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Motivasi konsumen adalah salah satu faktor psikologis penyebab 

terjadinya suatu keputusan pembelian. Fenomena yang muncul saat ini adalah 

banyaknya  penggunaan motor. Semakin banyaknya jenis motor yang ada maka 

perusahaan motor harus mampu bersaing bagaimana menciptakan inovasi baru 

yang dapat memberikan kepuasan bagi pengguna motor itu sendiri. Oleh sebab 

itu, perusahaan motor tersebut juga harus memberikan keunggulan-keunggulan 

pada produknya. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui hubungan motivasi konsumen 

dengan keputusan pembelian pengguna motor merek Yamaha pada masyarakat 

Kecamatan Tanggulangin Kabupaten Sidoarjo. 

Penelitian ini menggunakan metode kuantitatif. Penelitian dilakukan pada 

pembeli produk motor merek Yamaha di kecamatan tanggulangin, sidoarjo. 

Dengan jumlah sampel pada subjek penelitian adalah sebanyak 144 responden. 

Hasil penelitian diketahui bahwa motivasi konsumen berada di tinggkat 

yang tinggi dengan prosentase 97%, sedangkan keputusan pembelian berada pada 

kategori tinggi juga dengan prosentase 99%. Berdasarkan output software SPSS 

17.0, diperoleh hasil bahwa antara motivasi konsumen dengan keputusan 

pembelian pengguna motoe merek Yamaha terjadi korelasi yang signifikan rxy = 

0,932 ; sig = 0.000 < 0,05. Dengan kata lain, semakin tinggi motivasi konsumen 

maka semakin tinggi pula tingkat keputusan pembelian terhadap produk merek 

tersebut. 

 

 


