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ABSTRACT

Muhammad Fadli Ramadhan, 2017, Analysis of Quality Assurance Lecturers of
Arabic Language Education Related to Pedagogic Competence at State
Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau, Thesis, Maulana Malik
Ibrahim Arabic Department Postgraduate of Islamic State University of
Malang, Advisor: (1). H. M. Mudjab, Ph:D, (2):Dr. H. Wildana Wargadinata,
M.Ag.

Keywords : Pedagogic Competence, Quality Assurance

The pedagogic competence is the ability in the learning process that is
necessary for-a lecturer as an educator in the management of learning. The pedagogic
competence of the lecturer consists of the ability to design the learning, the ability to
implement the learning process, the ability of evaluate process and learning outcomes,
and the ability to utilize the research results to improve the quality of learning.
Quality Assurance Committee (KPM) is a work unit at the faculty level that serves to
carry out a series of activities which one of them encourages the improvement of
pedagogic ability of lecturers so as to produce the quality of graduates, according to
the needs, expectations, satisfaction customers.

Based on the aforementioned reasons, this aim to describe to reveal the
pedagogic competence of lecturers and role of KPM in Arabic Language Education
Faculty of Tarbiyah and Teacher Training State Islamic University of Sultan Syarif
Riau, focusing on: first, ability to design learning, ability to implement learning
process, process and learning process Ability to utilize research results to improve the
quality of learning; second, the main task of quality assurance by publishing academic
report form and enrichment to lecturer through strategic program of Arabic education.

This research is qualitative descriptive naturalistic research. The data are
collected with technique of semistructure and structure interview, explicit and secret
observation, and documentation study. The data analysis used in this research are
Miles and Huberman type’s by starting with data collection, data reduction, and
deduction.

There are some findings as follows; (1) The Pedagogic Competence Lecturer
of Arabic Language Education Faculty of Tarbiyah and Teacher Training of State
Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau is very influenced by the prevailing
facilities and system, so-it influences on four pedagogic components, both Ability to
design learning, Ability to implement-learning process, Ability to assess process and
learning outcomes, And Ability to utilize the results of research to improve the
quality of learning. (2) The Quality Assurance Committee of the Faculty of Tarbiyah
and Teacher Training of State Islamic University of Sultan Syarif Kasim Riau has
maximized its duties and functions through a work program consisting of: First,
Provision of academic report form by collecting information through students and
functioning program to know the development of pedagogic competence of lecturer
of Arabic Language Education. Second, enriching the lecturers through the PBA
Strategic Program as outlined in the Strategic Education Strategy Roadmap 2014 -
2017.
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ABSTRAK

Muhammad Fadli Ramadhan, 2017, Analisis Penjaminan Mutu Dosen Pendidikan
Bahasa Arab Terkait Kompetensi Pedagogik di Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau, Tesis, Program Studi Pendidikan Bahasa Arab
Pascasarjana UIN Maulana-Malik-lbrahim Malang, Pembimbing (1) H. M.
Mudjab, Ph.D, (2) Dr. H. Wildana Wargadinata, M.Ag.

Kata Kunci : Kompetensi Pedagogik, Penjaminan Mutu

Kompetensi pedagogik adalah kemampuan dalam proses belajar menagajar
yang diperlukan bagi seorang dosen sebagai pendidik dalam pengelolaan
pembelajaran. Ukuran kompetensi pedagogik dosen terdiri dari kemampuan
merancang pembelajaran, kemampuan melaksanakan proses pembelajaran,
kemampuan menilai proses dan hasil pembelajaran, dan kemampuan memanfaatkan
hasil penelitian untuk meningkatkan kualitas pembelajaran. Komite Penjaminan Mutu
(KPM) adalah satuan kerja di tingkat fakultas yang berfungsi untuk melaksanakan
rangkaian kegiatan yang salah satunya memiliki peran terhadap kemampuan
pedagogik dosen sehingga mampu menghasilkan mutu lulusan, sesuai kebutuhan,
harapan, kepuasan pelanggan.

Penelitian ini bertujuan untuk mengungkapkan kompetensi pedagogik dosen
dan usaha KPM pada Program Studi Pendidikan Bahasa Arab Fakultas Tarbiyah dan
Keguruan Universitas Islam Negeri Sultan Syarif Riau, dengan fokus pada: pertama,
Kemampuan merancang pembelajaran, kemampuan melaksanakan proses
pembelajaran, kemampuan menilia proses dan hasil pembelajaran, dan kemampuan
memanfaatkan hasil penelitian untuk meningkatkan kualitas pembelajaran, kedua,
Tugas pokok penjamin mutu dengan menerbitkan form laporan akademik dan
melakukan pengayaan kepada dosen melalui program strategis pendidikan bahasa
arab.

Penelitian ini adalah penelitian deskriptif naturalistik. Pengumpulan data
dilakukan dengan teknik wawancara terstruktur dan semi terstruktur, observasi terus
terang dan tersamar dan dokumentasi. Teknik analisa data menggunakan model Miles
dan Hubermen yang meliputi reduksi data, penyajian data dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian menunjukkan bahwa; (1) Kompetensi pedagogik Dosen
Pendidikan Bahasa Arab Fakultas Tarbiyah dan Keguruan.Universitas Islam Negeri
Sultan Syarif Kasim Riau sangat dipengaruhi oleh sarana prasaran dan system
yang berlaku, sehingga berpengaruh pada empat komponen pedagogik, baik
Kemampuan merancang pembelajaran, Kemampuan melaksanakan proses
pembelajaran, Kemampuan menilai proses dan hasil pembelajaran, dan Kemampuan
memanfaatkan hasil penelitin untuk meningkatkan kualitas pembelajaran. (2) Komite
Penjaminan Mutu Fakultas Tarbiyah dan Keguruan Universitas Islam Negeri Sultan
Syarif Kasim Riau telah memaksimalkan tugas dan fungsinya melalui program kerja
yang terdiri dari: Pertama, Penyediaan form laporan akademik dengan menjaring
informasi melalui mahasiswa dan memfungsikan prodi untuk mengetahui
perkembangan kompetensi pedagogik dosen Pendidikan Bahasa Arab. Kedua,
melakukan pengayaan kepada dosen melalui Program Strategis PBA yang dituangkan
dalam Roadmap Program Strategis Pendidikan Bahasa Arab 2014 - 2017.
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*Neni Utami, “Kualitas dan Profesionalisme Guru”, Http://www.

Pikiranrakyat.com/cetak/102/15/0802/html, diakses 10 Oktober 2016.
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°Nana Sujana, Dasar-Dasar Proses Belajar Mengajar, (Bandung: Sinar Baru, 2002), him.

42.
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°E. Mulyasa, Standar Kompetensi Dan Sertifikasi Guru, (Bandung: PT Remaja
Rosdakarya, 2007), him. 21.

Visi

“Visi UIN Suska Riau adalah terwujudnya Universitas Islam Negeri sebagai lembaga
pendidikan tinggi pilihan utama pada tingkat dunia yang mengembangkan ajaran Islam, ilmu
pengetahuan, teknologi dan/atau seni secara integral pada tahun 2023,

Kementrian Agama RI, UIN SUSKA RIAU, Panduan dan Informasi Akademik, (2015-
2016), him. 3.

Misi

1. Menyelenggarakan pendidikan dan pengajaran untuk melahirkan sumber daya
manusia yang berkualitas secara akademik dan profesional serta memiliki integritas pribadi
sebagai sarjana muslim;

2. Menyelenggarakan penelitian dan pengkajian untuk mengembangkan ilmu
pengetahuan, teknologi, dan/atau seni dengan menggunakan paradigma Islami;

3. Menyelenggarakan pengabdian kepada masyarakat dengan memanfaatkan ilmu
pengetahuan teknologi dan/atau seni dengan menggunakan paradigma Islami;

4. Menyelenggarakan tatapamong perguruan tinggi yang otonom, akuntabel, dan

trasnparan yang menjamin peningkatan kualitas berkelajutan.
Kementrian Agama RI, UIN SUSKA RIAU, Panduan dan Informasi Akademik, (2015-
2016), him. 3.
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'Tim Penyusun, Kamus Besar Bahasa Indonesia, Cetakan Kedua Edisi Ketiga, (Jakarta:
balai Pustaka, 2002), him. 584.

%Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2005 Tentang Guru dan Dosen,
Bab I, Pasal I, Ayat 10.

#Jamil Suprihatiningrum, Guru Profesional, (Yogyakarta: Ar-Ruzz Media, 2013), him
98.

%Abdul Majid, Perencanaan Pembelajaran Mengembangkan Standar Kompetensi Guru,
(Bandung: Rosdakarya, 2007), him . 4.

*Wina Sanjaya, Pembelajaran Dalam Implementasi Kurikulum Berbasis Kompetensi,
(Jakarta: Prenada Media Group, 2005), him. 6.
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*\Wina Sanjaya, Pembelajaran Dalam Implementasi Kurikulum Berbasis Kompetensi,

him.7.

®Wina Sanjaya, Pembelajaran Dalam Implementasi Kurikulum Berbasis Kompetensi,

him. 52.
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*Penjelasan Atas Undang-Undang Republik Indonesia Nomor 14 Tahun 2005 Tentang
Guru dan Dosen.

**Supriadi Rustad. DKK, Buku I, Naskah Akademik, Pedoman Sertifikasi Pendidik Untuk
Dosen (SERDOS) Terintegrasi, (Jakarta: Dirjen Pendidikan Tinggi Kementerian Pendidikan dan
Kebudayaan, 2015), him. 23.
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*Rinda Hedwig dan Gerardus Polla, Model Sistem Penjaminan Mutu & Proses
Penerapannya di Perguruan Tinggi, (Yogyakarta: Graha limu, 2006), him. 6.

““Nanang Fattah, Sistem Penjaminan Mutu Pendidikan, (Bandung: PT Remaja
Rosdakarya, 2012), him. 2.

*'Fatah Arafat, Makalah Penjaminan Mutu Pendidikan, (Yogyakarta: Universitas Gadjah
Mada, tt), him. 7.
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*Bidang Akademik, Panduan Pelaksanaan Sistem Penjaminan Mutu Perguruan Tinggi
(SPM-PT), (Jakarta: Direktorat Jenderal Pendidikan Tinggi Departemen Pendidikan Nasional,

2006), him. 43.
*Fatah Arafat, Makalah Penjaminan Mutu Pendidikan, him. 5.

*Permendiknas No 63 Tahun 200.
*Fatah Arafat, Makalah Penjaminan Mutu Pendidikan, him. 6.
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**Fatah Arafat, Makalah Penjaminan Mutu Pendidikan, him. 7.
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*"Suharsimi Ari Kunto, Prosedur Penelitian Suatu Pendekatan Praktik, (Jakarta: Rineka

Cipta, 2013), him. 129.

*®Lexy J . Moeleong, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Bandung: Rosdakarya, 1995),

him. 157.

**Sumadi Suryabrata, Metodologi Penelitian, (Jakarta: PT Grafindo Persada, 2008), him.

39.
Sumadi Suryabrata, Metodologi Penelitian, him. 39.
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*Husaini Usman dan Purnomo Setiady Akbar, Metodologi Penelitian Sosial, (Jakarta:

Bumi Aksara, 2003), him. 54.
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%Sugiono, Metodologi Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan
R&D, him. 328.
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*Sugiono, Metodologi Penelitian Pendidikan: Pendekatan Kuantitatif, Kualitatif, dan

R&D, him. 92.

%M. Junaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metodologi Penelitian Kualitatif, him. 307.
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%’M. Junaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metodologi Penelitian Kualitatif, him. 308.
%M. Junaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metodologi Penelitian Kualitatif, him. 310.
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% exy J. Moleong,Metodologi Penelitian Kualitatif, him.326-327
%M. Junaidi Ghony dan Fauzan Almanshur, Metodologi Penelitian Kualitatif, him. 320.
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% Mainizar, Laporan Hasil Penelitian, (Tidak dipublikasikan), Pekanbaru: LPPM UIN
SUSKA Riau, 2015.

8 Aprijon Efendi, Laporan Hasil Penelitian, (Tidak dipublikasikan), Pekanbaru: LPPM
UIN SUSKA Riau, 2015.

8 Meimunah S Moenada, Laporan Hasil Penelitian , (Tidak dipublikasikan), Pekanbaru:
LPPM UIN SUSKA Riau, 2015

%Masrun. (Dosen Pendidikan Bahasa Arab, sekarang diperbantukan sebagai Wakil Dekan
Il Fak. Dakwah dan Komunikasi). Laporan Hasil Penelitian. (Tidak dipublikasikan) Pekanbaru:
LPPM UIN SUSKA Riau 2015

%Dj antara penelitian yang berdasarkan keahlian dan pembiyaan dengan nominal tinggi
dilakukan Prof. DR.H. M. Nazir, (Dosen PBA dan Mantan Rektor UIN SUSKA Riau) tema
penelitian “Pengembangan Silabus berbasis Data dan Berbasis Integrasi” 2016. Penelitian ini
masuk dalam kategori Cluster Guru Besar dengan besaran biaya Rp. 50.000.000,- per judul yang
ditetapkan berdasarkan SK Rektor UIN SUSKA Riau, nomor 1151/R/2016.
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%2Salah satu contoh penelitian dosen senior prodi bahasa Arab FTK UIN SUSUKA Riau
tahun 2014 dengan judul Persepsi Masyaarakat Terhadap Pola Distribusi Halal Daging Sapi di
Propinsi Riau. Lihat SK Rektor UIN SUSKA Riau nomor: 1105/R/2014 tanggal 23 Juni 2014
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*KPM FTK UIN SUSKA Riau. Laporan Kegiatan. FTK UIN SUSKA Riau 2016.
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%|nstrumen Pengukuran Proses Pembelajaran mencakup 4 kompetensi, yaitu kompetensi
pedagogic dengan tujuh komponen, kompetensi professional terdiri dari 9 komponen, kompetensi
keperibadian dengan lima komponen dan kompetensi social dengan 4 komponen. KPM FTK UIN

SUSKA Riau, Dokumen: CM-7.5.-MR-01.
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%Buku Daras Dosen Pendidikan Bahasa Arab yang Diterima pada Tahun 2016, 1.
Ahhmad Syah, Al Lughah al ‘Arabiyyah, 2. Pengadilan Rambe, Pembelajaran Bahasa Arab
Tingkat Menengah Berdasarkan Kompetensi Dasar, 3. Nandang Sarif, Tariksh al Adab al Araby.

(Rekapitulasi Sisnopsis Buku Darash: 2016), hal. 12.
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Pendidikan Bahasa Arab, (2014-2019).

Aprijon Efendi, dkk. Roadmap Program Strategis dalam Rencana Strategis Jurusan
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"Aprijon Efendi, dkk. Roadmap Program Strategis dalam Rencana Strategis Jurusan

Pendidikan Bahasa Arab, (2014-2019).
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Kompetensi Pedagogik

Kemampuan Merancang Pembelajaran

Menyusun dan melengkapi atribut mata kuliah~(meliputi: kontrak kuliah,
media ajar, problem solving, e-learning)

Menghubungkan materi yang diajarkan dengan lingkungan dan kehidupan
sehari-hari

Materi sesuai dengan latar belakang dan tingkat perkembangan peserta
didik

Materi yang mutakhir

Mengembangkan kemampuan atau keterampilan generik peserta didik
(kreativitas, berpikir kritis, berpikir inofatif, pemecahan masalahh dan
sebagainya)

. Penyampaian manfaat hasil pembelajaran yang dilaksanakan untuk

mengembangkan topic pembelajaran berikutnya

. Kemampuan Melaksanakan Proses Pembelajaran

Upaya membangkitkan minat mahasiswa pada mata kuliah ini di awal
kuliah

Keragaman metode pembelajaran

. Waktu khusus yang disediakan untuk berdiskusi tentang materi kuliah
Keragaman sumber.belajar (referensi, kasus lapangan,-pengalaman sendiri,
dll)

. Pemanfaatan media dan teknologi pembelajaran

Kemampuan mengarahkan diskusi sehingga mencapai sasaran
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Kemampuan Menilai Proses dan Hasil Pembelajaran

. Pemberian tugas terstruktur (paper, rangkuman, latihan soal/pemecahan

masalah, dll)

. Pemberian umpan balik terhadap.tugas.(pengembalian tugas)

Keanekaragaman cara pengukuran hasil belajar/evaluasi

Kesesuaian materi ujian dan/atau tugas dengan tujuan kompetensi mata
kuliah

Kesesuaian nilai yang diberikan dengan hasil belajar

Mempertimbangkan berbagai kebutuhan khusus peserta didik

. Kemampuan Memanfaatkan Hasil Penelitian Untuk meningkatkan
Kualitas Pembelajaran

Menguasai prinsip, strategi, dan prosedur penelitian pembelajaran dalam
berbagai aspek pembelajaran

Melakukan  penelitian  pembelajaran  berdasarkan  permasalahan
pembelajaran yang otentik

Menganalisis hasil penelitian pembelajaran

Menindaklanjuti hasil penelitian pembelajaran untuk memperbaiki kualitas

pembelajaran
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Kemampuan Merancang Pembelajaran

1. Proses Pengembangan mata-kuliah dalam kurikulum, pengembangan

bahan ajar, serta perancangan strategi pembelajaran
a. Selalu/Sangat Lengkap

b. Sering/Lengkap

c. Kadang-Kadang/Cukup Lengkap

d. Jarang/Kurang Lengkap

e. Tidak Pernah/Tidak Lengkap

Mengenal Mahasiswa (Karakteristik awal dan latar belakang), ragam
teknik dan metode pembelajaran, ragam media dan sumber belajar, serta
pengelolaan proses pembelajaran

a. Selalu/Sangat Lengkap

b. Sering/Lengkap

c. Kadang-Kadang/Cukup Lengkap

d. Jarang/Kurang Lengkap

e. Tidak Pernah/Tidak Lengkap

Melakukan evaluasi dan refleksi terhadap proses dan hasil belajar dengan
menggunakan alat dan proses penilaian yang sahih dan terpercaya,
didasarkan pada prinsip, strategi, dan prosedur.penilaian yang benar, serta
mengacu pada tujuan pembelajaran

a. Selalu/Sangat Lengkap

b. Sering/Lengkap

c. Kadang-Kadang/Cukup Lengkap

d. Jarang/Kurang Lengkap

e. Tidak Pernah/Tidak Lengkap

Melakukan penelitian pembelajaran serta penelitian bidang ilmu,
mengeintegrasikan temuan hasil penelitian untuk peningkatan kualitas

s
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pembelajaran dari sisi pengelolaan pembelajaran maupun pembelajaran

bidang ilmu

a.
b.

C.

Selalu/Sangat Lengkap
Sering/Lengkap
Kadang-Kadang/Cukup Lengkap
Jarang/Kurang Lengkap

Tidak Pernah/Tidak Lengkap
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1. KPM dalam mengembangkan kompetensi pedagogik dosen pendidikan
bahasa Arab.

a.
b.
C.
d.

ef

Selalu/Sangat Lengkap
Sering/Lengkap
Kadang-Kadang/Cukup Lengkap
Jarang/Kurang Lengkap

Tidak Pernah/Tidak Lengkap

2. KPM merancang pengembangan kompetensi pedagogik dosen pendidikan
bahasa Arab.

a.
b.
C.
d.

ey

Selalu/Sangat Lengkap
Sering/Lengkap
Kadang-Kadang/Cukup Lengkap
Jarang/Kurang Lengkap

Tidak Pernah/Tidak Lengkap

3. KPM melaksanakan perencenaan pengembangan kompetensi pedagogik

dosen pendidikan bahasa Arab.

a.
b.
C.
d.

e.

Selalu/Sangat Lengkap
Sering/Lengkap
Kadang-Kadang/Cukup Lengkap
Jarang/Kurang Lengkap

Tidak Pernah/Tidak Lengkap

4. KPM mengevaluasi pengembangan kompetensi pedagogik dosen

pendidikan bahasa Arab.

a.

b
C.
d

Selalu/Sangat Lengkap

. Sering/Lengkap

Kadang-Kadang/Cukup Lengkap

. Jarang/Kurang Lengkap

Tidak Pernah/Tidak Lengkap
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