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Abstract

Taqiuddin Kablami. 2026. Classroom Management According to Robert John Marzano's
Perspective in Arabic Language Learning at Ma'had Dar Al-Qur'an Al-Anwariyah, Tulehu,
Central Maluku. Department of Arabic Language Education, Graduate Program, Maulana
Malik Ibrahim State Islamic University, Malang. Main Supervisor: Prof. Dr. Abdul Malik
Karim Amrullah, M.Pd.I Second Supervisor: Dr. Zakiyah Arifah, M.Pd.

Keywords: classroom management; arabic language learning; marzano's perspective

This study aims to analyze classroom management in Arabic language learning from
the perspective of Robert John Marzano. The study focuses on four components of classroom
management in Marzano’s perspective on Arabic language learning, framed as research
questions, namely: 1) how the implementation of classroom rules and procedures is carried out
in Arabic language learning at Darul Al-Qur’an An-Nawariyah Islamic Boarding School, 2)
how disciplinary interventions are applied, 3) how the relationship between teachers and
students is developed, and 4) how teachers’ mental preparedness is manifested in this boarding
school. This study was conducted due to classroom issues such as low student discipline, which
negatively affects the quality of learning.

The study uses a qualitative design with a case study method. Data were collected
through observation, interviews, and documentation. The research sample consisted of the
boarding school leaders, the education director, Arabic language teachers, and students who
are both proficient and weak in Arabic. Data were analyzed using the Miles and Huberman
interactive model, which includes data condensation, data presentation, and conclusion
drawing.

The results obtained are as follows: 1) classroom rules are well-organized and create a
disciplined learning environment to support goal achievement, although student participation
in rule-setting remains limited; 2) disciplinary interventions are implemented through a
sequence of systematic consequences and institutional support to maintain classroom order,
although some traditional methods and public punishments are still used; 3) relationships are
built through teacher assertiveness and empathy, which enhance students’ sense of safety,
although the balance between assertiveness and empathy is not always consistent; 4) teachers’
mental preparedness is reflected in their ability to remain calm and actively monitor the class,
despite some interactive responses and limited institutional support, and the teacher’s calm
behavior is not entirely consistent. Classroom management can be implemented systematically,
although a review and improvement in certain aspects of classroom management are still
needed to make the learning process more effective.



Abstrak

Taqiuddin Kablami. 2026. Manajemen Kelas Menurut Perspektif Robert John Marzano dalam
Pembelajaran Bahasa Arab di Ma’had Dar Al-Qur’an Al-Anwariyah, Tulehu, Maluku Tengah.
Departemen Pendidikan Bahasa Arab, Program Pascasarjana, Universitas Islam Negeri
Maulana Malik Ibrahim Malang. Pembimbing Utama: Prof. Dr. Abdul Malik Karim Amrullah,
M.Pd.I. Pembimbing Kedua: Dr. Zakiyah Arifah, M.Pd.

Kata Kunci: Manajemen Kelas, Pembelajaran Bahasa Arab, perspektif Marzano

Penelitian ini bertujuan untuk menganalisis manajemen kelas dalam pembelajaran
bahasa Arab dalam perspektif Robert John Marzano. Penelitian ini berfokus pada empat
komponen manajemen kelas dalam perspektif Marzano pada pembelajaran bahasa Arab,
sebagaimana rumusan masalah, yaitu: 1) bagaimana penerapan aturan dan prosedur kelas
dalam pembelajaran bahasa Arab di Pondok Pesantren Darul Al-Qur’an An-Nawariyah, 2)
bagaimana penerapan intervensi disiplin, 3) bagaimana hubungan antara guru dan siswa, 4)
bagaimana kesiapan mental guru di pondok pesantren ini. Penelitian ini diterapkan karena
adanya masalah kelas seperti rendahnya tingkat disiplin peserta didik yang berdampak negatif
pada kualitas pembelajaran.

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan metode studi kasus. Data
dikumpulkan melalui observasi, wawancara, dan dokumentasi. Sampel penelitian terdiri dari
pimpinan pondok, direktur pendidikan, guru bahasa Arab, dan siswa yang mahir serta yang
lemah dalam bahasa Arab. Data dianalisis menggunakan model interaktif Miles dan Huberman,
yang mencakup kondensasi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil yang diperoleh adalah sebagai berikut: 1) aturan kelas tersusun dengan baik dan
menciptakan lingkungan belajar yang disiplin untuk mendukung pencapaian tujuan, meskipun
partisipasi siswa dalam menyusun aturan masih terbatas; 2) intervensi disiplin diterapkan
melalui rangkaian konsekuensi sistematis dan dukungan institusional untuk menjaga
keteraturan kelas, meskipun beberapa metode tradisional dan hukuman yang bersifat publik
masih digunakan; 3) hubungan dibangun melalui ketegasan dan rasa empati guru, yang
meningkatkan rasa aman siswa, meskipun keseimbangan antara ketegasan dan empati tidak
selalu konsisten; 4) kesiapan mental guru terlihat dari kemampuan guru untuk tetap tenang dan
mengawasi kelas secara aktif, meskipun terdapat beberapa respons interaktif dan dukungan
institusional terbatas, serta perilaku tenang guru tidak sepenuhnya konsisten. Penerapan
manajemen kelas dapat dilakukan secara sistematis, meskipun masih diperlukan peninjauan
kembali dan perbaikan di beberapa aspek manajemen kelas agar proses pembelajaran menjadi
lebih efektif.
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Hari, Tanggal
Waktu Mulai dan Selesai

il Jada
daadal)

PEDOMAN OBSERVASI

: Senin, 17 Januari 2026

Tempat : Ruang Kelas VIII

Jenis Obervasi

Pendekatan

Pengamatan

:partisipatif

: Kualitatif

:kel

:07.00-09.00 WIT

Tujuan observasi: untuk mengamati aktivitas belajar-mengajar di kelas.

Waktu Aktivitas Guru . . Interaksi Guru- | Catatan Reflektif
Aktivitas Siswa . ..
Siswa Peneliti
Guru mengucapkan | Siswa mengikuti Perpbukaan
berjalan cukup
salam dan doa bersama dan g .
. tertib. Siwaa
menanyakan kabar | memperhatikan . .
. S . Interaksi menjawab dan
siswa, dilanjutkan | penjelasan guru. . .
. bersifat satu menyimak
dengan percakapan | Menjawab .
arah; guru pertanyaan guru
sederhana pertanyaan dominan dalam | dengan saksama
07.00— berbahasa Arab sederhana dari & ’
. } proses Ada beberapa
07.10 sekaligus doa dan guru, sebagian . .
: . .| pembelajaran; siswa yang
membuka siswa terlihat siap; | . . .
. . . siswa mengikuti | berperilaku
pelajaran. Guru sebagian masih . Co . .

. instruksi dari negatif, seperti
memastikan kurang fokus U menoeriakan
kehadiran siswa karena masih guru. genaka

. tugas lain di luar
dengan membaca mengerjakan .
. . . materi bahasa
absensi kehadiran. | tugas lain.
arab.

Guru menanyakan

kepada siswa

perihal materi

sebelumnya dan

mengaitkannya

dengan materi yang | Siswa mengikuti

baru. Guru instruksi guru, Interaksi mulai | Prosedur

menyampaikan memperhatikan, dua arah, tetapi | pembelajaran
07.11- materi pelajaran mencatat dan masih sudah berjalan
08.00 dan mengarahkan membaca, namun | didominasi guru | sistematis, tetapi

siswa mengikuti beberapa siswa sebagai pemberi | keterlibatan siswa

prosedur mulai berbicara instruksi. belum merata.

pembelajaran sendiri.

(memperhatikan

pejelasan guru

membuka buku,

mencatat

mufradat).
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Guru menegur
siswa yang

Penegakan aturan
cukup konsisten,

melanggar, seperti | Sebagian siswa . pendekatan yang
. o Interaksi )
tidak menjadi lebih digunakan belum
08.00- . . cenderung tegas
memperhatikan tertib setelah sepenuhnya
08.10 . . dan kadang o
pejelasan guru, ditegur, namun emosional mendidik karena
terkadang hukuman | ada yang pasif. ’ masih ada
seperti berdiri di hukuman
tempat. fisik/non-edukatif.
Guru melanjutkan . .
. Siswa sebagian ..
pembelajaran o Kondisi kelas
tetap mengikuti ) .
dengan embelaiaran relatif kondusif,
memberikan tugas ﬁ amun bJeberei a Interaksi tetapi stabilitas
08.30— latihan, sambil . rap bersifat kontrol | belum
siswa masih
08.50 mengontrol kelas . dan sepenuhnya
menunjukkan .
dan merespons . . pengawasan. terjaga karena
. perilaku tidak .
gangguan seperti fokus (berbicara masih ada
siswa bercanda ) ’ gangguan.
tertidur).
atau mengantuk.
Guru menutup
pelajaran, Siswa mengikuti
memberikan penutupan Interaksi Penutupan
08.50- penegasan materi, | pembelajaran dan | kembali satu berjalan tertib,
09.00 memberikan bersiap arah dan siswa mengikuti
refleksi dan meninggalkan terkontrol. dengan seksama
motivasi, kemudian | kelas.

mengakhiri kelas.
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Pedoman wawancara Manajemen Pembelajaran Bahasa Arab di Pondok Pesantren
Darul QurAn Al-Anwariyah Tulehu

Hari, Tanggal : Rabu, 24 Desember 2025

Waktu Mulai dan Selesai : 13.00-14.00 WIT

Narasumber : Pimpinan Pondok Pesantren

wawancara : Penerapan Aturan dan Prosedur Dalam Pembelajaran
Bahasa Arab

1. Apa tujuan utama lembaga dalam menetapkan aturan dan prosedur pembelajaran di
kelas Bahasa Arab?

Pedoman wawancara Manajemen Pembelajaran Bahasa Arab di Pondok Pesantren
Darul QurAn Al-Anwariyah Tulehu

Hari, Tanggal : Rabu, 21 Februa 2026

Waktu Mulai dan Selesai : 07.00-08.00 WIT

Narasumber  : Direkur Pendidikan Pondok Pesantren Darul Qu’an Al-Anwariyah Tulehu
wawancara : Penerapan Aturan dan Prosedur Dalam Pembelajaran Bahasa Arab

A. Perencanaan dan Penetapan Aturan (Planning and Rule Setting)

1. Siapa yang terlibat dalam penyusunan aturan dan prosedur pembelajaran Bahasa Arab?
Apakah guru diberi ruang untuk berpartisipasi?

2. Bagaimana mekanisme penetapan aturan pembelajaran, apakah bersifat top-down dari
lembaga atau hasil kesepakatan antara guru dan siswa?

B. Implementasi dan Konsistensi Penerapan (Implementation and Consistency)

1. Bagaimana lembaga memastikan bahwa guru Bahasa Arab menerapkan aturan dan
prosedur pembelajaran secara konsisten di kelas?

2. Adakah bentuk supervisi, monitoring, atau evaluasi yang dilakukan oleh pimpinan
terhadap penerapan aturan di kelas Bahasa Arab?

3. Bagaimana lembaga menangani perbedaan gaya pengelolaan kelas antar guru Bahasa
Arab dalam menerapkan aturan?

C. Pembiasaan dan Penguatan (Reinforcement and Culture Building)

1. Apakah ada kebijakan khusus dari lembaga untuk menumbuhkan budaya disiplin dan
kepatuhan siswa terhadap aturan pembelajaran Bahasa Arab?
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D. Evaluasi dan Pengembangan (Evaluation and Improvement)

1. Bagaimana lembaga menilai efektivitas penerapan aturan dan prosedur dalam
meningkatkan kualitas pembelajaran Bahasa Arab?

2. Apakah lembaga secara berkala meninjau atau memperbarui aturan dan prosedur
pembelajaran Bahasa Arab sesuai dengan kebutuhan dan perkembangan siswa?

3. Menurut Bapak/Ibu, apa tantangan terbesar dalam menerapkan aturan dan prosedur
pembelajaran Bahasa Arab di lembaga ini?.

Pedoman wawancara Manajemen Pembelajaran Bahasa Arab di Pondok Pesantren
Darul QurAn Al-Anwariyah Tulehu

Hari, Tanggal : Rabu, 21 Februari 2026

Waktu Mulai dan Selesai : 13.00-14.00 WIT

Narasumber : Guru Pengampu Pelajaran Bahasa Arab

wawancara : Penerapan Aturan dan Prosedur Dalam Pembelajaran
Bahasa Arab

A. Perencanaan dan Penetapan Aturan

1. Bagaimana cara Bapak/Ibu menetapkan aturan dan prosedur pembelajaran Bahasa
Arab di kelas?

2. Apakah aturan dan prosedur tersebut disusun berdasarkan kebijakan lembaga, hasil
musyawarah dengan siswa, atau inisiatif pribadi?

2. Apakah Bapak/Ibu melibatkan siswa dalam merumuskan aturan kelas agar mereka
merasa memiliki tanggung jawab terhadapnya?

3. Bagaimana Bapak/Ibu menjelaskan aturan dan prosedur pembelajaran kepada siswa
di awal tahun atau awal pertemuan?

B. Penerapan dan Konsistensi

1. Bagaimana Bapak/Ibu menerapkan aturan dan prosedur tersebut dalam kegiatan
pembelajaran sehari-hari?

2. Apa bentuk aturan dan prosedur yang diterapkan ?

3. Seberapa konsisten aturan tersebut dijalankan selama proses pembelajaran
berlangsung?

4. Bagaimana Bapak/Ibu menyikapi situasi ketika siswa melanggar aturan kelas?

C. Strategi Penguatan dan Pembiasaan (Reinforcement and Routine Building)

1. Bagaimana Bapak/Ibu menumbuhkan kebiasaan positif siswa dalam menaati aturan
kelas Bahasa Arab?
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2. Apakah Bapak/Ibu menggunakan bentuk penghargaan (reward) atau teguran
(punishment) tertentu dalam menjaga kedisiplinan?

D. Evaluasi dan Refleksi

1. Bagaimana Bapak/Ibu menilai efektivitas aturan dan prosedur yang telah diterapkan
terhadap suasana dan hasil belajar Bahasa Arab siswa?

Pedoman wawancara Manajemen Pembelajaran Bahasa Arab di Pondok Pesantren
Darul QurAn Al-Anwariyah Tulehu

Hari, Tanggal : Ahad, 22 Februari 2026

Waktu Mulai dan Selesai : 08.00-09.00 WIT.

Narasumber  : Siswa

wawancara : Penerapan Aturan dan Prosedur Dalam Pembelajaran Bahasa Arab

A. Pemahaman Siswa tentang Aturan dan Prosedur

1. Apakah guru Bahasa Arab menjelaskan aturan dan tata tertib kelas pada awal
pembelajaran?

2. Menurut kamu, apa saja aturan dan prosedur yang biasanya diterapkan dalam
pelajaran Bahasa Arab?

3. Apakah kamu memahami dengan jelas tujuan dari aturan-aturan tersebut?

4. Bagaimana perasaan kamu terhadap adanya aturan dan prosedur di kelas Bahasa
Arab apakah membantu atau justru membatasi?

B. Penerapan Aturan di Kelas

1. Bagaimana guru menerapkan aturan dan prosedur selama pembelajaran
berlangsung?

2. Apakah guru menjalankan aturan dengan konsisten, atau kadang berubah
tergantung situasi?

C. Partisipasi dan Keterlibatan Siswa

1. Apakah kamu pernah diajak guru untuk ikut membuat atau menyepakati aturan
kelas Bahasa Arab?

2. Apakah kamu merasa memiliki tanggung jawab untuk menaati aturan tersebut?

3. Bagaimana reaksi teman-temanmu terhadap aturan yang berlaku di kelas Bahasa
Arab?
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