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ABSTRACT

Makfiro, Nikmatul. 2025. Enhancing Language Competence Through Digital
Technology Based Learning Multimedia fo Student at KUBA Course
Institute Malang. Thesis. Departement of Arabic Education Postgraduate
Program of Maulana Malik Ibrahim State Islamic University of Malang.
Supervisor: 1) Prof. Dr. Mohammad Samsul Ulum, M.A. 2) Dr. Ridwan,
M.Pd.1

Keywords: Digital Technology, Learning Multimedia, Arabic Learning

The development of digital technology has transformed the way Arabic is
learned by creating a more interactive and learner-centered process. The KUBA
Arabic Course in Malang is one of the institutions implementing this innovation.
This study aims to: (1) describe the implementation of multimedia-based digital
technology to improve students’ Arabic language competence, (2) explain the
improvement of students’ Arabic proficiency after the application of multimedia-
based digital technology in learning, and (3) analyze students’ perceptions of digital
technology based Arabic learning at the KUBA Course Malang.

This research employed a mixed-methods approach with an exploratory
sequential design. Qualitative data were collected through observation, interviews,
and documentation, while quantitative data were obtained from pretests, posttests,
and student perception questionnaires. Qualitative data were analyzed using the
Miles, Huberman, and Saldana model, whereas quantitative data were analyzed
using the Wilcoxon Signed-Rank Test and descriptive analysis through the
calculation of the Respondent Achievement Level (TCR). The research subjects
consisted of students, instructors, and administrators of the KUBA Arabic Course
Malang.

Based on the research findings, it was revealed that (1) the implementation of
multimedia-based digital technology in Arabic learning at the KUBA Course
involved various digital tools, including a Learning Management System (LMS)
via kursuskuba.com, conference tools through Google Meet, cloud computing
systems using Google Slides and Google Drive, social media such as YouTube and
WhatsApp, as well as interactive learning media like e-comics and animated videos;
(2) the improvement in students’ Arabic language competence after applying
multimedia-based digital technology was statistically significant according to the
Wilcoxon Signed-Rank Test (Asymp. Sig.=0.000 < 0.05), with 53 out of 54
participants showing enhanced Arabic proficiency; and (3) students’ perceptions of
digital technology based Arabic learning were positive, with a TCR value of 82.2%
(categorized as good), indicating that digital media supported comprehension,
motivation, and learning autonomy in Arabic.
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ABSTRAK

Makfiro, Nikmatul. 2025. Meningkatkan Kompetensi Berbahasa Berbasis
Teknologi Digital dengan Multimedia Pembelajaran untuk Siswa di
Lembaga Kursus KUBA Malang. Tesis. Program Studi Pendidikan
Bahasa Arab Pascasarjana Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim
Malang. Pembimbing: 1) Prof. Dr. Mohammad Samsul Ulum, M.A. 2) Dr.
Ridwan, M.Pd.I

Kata Kunci: Teknologi Digital, Multimedia Pembelajaran, Pembelajaran Bahasa
Arab

Perkembangan teknologi digital turut mengubah cara belajar bahasa Arab
dengan menghadirkan proses yang lebih interaktif dan berpusat pada peserta didik.
Lembaga Kursus KUBA Malang menjadi salah satu yang menerapkan inovasi ini.
Penelitian ini bertujuan untuk, (1)Mendeskripsikan implementasi teknologi digital
berbasis multimedia untuk meningkatkan kemampuan berbahasa siswa,
(2)Menjelaskan peningkatan kompetensi bahasa Arab siswa setelah penerapan
teknologi digital dengan multimedia pembelajaran ,dan (3)Menganalisis persepsi
siswa terhadap pembelajaran bahasa Arab berbasis teknologi digital di Kursus
KUBA Malang.

Penelitian ini menggunakan pendekatan mixed methods desain exploratory
sequential. Data kualitatif diperoleh melalui observasi, wawancara dan
dokumentasi, sedangkan data kuantitatif melalui pretest posttest dan angket
persepsi siswa. Analisis data kualitatif menggunakan model Miles, Huberman, dan
Saldana, sementara analisis data kuantitatif menggunakan Wilcoxon Signed-Rank
Test serta analisis deskriptif dengan perhitungan Tingkat Capaian Responden
(TCR). Subjek penelitian adalah siswa, pengajar, dan pengelola Kursus KUBA
Malang.

Berdasarkan temuan penelitian, diperoleh hasil bahwa (1) Implementasi
teknologi digital dengan multimedia dalam pembelajaran bahasa Arab di Kursus
KUBA dilakukan melalui berbagai teknologi digital yang mencakup Learning
Management System (LMS) menggunakan kursuskuba.com, conference tools
melalui Google Meet, cloud computing system dengan Google Slide dan Google
Drive, media sosial seperti YouTube dan WhatsApp, serta media pembelajaran
interaktif berupa e-komik dan video animasi. (2) Peningkatan kompetensi
berbahasa Arab siswa setelah penerapan teknologi digital berbasis multimedia
menunjukkan hasil yang signifikan berdasarkan uji Wilcoxon Signed-Rank Test
(Asymp. Sig. = 0.000 < 0.05), dengan 53 dari 54 peserta mengalami peningkatan
kemampuan berbahasa Arab. (3) Persepsi siswa terhadap pembelajaran berbasis
teknologi digital menunjukkan hasil positif dengan nilai TCR sebesar 82,2% dalam
kategori baik, menunjukkan bahwa media digital membantu pemahaman, motivasi,
dan kemandirian belajar bahasa Arab.
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(Wilcoxon Signed-Rank Test) dxdshl < U 35eSiSls Lot s €.4 Joutd!

Ranks
N | Mean Rank | Sum of Ranks
Posttest - Pretest | Negative Ranks 0? .00 .00
Positive Ranks 53b 27.00 1431.00
Ties 1€
Total 54
a. Posttest < Pretest
b. Posttest > Pretest
c. Posttest = Pretest
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Test Statistics?®

Posttest - Pretest
V4 -6.335°
Asymp. Sig. (2-tailed) .000
a. Wilcoxon Signed Ranks Test

b. Based on negative ranks.
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(Statistical Package SPSS zsb izl S s ol @ L Jii,. EVICH
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Al 43R Gl N LongleS aliizal g dllall ljpad 3 315087 plasead
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Correlations
TOTAL
P1 Pearson Correlation 744"
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P2 Pearson Correlation 719"
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P3 Pearson Correlation 713"
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P4 Pearson Correlation 695"
Sig. (2-tailed) .000
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N 54
P5 Pearson Correlation -3317
Sig. (2-tailed) 014
N 54
P6 Pearson Correlation 536"
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P7 Pearson Correlation .813*
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P8 Pearson Correlation 5727
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P9 Pearson Correlation 067
Sig. (2-tailed) 628
N 54
P10 Pearson Correlation 469™
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P11 Pearson Correlation .784™
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P12 Pearson Correlation .660™
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P13 Pearson Correlation .663™
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P14 Pearson Correlation 560"
Sig. (2-tailed) .000
N 54
P15 Pearson Correlation .548™
Sig. (2-tailed) .000
N 54
TOTAL Pearson Correlation 1
Sig. (2-tailed)
N 54
**_ Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed).
*_ Correlation is significant at the 0.05 level (2-tailed).
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Reliability Statistics

Cronbach's
Alpha

N of ltems

.813

15

SPSS . bl ddlee CJLD :)-L.,Q_Lll
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Item-Total Statistics
Scale Corrected Cronbach's
Scale Mean if [tem | Variance if | Item-Total Alpha if Item
Deleted Item Deleted | Correlation Deleted
P1 54.00 34.113 .692 788
P2 53.98 34.283 .663 789
P3 53.89 34.704 .660 791
P4 54.11 34.138 .631 .790
P5 56.72 43.940 -.440 .859
P6 53.98 35.641 452 .801
7 54.46 31.499 157 776
P8 53.93 35.126 487 799
P9 56.85 39.978 -.097 .848
P10 53.76 36.450 385 .805
P11 54.70 30.099 .700 77
P12 54.94 31.789 541 794
P13 54.09 34.199 .590 792
P14 53.76 35.243 475 .800
P15 53.74 35.516 465 .800

SPSS ; bl ddlas 255 1 jal)
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3 Yo oY) SPSS sealy ldsnzat Jo S dosl Llondh oils 500

SPSS ddwslt lelaxYi €.V Jadd

A g

Descriptive Statistics

N | Range | Minimum | Maximum | Sum Mean Std. Deviation
P1 54 2 3 5 235 4.35 .649
P2 54 2 3 5 236 4.37 .653
[P 54 2 3 5 241 4.46 .605
P4 54 2 3 5 229 4.24 .699
28] 54 3 1 4 88 1.63 .831
P6 54 3 2 5 236 4.37 .681
P7 54 3 2 5 210 3.89 .883
P8 54 2 3 5 239 4.43 716
B8 54 4 1 5 81 1.50 1.042
P10 54 2 3 5 248 4.59 .630
P11 54 4 1 5 197 3.65 1.102
P12 54 4 1 5 184 3.41 1.108
P13 54 2 3 5 230 4.26 .732
P14 54 2 3 5 248 4.59 714
P1® 54 2 3 5 249 4.61 .685
TOTAL 54 25 46 71 3151 58.35 6.307
Valid N (listwise) 54
SPSS » bl ddlas CJL" ROPIL
oS et lgd ol Ll sl €A Jasd
No | Pernyataan Skor | Mean | TCR | Kategori
Max

1. | Media audio membantu saya 5 435 | 87 B

memahami latihan Istima’.
2. | Video animasi membuat saya lebih 5 437 | 84,4 B

mudah memahami percakapan.
3. | E-komik membantu saya membaca 5 4.46 | 89,2 B

dan memahami teks Arab (Qira’ah).




Video pembelajaran membantu saya
memahami langkah-langkah menulis
bahasa Arab dengan benar, mulai dari
bentuk huruf hingga penyusunan

kalimat.

424

84,8

Materi yang disajikan terkadang

terlalu banyak atau membingungkan.

1.63

32,6

TB

Penjelasan guru menggunakan
kombinasi kata dan gambar sehingga

mudah dipahami.

4.37

87,4

Saya merasa termotivasi mengikuti
kelas online dengan media digital

yang disediakan.

3.89

77,8

CB

Quizizz dan latihan online membantu
saya mengingat materi dan

mempersiapkan ujian.

4.43

88,6

Seringkali sulit mengikuti pelajaran
karena terlalu banyak media

sekaligus.

1.50

30

B

10.

Guru memberi respon atau
penjelasan melalui media digital

yang digunakan dalam pembelajaran.

4.59

91,8

SB

I1.

Penggunaan media digital membuat
saya lebih percaya diri saat berbicara

atau menulis bahasa Arab.

3.65

73

CB

12.

Interaksi melalui WhatsApp
membantu saya berlatih
menggunakan bahasa Arab dalam

komunikasi sederhana.

341

68,2




13. | Media digital yang digunakan 5 4.26 | 85,2 B
membantu saya belajar bahasa Arab

secara menyenangkan.

14. | Saya bisa mengakses materi dan 5 4.59 | 91,8 SB
rekaman kelas di Google Drive untuk

belajar mandiri.

15. | Secara keseluruhan, penggunaan 5 4.61 | 92,2 SB
teknologi digital membuat saya lebih
memahami materi dibandingkan

metode konvensional.

Rata-rata Total 58,35 | 82,2 B

S Sl Y LS adl €.4 Jgad!

P1
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Vali [N 5 9.3 9.3 9.3
d |S 25 46.3 46.3 55.6
SS 24 44 .4 44 .4 100.0
Total 54 100.0 100.0

SPSS . bl ddlee CJLD :)-L.,Q_Lll
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P2
Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid N 5 9.3 9.3 9.3
S 24 44.4 44.4 53.7
SS 25 46.3 46.3 100.0
Total 54 100.0 100.0

SPSS » bl dhlas wits 1 jtialy
s gl T Rl eyl et e 8, OF o gl aas ity
S Jead (g5t il N P P e AR WAt N RPS EPREER S S I N
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P3
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 3 5.6 5.6 5.6
S 23 42.6 42.6 48.1
SS 28 51.9 51.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P4
Frequency Percent | Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 8 14.8 14.8 14.8
S 25 46.3 46.3 61.1
SS 21 38.9 38.9 100.0

Total 54 100.0 100.0
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P5
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid STS 31 57.4 57.4 57.4
TS 13 241 241 81.5
N 9 16.7 16.7 98.1
S 1 1.9 1.9 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P6
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid TS 1 1.9 1.9 1.9
N 3 5.6 5.6 7.4
S 25 46.3 46.3 53.7
SS 25 46.3 46.3 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P7
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent

Valid TS 3 5.6 5.6 5.6

N 15 27.8 27.8 33.3

g 21 38.9 38.9 72.2

SS 15 27.8 27.8 100.0

Total 54 100.0 100.0
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P8
Cumulative
Frequency Percent Valid Percent Percent
Valid N 7 13.0 13.0 13.0
S 17 315 31.5 44 .4
SS 30 55.6 55.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P9
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid STS 40 74.1 74.1 741
TS 7 13.0 13.0 87.0
N 4 74 7.4 94.4
SS 3 5.6 5.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P10
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 4 7.4 7.4 7.4
S 14 259 259 33.3
SS 36 66.7 66.7 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P11

Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid STS 1 1.9 1.9 1.9
TS 4 7.4 7.4 9.3
N 27 50.0 50.0 59.3
S 3 5.6 5.6 64.8
SS 19 35.2 35.2 100.0

Total 54 100.0 100.0
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P12

Frequency Percent Valid Percent Cumulative Percent
Valid STS 2 3.7 3.7 3.7
TS 6 11.1 11.1 14.8
28 51.9 51.9 66.7
4 7.4 7.4 74.1
SS 14 25.9 25.9 100.0

Total 54 100.0 100.0
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P13
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 9 16.7 16.7 16.7
S 22 40.7 40.7 57.4
SS 23 42.6 42.6 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P14
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 13.0 13.0 13.0
S 14.8 14.8 27.8
SS 39 72.2 72.2 100.0
Total 54 100.0 100.0
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P15
Frequency Percent Valid Percent | Cumulative Percent
Valid N 6 11.1 11.1 1.1
S 9 16.7 16.7 27.8
SS 39 72.2 72.2 100.0
Total 54 100.0 100.0
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186 Nurdianto, Pembelajaran Bahasa Arab.
187 Richard E. Mayer, Multimedia Learning.
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188 Ida Safitriani et al., “Exploring Arabic Reading and Speaking Skills through Picture Storybooks :
Study Literature Review,” Mantiqu Tayr: Journal of Arabic Language 5, no. 2 (2025): 1-22,
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190 Qarjani, Syarfuni, and Nasution, “INTEGRASI MEDIA TEKNOLOGI UNTUK
MENINGKATKAN KEMAMPUAN BAHASA ANAK USIA DINI: SYSTEMATIC
LITERATURE REVIEW.”
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191 Rukimin, “Multimedia Interaktif Dalam Pembelajaran Bahasa Arab.”
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197 Mayer, Multimedia Learning.

198 Siemens, “Connectivism as a Learning Theory for the Digital Age.”

199 Sarjani, Syarfuni, and Nasution, “INTEGRASI MEDIA TEKNOLOGI UNTUK
MENINGKATKAN KEMAMPUAN BAHASA ANAK USIA DINI: SYSTEMATIC
LITERATURE REVIEW.”
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No. | Indikator Perilaku Catatan
1. | Guru menggunakan aplikasi | Guru menggunakannya dengan baik
digital (Google Meet,

WhatsApp, Quizizz, dll.) sesuai
kebutuhan pembelajaran

sesuai
kitab Bayna

Media yang dipakai
dengan materi
Yadaik

Sangat sesuai, media dipilih
berdasarkan kebutuhan siswa dan
penyesuaian materi

Guru
teks/ucapan
gambar/visualisasi

menggabungkan
dengan

Iya, guru menggunakannya.

pada maharah istima’ guru
memperdengarkan rekaman native
spearker tanpa menampilkan teks
dengan tujuan untuk melatih istima’
siswa, dan guru hanya menampilkan
soal dari audio yang di dengarkan.

Media digital disajikan tanpa
informasi yang tidak relevan
atau berlebihan

Tidak ada informasi yang berlebihan
atau di ulang-ulang

materi
audio/visual

Guru  menjelaskan
dengan bantuan
(bukan hanya teks)

Sesuai dengan kebutuhan dari pada
materi atau modul yang digunakan

Tidak ada pengulangan
berlebihan antara teks panjang
dan audio

Tidak ada

Teknologi  digunakan untuk
mendukung maharah istima’,
kalam, gira’ah, dan kitabah

Keseluruhan teknologi yang
digunakan menunjang keterampilan
berbahasa siswa

Guru memberi kesempatan
siswa bertanya/berbicara via
mic/chat, koordinasi
menggunakan bahasa Arab

Guru selalu memberikan ruang
untuk bertanya dan menjawab
pertanyaan, dan setiap siswa
mendapatkan giliran untuk praktik
dan mejawab soal latihan

Guru menandai poin penting
dalam materi (mis. pointer,
warna, bold)

Guru biasanya menandainya dengan
tanda lingkaran berwarna merah
atau hijau sesuai kebutuhan yang
dilingkari secara manual pada
tampilan google meet

10.

Siswa tampak antusias/responsif
saat media digital digunakan

siswa terlihat sangat antuasias, dan
beberapa kali kesempatan siswa
berebut untuk praktik atau
menjawab soal yang diberikan guru
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11. | Ada kegiatan kolaboratif Ada, praktik dialog
12. | Media digital mempermudah | lya, terutama pada penjelasan
siswa memahami materi | qowaid, biasanya guru
dibanding metode konvensional | menggunakan sebuah video animasi
pendek agar siswa dapat memahami
penjelasan guru dengan lebih mudah
13. | Terjadi hambatan teknis | Hambatan jaringan
(jaringan, device, audio/video
error)
14. | Guru mampu mengatasi kendala | Guru mengganti jaringan wifi to
teknis dengan solusi alternatif | jaringan pribadi atau menggunakan
tetthring.
15. | Suasana kelas online kondusif | Sangat kondusif

dan mendukung tercapainya
tujuan pembelajaran
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Al e e

A. WAWANCARA DENGAN DIREKTUR LEMBAGA KURSUS KUBA

MALANG
1. Bagaimana lembaga menyiapkan media digital untuk pembelajaran
Bahasa Arab?
2. Apakah guru mendapat pelatihan atau arahan khusus untuk
menggunakan teknologi tersebut?
3. Bagaimana proses pemilihan media digital agar sesuai materi Bayna
Yadaik?
4. Bagaimana lembaga memastikan media digital mendukung 4 Maharah
(istima’, kalam, gira’ah, kitabah)?
5. Apakah ada monitoring terhadap penggunaan media oleh guru?
Bagaimana caranya?
6. Bagaimana lembaga menangani kendala teknis guru atau siswa?
7. Bagaimana cara lembaga menilai efektivitas media digital dalam
pembelajaran?
8. Apakah lembaga menyediakan rekaman pembelajaran untuk siswa yang
tertinggal?
9. Bagaimana lembaga mengatur koordinasi kelas online antar guru &
siswa?
10. Apakah ada evaluasi berkala terkait implementasi teknologi di kelas?
11. Bagaimanalembaga memastikan siswa tetap termotivasi belajar online?
12. Adakah rencana pengembangan media atau inovasi baru ke depan?

(-3



B. WAWANCARA DENGAN PENGAJAR LEMBAGA KURSUS KUBA
MALANG

I.
2.
3.

Media digital apa saja yang Anda gunakan dalam kelas online?
Bagaimana cara Anda menggunakan audio untuk latihan Istima’?
Bagaimana penggunaan video animasi untuk praktik dalam
pembelajaran keterampilan berbicara?

4. Bagaimana siswa membaca e-komik untuk Qira’ah?

10.
11.
12.

Bagaimana cara mengajarkan Kitabah dengan video YouTube dan
latihan?

. Bagaimana Anda menyajikan materi agar siswa mudah memahami,

misalnya membagi materi menjadi bagian-bagian kecil, menggunakan
audio/visual, atau menghindari informasi yang membingungkan?
Bagaimana Anda memberi umpan balik kepada siswa?

Bagaimana cara Anda memotivasi siswa agar tetap aktif di kelas online?
Apa kendala yang sering ditemui saat mengajar dengan media digital?
Bagaimana Anda mengatasi kendala teknis atau keterbatasan siswa?
Bagaimana interaksi antara siswa selama kelas online berlangsung?
Apakah ada inovasi atau modifikasi pribadi dalam penggunaan media
digital?
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C. WAWANCARA DENGAN PESERTA DIDIK LEMBAGA KURSUS
KUBA MALANG

A

7.
8.
9.
10.
11.

12.

Media digital apa saja yang sering digunakan ketika pembelajaran di
kelas?

Bagaimana pendapat Anda tentang penggunaan audio untuk Istima’?
Apakah video animasi membantu Anda memahami sebuah percakapan?
Bagaimana pengalaman membaca e-komik untuk pembelajran Qira’ah?
Bagaimana pengalaman belajar Kitabah dengan video dan latihan
manual via WA?

Apakah media digital membuat materi lebih mudah dipahami dibanding
metode konvensional?

Apakah Anda merasa termotivasi belajar melalui kelas online?

Apakah Anda sering berinteraksi/bertanya di kelas online?

Apa kesulitan yang Anda alami saat belajar online?

Bagaimana guru membantu mengatasi kesulitan Anda?

Bagaimana pendapat Anda tentang ujian/latihan dengan menggunakan
Wayground?

Apa saran Anda untuk meningkatkan penggunaan media digital di kelas?
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