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“Pilih presentasi diri Anda dengan hati-hati, karena apa yang dimulai sebagai
topeng dapat menjadi wajah Anda.”

(( Erving Goffman))
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ABSTRACT

Nadhratuzzahra, Salsabila. (2024). Positive Face and Negative Face in Herida
Woulansari's "Al-Faris" Movie Erving Goffman's Perspective.
Thesis. Arabic Language and Literature, Faculty of Humanities,
Maulana Malik Ibrahim State Islamic University Malang.
Supervisor Dr. Penny Respati Yurisa, M.Pd.

Keywords: Positive face, Negative face, Al-Faris Movie, Erving Goffman

This study aims to find out the positive faces and negative faces of players
in the film "Al-Faris". This research is a type of qualitative research with a
descriptive method. The researcher used a qualitative type of research on the
grounds that this study focused on analyzing the positive and negative faces in the
short film "Al-Faris". The results of this study are (1) researchers found ten positive
facial utterances in the film "Al-Faris" by Herida Wulansari based on the
perspective of Erving Goffman, namely: attention, advising, and asking for help or
asking for help. Of the ten utterances, the category of attention and advice is the
most visible from the characters in the film "Al-Faris". In addition to positive facial
speech, in this study there were also eight negative facial speeches, namely anger,
apology, prohibition and annoyance. But the eight utterances here are used by more
than one character. (2 Positive face function: (1) Attention: respect for others, (2)
Advise: attention and respect for others, (3) Ask for help: help others and solve
problems together, Conversely negative face function: (1) Anger: want to get
justice, (2) Apologize: want to get acceptance, (3) Forbid: restrain someone from
doing something, (4) Upset: feeling of not wanting to be disturbed and dislike for
others.



ABSTRAK

Nadhratuzzahra, Salsabila. (2024). Muka Positif dan Muka Negatif dalam Film
“Al-Faris”  karya Herida Wulansari Perspektif Erving
Goffman. Skripsi. Bahasa dan Sastra Arab, Fakultas Humaniora,
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.
Pembimbing Dr. Penny Respati Yurisa, M.Pd.

Kata Kunci: Muka Positif, Muka Negatif, Film Al-Faris, Erving Goffman

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui muka positif dan muka negatif
pemain dalam film “Al-Faris”. Penelitian ini merupakan jenis penelitian kualitatif
dengan metode deskriptif. Peneliti menggunakan jenis penelitian kualitatif dengan
alasan penelitian ini berfokus untuk menganalisis muka positif dan muka negatif
yang ada dalam film pendek "Al-Faris". Hasil dari penelitian ini adalah (1) peneliti
menemukan sepuluh ujaran muka positif pada film “Al-Faris” karya Herida
Woulansari berdasarkan perspektif Erving Goffman, yaitu: perhatian, menasihati,
dan meminta bantuan/meminta tolong. Dari sepuluh ujaran tersebut kategori
perhatian dan menasihati yang paling banyak terlihat dari tokoh yang berada pada
film “Al-Faris” ini. Selain ujaran muka positif, dalam penelitian ini juga terdapat
delapan ujaran muka negatif yakni kemarahan, meminta maaf, melarang dan kesal.
Tetapi delapan ujaran di sini digunakan lebih dari satu tokoh. (2 Fungsi muka
positif: (1) Perhatian: menghargai orang lain, (2) Menasehati: perhatian dan
menghargai orang lain, (3) Meminta tolong: membantu orang lain dan memecahkan
masalah bersama-sama, Sebaliknya fungsi muka negatif: (1) Kemarahan: ingin
mendapatkan keadilan, (2) Meminta maaf: ingin mendapatkan penerimaan, (3)
Melarang: menahan seseorang untuk tidak melakukan sesuatu, (4) Kesal: rasa tidak
ingin diganggu dan tidak suka terhadap orang lain.
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