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ABSTRAK 

Arfian Adi Saputra, 2024, SKRIPSI: “Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan 

Kerja Terhadap Kinerja Karyawan (Studi Kasus Kantor Perum 

Perhutani KPH Ngawi Jawa Timur). 

Pembimbing : Syahirul Alim, MM 

Kata Kunci  : Motivasi Kerja, Lingkungan Kerja, Kinerja Karyawan 

Setiap perusahaan atau organisasi mempunyai tantangan dalam mencapai 

tujuan organisasi. Sehingga perusahaan akan mengoptimalkan sumber daya 

manusia yang akan dikelola. Pengelolaan sumber daya manusia tidak lepas dari 

faktor kinerja karyawan yang diharapkan dapat berprestasi sebaik mungkin demi 

mencapai tujuan organisasi. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh 

variabel dari motivasi kerja dan lingkungan kerja terhadap kinerja karyawan 

dikantor Perum Perhutani KPH Ngawi Jawa Timur. 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kuantitatif. Metode analisis yang 

digunakan dalam penelitian ini menggunakan Partial Least Squart dengan uji data 

path analysis goodness of fit, dan uji hipotesis, dengan menggunakan probability 

sampling dengan pendekatan simple random sampling. Populasi dan sampel pada 

penelitian ini didapat dengan menggunakan rumus solvin sebanyak 80 karyawan. 

Dan pengumpulan data menggunakan teknik observasi, dokumentasi, dan 

wawancara (kuesioner). 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa (1) motivasi kerja berpengaruh 

positif terhadap kinerja karyawan Perum Perhutani KPH Ngawi Jawa Timur, hal 

ini membuktikan bahwa motivasi karyawan yang tinggi akan turut meningkatkan 

kinerja karyawan menjadi lebih baik. (2) lingkungan kerja berpengaruh positif 

terhadap kinerja karyawan Perum Perhutani KPH Ngawi Jawa Timur. Hasil 

penelitian ini menunjukkan bahwa lingkungan kerja yang kondusif akan 

memberikan rasa aman dan nyaman bagi karyawan sehingga akan meningkatkan 

kinerja karyawan. 
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ABSTRACT 

Arfian Adi Saputra, 2024, THESIS. "The Influence of Work Motivation and Work 

Environment on Employee Performance (Case Study of the 

Perum Perhutani KPH Ngawi East Java Office)”. 

Advisor : Syahirul Alim, MM 

Keywords : Work Motivation, Work Environment, Employee Performance 

Every company or organization has challenges in achieving 

organizational goals. So the company will optimize the human resources that will 

be managed. Human resource management cannot be separated from employee 

performance factors who are expected to perform as well as possible in order to 

achieve organizational goals. This research aims to determine the influence of 

variables from work motivation and work environment on employee performance 

at the Perum Perhutani KPH Ngawi East Java office. 

This study uses a quantitative approach. The analytical method used in 

this research uses Partial Least Squart with data path analysis goodness of fit 

test, and hypothesis testing, using probability sampling with a simple random 

sampling approach. The population and sample in this study were obtained using 

the solvin formula of 80 employees. And data collection uses observation, 

documentation and interview techniques (questionnaires). 

The results of this research show that (1) work motivation has a positive 

effect on the performance of Perum Perhutani KPH Ngawi East Java employees, 

this proves that high employee motivation will help improve employee 

performance for the better. (2) the work environment has a positive effect on the 

performance of Perum Perhutani KPH Ngawi East Java employees. The results of 

this research show that a conducive work environment will provide a sense of 

security and comfort for employees so that it will improve employee performance. 
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 مستخلص البحث 

سافوترا،   أدي  العلمي:   ،2024عرفيان  العمل  البحث  وبيئة  العمل  دافعية  تأثير 

الموظف أداء  لمكتب  )  ينعلى  حالة    ىجاو  Perum Perhutani KPH Ngawiدراسة 

  (.الشرقية

 : شهر العالم، الماجستير   المشرف

 أداء الموظفين. دافعية العمل، بيئة العمل،  :الكلمات الرئيسية

التنظيمية.   الأهداف  تحقيق  في  تحديات  لديها  منظمة  أو  شركة  حيث كل 

إدارة  فصل  يمكن  لا  إدارتها.  سيتم  التي  البشرية  الموارد  بتحسين  الشركة  تقوم 

الموارد البشرية عن عوامل أداء الموظفين الذين يتُوقع منهم تقديم أداء جيد قدر  

التنظيمية  الأهداف  تحقيق  أجل  من  هو .  الإمكان  البحثذهدف  تأثير    ا  تحديد  إلى 

مكتب   في  الموظفين  أداء  العمل على  وبيئة  العمل  دافعية   Perumالمتغيرات من 

Perhutani KPH Ngawi  الشرقية ىجاو 

 ا البحثطريقة التحليل المستخدمة في هذو نهجا كميا.    بحث ال  ا هذ  استخدم

الملائمة،   البيانات  لاختبار  المسار  تحليل  جودة  مع  الأصغر  الجزئي  الرباعي 

العينات   أخذ  نهج  مع  الاحتمالية  العينات  أخذ  باستخدام  الفرضيات،  واختبار 

البسيطة و العشوائية  والعينة في هذ.  المجتمع  الحصول على  البحث تم  باستخدام    ا 

من   المكونة  سولفين  والتوثيق  ب البيانات    جمعأما  و .  موظفًا  80معادلة  الملاحظة 

 .والمقابلات )الاستبيانات( 

البحث هي نتائج  أما   )  هذا  أداء  1أن  إيجابي على  تأثير  له  العمل  تحفيز   )

تحفيز    ى جاو  Perum Perhutani KPH Ngawiموظفي   أن  يثبت  وهذا  الشرقية، 

الموظف أداء  تحسين  على  يساعد  العالي  )  ين الموظفين  له2أفضل.  العمل  بيئة  ا  ( 

موظفي   أداء  على  إيجابي  الشرقية.    ىجاو    Perum Perhutani KPH Ngawiتأثير 

هذو  نتائج  البحث تظهر  والراحة   ا  بالأمان  ستوفر شعورا  المواتية  العمل  بيئة  أن 

 .الموظفين للموظفين بحيث تعمل على تحسين أداء
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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1 Latar Belakang 

Setiap organisasi atau perusahaan perlu mampu mengoptimalkan sumber 

daya manusia dan cara pengelolaannya. Manajemen sumber daya manusia tidak 

dapat berjalan tanpa karyawan, dan mereka ingin karyawan bekerja sebaik 

mungkin untuk mencapai tujuan organisasi. 

Perusahaan Umum Kehutanan Negara atau biasa disingkat menjadi Perum 

Perhutani, adalah sebuah badan usaha milik negara Indonesia yang bergerak 

dalam bidang kehutanan. Untuk mendukung kegiatan bisnisnya, hingga akhir 

tahun 2020, perusahaan ini memiliki tiga kantor divisi regional, yakni di Bandung, 

Semarang, dan Surabaya. Perusahaan ini juga memiliki pusat pendidikan dan 

pengembangan pegawai di Madiun serta pusat penelitian dan pengembangan 

kehutanan di Cepu. 

Perusahaan ini memulai sejarahnya pada tahun 1897 saat pemerintah 

Hindia Belanda membentuk Jawatan Kehutanan untuk mengelola hutan. Pada 

tahun 1930, pengelolaan hutan diserahkan ke Djatibedrijf (perusahaan jati). Pada 

tahun 1940, pengelolaan hutan jati di Jawa dan Madura dikembalikan ke Jawatan 

Kehutanan. Pada tahun 1942, di masa pendudukan Jepang, nama Jawatan 

Kehutanan diubah menjadi Ringyo Tyuoo Zimusyo (Jepang: 林業中央事務所, 

ringyō chūō jimusho). Setelah Indonesia merdeka, seluruh hak, kewajiban, 

tanggung jawab, dan kewenangan pengelolaan hutan di Jawa dan Madura 

diserahkan ke Jawatan Kehutanan. Pada tahun 1961, pemerintah Indonesia 

mendirikan sejumlah Perusahaan Kehutanan Negara, masing-masing untuk 

mengelola hutan yang terletak di satu provinsi. Pada tahun 1972, Perusahaan 

Kehutanan Negara Jawa Timur dan Perusahaan Kehutanan Negara Jawa Tengah 

digabung untuk membentuk perusahaan ini dengan nama "Perusahaan Umum 

Kehutanan Negara".  

Pada tahun 1978, wilayah kerja perusahaan ini diperluas, sehingga juga 

meliputi hutan yang terletak di Jawa Barat. Pada tahun 2001, status perusahaan ini 

diubah menjadi persero, namun pada tahun 2003, status perusahaan ini kembali 
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di lubah melnjadi l pelrusahaan umum. Pada tahun 2014, pelrusahaan i lni l di ltunjuk 

selbagai l i lnduk holdilng BUMN kelhutanan, yang belranggotakan Ilnhutani l Il, Ilnhutani l 

IlIl, Ilnhutani l IlIlIl, Ilnhutani l IlV, dan Ilnhutani l V. Pada tahun 2022, pelrusahaan i lni l 

melnggabungkan Ilnhutani l IlIl dan Ilnhutani l IlIlIl kel dalam Ilnhutani l Il, selrta 

melnggabungkan Ilnhutani l IlV dan Pelrhutani l Anugelrah Ki lmi la kel dalam Ilnhutani l V. 

Mellalui l pelnggabungan telrselbut, Ilnhutani l Il di lfokuskan pada produksi l kayu bulat, 

olahan kayu, dan bi lomassa, selrta pelngelmbangan proyelk-proyelk belrbasi ls alam 

atau pelrdagangan karbon. Selmelntara Ilnhutani l V dilfokuskan pada produksi l 

gondorukelm, telrpelnti ln, dan turunannya. 

Wi llayah kelrja Pelrhutani l melli lputi l selluruh Kawasan Hutan Nelgara yang 

telrbagi l melnjadi l 3 di lvi lsi l yai ltu di l Provilnsi l Jawa Telngah, Jawa Ti lmur, Jawa Barat 

dan Banteln, kelcuali l kawasan hutan konselrvasi l. Seltellah transformasi l yang 

di llakukan akti lf pada tahun 2010, Pelrhutani l ki lni l melmbagi l uni lt organi lsasi lnya 

keldalam 2 di lvi lsi l, dilantaranya Di lvi lsi l Bilsni ls dan Di lvi lsi l Relgi lonal. Masi lng-masi lng 

uni lt dilpi lmpi ln olelh Kelpala Di lvi lsi l. Belri lkut ri lnci lan pelmbagi lan di lvi lsi l Pelrhutani l. 

Di lvi lsi l Relgi lonal di lbagi l melnjadi l 3 di lvi lsil, yakni l Di lvi lsil Relgi lonal Jawa Barat 

dan Banteln, Di lvi lsi l Relgi lonal Jawa Ti lmur, dan Di lvi lsi l Relgilonal Jawa Telngah. 

Telrdapat total 57 Kelsatuan Pelmangkuan Hutan (KPH), 13 Selksi l Pelrelncanaan 

Hutan Wi llayah (PHW), 437 Bagi lan Kelsatuan Pelmangkuan Hutan (BKPH), dan 

1592 Relsort Pelmangkuan Hutan (RPH). 

Divisi Regional Perhutani Jawa Timur 

Tabel 1.1 

Jumlah 

KPH 

KPH Jumlah 

SPH/PHW 

SPH/PHW Jumlah 

BKPH 

dan RPH 

23 KPH Banyuwangi Barat, 

KPH Banyuwangi Selatan, 

KPH Banyuwangi Utara, 

KPH Probolinggo, 

KPH Saradan, 

KPH Tuban, 

KPH Blitar, 

KPH Bojonegoro, 

KPH Bondowoso, 

KPH Jatirogo, 

KPH Jember, 

KPH Jombang, 

5 PHW I 

BOJONEGORO, 

PHW II MADIUN, 

PHW III JOMBANG, 

PHW IV MALANG, 

PHW V JEMBER. 

196 

BKPH 

dan 693 

RPH 
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KPH Kediri, 

KPH Lawu dan sekitarnya, 

KPH Madiun, 

KPH Madura, 

KPH Malang, 

KPH Mojokerto, 

KPH Nganjuk, 

KPH Ngawi, 

KPH Padangan, 

KPH Parengan, 

KPH Pasuruan. 

 

Di lvi lsi l Bilsni ls di lbagi l melnjadi l 5 di lvi lsi l, yakni l Di lvi lsil Komelrsi lal Kayu, Di lvi lsil 

Ilndustri l Kayu, Di lvi lsi l Gondorukelm, Telrpelnti ln, Delri lvat, dan Mi lnyak Kayu Puti lh, 

Di lvi lsi l Wilsata dan Agri lbi lsnils, dan Di lvi lsi l Pelngellolaan dan Pelngelmbangan Aselt. 

Telrdapat total 17 Kelsatuan Bi lsnils Mandi lri l (KBM), 8 Pabri lk Gondorukelm dan 

Telrpelnti ln (PGT), 1 Pabri lk Delri lvat Gondorukelm Telrpelnti ln (PDGT), 3 Pabri lk 

Mi lnyak Kayu Puti lh (PMKP), dan 4 Ilndustri l Kayu (IlK). 

Divisi Bisnis 

Tabel 1.2 

Unit Kerja Unit Keterangan 

Kesatuan Bisnis Mandiri 7 KBM 3 KBM Pasuruan Jawa Timur, 

1 KBM Industri Kayu Jawa 

Timur, 

1 KBM Non Industri Jawa 

Timur, 

1 KBM Agroforestry Jawa 

Timur, 

1 KBM Jasa Lingkungan dan 

Produksi Jaw timur. 

Komersil Kayu 3 Komersil Kayu  

Industri Kayu  IK Gresik Jawa Timur, 

Perhutani Plywood Industry 

(PPI) Kediri, Jawa Timur. 

Gondorukem, Terpentin, 

Derivat, dan Minyak Kayu 

Putih 

8 PGT 

1 PDGT 

3 PMKP 

PGT Ponorogo, 

PGT Trenggalek, 

PGT Jember, 

PMKP Sukun, 

PMKP Jatim Unggul. 

Wisata dan Agribisnis 639 Objek Wisata  

Pengelolaan dan 

Pengembangan Aset 

3 PPA  
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Sellai ln i ltu, Pelrhutani l juga melmi lli lki l Pelrhutani l Forelstry Ilnsti ltutel (PelFIl), 

yang melrupakan pelnggabungan dari l Pusat Pelnelli ltilan dan Pelngelmbangan SDH 

(Pusliltbang) Celpu delngan Pusat Pelndi ldilkan dan Pelngelmbangan (Pusdi lkbang) 

Madi lun atau Pelrhutani l Corporatel Uni lvelrsi lty (Corpu) yang belrtujuan untuk 

melngi lntelgrasi lkan fungsi l pelrusahaan dalam pelni lngkatan kapabi lli ltas, kompeltelnsi l 

& kelrja sama stratelgi ls selrta parti lsi lpasi l & aksels global. 

Pelrhutani l juga melmi llilki l 4 anak pelrusahaan dan 1 pabri lk sagu, yai ltu PT 

Ilnhutani l Il, PT Ilnhutani l V, PT Palawi l Ri lsorsi ls (selbellumnya belrnama PT Pelrhutani l 

Alam Wi lsata) yang melnangani l usaha wi lsata, PT Bakti l Usaha Melnanam 

Nusantara Hi ljau Lelstari l (BUMN HL), dan pabri lk sagu di l Di lstri lk Kai ls, Kabupateln 

Sorong Sellatan, Papua Barat. 

Sellai ln dari l bilsni ls kayu, Pelrhutani l juga melndapat pelnghasi llan yang 

lumayan dari l Wi lsata, selpelrti l yang di ldapatkan olelh Pelrhutani l Di lvi lsi l Relgi lonal 

Jawa Barat dan Banteln. Pada tahun 2011 melrelka melndapatkan pelnghasi llan 

selbelsar Rp.42 mi lli lar (2010: Rp.15 milllilar) di l mana selbelsar Rp.34 mi lli lar di lpelrolelh 

dari l 8 objelk wi lsata unggulan. 

Objelk wi lsata unggulan telrselbut adalah: 

• Kabupateln Bandung: Kawah Puti lh, Patuha Relsort, Pelmandi lan Ai lr 

Panas Ci lmanggu, Rancaupas dan Ci lbolang 

• Kabupateln Bogor: Wana Wi lsata Ci llelmbelr dan Pelnangkaran Rusa 

Cari lu 

• Kabupateln Subang: Wana Wi lsata Blanakan 

Sellai ln i ltu Pelrhutani l juga melmpunyai l agroforelstry belkelrja sama delngan 

Pelmprov Jawa Barat untuk melngelmbangkan agroforelstry atau kawasan 

pelmanfaatan kelhutanan yang telri lntelgrasi l di l di l Jawa Barat. Program i lni l di llakukan 

selbagai l upaya untuk melni lngkatkan kelseljahtelraan masyarakat di l selki ltar kawasan 

hutan dan upaya pelnyellamatan DAS di l Jabar agar teltap hi ljau. 

Pelrhutani l juga tellah melrampungkan proyelk pabri lk sagu di l Di lstri lk Kai ls, 

Sorong, yang tellah di lbangun seljak 2013 lalu. Di lrelktur Utama Pelrhutani l Mustoha 

Ilskandar melngatakan, ni llai l i lnvelstasi l pabri lk sagu i lni l melncapai l Rp150 mi lli lar dan 

melnghasi llkan pelndapatan kel pelrusahaan Rp100 mi lli lar pelr tahun. Pabri lk sagu 

telrbelsar di l Papua i lni l melmpelkelrjakan 40 orang dil pabri lk dan 400 hilngga 600 
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orang di l hutan sagu. Dalam produksi lnya, Pelrhutani l akan melmbelli l batang sagu 

selharta Rp 9000 pelrtual telrgantung kuali ltas pohon telrselbut. 

 Olelh karelna i ltu Pelrhutani l selbagai l pelngellola hutan harus melmi lli lkil ki lnelrja 

yang bai lk untuk dapat melngi lkuti l pelrkelmbangan untuk bi lsa melnyellelsai lkan tugas 

dan welwelnangnya delngan bai lk yai ltu delngan melnjaga agar pohon ti ldak di ltelbangi l 

selcara li lar dan ti ldak telrjadi l kelbakaran hutan di lbutuhkan organi lsasi l yang bai lk. 

Salah satu faktor utama dalam organi lsasi l agar bi lsa belrjalan bai lk adalah sumbelr 

daya manusi la karelna selbai lk-bai lknya organi lsasi l dan lelngkapnya fasi lli ltas akan 

buruk ji lka sumbelr daya manusi la yang melnggelrakkan buruk. Maka seljalan delngan 

apa yang di lpelri lntahkan olelh pi lmpilnan dan yang telrtelra pada pelraturan yang 

belrlaku karyawan pelrhutani l mampu melngatasi l apa yang telrjadi l yang akan datang. 

 Sumbelr daya manusi la dapat di lkatakan selbagai l pelnggelrak selbuah 

organi lsasi l karelna manusi la yang melngatur dan melnjalankan kelgi latan organi lsasi l. 

Sumbelr daya manusi la juga di lbutuhkan dalam melndorong manajelmeln organi lsasi l 

untuk telrus melnelrus melngopti lmalkan potelnsi l yang ada dalam skala yang luas dan 

melngarah untuk tujuan yang i lngi ln di ltuju olelh suatu organi lsasi l (Afri lli lansyah elt al., 

2020). Sumbelr daya manusi la dapat di lli lhat selbagai l selni l melngellola hubungan dan 

pelran telnaga kelrja agar belrfungsi l selcara elfelkti lf dan elfi lsi leln dalam melmbelri lkan 

kontri lbusi l telrhadap pelncapai lan tujuan organi lsasi l dan karyawan selrta masyarakat 

(Wulandari l & Kusumah, 2021). Kelbelrhasi llan suatu organi lsasi l di lpelngaruhi l olelh 

ki lnelrja selti lap pelgawai lnya. Suatu organi lsasi l belrupaya untuk melni lngkatkan ki lnelrja 

karyawannya delngan harapan telrcapai lnya tujuan pelrusahaan. Sellai ln ki lnelrja 

karyawan adapula moti lvasi l kelrja dan li lngkungan kelrja yang dapat melmpelngaruhi l 

ki lnelrja karyawan telrselbut.  

 Seljalan delngan belbelrapa pelmi lki lran di latas, kunci l kelbelrhasi llan dari l ki lnelrja 

KPH Ngawi l juga ti ldak bi lsa di llelpaskan dari l pelgawai l KPH i ltu selndi lri l yang 

melmelgang andi ll pelnti lng dalam kelgi latan KPH untuk kelgi latan selhari l-hari l. 

Kelbelrhasi llan suatu organi lsasi l belgi ltupun selbuah i lnstansil pelmelri lntahan harus 

sali lng belrkai ltan delngan kuali ltas salah satunya adalah ki lnelrja sumbelr daya 

manusi la, dalam hal i lni l selbuah organi lsasi l harus mellakukan pelni lngkatan dan 

melngelmbangkan ki lnelrja yang ada di l organi lsasi l telrselbut. Seljalan belbelrapa 

pelnjellasan di latas, ti lnggi lnya kuali ltas ki lnelrja sumbelr daya manusi la yang ada 



6 
 

 

di lsuatu organi lsasi l akan melni lngkatkan suatu produkti lfi ltas ki lnelrja. Ki lnelrja 

melrupakan hasi ll kelrja yang di llakukan olelh pelgawai l melnyangkut delngan upaya 

pelncapai lan tujuan dari l selbuah organi lsasi l. Ki lnelrja bi lsa di lkatakan selbagai l hasi ll 

kelrja para pelgawai l, manajelmeln, atau organi lsasi l dalam mellakukan kelgi latan yang 

melrupakan selbuah kelwaji lban melrelka dalam melncapai l tujuan Belrsama 

(Afri lli lansyah elt, al., 2020). 

 Ki lnelrja pelgawai l dalam suatu organi lsasi l atau i lnstansi l pelmelri lntahan dapat 

di lpelngaruhi l olelh banyak faktor di lantaranya li lngkungan kelrja, eltos kelrja, di lsilpli ln 

kelrja, dan moti lvasi l kelrja. Seljalan delngan pelmi lkilran Si lagi lan, 2005 dalam 

pelnelli lti lan (Wulandari l & Kusumah. 2021) yang melnjellaskan bahwa ki lnelrja 

pelgawai l dapat di lpelngaruhi l olelh kompelnsasi l, budaya organi lsasi l, li lngkungan kelrja, 

kelpelmi lmpi lnan, dan motilvasi l kelrja, di lsi lpliln kelrja komuni lkasi l selrta factor lai lnnya. 

Sellai ln iltu, kilnelrja karyawan melnurut (Mathi ls dan Jackson, 2002) adalah apa yang 

melmpelngaruhi l kontri lbusi lnya telrhadap organi lsasi l, telrmasuk kuanti ltas dan kuali ltas 

hasi ll, waktu produksi l, parti lsi lpasi l dalam kelrja dan si lkap koopelrati lf. Delngan 

telrpelnuhi lnya belbelrapa faktor di latas akan melnjadi l pelnelntu dalam kelbelrhasi llan 

selbuah organi lsasi l dalam melncapai l tujuannya selcara elfelkti lf dan elfi lsi leln. 

 Motilvasi l kelrja melnurut Maslow pada tahun 1970 adalah moti lvasi l i lntelrnal 

yang melmoti lvasi l orang untuk mellakukan selsuatu atau belrusaha melmuaskan 

kelbutuhannya. Moti lvasi l adalah akti lvi ltas pelri llaku yang belrtujuan untuk 

melmuaskan kelbutuhan yang di li lngi lnkan. Melnurut Chung dan Melggi lson dalam 

Ilrham Fahmi l (2014:107) (melnyatakan bahwa “moti lvasi l di lrumuskan selbagai l 

pelri llaku yang di ltunjukan pada sasaran. Moti lvasi l belrkai ltan delngan ti lngkat usaha 

yang di llakukan olelh selselorang dalam melngajar suatu tujuan motilvasi l belrkai ltan 

elrat delngan kelpuasan dan pelrformansi l pelkelrjaan). Moti lvasi l dapat di lpandang 

selbagai l pelrubahan elnelrgi l dalam di lri l selselorang yang di ltandai l delngan munculnya 

felelli lng, dan di ldahului l delngan tanggapan telrhadap adanya tujuan. Moti lvasi l yang 

ti lnggil harus di lmi lli lki l olelh selti lap pelgawai l dalam selbuah organi lsasi l atau i lnstansil 

pelmelri lntahan selkali lpun yang mana selti lap organi lsasi l melmbutuhkan pelgawai l yang 

melmi llilki l moti lvasi l kelrja ti lnggi l yang akan melmbantu organi lsasi l untuk belrkelmbang 

dan melncapai l tujuan. Moti lvasi l kelrja dapat telrbelntuk dari l si lkap pelgawai l dalam 
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melnghadapi l si ltuasi l kelrja di l organi lsasi l atau i lnstansi l pelmelri lntahan (Apri lansyah elt 

al., 2021). 

 Motilvasi l kelrja dalam i lnstansi l BUMN salah satunya Pelrum Pelhutani l (KPH 

Ngawi l) juga sangat di lpelrlukan untuk melnunjang kelbelrhasi llan tugas dan 

welwelnang KPH Ngawi l selbagai l pelnjaga hutan di l Ilndonelsi la i lni l. Pelgawai l KPH 

ngawi l di ltuntut untuk melmpunyai l kelsadaran dan tanggung jawab atas selmangat 

motilvasi l kelrja yang ti lnggi l dalam belkelrja. Moti lvasi l kelrja yang di llakukan pelgawai l 

dari l pelngamatan yai ltu adalah selpelrti l melnjalankan tugasnya telpat waktu, 

telrkadang delngan komi ltmeln yang tilnggi l hi lngga bukan hari l kelrja teltap mellakukan 

pelkelrjaan delngan melndatangi l dan melngelcelk hutan di ldaelrah telrselbut atau juga 

melndatangi l warga delngan mellakukan sosi lali lsasi l agar ti ldak mellakukan pelncuri lan 

kayu. Moti lvasi l yang ada di l dalam di lri l karyawan pelrhutani l KPH Ngawi l akan 

melnambah ki lnelrja yang lelbi lh bai lk di lkelmudi lan hari l. 

 Li lngkungan kelrja melrupakan bagi lan komponeln yang sangat pelnti lng di l 

dalam karyawan mellakukan akti lvi ltas belkelrja. Delngan melmpelrhati lkan li lngkungan 

kelrja yang bai lk atau melnci lptakan kondi lsi l kelrja yang mampu melmbelri lkan 

motilvasi l karyawan untuk belkelrja, maka dapat melmbawa pelngaruh telrhadap 

selmangat kelrja karyawan. Melnurut Danang (2015, p.38) li lngkungan kelrja adalah 

selgala selsuatu yang ada di lselki ltar para pelkelrja dan yang dapat melmpelngaruhi l 

di lri lnya dalam melnjalankan tugas-tugas yang di lbelbankan. faktor li lngkungan kelrja 

bi lsa belrupa kondi lsi l filsi lk kantor yang mellilputi l pelnelrangan, suhu udara, dan lai ln-

lai ln yang mampu melni lngkatkan suasana kondusi lf dan selmangat kelrja selrta 

belrpelngaruh telrhadap ki lnelrja pelgawai l (Seldarmayanti l, (2001:122). Lilngkungan 

kelrja dapat belrpelngaruh telrhadap si lkap maupun pandangan pelgawai l. Li lngkungan 

kelrja yang kondusi lf selrta rasa nyaman yang di lrasakan para pelgawai l dapat 

melni lmbulkan kelpelrcayaan selhi lngga pelgawai l i lngi ln melmbelri lkan yang telrbai lk bagi l 

i lnstansi l. Lilngkungan kelrja melrupakan konselp si lstelm yang dilnami ls yangdapat 

melmbelri lkan pelngaruh dan di lpelngaruhi l olelh hampi lr selmua hal yang telrjadi l dalam 

suatu i lnstansi l. Li lngkungan kelrja yang kondusi lf melmbelri lkan pelngaruh posi lti lf 

telrhadap kelbelrhasi llan organi lsasi l dalam melncapai l tujuannya, dan selbali lknya i lkli lm 

kelrja yang ti ldak kondusi lf dapat melnghambat laju dalam melncapai l tujuannya. Dan 
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li lngkungan pelkelrjaan yang kurang melndukung juga akan melnghambat ki lnelrja 

pelgawai l KPH Ngawi l. 

 Melnurut Roynaldi l Ari lsta dalam pelnelli lti lannya yang melnguji l dan melncaril 

tahu apakah moti lvasi l kelrja dan li lngkungan kelrja belrpelngaruh telrhadap kilnelrja 

pelgawai l melnjellaskan bahwa Moti lvasi l Kelrja belrpelngaruh posi lti lf dan si lgni lfi lkan 

telrhadap Ki lnelrja Karyawan. Dan Li lngkungan Kelrja belrpelngaruh posi lti lf dan 

si lgnilfi lkan telrhadap Ki lnelrja Karyawan. 

 KPH melmpunyai l kelwaji lban belrtugas yang sangat pelnti lng untuk 

mellaksanakan pelrelncanaan kelhutanan, pelngellolaan hutan, pelnelli lti lan dan 

pelngelmbangan, selrta pelmanfaatan hutan. Di lantara Kelsatuan Pelmangku Hutan 

(KPH) yang ada di l Jawa Ti lmur telrdapat KPH Ngawi l yang telrleltak di l Kabupateln 

Ngawi l, Provi lnsi l Jawa Ti lmur dan masuk Pelrelncanaan Hutan Wi llayah (PHW) 

Madi lun IlIl. 

Di lsi lni l pelgawai l Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l melmpunyai l tolak ukur 

dalam melwujudkan ki lnelrja yang bai lk. Ki lnelrja karyawan adalah yang 

melmpelngaruhi l selbelrapa banyak melrelka melmbelri l kontri lbusi l kelpada organi lsasi l 

antara lai ln telrmasuk kuanti ltas output, kuali ltas output, jangka waktu output, 

kelhadi lran di l telmpat kelrja dan si lkap koopelrati lf (Mathi ls dan Jackson, 2002). Dan 

melnumbuhkan moti lvasi l kelrja atau selmangat belkelrja yang belrada di l li lngkungan 

kelrja KPH Ngawi l. Belrdasarkan latar bellakang,felnomelna dan belbelrapa pelnelli lti lan 

telrdahulu yang tellah di lurai lkan, maka pelnelli lti l i lni l akan melngkaji l telntang 

“Pelngaruh Moti lvasi l Kelrja dan Li lngkungan Kelrja telrhadap Ki lnelrja Karyawan”. 

Belrdasarkan pelnjellasan telrselbut, maka pelnuli ls telrtari lk untuk mellakukan 

pelnelli lti lan delngan melngambi ll judul “PElNGARUH MOTIlVASIl KElRJA DAN 

LIlNGKUNGAN KElRJA TElRHADAP KIlNElRJA KARYAWAN (Studi Kasus 

Kantor Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi Jawa Timurl)”. 

1.2 Rumusan Masalah 

1. Apakah ada pelngaruh moti lvasi l kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l Kantor 

KPH Ngawi l ? 

2. Apakah ada pelngaruh li lngkungan kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l 

Kantor KPH Ngawi l ? 



9 
 

 

1.3 Tujuan Penelitian 

Belrdasarkan rumusan masalah di latas, maka dapat di ltari lk tujuan pelnelli lti lan 

i lni l selbagai l belri lkut: 

1. Melnguji l pelngaruh moti lvasi l kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l Kantor 

KPH Ngawi l. 

2. Melnguji l pelngaruh li lngkungan kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l Kantor 

KPH Ngawi l. 

1.4 Manfaat Penelitian 

1. Pelnelli lti lan i lni l di lharapkan dapat belrguna selbagai l bahan i lnformasi l untuk 

melnambah i llmu pelngeltahuan dan wawasan telntang pelngaruh moti lvasi l 

kelrja dan li lngkungan kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l Kantor KPH 

Ngawi l. 

2. Bagi l pelgawai l Pelrhutani l KPH Ngawi l, pelnelli lti lan i lni l di lharapkan dapat 

melnjadi l tolak ukur untuk melni lngkatkan ki lnelrja.  

3. Bagi l pelnelli lti l, pelnelli ltilan i lni l dilharapkan bi lsa melnjadi l tambahan i lnformasi l 

maupun relfelrelnsi l bagi l pelnelli lti l telntang hubungaan motilvasi l kelrja pelgawai l 

dan li lngkungan kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan di l Kantor KPH Ngawi l. 
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BAB II 

KAJIAN PUSTAKA 

2.1 Penelitian Terdahulu 

Pelnelli lti lan telrdahulu melrupakan upaya pelnelli lti l untuk melncari l relfelrelnsi l 

atau acuan. Sellai ln i ltu, pelnelli lti lan telrdahulu belrupaya untuk 

melmbandi lngkan pelnelli lti lan yang akan di llaksanakan delngan pelnelli lti lan 

selbellumnya dan melngelmbangkan anali lsi ls, di lsampi lng iltu kaji lan telrdahulu 

melmbantu pelnelli lti lan dalam melmposi lsi lkan pelnelli ltilan selrta melnunjukkan 

ori lsi lnali ltas dari l pelnelli lti lan. Belri lkut telrdapat belbelrapa pelnelli lti lan yang 

belrkai ltan delngan vari labell yang akan di ltelli lti l yakni l pelngaruh moti lvasi l 

kelrja, li lngkungan kelrja, dan ki lnelrja karyawan.yang di lsaji lkan pada tabell 

2.1 selbagai l belri lkut. 

Tabel 2.1 

Penelitian Terdahulu 

No Nama Pe lne lliltil Varilabe ll Me ltode l Hasill Pe lne lliltilan 

1 Siltil Mailsarah 

Hasilbuan, elt al. 

(2018). 

Pe lngaruh 

Ke lpe lmilmpilnan 

(X1), Lilngkungan 

Ke lrja (X2), 

Motilvasil Ke lrja 

(X3), Kilne lrja (Y). 

Ujil t, ujil F, 

Koe lfilsile ln 

de lte lrmilnasil. 

Hasill pe lne lliltilan melnunjukkan bahwa ada 

pe lngaruh posilti lf dan silgnilfilkan 

ke lpelmilmpilnan te lrhadap kilne lrja. 

Lilngkungan Kelrja belrpelngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilnelrja. Motilvasil kelrja 

pe lngaruh posiltilf dan silgnilfilkan te lrhadap 

kilnelrja. Ke lpe lmilmpilnan, lilngkungan kelrja 

dan motilvasil kelrja belrpe lngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilnelrja. 

2 Jus Samue ll Silhotang 

(2020). 

Motilvasil (X1), 

Lilngkungan Kelrja 

(X2), Kilne lrja 

Pe lgawail (Y). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

analilsils lilnile lr 

be lrganda. 

Hasill pe lne lliltilan melnje llaskan bahwa 

motilvasil kelrja belrpelngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilne lrja pelgawail. 

Se ldangkan lilngkungan kelrja be lrpelngaruh 

ne lgatilf dan silgnilfilkan telrhadap kilnelrja 

pe lgawail. Se lcara silmultan, motilvasil dan 

lilngkungan kelrja belrpelngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilne lrja pelgawail dil 

KPPN Bandar Lampung. 

3 Zul Afnil I ldra, elt al.  

(2020) 

Motilvasil Ke lrja 

(X1), Lilngkungan 

Ke lrja (X2), Gaya 

Ke lpe lmilmpilnan 

(Y), Kilnelrja (Z). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

lilnile lr 

be lrganda. 

Motilvasil me lmbe lrilkan pelngaruh yang 

silgnilfilkan telrhadap gaya kelpe lmilmpilnan. 

Lilngkungan kelrja me lmbe lrilkan pelngaruh 

yang silgnilfilkan telrhadap gaya 

ke lpelmilmpilnan. Gaya kelpe lmilmpilnan 

be lrpelngaruh silgni lfilkan telrhadap kilne lrja 

karyawan. Motilvasil me lmbelrilkan pelngaruh 

yang silgnilfilkan te lrhadap kilnelrja 

karyawan. Lilngkungan kelrja me lmillilkil 

pe lngaruh yang silgnilfilkan telrhadap kilne lrja 

karyawan. Gaya kelpe lmilmpilnan 
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me lmbelrilkan pelngaruh yang silgnilfilkan 

se lbagail varilabe ll ilnte lrfelre lnsil antara 

motilvasil dan kilne lrja karyawan. Gaya 

ke lpelmilmpilnan melmbelrilkan pelngaruh 

yang silgnilfilkan se lbagail varilabell 

ilnte lrfelre lnsil antara lilngkungan kelrja dan 

kilnelrja karyawan. 

4 Ratna Laraswatil, e lt 

al. (2020). 

Motilvasil (X1), 

Lilngkungan Kelrja 

(X2), Kilne lrja (Y). 

Ujil t, ujil F, 

dan koelfilsile ln 

de lte lrmilnasil 

Hasill pe lne lliltilan me lnunjukkan bahwa 

motilvasil dilnillail bai lk dan lilngkungan kelrja 

dilnillail bailk. Selcara silmultan Motilvasil dan 

Lilngkungan Kelrja be lrpelngaruh telrhadap 

Kilne lrja Karyawan pada PT Bilvak Outdoor 

E lquilpme lnt Bandung. 

5 Te lnril Sayu 

Puspiltanilngsilh 

Dilpoatmodjo, elt al. 

(2021). 

Motilvasil (X1), 

Lilngkungan Kelrja 

(X2), Kilne lrja (Y). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

dan analilsils 

lilnile lr 

be lrganda 

Hasill pe lne lliltilan ilnil me lnunjukkan bahwa 

se lcara silmultan, varilabe ll motilvasil ke lrja 

dan lilngkungan kelrja be lrpelngaruh 

silgnilfilkan telrhadap kilne lrja karyawan pada 

CV. I lbunda, dan selcara parsilal varilabe ll 

motilvasil kelrja dan lilngkungan kelrja juga 

me lmillilkil pe lngaruh yang silgnilfilkan 

te lrhadap kilnelrja karyawan. 

6 Vale lntilno Tangkau, elt 

al. (2021). 

Budaya Ke lrja 

(X1), Motilvasil 

Be lrpre lstasil (X2), 

Kre latilviltas (Y). 

Ujil valildiltas, 

Ujil re llilabilliltas, 

analilsils re lgre lsil 

be lrganda. 

Hasill pe lne lliltilan me lngungkapkan bahwa 

budaya kelrja be lrpelngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap krelatilviltas pe lgawail 

Unilma. Motilvasil be lrprelstasil be lrpelngaruh 

posiltilf dan silgnilfilkan te lrhadap krelatilviltas 

pe lgawail Unilma. Budaya kelrja dan 

motilvasil belrpre lstasil ke lrja se lcara silmultan 

be lrpelngaruh posiltilf dan silgnilfilkan 

te lrhadap krelatilviltas karyawan Unilma. 

7 Me lgalila Rilane l 

Kase lge lr, e lt al. (2021) 

Budaya Ke lrja 

(X1), Motilvasil 

Ke lrja (X2), 

Kilne lrja (Y). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

analilsils re lgre lsil 

be lrganda 

Hasill pe lne lliltilan me lnunjukkan bahwa (1) 

budaya organilsasil be lrpe lngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilne lrja pelgawail 

Unilma, (2) motilvasil kelrja be lrpelngaruh 

posiltilf dan silgnilfilkan te lrhadap kilne lrja 

pe lgawail Unilma, (3) budaya kelrja dan 

motilvasil kelrja se lcara silmultan 

be lrpelngaruh posiltilf dan silgnilfilkan 

te lrhadap kilnelrja karyawan dil Unilma. 

 

8 Me lhalila Rusila, e lt al. 

(2022) 

Pe lnghargaan Dilril 

(X1), Motilvasil 

Ke lrja (X2), 

Pe lke lrjaan (Y). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

analilsils re lgre lsil 

be lrganda 

Hasill pe lne lliltilan ilnil me lnunjukkan bahwa 

ada korellasil posilti lf antara harga dilril dan 

ke lbutuhan akan kelkuasaan 

(kelpe lmilmpilnan) pada pelgawail organilsasi l 

ne lgara tellah dilkonfilrmasil. me lnghasillkan 

pe lngaruh posiltilf antara harga dilril dan 

ke lbutuhan elksilste lnsil (subsilste ln) pelgawai l 

dalam organilsasi l ne lgara. Ke lmudilan 

me lmbuktilkan bahwa telrdapat korellasi l 

posiltilf antara harga dilril de lngan ke lbutuhan 

be lrafillilasil (hubungan) pada pelgawail 

organilsasil ne lgara. 

9 Oknil Lilvila Nilngsilh, 

e lt al. (2022) 

Motilvasil Ke lrja 

(X1), Lilngkungan 

Ke lrja (X2), 

Kilne lrja (Y). 

Ujil valildiltas, 

ujil re labilliltas, 

ujil t, ujil f, 

analilsils re lgre lsil 

lilnile lr. 

Hasill pe lne lliltilan me lnunjukkan bahwa ujil 

se lcara parsilal moti lvasil ke lrja be lrpelngaruh 

se lcara silgnilfilkan telrhadap kilne lrja 

karyawan Hotell Dyan Graha Pe lkanbaru. 

Se ldangkan lilngkungan ke lrja tildak 

be lrpelngaruh silgni lfilkan telrhadap kilne lrja 
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karyawan Hotell Dyan Graha Pe lkanbaru. 

Ke lmudilan se lcara silmultan motilvasil ke lrja 

dan lilngkungan kelrja be lrpelngaruh 

silgnilfilkan te lrhadap kilne lrja karyawan 

Hote ll Dyan Graha Pelkanbaru. 

10 De ldy Kurnilanto, elt al. 

(2022) 

Motilvasil (X1), 

Dilsilpliln Ke lrja 

(X2), Kelpuasan 

Ke lrja (X3), 

Lilngkungan Kelrja 

(X4), Kilne lrja (Y). 

Ujil t, ujil F, 

analilsils re lgre lsil 

lilnile lr. 

Hasill analilsils dildapatkan bahwa varilabe ll 

dilsilpliln kelrja dan lilngkungan kelrja 

me lmpunyail pe lngaruh selcara langsung 

te lrhadap Organilzatilonal Ciltilze lnshilp 

Be lhavilor delngan belsaran pelngaruh se lcara 

be lrsama-sama selbe lsar 0,604. Untuk 

varilabell lilngkungan kelrja me lmpunyail 

pe lngaruh se lcara ti ldak langsung telrhadap 

kilnelrja karyawan mellaluil varilabe ll 

Organilzatilonal Cilti lze lnshilp Be lhavilor. 

11 Dilo Saputra, elt al. 

(2023) 

Motilvasil Ke lrja 

(X1), Lilngkungan 

Ke lrja (X2), 

Kilne lrja Pe lgawail 

(Y). 

Ujil valildiltas,  

Ujil re labilliltas, 

ujil t,  

ujil f, analilsils 

re lgrelsil lilnile lr 

be lrganda. 

Hasill pe lne lliltilan me lnunjukkan bahwa 

motilvasil be lrpelrngaruh posiltilf dan 

silgnilfilkan telrhadap kilne lrja pe lgawail. Dan 

lilngkungan kelrja be lrpelngaruh posiltilf dan  

silgnilfilkan te lrhadap kilnelrja pe lgawail. Maka 

dapat dilsilmpulkan bahwa motilvasil dil 

te lrilma dan lilngkungan kelrja dilte lrilma. 

12 Yos Soe ljarmilnto, elt 

al. (2023) 

Motilvasil Ke lrja 

(X1), Dilsilpliln 

Ke lrja (X2), 

Lilngkungan Kelrja 

(X3), Kilne lrja 

Karyawan (Y). 

Ujil valildiltas, 

Ujil re labilliltas, 

analilsils re lgre lsil 

lilnile lr 

be lrganda. 

Be lrdasarkan hasill pelne lliltilan dapat dilambill 

ke lsilmpulan bahwa dilantara ke ltilga faktor 

yang melmpelngaruhil Kilne lrja Karyawan 

(Motilvasil Ke lrja, Dilsilpliln Ke lrja Dan 

Lilngkungan Kelrja) dildapatkan kelsilmpulan 

Motilvasil Ke lrja, Dilsilpliln Ke lrja Dan 

Lilngkungan Kelrja se lcara be lrsama sama 

se lbe lsar 83,9 Se ldangkan silsannya dil 

pe lngaruhil varilabe ll lailn dil luar pelne lliltilan 

se lbe lsar 16,1 %. 

Sumbelr; Pelnelli ltilan Telrdahulu (2024) 

2.2 Kajian Teoritis 

2.2.1 Sumber Daya Manusia 

Melnurut (Ani lka, elt al. 2022), sumbelr daya manusi la adalah i lndi lvi ldu 

produkti lf yang belkelrja selbagai l pelnggelrak suatu organi lsasi l, bai lk i ltu di l dalam 

i lnstiltusi l maupun pelrusahaan yang melmi lli lki l fungsi l selbagai l aselt selhi lngga harus 

di llati lh dan di lkelmbangkan kelmampuannya. Pelngelrti lan sumbelr daya manusi la 

selcara umum telrdi lri l dari l dua yai ltu yang pelrtama adalah SDM makro melrupakan 

jumlah pelnduduk dalam usi la produkti lf yang ada di l selbuah wi llayah seldangkan 

SDM mi lkro dalam arti l selmpi lt yai ltu i lndi lvi ldu yang belkelrja pada selbuah i lnstiltusi l 

atau pelrusahaan. 

Jadi l sumbelr daya manusi la melrupakan i lndi lvi ldu yang melnjadi l pelnggelrak 

selbuah pelrusahaan atau i lnstansil, dan sellama melnjadi l pelnggelrak atau asselt 

pelrusahaan telrselbut di lpelrlukan pelngelmbangan di l dalamnya delngan mellakukan 
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pellati lhan dan lai ln selbagai lnya. Sumbelr daya manusi la selndi lri l ada dua pelnelgelrti lan 

yakni l mi lkro dan makro. Sumbelr daya manusi la mi lkro adalah i lndi lvi ldu yang 

belkelrja untuk suatu pelrusahaan atau i lnstansi l, seldangkan sumbelr daya manusi la 

makro melrupakan selmua i lndi lvi ldu yang ada di l suatu nelgara yang sudah 

melmasuki l usi la kelrja. 

Sumbelr daya manusi la juga di ljellaskan dalam i lslam yai ltu telrdapat di l Al-

Qur’an Surat Al-Hasyr ayat 18: 

  َ اتَّقوُا اللّٰه اٰمَنوُا  الَّذِيْنَ  َ  يٰٰٓايَُّهَا  َ اۗنَِّ اللّٰه وَاتَّقوُا اللّٰه لِغَد ٍۚ  قَدَّمَتْ  ا  مَّ نفَْسٌ  وَلْتنَْظُرْ 

 (. 18)سورة الحشر:  خَبِيْرٌ ۢبمَِا تعَْمَلوُْنَ 

Arti lnya: “Wahai l orang-orang yang belri lman! Belrtakwalah kelpada Allah dan 

helndaklah selti lap orang melmpelrhati lkan apa yang tellah dilpelrbuatnya untuk haril 

elsok (akhi lrat), dan belrtakwalah kelpada Allah. Sungguh, Allah Mahatelli ltil 

telrhadap apa yang kamu kelrjakan”. 

Awal dari l sumbelr daya manusi la yang produkti lf adalah selti lap dari l 

i lndi lvildu helndaknya melmpelrhati lkan di lri lnya selndi lri l dalam melnghadapi l hari l akhi lr 

atau hari l elsok. Ayat i lni l melmbri l pelsan kelpada orang-orang yang belri lman untuk 

melmi lki lrkan masa yang akan datang. Seljalan delngan sumbelr daya manusi la, ilni l 

akan melnjadi l pelnti lng karelna selti lap sumbelr daya manusi la yang melnjalankan 

selpelrti l anjuran di layat telrselbut akan belkelrja delngan produkti lf dan ayat telrselbut 

akan melnjadi l peldoman untuk kelgi latan, targelt keldelpan, hasi ll dalam melncapai l 

targelt di lmasa yang akan datang dan bi lsa belrjalan lancar dan telrti lb. 

Sumbelr daya manusi la juga di ljellaskan dalam hadi lst Rasulullah SAW 

dalam suatu ri lwayat yang belrbunyi l: 

عَلَيْهِ ياَ   يقَوُلُ قالَ لِي رَسُولُ اللهِ صَلَّى اللهُ  الْعاَصِ  وَبْنَ  عَمْرَ  عَمْرُ عَنْ 

الِحِ  جُلِ الصَّ الِحِ لِلرَّ اباِلمَالِ الصَّ  )رواه أحمد بن حنبل(.    وَنعِِمَّ

Arti lnya: Di lri lwayatkan dari l 'Amru bi ln al-'Ash: “Selsungguhnya Rasulullah SAW 

pelrnah belrkata kelpadaku: Wahai l 'Amr, alangkah bailknya harta (i ltu belrada) dil 

tangan laki l-laki l yang bai lk.” (HR Ahmad bi ln Hambal). 

Hadi lst Rasulullah di latas melnjellaskan kelwaji lban daam melmelbelri lkan 

amanah kelpada orang melmi llilki l kelmampuan dalam melnjalankan amanah atau 

pelkelrjaan. Amanah yang di lwaji lbkan di lbelri lkan atau di lsampai lkan dapat belrupa 

pellati lhan dan pelngelmbangan kelpada yang melmi llilki l kelmampuan (karyawan). 
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Ji lka amanah telrselbut ti ldak di lbelri lkan kelpada yang ahli l maka organi lsasi l telrselbut 

akan melngalami l kelmunduran dan ti ldak belrkelmbang. Jadi l sumbelr daya manusi la 

(karyawan) di ltelmpatkan diltelmpat di lmana pelgawai l telrselbuut melmpunyai l 

kelmampuan dalam melnguasai l amanah (pelkelrjaan) selhi lngga telpat dan produkti lf 

dalam melncapai l tujuan organi lsasi l atau i lnstansi l. 

Sumbelr daya manusi la (SDM) melrupakan salah satu faktor yang sangat 

pelnti lng bahkan ti ldak bi lsa di llelpaskan dari l selbuah organi lsasi l, bai lk pelrusahaan 

maupun i lnstiltusi l. Sellai ln iltu, SDM juga melrupakan faktor yang melmpelngaruhi l 

pelrkelmbangan suatu pelrusahaan. Jadi l bi lsa di lkatakan selbuah pelrusahaan dapat 

belrkelmbang delngan sangat pelsat apabi lla di l dalamnya melmi llilki l banyak SDM 

yang belrkompelteln di l bi ldangnya, selbali lknya pula apabi lla SDM yang belkelrja di l 

selbuah pelrusahaan i ltu ti ldak belrkuali ltas maka pelrkelmbangan pelrusahaan telrselbut 

juga akan telrhambat. 

2.2.2 Motivasi Kerja 

2.2.2.1 Pengertian Motivasi Kerja 

Motilvasi l kelrja melnurut Robbilns dalam (Ri lsky elt al., 2019) yai ltu 

melndi lfi lni lsi lkan motilvasi l selbagai l prosels yang melnjellaskan i lntelnsi ltas, arah, dan 

keltelkunan selorang i lndi lvi ldu untuk melncapai l tujuannya. Ti lga ellelmeln utama 

dalam delfi lni lsi l telrselbut adalah i lntelnsi ltas, arah, dan keltelkunan. Ilntelnsi ltas 

belrhubungan delngan selbelrapa gi lat selselorang belrusaha. Ilni l adalah ellelmeln yang 

pali lng banyak melndapat pelrhati lan kelti lka melmbi lcarakan telntang moti lvasi l. 

Namun i lntelnsi ltas, yang ti lnggi l selpelrti lnya ti ldak akan melnghasi llkan prelstasi l kelrja 

yang melmuaskan kelcuali l upaya telrselbut di lkai ltkan delngan arah yang 

melnguntungkan organi lsasi l. Delngan delmi lki lan ki lta harus melmpelrti lmbangkan 

kuali ltas selrta i lntelnsi ltas upaya selcara belrsamaan. 

Husti la (2020) melnurut Eldy moti lvasi l adalah suatu faktor yang melndorong 

selselorang untuk mellakukan suatu akti lviltas telrtelntu, olelh karelna i ltu moti lvasil 

selri lng kali l di larti lkan pula selbagai l faktor pelndorong pelri llaku selselorang. 

Melnurut Ri lvai l dan Sagala dalam (Ki lki l, 2020), melnyatakan bahwa 

motilvasi l adalah selrangkai lan si lkap dan ni llai l-ni llai l yang melmpelngaruhi l i lndi lvi ldu 

untuk melncapai l hal yang spelsi lfi lk selsuai l delngan tujuan i lndi lvi ldu. Silkap dan ni llai l 
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telrselbut melrupakan suatu yang i lnvi lsilblel yang melmbelri lkan kelkuatan untuk 

melndorong i lndi lvi ldu untuk belrti lngkah laku dalam melncapai l tujuan. 

Jadi l belrdasarkan urai lan di latas maka dapat di lsi lmpulkan bahwa moti lvasi l 

kelrja melrupakan kelbutuhan pokok manusi la dan selbagai l i lnselnti lf yang 

di lharapkan melmelnuhi l kelbutuhan pokok yang di li lngi lnkan, selhi lngga ji lka 

kelbutuhan i ltu ada akan belraki lbat pada kelsukselsan telrhadap suatu kelgi latan. 

Karyawan yang melmpunyai l motilvasi l kelrja tilnggi l akan belrusaha agar 

pelkelrjaannya dapat telrsellelsai lkan delngan selbai lk‐bai lknya. 

2.2.2.2 Indikator Motivasi Kerja 

Melnurut Delsslelr dalam (Ri lsky elt al., 2019) manusi la melmi llilki l katelgori l 

kelbutuhan pokok selpelrti l: 

1. Fi lsi lologi ls: di ldalamnya melmuat rasa lapar, haus, pelrli lndungan (pakai lan 

dan rumah) selrta kelbutuhan jasmani l lai lnnya. 

2. Kelamanan: Yai ltu kelsellamatan dan pelrli lndungan dari l kelrugi lan fi lsi lk dan 

elmosi lonal. 

3. Sosilal: Yai ltu melmuat kasi lh sayang, rasa melmi lli lki l, diltelri lma bai lk, dan 

pelrsahabatan. 

4. Pelnghargaan: Yai ltu melmuat pelnghormatan di lri l adalah harga di lri l, 

otonomil dan prelstasi l juga factor pelnghormatan dari l luar yai ltu status, 

pelngakuan dan pelrhati lan. 

5. Aktuali lsasi l Di lri l: Yai ltu dorongan dalam melnjadi l selsuatu selsuai l ambi lsi l 

yang i lngi ln di lcapai l yai ltu pelrtumbuhan, pelncapai lan potelnsi l, dan 

pelmelnuhan kelbutuhan di lri l. 

2.2.2.3 Motivasi Kerja dalam islam 

Belrdasarkan belbelrapa pelngelrti lan dari l para ahli l, moti lvasi l kelrja 

melrupakan selbuah dorongan bai lk dalam di lri l maupun luar untuk melmelnuhi l 

kelbutuhan selbagai l tujuan, dil dalam Al-Qur’an juga melnyuruh dan melmoti lvasi l 

untuk belkelrja, karelna dalam belkelrja manusi la akan melmpunyai l pelnghasi llan dan 

bi lsa melmelnuhi l kelbutuhan hi ldupnya. Al-Qur’an surat At-Taubah ayat 111: 

َ اشْترَٰى مِنَ الْمُؤْمِنِيْنَ انَْفسَُهُمْ وَامَْوَالهَُمْ باِنََّ لهَُمُ الْجَنَّةَۗ يقُاَتلِوُْنَ   ۞ اِنَّ اللّٰه

نْجِ  وَالْاِ التَّوْرٰىةِ  فىِ  حَقًّا  عَليَْهِ  وَعْداً  وَيقُْتلَوُْنَ  فَيقَْتلُوُْنَ   ِ اللّٰه سَبِيْلِ  يْلِ  فيِْ 
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ِ   مِنَ   ٖ  وَالْقرُْاٰنِۗ وَمَنْ اوَْفٰى بعِهَْدِه  ٖۗ ٖ  عِكُمُ الَّذِيْ باَيعَْتمُْ بهِبِبَيْ   فاَسْتبَْشِرُوْا  اللّٰه

 (.111)سورة التوبة:  الْعظَِيْمُ  الْفَوْزُ  هُوَ  وَذٰلِكَ 

Arti lnya: Selsungguhnya Allah tellah melmbelli l dari l orang-orang mukmi ln di lri l dan 

harta melrelka delngan melmbelri lkan surga untuk melrelka. Melrelka belrpelrang pada 

jalan Allah; lalu melrelka melmbunuh atau telrbunuh. (Iltu tellah melnjadi l) janjil 

yang belnar dari l Allah di l dalam Taurat, Ilnji ll dan Al Quran. Dan si lapakah yang 

lelbi lh melnelpati l janji lnya (sellai ln) dari lpada Allah? Maka belrgelmbi lralah delngan 

jual belli l yang tellah kamu lakukan i ltu, dan i ltulah kelmelnangan yang belsar. 

Motilvasi l juga di ljellaskan dalam hadi lst nabi l yang belrbunyi l: 

مَا أكََلَ أحََدٌ طَعاَمًا قطَُّ خَيْرًا مِنْ أنَْ يأَكُْلَ مِنْ عَمَلِ يَدِهِ وَإِنَّ نبَيَِّ اللهِ داَوُدَ  

 )رواه البخاري(. عَلَيْهِ السَّلَامُ كَانَ يأَكُْلُ مِنْ عَمَلِ يدَِهِ 

Arti lnya: “Tildak ada selselorang yang melmakan satu makanan pun yang lelbi lh 

bai lk dari l makanan hasi ll usaha tangannya (belkelrja) selndi lri l. Dan selsungguhnya 

Nabil Allah Daud as. melmakan makanan dari l hasi ll usahanya selndi lri l.” (HR. 

Bukhari l). 

Ayat di l atas melnjellaskan selmaki ln kilta melni lngkatkan ki lnelrja ki lta selbai lk 

dan selmaksi lmal mungki ln maka selmaki ln banyak balasan yang bai lk yang 

selti lmpal ki lta dapatkan dari l apa yang tellah ki lta usahakan. 

Tafsi lr Ilbnu Katsi lr melnjellaskan, Muhammad i lbnu Ka‟b Al-Qurazi l dan 

lai ln-lai lnnya melngatakan bahwa Abdullah i lbnu Rawwahah r.a. pelrnah belrkata 

kelpada Rasulullah Saw. dalam malam ‘Aqabah, “Belri llah pelrsyaratan bagi l 

Tuhanmu dan bagi l di lri lmu selsuka hati lmu.” Maka Rasulullah Saw. melnjawab 

delngan kata-kata i lni l: Aku melnjadi lkan syarat bagi l Tuhanku agar kali lan 

melnyelmbah-Nya dan ti ldak melnyelkutukan-Nya. Dan untukku, tolong bella aku 

delngan cara yang sama selpelrti l kali lan melmbella di lri l dan harta belnda kali lan. 

Melrelka (para sahabat) belrtanya, “Apakah yang akan kami l pelrolelh ji lka kamil 

melngelrjakan hal telrselbut?” Rasulullah Saw. melnjawab, “Surga.” Melrelka 

belrkata, “Jual belli l yang melnguntungkan, kami l ti ldak akan mundur dan ti ldak akan 

melngundurkan di lri l.” Lalu turunlah fi lrmanNya: Selsungguhnya Allah tellah 

melmbelli l dari l orang-orang mukmiln, di lri l. (At-Taubah: 111), hi lngga akhi lr ayat. 

Asbabun Nuzul Ayat i lni l turun melngelnai l Bai lat Aqabah Al-Kubra pada 

tahun kel-13 kelnabi lan. Tahun i ltu, selkellompok kaum Anshar datang delngan 

jundah yang lelbi lh banyak dari l selbellumnya, yai ltu 70 orang belrbai lat kelpada 
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Rasulullah Shalallahu „alai lhi l wasallam untuk sellalu melmbella dan belrkoban 

bagi lnya. 

Tafsi lr i lni l yang saya li lhat dari l rujukan jurnal tafsi lr ayat-ayat telntang 

motilvasi l melngatakan bahwa Allah Swt. melmbelri ltahukan bahwa Di la melmbellil 

dari l hamba-hambaNya yang belri lman, di lri l dan harta belnda melrelka yang tellah 

melrelka korbankan di l jalan Allah delngan surga. Hal i lni l telrmasuk karuni la dan 

kelmurahan selrta kelbaji lkan-Nya kelpada melrelka. Karelna selsungguhnya Allah 

tellah melnelri lma apa yang tellah di lkorbankan olelh hamba-hamba-Nya yang taat 

kelpada-Nya, lalu melnukarnya delngan pahala yang ada di l si lsi l-Nya dari l karuni la-

Nya. AlHasan Al-Basri l dan Qatadah melngatakan, “Melrelka yang belrji lhad di l 

jalan Allah, delmi l Allah, tellah belrjual belli l kelpada Allah, lalu Allah melmahalkan 

harganya.”Syamr i lbnu Ati lyyah melngatakan, “Ti lada selorang musli lm pun 

mellai lnkan pada lelhelrnya telrkalungkan bai lat kelpada Allah yang harus i la tunai lkan 

atau i la mati l dalam keladaan ti ldak melnunai lkannya.” Kelmudi lan Syamr i lbnu 

Ati lyyah melmbaca ayat i lni l. Karelna i ltulah maka di lkatakan bahwa barang silapa 

yang belrangkat di l jalan Allah, belrarti l di la tellah belrbai lat kelpada Allah. Delngan 

kata lai ln, Di la melnelri lma transaksi lnya dan akan melmelnuhi l balasannya, 

Abdurrahman (2015:5). 

 (Mardi lana & Salelh, 2021) Moti lvasi l kelrja dalam Ilslam adalah kelgi latan 

yang belrtujuan melncari l nafkah dan hal telrselbut melrupakan bagi lan dari l i lbadah. 

Motilvasi l kelrja dalam Ilslam bukan belrtujuan untuk hildup belrmelwah-melwahan 

dan juga bukan untuk status, atau lelbi lh melngeljar kelkayaan delngan selgala cara. 

Akan teltapi l belkelrja untuk ilbadah yang belrtujuan untuk melncari l nafkah 

melrupakan hal yang i lsti lmelwa dalam pandangan Ilslam. 

2.2.3 Lingkungan Kerja 

2.2.3.1 Pengertian Lingkungan Kerja 

Li lngkungan kelrja adalah selgala selsuatu yang belrada di lselki ltar pelgawai l 

yang melmpelngaruhi l di lri lnya dalam melnjalankan dan melnyellelsai lkan tugas-tugas 

yang di lbelri lkan kelpadanya dalam suatu organi lsasi l. 

Melnurut Mangkunelgara dalam (Ri lzal, 2019) li lngkungan kelrja 

melrupakan kelselluruhan alat pelrkakas dan bahan yang di lhadapi l, li lngkungan 

selki ltarnya di lmana selselorang belkelrja, meltodel kelrjanya selrta pelngaturan kelrjanya 
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bai lk selbagai l pelrselorangan maupun kellompok. Hal ilni l selnada delngan (Wursanto) 

melndi lfi lni lsi lkan li lngkungan kelrja adalah selgala selsuatu yang melnyangkut selgi l 

fi lsi lk dan selgi l psi lki ls yang selcara langsung maupun ti ldak langsung akan 

belrpelngaruh telrhadap pelgawai l. Sellai ln i ltu, telrgantung pada kondi lsi l li lngkungan 

kelrja, selselorang di langgap bai lk atau pantas untuk dapat mellakukan akti lvi ltasnya 

selcara opti lmal, selhat, aman, dan nyaman. 

Melnurut (Andi l elt al,. 2022) Li lngkungan kelrja adalah bagi lan pokok yang 

mampu melni lngkatkan kuali ltas produkti lvi ltas kelrja. Li lngkungan kelrja melrupakan 

kelhi ldupan sosi lal, fi lsilk, dan psilkologi l pada suatu ilnstansi l yang dapat 

melmelngaruhi l ki lnelrja pelgawai l. Li lngkungan kelrja i lalah salah satu faktor pelnti lng 

dalam melnci lptakan bai lk atau buruknya ki lnelrja pelgawai l. 

Melnurut (Ilkmal Buana) Li lngkungan kelrja melrupakan faktor yang sangat 

pelnti lng dalam kilnelrja akti lviltas pelgawai l. Delngan melmpelrhati lkan li lngkungan 

kelrja yang bai lk atau melnci lptakan kondi lsi l kelrja yang melmotilvasi l selhi lngga akan 

melmpelngaruhi l selmangat kelrja karyawan, maka li lngkungan kelrja yang kondusi lf 

juga akan melmbelri lkan rasa aman dan nyaman kelpada karyawan untuk 

mellakukan pelkelrjaan selcara elfelkti lf dan elfi lsi lelnsi l. 

Melnurut Seldarmayanti l (2012), selcara umum telrdapat dua (2) jelni ls 

li lngkungan kelrja telratas, yai ltu: 

1. Kondi lsi l kelrja fi lsi lk. Li lngkungan kelrja fi lsi lk melngacu pada selti lap keladaan 

kelrja yang mungki ln melmi llilki l dampak langsung atau ti ldak langsung pada 

karyawan. Li lngkungan kelrja fi lsi lk di lklasi lfi lkasi lkan melnjadi l dua jelni ls: 1) 

Li lngkungan yang selcara langsung telrkai lt delngan pelrsonell (mi lsalnya, 

komputelr, UPS, pri lntelr, melja, kursi l, dll.). 2) Li lngkungan pelrantara atau 

li lngkungan umum, yang juga di lkelnal selbagai l li lngkungan kelrja, yang 

melmpelngaruhi l kondi lsi l manusi la selpelrti l suhu, kellelmbaban, si lrkulasi l 

udara, cahaya, kelbi lsi lngan, geltaran melsi ln selkolah, telmpat parki lr, aroma 

yang ti ldak seldap, dan warna. 

2. Ruang kelrja non-fi lsi lk. Li lngkungan kelrja non-fi lsi lk melncakup selmua hal 

yang belrkai ltan delngan hubungan di l telmpat kelrja, bai lk delngan relkan 

kelrja, atasan, atau relkan kelrja i ltu selndi lri l. 
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Jadi l, lilngkungan kelrja adalah selgala selsuatu yang mellilngkupi l ageln dan 

melmpelngaruhi lnya dalam mellaksanakan dan melnyellelsai lkan tugas yang 

di lbelri lkan di l bi ldangnya. Kondi lsi l li lngkungan kelrja dapat di lkatakan bai lk apabi lla 

li lngkungan kelrja telrselbut selhat, nyaman, aman dan melnyelnangkan bagi l pelkelrja 

dalam mellaksanakan pelkelrjaannya. Li lngkungan kelrja melrupakan keladaan dan 

telmpat selselorang mellaksanakan tugas dan kelwaji lbannya selrta dapat 

melmpelngaruhi l pelgawai l dalam mellaksanakan tugas yang di lbelri lkan. 

2.2.3.2 Indikator Lingkungan Kerja 

Ni lti lselmilto melni llai l li lngkungan kelrja belrdasarkan faktor-faktor belri lkut:  

1. Melnjali ln hubungan yang posi ltilf delngan relkan kelrja. Bagai lmanapun juga, 

belrkomuni lkasi l delngan relkan kelrja ti ldak hanya melni lngkatkan li lngkungan 

kelrja teltapi l juga melnjami ln elfi lsi lelnsi l kelrja. Banyak i ldel bagus yang selri lng 

kali l lahi lr dari l pelrtelmuan posi lti lf delngan relkan kelrja. Sellai ln i ltu, elvaluasi l 

prelstasi l modelrn ti ldak hanya belrfokus pada kelcelrdasan dan bakat 

i lndi lvildu. Kapasi ltas melrelka untuk belrkolaborasi l dalam lilngkungan ti lm 

juga sangat pelnti lng. Karyawan dapat melntolelri lr keladaan fi lsi lk yang tildak 

selsuai l sellama li lngkungan kelrja nyaman dan melnyelnangkan.. 

2. Hubungan antar relkan kelrja Hubungan yang harmoni ls delngan relkan 

kelrja. Hubungan yang selhat di l antara relkan kelrja melrupakan salah satu 

aspelk yang dapat melngi lnspi lrasi l karyawan untuk belrtahan di l selbuah 

pelrusahaan. Ki lnelrja karyawan dapat di lpelngaruhi l olelh vari labell selpelrti l 

hubungan yang harmoni ls dan kelkelluargaan. 

3. Keltelrseldi laan fasi lli ltas telmpat kelrja. Untuk melnghasi llkan pelkelrja yang 

dapat belrkontri lbusi l pada pelrusahaan, Anda dapat melmulai l delngan 

melmbelri lkan pellati lhan, melni lngkatkan keltelrampi llan, melmi lndahkan orang 

kel di lvi lsil yang belrbelda, atau bahkan melmbelrhelnti lkan karyawan yang 

belrki lnelrja buruk. Hal i lni l melnandakan bahwa pelralatan yang di lgunakan 

belrkontri lbusi l telrhadap kellancaran tugas. Telrdapat fasi lli ltas kelrja yang 

lelngkap. 

2.2.3.3 Lingkungan Kerja dalam Islam 

Li lngkungan kelrja yang i lslami l adalah adanya i lndi lvildu-i lndi lvi ldu yang 

sali lng melngi lsi l dan mellelngkapi l satu sama lai ln belrdasarkan tugas masi lng-masi lng 
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dalam melnjaga alam (li lngkungan) dan helwan-helwan lai ln yang di lci lptakan olelh 

Allah SWT. Al-Qur'an Surat Al-Qasas Ayat 77 melmbahas telntang li lngkungan 

kelrja dalam Ilslam : 

خِرَةَ وَلَا تنَْسَ نصَِيْبكََ مِنَ الدُّنْياَ وَاحَْسِنْ كَمَآٰ   ُ الدَّارَ الْاٰ وَابْتغَِ فِيْمَآٰ اٰتٰىكَ اللّٰه

الْمُفْسِدِيْنَ   يحُِبُّ  لَا   َ اللّٰه اِنَّ  الْارَْضِۗ  فىِ  الْفَسَادَ  تبَْغِ  وَلَا  الِيَْكَ   ُ اللّٰه احَْسَنَ 

 (.77)سورة القصص: 

Arti lnya: Dan, cari llah pada apa yang tellah di lanugelrahkan Allah kelpadamu 

(pahala) nelgelri l akhi lrat, teltapi l janganlah kamu lupakan bagi lanmu di l duni la. 

Belrbuat bai lklah (kelpada orang lai ln) selbagai lmana Allah tellah belrbuat bai lk 

kelpadamu dan janganlah kamu belrbuat kelrusakan di l bumi l. Selsungguhnya Allah 

ti ldak melnyukai l orang-orang yang belrbuat kelrusakan.” 

Pelnggalan surat i ltu melnjellaskan pelri lntah selorang manusi la yang ti ldak 

hanya belri lbadah teltapi l juga dilpelrbolelhkan melncari l harta belnda ataupun 

kelbahagi laan duni la sellama masi lh dalam kai ldah Ilslami l. Dalam hal i lni l li lngkungan 

kelrja belrarti l selgala hal yang melmelngaruhi l manusi la bai lk selcara psi lki ls (i lbadah) 

juga selcara fi lsi lk ataupun nyata adanya. Pada ayat i lni l, Allah melnelrangkan elmpat 

macam nasi lhat dan peltunjuk yang di ltujukan kelpada Karun olelh kaumnya. Orang 

yang melngamalkan nasi lhat dan peltunjuk i ltu akan melmpelrolelh kelseljahtelraan di l 

duni la dan akhi lrat. 

1. Orang yang di lanugelrahi l olelh Allah kelkayaan yang belrli lmpah ruah, 

pelrbelndaharaan harta yang belrtumpuk-tumpuk, selrta ni lkmat yang 

banyak, helndaklah i la melmanfaatkan di l jalan Allah, patuh dan taat pada 

pelri lntah-Nya, melndelkatkan di lri l kelpada-Nya untuk melmpelrolelh pahala 

selbanyak-banyaknya di l duni la dan akhi lrat. Sabda Nabi l saw: Manfaatkan 

yang li lma selbellum datang (lawannya) yang li lma; mudamu selbellum 

tuamu, selhatmu selbellum saki ltmu, kayamu selbellum mi lski lnmu, waktu 

selnggangmu selbellum kelsi lbukanmu dan hi ldupmu selbellum mati lmu. 

(Ri lwayat al-Bai lhaqi l dari l Ilbnu 'Abbas). 

2. Selti lap orang di lpelrsi llakan untuk ti ldak melni lnggalkan sama selkali l 

kelselnangan duni la bai lk belrupa makanan, mi lnuman, pakai lan, selrta 

kelselnangan-kelselnangan yang lai ln selpanjang ti ldak belrtelntangan delngan 

ajaran yang tellah di lgari lskan olelh Allah. Bailk Allah, di lri l selndi lri l, maupun 

kelluarga, melmpunyai l hak atas selselorang yang harus di llaksanakannya. 



21 
 

 

Sabda Nabi l Muhammad: Kelrjakanlah selpelrti l kelrjanya orang yang 

melngi lra akan hi ldup sellamanya. Dan waspadalah selpelrti l akan mati l belsok. 

(Ri lwayat al-Bai lhaqi l dari l Ilbnu 'Umar) 

3. Selti lap orang harus belrbuat bai lk selbagai lmana Allah belrbuat bai lk 

kelpadanya, mi lsalnya melmbantu orang-orang yang melmelrlukan, 

melnyambung tali l si llaturrahi lm, dan lai ln selbagai lnya.  

4. Selti lap orang di llarang belrbuat jahat di l bumi l dan melrugi lkan makhluk lai ln 

karelna Allah ti ldak melnyukai l orang yang belrbuat jahat. 

النَّبيِِِّ صَلَّى اللهُ عَنْ   ابَيِْهِ عَنِ  وَقَّاص  عَنْ  ابَىِ  وَسَلَّمَ   سَعْدِبْنِ  عَلَيْهِ 

طَيِِّبٌ يحُِبُّ الطَّيِِّبَ نظَِيْفٌ يحُِبُّ  كَرِيْمٌ  اِنَّ اللهَ  الْكَرَمَ    النَّظَافةََ  يحُِبُّ 

 )رواه الترمذي(.   افَْنَيْتكَُمْ  فنَظَِِّفوُْا الْجَوَادَ  يحُِبُّ  جَوَادٌ 

 

Arti lnya: “Selsungguhnya Allah Ta’ala iltu bai lk (dan) melnyukai l kelbai lkan, belrsi lh 

(dan) melnyukai l kelbelrsi lhan, mulila (dan) melnyukai l kelmuli laan, bagus (dan) 

melnyukai l kelbagusan. Olelh selbab i ltu, belrsi lhkanlah lilngkunganmu” (HR. 

Ti lrmi ldzi l). 

Hukum-hukum sang pelnci lpta belgi ltu luhur, i lndah, dan telpat yang ti ldak 

hanya melncakup pelraturan untuk orang lai ln, teltapi l juga untuk li lngkungan selki ltar 

untuk belkelrja dan melmbantu makhluq-makhluq ci lptaan Allah SWT yang 

melmbutuhkan. Karelna li lngkungan kelrja Ilslam melrupakan satu kelsatuan yang 

telrhubung delngan manusi la dan Allah SWT yang melnci lptakan alam. Alam 

melrelprelselntasi lkan Allah SWT, pelnci lpta li lngkungan. Relali ltas alam i lni l di lbangun 

delngan alasan yang pastil, bukan karelna kelbeltulan atau untuk kelselnangan. 

Li lngkungan hi ldup ada dan belropelrasi l selsuai l delngan aturan yang tellah 

di lteltapkan, yang di lkelnal selbagai l hukum Allah (sunatullah). 

 

2.2.4 Kinerja 

2.2.4.1 Pengertian Kinerja 

Mardi lana & Salelh (2021) Ki lnelrja melrupakan hasi ll kelrja yang di lli lhat 

mellalui l kuali ltas dan kuanti ltas yang di lcapai l pelgawai l dalam melnjalankan 

tugasnya selsuai l tugas yang di lbelri lkan. 
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Melnurut (Yanti lka elt al,. 2018) Ki lnelrja adalah hasi ll atau prelstasi l 

selselorang selcara kuali ltas dan kuanti ltas selsuai l delngan tanggung jawabnya. 

Ti lngkat pelndi ldi lkan, ilni lsi lati lf, pelngalaman kelrja, dan motilvasi l karyawan juga 

melmelngaruhi l ki lnelrja. 

Melnurut Moelhelri lono dalam (Roynaldi l 2020) Ki lnelrja di ldelfi lni lsi lkan 

selbagai l ti lngkat pelncapai lan pellaksanaan program kelgi latan atau kelbi ljakan dalam 

melwujudkan tujuan, sasaran, vi lsi l, dan mi lsi l organi lsasi l. Ti lngkat pelncapai lan i lni l 

di ltuangkan dalam pelrelncanaan stratelgi ls organi lsasi l. 

Ki lnelrja karyawan, melnurut delfi lni lsi l dil atas, adalah hasi ll kelrja yang dapat 

di lcapai l olelh selselorang atau selkellompok orang dalam suatu organi lsasi l, selsuai l 

delngan welwelnang dan tanggung jawab masi lng-masi lng, dalam rangka upaya 

melncapai l tujuan organi lsasi l belrsangkutan selcara lelgal, tildak mellanggar hukum 

dan selsuai l delngan moral maupun elti lka. 

2.2.4.2 Indikator Kinerja 

Melnurut Sutri lsno dalam (Adha elt al,. 2019) melnjellaskan ada i lndi lkator 

dari l ki lnelrja yai ltu : 

1. Kelrapi lan pelkelrjaan. Ti lngkat kelrapi lan pelkelrjaan belrdampak pada 

selbelrapa suksels selselorang melnyellelsai lkan tugasnya.  

2. Jadwal pelnyellelsai lan pelkelrjaan. Melnyellelsai lkan selsuatu telpat waktu 

dapat melni lngkatkan ni llai l orang yang melngelrjakannya.  

3. Kuali ltas pelkelrjaan. Karyawan yang mellakukan pelkelrjaan belrkuali ltas 

ti lnggil di lharapkan dapat belrtanggung jawab atas ti lndakannya.  

4. Belban kelrja. Melnjaga kapasi ltas untuk melnyellelsai lkan tugas selsuai l 

jadwal.  

5. Melnunjukkan pelngeltahuan kelrja. Melmahami l dan melnganali lsi ls selcara 

melnyelluruh tugas yang di lbelri lkan. 

 

2.2.4.3 Kinerja dalam Islam 

Ki lnelrja adalah hasi ll kelrja selcara kuali ltas dan kuanti ltas yang di llakukan 

selsuai l delngan tugas yang di lbelri lkan, melnurut delfi lni lsi l kilnelrja yang tellah 
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di ljellaskan di l atas. Dalam surat Al-Jumu'ah Ayat 10, Al-Qur'an juga melnjellaskan 

ki lnelrja. 

ِ وَاذكُْرُوا  لٰوةُ فاَنْتشَِرُوْا فىِ الْارَْضِ وَابْتغَوُْا مِنْ فَضْلِ اللّٰه فاَِذاَ قضُِيَتِ الصَّ

َ كَثِيْرًا   (. 10)سورة الجمعة:  لَّعلََّكُمْ تفُْلِحُوْنَ اللّٰه

Arti lnya: “Apabi lla salat (Jumat) tellah di llaksanakan, belrtelbaranlah kamu di l 

bumi l, cari llah karuni la Allah, dan i lngatlah Allah selbanyak-banyaknya agar kamu 

belruntung”. 

Potongan surah i ltu melnelrangkan bahwasanya manusi la di lpelrbolelhkan 

belrtelbaran (belkelrja) guna melncari l apa-apa (karuni la Allah) yang di li lngi lnkannya 

dan ti ldak lelngah atasnya, yakni l delngan teltap melngi lngat Allah SWT. Dalam hal 

i lni l kilnelrja belrarti l selgala kelgi latan manusi la dalam melmelnuhi l kelbutuhannya. 

Dalam hadi lst Nabi l juga di ljellaskan melngelnai l ki lnelrja yang belrbunyi l: 

عَنْ عَائِشَةَ رَضِيَ اللهُ عَنْهَا قاَلَتْ: قاَلَ رَسُوْلُ اللهِ صَلَّى اللهُ عَليَْهِ وَسَلَّمَ:  

يحُِبِّ   تعَاَلى   َ اللَّّٰ يتُقِْنهَُ إِنِّ  أنَْ  عَمَلاً  أحََدكُُمْ  عَمِلَ  الطبراني    إذِاَ  )رواه 

 والبيهقي(. 

Arti lnya: Dari l Ai lsyah r.a., selsungguhnya Rasulullah SAW belrsabda: 

“Selsungguhnya Allah sangat melnci lntai l orang-orang yang apabi lla melngelrjakan 

selsuatu di lkelrjakannya selcara i ltqan (telpat, telrarah, jellas dan lelngkap)”. (HR. 

Thabrani l, No: 891, Bai lhaqi l, No: 334). 

Hadi ls i lni l melngatakan bahwa pelgawai l yang melnyellelsai lkan pelkelrjaannya 

delngan cara yang telpat, telrarah, jellas, dan tuntas dapat melmbantu pelrusahaan 

belrkelmbang dan melnjadi l lelbi lh bai lk di l masa delpan. Selorang pelmi lmpi ln melmi llilkil 

pelran pelnti lng dalam melngarahkan karyawannya agar belkelrja lelbi lh bai lk, selrta 

melni llai l dan melmi llilh karyawan selcara adi ll dan jujur selsuai l delngan standar 

pelkelrjaan. 

2.3 Hubungan Antar Variabel 

2.3.1 Hubungan Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Munandar (Joni l elt al., 2018) melndelfi lni lsi lkan motilvasi l selbagai l prosels 

di lmana kelbutuhan-kelbutuhan melngi llhami l selselorang untuk telrli lbat dalam 

belrbagai l kelgi latan yang telrarah untuk melncapai l tujuan-tujuan telrtelntu. Tujuan-
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tujuan telrtelntu, ji lka di lpelnuhi l selcara elfelkti lf, akan melmuaskan keli lngi lnan atau 

hasrat telrtelntu. 

Hal i lni l di lpelrkuat delngan pelnelli lti lan yang di llakukan olelh (Afni l elt al,. 

2020) Moti lvasi l kelrja belrpelngaruh si lgni lfi lkan telrhadap Ki lnelrja Pelgawai l 

Selkreltari lat DPRD Kota Pari laman. Bahwa moti lvasi l kelrja melnunjukkan selmangat 

kelrja pelgawai l Selkelreltari lat DPRD Kota Pari laman dalam melncapai l hasi ll yang 

maksi lmal pada akhi ltnya akan melnunjukkan bagai lmana hasi ll kelrjanya. 

2.3.2 Hubungan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Melnurut pelnelli lti lan Seldarmayati l (Sunarsi l elt al. 2020), li lngkungan kelrja 

melncakup selmua alat pelrkakas dan bahan yang di lhadapi l, selrta meltodel dan 

pelngaturan kelrjanya, bai lk selbagai l pelrorangan maupun kellompok. Melnurut Bold 

Sky, ada belbelrapa vari labell dasar yang dapat melnci lptakan suasana kantor yang 

posi ltilf, yang melmungki lnkan selbuah bi lsni ls melncapai l produkti lvi ltas kelrja yang 

lelbi lh belsar. 

Hal i lni l di ltelgaskan kelmbali l dalam pelnelli lti lan (Ronal elt al., 2019) bahwa 

ki lnelrja karyawan di lpelngaruhi l selcara posi lti lf olelh li lngkungan kelrja melrelka. 

Li lngkungan kelrja melncakup selmua aspelk atau ellelmeln yang selcara langsung 

atau ti ldak langsung dapat melmpelngaruhi l organi lsasi l atau pelrusahaan dan 

belrdampak pada ki lnelrja dan kelpuasan kelrja karyawan. Li lngkungan kelrja yang 

melnyelnangkan sangat pelnti lng untuk melni lngkatkan ki lnelrja karyawan, olelh 

karelna i ltu li lngkungan kelrja yang bai lk adalah li lngkungan kelrja yang 

melmungki lnkan karyawan melmbelri lkan kontri lbusi l yang silgni lfi lkan telrhadap 

pelrtumbuhan pelrusahaan, bai lk selcara langsung maupun ti ldak langsung. 

2.3.3 Hubungan Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja 

Karyawan 

Melnurut Pratama (2015) dalam pelnelli lti lan (Okni l elt al,. 2022), moti lvasi l 

adalah keli lngi lnan untuk belkelrja selkelras mungki ln untuk melncapai l tujuan 

organi lsasi l yang di lkondi lsilkan atau di ltelntukan olelh kapasi ltas upaya untuk 

melmelnuhi l kelbutuhan i lndi lvi ldu. Jadil, ji lka organi lsasi l ilngi ln melncapai l ki lnelrja yang 

opti lmal selsuai l delngan tujuan yang tellah di lteltapkan, organi lsasi l harus melndorong 

orang untuk melncurahkan telnaga dan i ldel melrelka untuk belkelrja.  Ji lka 

manajelmeln dapat melmahami l dan melngatasi l masalah moti lvasi l, maka organi lsasi l 
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akan melncapai l puncak kilnelrja karyawan selsuai l delngan pelrsyaratan yang 

di lteltapkan. Moti lvasi l melnci lptakan kelmauan untuk belkelrja, dan ki lnelrja 

melni lngkat delngan adanya kelmauan dan kolaborasi l 

Melnurut Azi lz (2019), Li lngkungan Kelrja adalah selgala selsuatu yang ada 

di l selki ltar pelkelrja dan mungki ln belrdampak pada kelmampuannya untuk 

melnyellelsai lkan tugas.  Ilnstansi l harus dapat melmantau keladaan bai lk di l dalam 

maupun di l luar telmpat kelrja untuk melmasti lkan bahwa karyawan dapat belkelrja 

delngan mudah dan aman. Manusi la mellakukan selsuatu delngan opti lmal, selhat, 

aman, dan nyaman dalam li lngkungan kelrja yang bai lk atau dapat di ltelri lma. 

Jadi l moti lvasi l dan li lngkungan kelrja belrdampak pada ki lnelrja karyawan, 

yang di lkuatkan olelh pelnelli lti lan olelh Okni l elt al. Telmuan melngungkapkan bahwa 

uji l motilvasi l kelrja selcara parsi lal melmi llilki l dampak yang belsar telrhadap ki lnelrja 

staf di l Hotell Dyan Graha Pelkanbaru. Karyawan Hotell Dyan Graha Pelkanbaru 

belrki lnelrja bai lk telrlelpas dari l li lngkungan kelrja melrelka. Ki lnelrja karyawan Hotell 

Dyan Graha Pelkanbaru kelmudi lan selcara si lgni lfi lkan di lpelngaruhi l olelh moti lvasil 

kelrja dan li lngkungan kelrja. 

2.4 Kerangka Konseptual 

Pelnelli lti lan i lnil melnelli lti l telntang Pelngaruh Moti lvasi l Kelrja dan Li lngkungan 

Kelrja telrhadap Ki lnelrja Karyawan pada Kantor Pelrhutani l KPH Ngawi l. Adapun 

kelrangka konselptual yang dapat di lillustrasi lkan belrdasarkan modell telori lti ls belri lkut 

i lni l: 
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Gambar 2.4.1 Kerangka Konseptual yang menjelaskan Pengaruh Motivasi 

Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan. 

  

 

  H1 

    

 H2  

  

 

2.5 Hipotesis 

Hi lpotelsi ls dapat di ldelfi lni lsi lkan selbagai l pelrnyataan selmelntara yang belrsi lfat 

preldi lkti lf melngelnai l hubungan antara dua vari labell atau lelbi lh dalam suatu 

pelnelli lti lan. Pelrnyataan i lni l di lajukan untuk melnjellaskan dan melmpreldi lksi l hasi ll 

pelnelli lti lan, namun kelbelnarannya masi lh harus di luji l selcara elmpi lri ls. 

Keltelrangan : Pelngaruh Langsung   

Pelngaruh Ti ldak Langsung :------------ 

Hi lpotelsi ls Pelnelli ltilan : 

H1 : Moti lvasi l Kelrja (X1) belrpelngaruh telrhadap ki lnelrja karyawan (Y) 

H2 : Li lngkungan Kelrja (X2) belrpelngaruh telrhadap ki lnelrja karyawan (Y) 

Motivasi 

Kerja (X1) 

Lingkungan 

Kerja (X2) 

Kinerja 

Pegawai (Y) 
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BAB III 

METODE PENELITIAN 

3.1 Jenis dan Pendekatan Penelitian 

Belrlandaskan pada fi llsafat posi lti lvi lsmel, pelnelli lti lan kuanti ltati lf, selbagai lmana 

di ljellaskan olelh Sugi lyono (2014), belrtujuan untuk melnelli lti l populasi l atau sampell 

telrtelntu. Pelngumpulan datanya di llakukan delngan melnggunakan i lnstrumeln 

pelnelli lti lan, di lanali lsi ls selcara kuanti ltati lf/stati lstilk, delngan tujuan untuk melnguji l 

hi lpotelsi ls yang tellah di lteltapkan olelh pelnelli lti l. 

Pelndelkatan pelnelli lti lan yang di lgunakan dalam pelnelli ltilan i lni l adalah 

pelneldelkatan asosi lati lf. Melnurut Sugi lyono (2013) melnyelbutkan bahwa 

pelneldelkatan asosi lati lf melrupakan suatu rumusan masalah pelnelli lti lan yang belrsi lfat 

melnanyakan antara hubungan dua vari labell atau lelbi lh. Dalam pelndelkatan asosi lati lf, 

telrdapat ti lga belntuk hubungan: hubungan si lmeltri ls, hubungan kausal, dan 

hubungan i lntelrakti lf/ti lmbal bali lk. Pada pelli lti lan i lni l, pelnelli lti l melnggunakan 

hubungan kausal. Hubungan kausal melnelli lti l telntang hubungan selbab aki lbat antara 

dua vari labell atau lelbi lh. Lelbi lh jellas pelnelli lti lan delngan pelndelkatan i lni l melmbelri lkan 

pelnjellasan telntang pelngaruh pelrubahan vari lasi l ni llai l dalam selbuah vari labell 

telrhadap suatu pelrubahan vari lasi l pada ni llai l vari labell lai ln. Dalam pelnelli ltilan delngan 

pelneldelkatan kausal vari labell i lndelpelndeln selbagai l vari labell selbab dan vari labell 

delpelndeln selbagai l vari labell aki lbat (Si llalahi l, 2009). 

3.2 Lokasi Penelitian 

Pelnelli lti lan i lni l di llakukan di l Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l Jawa Ti lmur yang 

belrlokasi l pada Jalan Yos Sudarso No.10, Margomulyo, Padas, Wi lnong, 

Margomulyo, Kelc. Ngawi l, Kabupateln Ngawi l, Jawa Ti lmur 63281. 

3.3 Populasi dan Sampel 

3.3.1 Populasi 

Populasi l melrupakan wi llayah gelnelrasi l yang telrdi lri l dari l objelk/subjelk yang 

melmi llilki l kuanti ltas dan kri ltelri la telrtelntu yang tellah di lteltapkan olelh pelnelli lti l untuk 

di lamati l dan kelmudi lan di ltari lk kelsi lmpulannya (Sugi lyono, 2019). Populasi l adalah 

selkumpulan atau selkellompok objelk yang melnjadi l masalah sasaran pelnelli lti lan. 

Pelnelli lti lan i lni l melngadopsi l pelndelkatan kuanti ltati lf. Dalam pelnelli lti lan kuanti ltatilf, 
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populasi l dildelfi lni lsi lkan selbagai l kelselluruhan objelk yang melnjadi l targelt pelnelli lti lan 

(Asnawi l & Masyhuri l, 2011). Populasi l pelnelli lti lan i lni l telrgolong populasi l telrbatas 

karelna jumlahnya telrdelfi lni lsi l delngan jellas, yai ltu 400 orang karyawan PT. 

PElRHUTANIl KPH Ngawi l Jawa Ti lmur. Pelmi llilhan populasi l telrbatas i lnil 

di ldasarkan pada kelmudahan dalam melngi ldelnti lfi lkasi l dan melngaksels data 

pelnelli lti lan. 

3.3.2 Sampel 

Melnurut Supri lyanto dan Elkowati l (2019) melnjellaskan sampell adalah 

bagi lan dari l selkumpulan objelk atau subjelk yang melmi lli lki l ci lri l atau karaktelr 

telrtelntu untuk di lpellajari l. Apabi lla jumlah populasi l rellati lf belsar dan pelnelli lti l tildak 

mungki ln untuk melmpellajari l selmua jumlah populasi l, maka pelnelli lti l dapat 

melnggunakan sampell yang di lambi ll daril jumlah populasil i ltu. Selhi lngga sampell 

melrupakan bagi lan dari l populasi l. Sampell yang dilambi ll dari l populasil harus belnar-

belnar melwaki lli l. 

3.4 Teknik Pengambilan Sampel 

Telkni lk pelngambi llan sampell melrupakan prosels pelngambi llan dan 

pelmi lli lhan selbagi lan dari l jumlah populasi l, selhi lngga pelnggunaan sampell mampu 

untuk melnyamaratakan karaktelri lsti lk populasi l. Karelna jumlah populasi l yang 

di ltelli ltil rellati lf ti lnggi l, maka pelnelli lti lan i lni l melngambi ll sampell dari l populasi l yang 

ada untuk mellakukan pelnelli lti lan. Telkni lk pelngambi llan sampell yang dilgunakan 

dalam pelnelli lti lan i lni l adalah probabi lli lty samplilng delngan pelndelkatan silmplel 

random sampli lng, selhi lngga dapat lelbi lh melmudahkan pelnelli lti l dalam melngambi ll 

data. si lmplel random sampli lng melrupakan cara pelngambi llan sampell dilmana selti lap 

anggota populasi l di lbelri lkan kelselmpatan yang sama untuk telrpi lli lh melnjadi l sampell. 

Populasi l dalam pelnelli lti lan i lni l selbanyak 400 karyawan yang belkelrja dil 

Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l Jawa Ti lmur, delngan tilngkat kelsalahan 10% delngan 

melnggunakan rumus dari l Sloviln. 

n = 
𝑁

1+𝑁𝑒2
 

 Keltelrangan: 

 n = jumlah sampell 

 N = jumlah populasi l 

 el = batas tolelransi l kelsalahan 
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Dari l populasi l yang belrjumlah 400 karyawan delngan ti lngkat kelsalahan 

10% adalah selbagai l belri lkut: 

n = 
400

1+400 (10%)2 

n = 
400

1+400 (0,1)2 

n = 
400

1+400 (0,01)
 

n = 
400

1+4
 

n = 
400

5
 

n = 80 

Jadi l jumlah sampell yang di lhasi llkan dari l rumus slovi ln adalah 80 karyawan 

selbagai l relspondeln. 

3.5 Data dan Jenis Data 

Pelnelli lti lan i lnil melnggunakan data pri lmelr dan data selkundelr selbagai lmana 

di ljellaskan di lbawah: 

3.5.1 Data Primer 

Pelnelli lti lan ilni l melnggunakan pelndelkatan kuanti ltati lf untuk melnghi lmpun dan 

melnganali lsi ls data. Sumbelr data pri lmelr di lpelrolelh langsung dari l relspondeln mellalui l 

pelnyelbaran kuelsi lonelr. Selsuai l delngan Sugi lyono (2015), telkni lk pelngumpulan data 

pri lmelr yang umum di lgunakan dalam pelnelli lti lan kuanti ltati lf adalah wawancara, 

angkelt, dan obselrvasi l. 

3.5.2 Data Sekunder 

Melnurut Sujarwelni l (2015), data selkundelr melrupakan data yang di lpelrolelh 

dari l belrbagai l sumbelr telrceltak, selpelrti l laporan keluangan pelrusahaan, publi lkasi l 

relsmi l pelmelri lntah, arti lkell i llmilah, buku telori l, jurnal, dan meldi la celtak lai lnnya. 

Dalam pelnelli lti lan i lni l, data selkundelr di lhi lmpun dari l laporan keluangan pelrusahaan, 

buku-buku relfelrelnsi l, dan jurnal pelnelli lti lan yang rellelvan. 

3.6 Teknik Pengumpulan Data 

Dalam ranah pelnelli lti lan, telrdapat belrbagai l meltodel pelngumpulan data yang 

di lmanfaatkan olelh pelnelli ltil untuk melmpelrolelh i lnformasi l yang objelkti lf. Melski lpun 

telrdapat kelragaman meltodel pelnelli lti lan, pada dasarnya selmua meltodel telrselbut 
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melmi llilki l tujuan yang sama, yai ltu melngumpulkan data dan i lnformasi l yang dapat 

melnjellaskan atau melnjawab pelrmasalahan pelnelli ltilan selcara objelkti lf. Pelnelli lti lan 

i lni l melnggunakan dua meltodel pelngumpulan data, yai ltu: 

3.6.1 Melalui Kusioner 

Kuelsi lonelr, melnurut Syahrum & Sali lm (2014), adalah i lnstrumeln 

pelngumpulan data yang telrdi lri l dari l selrangkai lan pelrtanyaan atau pelrnyataan 

telrtuli ls. Ilnstrumeln i lni l di lpi llilh kelti lka relspondeln melmi llilki l kelmampuan dan kelmauan 

untuk melnyellelsai lkannya selcara mandi lri l. Olelh karelna i ltu, kuelsi lonelr di langgap 

selbagai l relprelselntasi l kelhadi lran pelnelli lti l dalam melmpelrolelh data dari l relspondeln. 

Sarwono (2006) melngklasi lfi lkasi lkan kuelsi lonelr akti lf melnjadi l elmpat jelni ls, yai ltu: 

kuelsi lonelr langsung (di lbelri lkan dan di ljawab selcara langsung kelpada relspondeln), 

kuelsi lonelr tellelpon (pelrtanyaan di lsampai lkan mellalui l tellelpon), kuelsi lonelr pos 

(pelrtanyaan di ldi lstri lbusi lkan mellalui l surat), dan kuelsi lonelr ellelktroni lk (pelrtanyaan 

di lsampai lkan mellalui l elmai ll). Pelnelli ltilan i lni l melnggunakan kuelsi lonelr untuk 

melndapatkan i lnformasi l telntang pelngaruh moti lvasi l kelrja dan li lngkungan kelrja 

telrhadap ki lnelrja karyawan 

3.6.2 Dokumentasi  

Dalam pelnelli lti lan i lni l, meltodel dokumelntasi l selbagai lmana di ljellaskan olelh 

Syahrum & Sali lm (2014) di li lmplelmelntasi lkan untuk melngumpulkan data yang 

belrbelntuk catatan, transkri lp, buku, surat kabar, majalah, laporan, dan lai ln 

selbagai lnya. Meltodel i lni l di lgunakan selbagai l pellelngkap meltodel surveli l (kuelsi lonelr). 

Sumbelr data dokumelntasi l dalam pelnelli lti lan i lni l di lpelrolelh dari l laporan pelrusahaan, 

jurnal, buku, dan telori l yang rellelvan delngan topi lk pelnelli lti lan. 

3.6.3 Definisi Operasional Variabel 

Dalam rangka melngukur dan melnelntukan vari labell pelnelli lti lan, pelnelli lti l 

pelrlu melmbatasi l ruang li lngkup vari labell telrselbut mellalui l delfi lni lsi l opelrasi lonal. 

Delfi lni lsi l opelrasi lonal i lni l, selbagai lmana di ljellaskan olelh Syahrum & Salilm (2014), 

melngacu pada batasan-batasan yang di lteltapkan pelnelli lti l telrhadap vari labe ll 

pelnelli lti lannya. Pelnelli lti lan i lni l mellilbatkan dua jelni ls vari labell, yai ltu : 

1. Vari labell i lndelpelndeln yai ltu motilvasi l kelrja (X1) dan li lngkungan kelrja (X2) 

2. Vari labell delpelndeln yai ltu ki lnelrja karyawan (Y) 
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Dalam pelnelli lti lan i lni l, vari labell i lndelpelndeln di ldelfi lni lsilkan selbagai l vari labell 

yang melmi lcu atau melnyelbabkan pelrubahan pada vari labell delpelndeln. Vari labe ll 

delpelndeln, di l si lsi l lailn, melrupakan vari labell yang di lpelngaruhi l olelh pelrubahan yang 

di ltilmbulkan olelh vari labell i lndelpelndeln. Vari labell meldi lasi l, dalam kontelks i lni l, 

belrpelran selbagai l jelmbatan yang melnghubungkan vari labell i lndelpelndeln delngan 

vari labell delpelndeln yang seldang di lanali lsi ls. 

Tabel 3.1  

Operasional Variabel 

 

Varilabell Ilndi lkator Ilte lm Pelrtanyaan Sumbelr 

Motilvasil Ke lrja 

(X1) 

Filsi lologils 

Gajil saya dapat melmelnuhil 

ke lbutuhan pokok makan, 

milnum, dan kelbutuhan rumah 

saya 

(Maslow & 

Rambel 2022) 

 

Ke lamanan 
Saya belkelrja melndapatkan 

jamilnan asuransil kelsellamatan 

Sosilal 

Saya belrhubungan bailk delngan 

relkan kelrja saya dalam 

be lkelrja. 

Pe lnghargaan 

Saya melndapatkan pujilan daril 

pilmpilnan atas hasill kelrja yang 

melmuaskan. 

Aktualilsasil Di lril 

Pilmpilnan melmbe lril 

ke lselmpatan kelpada saya untuk 

melngelmbangkan keltelrampillan 

dan krelatilviltas dalam belke lrja. 

Lilngkungan 

Ke lrja (X2) 

Suasana Kelrja Te lmpelratur/suhu dil telmpat 

ke lrja saya dapat 

melmpelngaruhil telrhadap 

pe lkelrjaan 

(Seldarmayantil 

& Wiljaya 2017) 

Hubungan Relkan 

Ke lrja 

Hubungan antar unilt kelrja dil 

pe lrusahaan belrjalan delngan 

harmonils 

Te lrseldilanya 

Fasilliltas Kelrja 

Fasilliltas dil telmpat ke lrja 

melmadahil delngan kelbutuhan 

pe lkelrjaan saya 

Ki lnelrja 

Karyawan 

Tilngkat Kelrapilan 

pe lkelrjaan 

Saya  mampu melnjaga 

ke lrapilan dan kelbelrsilhan dilsaat 

ke lrja 

(Robbilns & 

Rambel 2022) 

Ke ltelpatan Waktu 

Dalam 

Melnye llelsailkan 

Pe lkelrjaan 

Saya mampu melnyellelsailkan 

pe lkelrjaan yang melnjadil 

tanggungjawab saya selsuail 

de lngan yang diltelntukan 

Kualiltas 

Pe lkelrjaan 

Saya masuk dan pulang ke lrja 

selsuail delngan waktu yang 

diltelntukan olelh pelrusahaan. 
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Pe lngeltahuan 

Ke lrja 

Saya mellakukan koordilnas dan 

ke lrja sama delngan relkan ke lrja 

dalam melnyelle lsailkan tugas 

be lrsama. 

 

3.7 Skala Pengukuran 

Dalam pelnelli lti lan i lni l, skala pelngukuran yang di lgunakan melngacu pada 

Sugilyono (2013), yai ltu selbagai l kelselpakatan yang belrfungsi l selbagai l standar untuk 

melnelntukan ti lngkat pelrbeldaan yang dapat di lukur olelh alat ukur. Alat ukur delngan 

skala i lni l melnghasi llkan data kuanti ltati lf. Skala yang di lpi lli lh dalam pelnelli lti lan i lnil 

adalah skala Li lkelrt, yang melnurut Sugi lyono (2013) telpat untuk melngukur si lkap, 

pelndapat, dan pelrselpsi l i lndi lvi ldu atau kellompok telrhadap suatu felnomelna sosi lal. 

Dalam pelnelli lti lan i lni l, felnomelna sosi lal telrselbut tellah di ltelntukan selcara spelsi lfi lk 

olelh pelnelli lti l dan di lselbut selbagai l vari labell pelnelli lti lan. Vari labell pelnelli lti lan kelmudi lan 

di ljabarkan melnjadi l i lndi lkator pelnelli lti lan melnggunakan skala Li lkelrt. Ilndi lkator i lni l 

melnjadi l dasar pelnyusunan i ltelm ilnstrumeln pelnelli lti lan, yang dapat belrupa 

pelrtanyaan atau pelrnyataan. Selti lap relspons telrhadap i ltelm i lnstrumeln skala Li lkelrt 

di lbelri l ni llai l selsuai l delngan keltelntuan yang tellah di lteltapkan. 

Tabel 3.2 

Nilai Skala Likert 

Pernyataan Nilai 

Sangat Se ltuju (SS) 5 

Se ltuju (S) 4 

Ne ltral (N) 3 

Tildak Se ltuju (TS) 2 

Sangat Tildak Seltuju (STS) 1 

Sumbelr: Sugilyono, 2013 

3.8 Analisis Data 

Upaya si lstelmati ls dalam melngkonvelrsi l data melnjadi l i lnformasi l belrmakna 

mellalui l prosels anali lsi ls data, melmungki lnkan pelmahaman melndalam telrhadap 

karaktelri lsti lk dan si lfat i lntri lnsi lk data. Hal i lni l melmbuka pelluang pelmanfaatan data 

untuk melnjawab rumusan masalah yang tellah di lteltapkan (Abdi lllah & Hartono, 

2015). Tujuan utama anali lsils data melli lputi l: 
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1. Statilsti lk delskri lpti lf belrpelran dalam melnjellajahi l dan melnggambarkan pola 

yang telrkandung dalam suatu kumpulan data. Hal i lni l umumnya dillakukan 

mellalui l pelnyaji lan di lstri lbusil frelkuelnsi l, ukuran telndelnsi l selntral, dan 

ukuran di lspelrsi l. Mellalui l relprelselntasi l data stati lstilk i lni l, karaktelri lsti lk 

i lntri lnsilk data dapat di lpahami l delngan lelbi lh melndalam. 

2. Prosels pelnari lkan kelsi lmpulan atau i lnduksi l melngelnai l karaktelri lsti lk 

populasi l belrdasarkan data sampell melrupakan salah satu tujuan utama 

dalam stati lsti lk. Hal i lni l di llakukan mellalui l selrangkai lan langkah, di lawali l 

delngan pelmbelntukan dugaan atau hi lpotelsi ls yang kelmudi lan di lujil 

kelbelnarannya. Stati lsti lk i lnfelrelnsi lal belrpelran pelnti lng dalam prosels i lnil 

delngan melnyeldi lakan belrbagai l meltodel dan alat untuk mellakukan elsti lmasi l 

dan gelnelrali lsasi l parameltelr populasi l belrdasarkan sampell yang di lamati l. 

3.8.1 Uji Asumsi 

3.8.1.1 Uji Normalitas 

Melnurut Ghozali l (2018) uji l normali ltas belrtujuan untuk melngujil apakah 

dalam modell relgrelsi l, vari labellpelngganggu atau relsi ldual melmi llilki l di lstri lbusil 

normal, modell relgrelsi l yang bai lkmelmi lli lkil di lstri lbusi l data normal. 

Salah satu cara melli lhat normali ltas di lstri lbusil data adalah melnggunakan uji l 

stati lstilk non paramelti lc Kolmogorov-Smilrnov (K-S). Jilka pada tabell melnunjukkan 

ni llai l probabi lli ltas lelbilh belsar dari l 0,05, maka hal i lnil belrarti l bahwa data telrselbut 

telrdi lstri lbusi l normal seldangkan ji lka ni llai l probabi lli ltas lelbi lh kelci ll dari l 0,05, maka 

hal i lni l belrarti l datatelrselbut tildak telrdi lstri lbusi l normal (Ghozali l, 2018). 

3.8.1.2 Uji Linearitas 

Anali lsi ls hubungan lilnelar antara vari labell telri lkat dan vari labell belbas dapat 

di llakukan mellalui l uji l li lnelari ltas (Sugi lyono & Susanto, 2015:323). Uji l i lni l, yang 

di lkelnal selbagai l "telst of li lnelari lty", belrtujuan untuk melngi ldelnti lfi lkasi l kelbelradaan 

hubungan li lnelar yang si lgni lfi lkan selcara stati lsti lk. Kelputusan melngelnai l kelbelradaan 

hubungan li lnelar di ltelntukan belrdasarkan ni llai l si lgni lfi lkansi l. Jilka ni llai l si lgni lfi lkansi l 

pada li lnelari lty lelbi lh kelci ll dari l atau sama delngan 0,05, maka dapat di lsi lmpulkan 

bahwa antara vari labell telri lkat dan vari labell belbas telrdapat hubungan li lnelar yang 

si lgnilfi lkan. 
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3.8.2 Analisis Deskriptif 

Supri lyanto dan Elkowati l (2013:63) melngelmukakan bahwa anali lsi ls 

delskri lpti lf melrupakan meltodel anali lsi ls yang di lgunakan untuk melndelskri lpsilkan 

karaktelri lsti lk data yang di lpelrolelh dari l pelnelli lti lan. Tujuannya adalah untuk 

melmahami l selcara melndalam vari labell pelnelli lti lan delngan melngklasi lfi lkasi lkan 

jawaban relspondeln belrdasarkan skala Li lkelrt yang telrdi lri l dari l li lma pi llilhan 

jawaban. 

3.8.3 Partial Least Square (PLS) 

Ghazali l (2008) dalam Supri lyanto dan Elkowati l (2019:43) melngelmukakan 

bahwa Parti lal Lelast Squarel (PLS) melrupakan meltodel stati lsti lk yang kuat delngan 

asumsi l milni lmal. Kelunggulan PLS telrleltak pada kelmampuannya melnangani l data 

non-normal, di l mana i lndi lkator delngan skala nomi lnal, ordi lnal, i lntelrval, dan rasi lo 

dapat di lkombi lnasi lkan dalam satu modell. Sellai ln i ltu, PLS tildak melnsyaratkan 

ukuran sampell mi lni lmum, selhi lngga dapat di ltelrapkan pada belrbagai l kontelks 

pelnelli lti lan. Kelgunaan PLS melli lputi l konfilrmasi l telori l dan elksplorasi l hubungan 

antar vari labell. 

Pelnelli lti lan i lni l melnggunakan meltodel Parti lal Lelast Squarel (PLS) delngan 

pelrangkat lunak WarpPLS 7.0 untuk melnganali lsi ls data. Meltodel PLS, selpelrti l yang 

di ljellaskan olelh Abdi lllah & Hartono (2015), melrupakan telkni lk stati lsti lk multilvari lat 

yang melmungki lnkan anali lsi ls hubungan antara vari labell delpelndeln dan vari labell 

i lndelpelndeln selcara si lmultan. 

Belrdasarkan Abdi lllah & Hartono (2015), PLS melmi llilki l belbelrapa kelunggulan, 

yai ltu: 

1. Kapasi ltas Pelmodellan Komplelks: PLS mampu melnganali lsi ls 

hubungan antar vari labell yang komplelks, delngan melli lbatkan 

banyak vari labell delpelndeln dan i lndelpelndeln. 

2. Keltahanan telrhadap Multilkoli lnelari ltas: PLS dapat melnangani l 

pelrmasalahan multilkoli lnelari ltas antar vari labell i lndelpelndeln delngan 

lelbi lh bai lk di lbandi lngkan meltodel relgrelsi l tradi lsi lonal. 
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3. Keltahanan telrhadap Data Belrmasalah: PLS melnghasi llkan modell 

yang kokoh dan stabi ll bahkan kelti lka telrdapat data yang ti ldak 

normal atau hi llang. 

4. Pelmbelntukan Vari labell Lateln Ilndelpelndeln: PLS selcara langsung 

melnghasi llkan vari labell lateln i lndelpelndeln belrbasi ls cross product 

yang melli lbatkan vari labell lateln delpelndeln selbagai l kelkuatan 

preldi lksi l. 

5. Flelksi lbi lli ltas Konstruk: PLS dapat diltelrapkan pada konstruk 

relflelkti lf dan formati lf, melmbelri lkan kelluasan dalam pelmodellan 

hubungan antar vari labell. 

6. E lfi lsi lelnsi l Sampell Kelci ll: PLS melnghasi llkan modell yang vali ld dan 

relli labell  bahkan delngan sampell data yang kelci ll. 

7. Pelrsyaratan Di lstri lbusi l Data yang Lelbi lh Longgar: PLS tildak 

melnsyaratkan data belrdi lstri lbusi l normal, selhi lngga dapat di ltelrapkan 

pada belrbagai l jelni ls data. 

8. Kompati lbi lliltas Ti lpel Skala Data: PLS dapat melnangani l data delngan 

ti lpel skala belrbelda, yai ltu nomi lnal, ordi lnal, dan konti lnu. 

3.8.4 Model Pengukuran (Outer Model) 

Modell pelngukuran, atau yang dilkelnal selbagai l outelr modell, belrpelran 

pelnti lng dalam melnillai l vali ldiltas dan relli labi lli ltas suatu modell. Mellaluil prosels iltelrasi l 

algori ltma, belrbagai l parameltelr modell pelngukuran dapat di lelkstrak, selpelrti l vali ldi ltas 

konvelrgeln, vali ldi ltas di lskri lmi lnan, composi ltel relli labi llilty, dan Cronbach's Alpha. Di l 

sampi lng iltu, ni llai l R2 juga di lpelrolelh, yang belrfungsi l selbagai l i lndi lkator keltelpatan 

modell dalam mellakukan preldi lksi l (Abdi lllah & Hartono, 2015). 

3.8.5 Uji Validitas dan Reliabilitas 

Melnurut Wi ldha Elmi ll Luthfi la (2012;36), vali ldi ltas melrupakan alat ukur 

yang di lpakai l untuk melnunjukkan suatu ti lngkat kelsahi lhan maupun kelvali ldan 

dalam melngukur selbuah i lnstrumeln. Delngan melnggunakan telkni lk korellasi l, yai ltu 

delngan melmbandi lngkan hasi ll korellasi l R tabell delngan R hi ltung delngan ti lngkat 

si lgnilfi lkansi l selbelsar 5%. 

Melnurut Silmamora (2002;63), relli labi lli ltas melrupakan ti lngkat dari l 

kelhandalan selbuah kuelsi lonelr, kuelsi lonelr yang relli labell melrupakan kuelsi lonelr yang 
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di lgunakan selcara belrulang-ulang dan di lbagi lkan kelpada lelmbaga atau kellompok 

yang sama akan melnghasi llkan selbuah data yang sama. Delngan melmbandi lngkan 

ni llai l alpha > 0,60, arti lnya relli labi lli ltas melncukupi l (suffi lci lelnt relli labi lli lty). 

3.8.6 Model Struktural (Inner Model) 

Supri lyanto dan Maharani l (2013) melngelmukakan bahwa modell i lnnelr 

melrupakan spelsi lfi lkasi l hubungan antar vari labell lateln (modell struktural) yang 

selri lng di lselbut "rellasi l i lnnelr". Modell i lni l melnggambarkan hubungan antar vari labell 

lateln belrdasarkan telori l substanti lf pelnelli lti lan. Modell i lnnelr ti ldak melnghi llangkan 

si lfat umum yang dilasumsi lkan, yai ltu vari labell lateln dan vari labell mani lfelst melmi llilki l 

skala zelro melans dan uni lt vari lan sama delngan satu. Olelh karelna i ltu, parameltelr 

lokasi l dapat di lhi llangkan dari l modell. 

Modell struktural, atau i lnnelr modell, melrelprelselntasi lkan hubungan kausal 

antar vari labell lateln yang dildasarkan pada elnti ltas telori ltils (Abdi lllah & Hartono, 

2015). Modell i lni l melmi lli lki l pelran pelnti lng dalam melnunjukkan ti lngkat si lgni lfi lkansi l 

saat melnguji l hi lpotelsi ls. Ilnnelr modell di lkatelgori lkan selbagai l modell struktural yang 

melmpreldi lksi l hubungan kausali ltas antar vari labell lateln. Pelnguji lan i lnnelr modell 

di llakukan delngan melnggunakan meltodel uji l Path Coelffi lci lelnt, Goodnelss of fi lt, dan 

Uji l Hi lpotelsi ls. 

Langkah awal dalam melngelvaluasi l modell struktural adalah melmasti lkan 

ti ldak adanya koli lnelari ltas antar konstruk dan melni llai l kelmampuan preldi lkti lf modell 

(Sarsteldt elt al., 2017). Hal ilni l dillakukan untuk melmasti lkan vali ldi ltas dan 

kelandalan modell dalam melnjellaskan hubungan antar vari labell. 

Sellanjutnya, di llakukan pelngukuran kelmampuan preldi lkti lf modell delngan 

melnggunakan elmpat kri ltelri la utama: 

1. Koelfi lsi leln deltelrmi lnasi l (R2): Melngukur proporsi l vari lans total yang 

di ljellaskan olelh vari labell i lndelpelndeln. Ni llai l R2 yang ti lnggi l melnunjukkan 

modell yang lelbi lh bai lk dalam melnjellaskan vari lans vari labell delpelndeln. 

2. Cross-vali ldateld reldundancy (Q2): Melngukur kelmampuan preldi lkti lf modell 

dalam sampell baru yang ti ldak di lgunakan dalam pelngelmbangan modell. 

Ni llai l Q2 yang ti lnggi l melnunjukkan modell yang lelbi lh gelnelrali lzablel. 
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3. Elffelct si lzel (f2): Melngukur kelkuatan elfelk vari labell i lndelpelndeln dalam 

melnjellaskan vari labell delpelndeln. Ni llai l f2 yang ti lnggi l melnunjukkan elfe lk 

yang lelbi lh belsar. 

4. Path coelffi lci lelnts atau koelfi lsi leln jalur: Melngukur kelkuatan hubungan antar 

vari labell dalam modell. Ni llai l koelfi lsi leln jalur yang ti lnggi l melnunjukkan 

hubungan yang lelbi lh kuat. 
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BAB IV 

HASIL DAN PEMBAHASAN 

4.1 Gambaran Umum Objek Penelitian 

Pelrhutani l adalah badan Usaha Mi lli lk Nelgara Relpubli lk Ilndonelsi la belrbelntuk 

pelrusahaan umum. Delmi l elfelkti lfi ltas dan elfi lsi lelnsi l ki lnelrja dan organi lsasi l, Pelrhutani l 

melmi llilki l belbelrapa anak pelrusahaan yang belrtanggung jawab selsuai l delngan selktor 

- selktor kelhutanan. Vi lsi l dari l pelrusahaan adalah “Melnjadi l Pelrusahaan Pelngellola 

Hutan Belrkellanjutan dan Belrmanfaat Bagi l Masyarakat” dan Mi lsi l dari l pelrusahaan 

adalah “Melngellola Sumbelrdaya Hutan Selcara Lelstari l Pelduli l Kelpada Kelpelnti lngan 

Masyarakat dan Li lngkungan Melngopti lmalkan Bi lsnils Kelhutanan delngan Pri lnsilp 

Good Corporatel Govelrnancel”. Tata ni llai l yang di lpelgang olelh pelrusahaan adalah 

AKHLAK “Amanah, Kompelteln, Harmoni ls, Loyal, Adapti lf dan Kolaborati lf”. 

Tugas dan Fungsi l Pelrusahaan belrdasarkan Maksud dan Tujuan selbagai lmana 

di latur dalam Pelraturan Pelmelri lntah Relpubli lk Ilndonelsi la Nomor 72 Tahun 2010 

telntang Pelrusahaan Umum (Pelrum) Kelhutanan Nelgara. Maksud dan tujuan 

Pelrusahaan adalah melnyellelnggarakan usaha yang belrtujuan untuk kelmanfaatan 

umum belrupa barang dan/atau jasa yang belrhubungan delngan Pelngellolaan Hutan 

dan hasi ll hutan yang belrkuali ltas delngan harga yang telrjangkau olelh masyarakat 

belrdasarkan pri lnsi lp Pelngellolaan Hutan lelstari l dan pri lnsi lp tata kellola pelrusahaan 

yang bai lk. 

4.1.1 Deskripsi Karakteristik Responden 

Pelnelli lti lan i lni l melli lbatkan 80 relspondeln delngan karaktelri lsti lk usi la, jelni ls 

kellami ln, pelndi ldi lkan telrakhi lr, dan lama belkelrja yang di lanali lsi ls belrdasarkan 

tanggapan melrelka telrhadap kui lsi lonelr Googlel Form. Delskri lpsi l karaktelri lsti lk 

relspondeln telrsaji l selbagai l belri lkut: 

4.1.1.1 Deskripsi Responden Berdasarkan Usia 

Di lstri lbusi l karaktelrsti lk relspondeln belrdasarkan usi la di ltunjukkan dalam 

tabell belri lkut. 
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Tabel 4.1 

Distribusi Karakterstik Responden Berdasarkan Usia 

Usia Jumlah Responden Presentase 

30-40  7 9% 

40-50 48 60% 

>50 25 31% 

Jumlah 80 100% 

          Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Belrdasarkan tabell 4.1 di lkeltahui l bahwa mayori ltas relspondeln belrada pada 

ki lsaran usi la 40-50 tahun delngan 48 relspondeln atau 60% dari l jumlah relspondeln. 

Seldangkan relspondeln pada relntang usi la 30-40 tahun selbanyak 7 relspondeln atau 

9% dari l jumlah relspondeln dan relntang usi la > 50 tahun selbanyak 25 relspondeln 

atau 31% dari l jumlah relspondeln. Hal i lni l melnunjukkan bahwa karyawan Pelrum 

Pelrhutani l KPH Ngawi l di ldomilnasi l olelh karyawan delngan relntang usi la 40-50 

tahun. 

4.1.1.2 Deskripsi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Di lstri lbusi l karaktelrsti lk relspondeln belrdasarkan jelni ls kellami ln diltunjukkan 

dalam tabell belri lkut. 

Tabel 4.2 

Distribusi Karakterstik Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin  Jumlah Responden Presentase 

Pe lre lmpuan 6 7,50% 

Lakil-lakil 74 92,50% 

Jumlah 80 100% 

          Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Belrdasarkan anali lsi ls data pada Tabell 4.2, telramati l bahwa mayori ltas 

relspondeln pelnelli lti lan i lni l adalah laki l-laki l, delngan jumlah melncapai l 74 orang 

(92,50%). Selmelntara i ltu, jumlah relspondeln pelrelmpuan hanya 6 orang (7,50%). 

Telmuan i lni l melnunjukkan bahwa komposi lsi l karyawan di l Pelrum Pelrhutani l KPH 

Ngawi l di ldomi lnasi l olelh laki l-laki l di lbandi lngkan delngan pelrelmpuan. 

4.1.1.3 Deskripsi Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Di lstri lbusi l karaktelrsti lk relspondeln belrdasarkan pelndi ldi lkan telrakhi lr 

di ltunjukkan dalam tabell belri lkut. 
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Tabel 4.3  

Distribusi Karakteristik Responden Berdasarkan Pendidikan Terakhir 

Pendidikan Terakhir Jumlah Responden Presentase 

SMP 2 2,50% 

SMA 64 80,00% 

Dilploma 2 2,50% 

Sarjana 12 15,00% 

Jumlah 80 100% 

        Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Belrdasarkan tabell 4.3 di lkeltahui l bahwa pelndi ldi lkan telrakhi lr relspondeln 

di ldomilnasi l olelh lulusan SMA delngan jumlah relspondeln 64 karyawan atau 

80,00%. Sarjana 12 relspondeln atau 15,00%. SMP dan Dilploma selbanyak 2 

relspondeln atau masi lng-masi lng 2,5% dari l kelselluruhan relspondeln pelnelli lti lan. Hasi ll 

i lni l melnunjukkan bahwa mayori ltas karyawan Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l 

melrupakan lulusan SMA.  

4.1.1.4 Deskripsi Responden Berdasarkan Lama Bekerja 

Di lstri lbusi l karaktelrsti lk relspondeln belrdasarkan pelndi ldi lkan telrakhi lr 

di ltunjukkan dalam tabell belri lkut. 

Tabel 4.4  

Distribusi Karakteristik Responden Berdasarkan Lama Bekerja 

Lama Bekerja Jumlah Responden Presentase 

10-20 5 6,25% 

21-30 63 78,75% 

>30 12 15,00% 

Jumlah 80 100% 

Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Anali lsi ls tabell 4.4 melnunjukkan domi lnasi l relspondeln delngan lama belkelrja 

21-30 tahun, melncapai l 63 orang atau seltara delngan 78,75% dari l total relspondeln. 

Kellompok relspondeln i lni l di lilkuti l olelh melrelka yang melmi llilki l lama belkelrja 10-20 

tahun delngan jumlah 5 orang (6,25%) dan relspondeln delngan lama belkelrja lelbi lh 

dari l 30 tahun selbanyak 12 orang (15,00%). Telmuan i lni l melngkonfi lrmasi l bahwa 

mayori ltas karyawan Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l melmilli lki l pelngalaman kelrja 

yang telrgolong lama, yai ltu antara 21 hi lngga 30 tahun. 
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4.1.1.5 Deskripsi Responden Berdasarkan Gaji 

Di lstri lbusi l karaktelri lsti lk relspondeln belrdasarkan gaji l diltunjukkan dalam tabell 

belri lkut. 

Tabel 4.5 

Distribusi Karakteristik Responden Berdasarkan Gaji 

Rentang Gaji Jumlah Responden Presentase 

Rp1.000.000 – Rp 2.000.000 4 5% 

Rp 2.000.001 – Rp 3.000.000 70 87,50% 

>3.000.0000 6 7,50% 

Jumlah 80 100% 

  Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Belrdasarkan tabell 4.5 melnunjukkan relntang gaji l karyawan Pelrum Pelrhutani l 

KPH Ngawi l Jawa Ti lmur. 4 relspondeln melmi lli lki l gaji l delngan relntang Rp1.000.000 

– Rp 2.000.000 atau 5% dari l total relspondeln. 70 relspondeln melmi lli lki l gaji l delngan 

relntang Rp 2.000.001 – Rp 3.000.000 atau 87,50% dari l total relspondeln. 6 

karyawan melmi lli lki l gaji l >Rp3.000.000 atau 7,50% dari l total relspondeln. Hasi ll i lni l 

melnunjukkan bahwa relspondeln di ldomi lnasi l olelh karyawan delngan relntang gaji l    

Rp 2.000.001 – Rp 3.000.000. 

4.1.2 Deskripsi Jawaban Responden 

4.1.2.1 Variabel Motivasi Kerja 

Vari labell moti lvasi l kelrja dalam pelnelli lti lan di lukur melnggunakan 10 

i lndi lkator. Belri lkut di lstri lbusi l jawaban relspondeln telrkai lt vari labell moti lvasi l kelrja. 

Tabel 4.6 

Distribusi Frekuensi Jawaban Responden Variabel Motivasi Kerja (X1) 

Indikator 
STS (1) TS (2) N (3) S (4) SS (5) 

Mean 
F % F % F % F % F % 

X1.1 2,00 2,50 4,00 5,00 7,00 8,70 54,00 67,50 13,00 16,20 3,93 

X1.2 1,00 1,30 1,00 1,30 4,00 5,00 52,00 65,00 22,00 27,50 4,14 

X1.3 1,00 1,30 1,00 1,30 0,00 0,00 45,00 56,30 33,00 41,30 4,35 

X1.4 0,00 0,00 1,00 1,30 8,00 10,00 50,00 62,50 21,00 26,20 4,19 

X1.5 0,00 0,00 1,00 1,30 4,00 5,00 55,00 68,50 20,00 25,00 4,14 

X1.6 0,00 0,00 0,00 0,00 5,00 6,30 57,00 71,30 18,00 22,50 4,20 

X1.7 0,00 0,00 0,00 0,00 4,00 5,00 52,00 65,00 24,00 30,00 4,21 

X1.8 0,00 0,00 2,00 2,50 4,00 5,00 55,00 68,50 19,00 23,80 4,16 

X1.9 1,00 1,30 0,00 0,00 5,00 6,30 52,00 65,00 22,00 27,50 4,21 
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X1.10 2,00 2,50 0,00 0,00 2,00 2,50 44,00 55,00 32,00 40,00 4,21 

Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Tabell 4.6 melnunjukkan di lstri lbusi l frelkuelnsi l jawaban relspondeln pada 

vari labell moti lvasi l kelrja, telrli lhat 10 i lndilkator melmi llilki l ni llai l rata-rata yang ti lnggil. 

Dapat di lli lhat ilndi lkator X1.3 delngan ni llai l melan telrti lnggil yai ltu 4,35 seldangkan 

i lndi lkator X1.1 melmilli lki l nillai l melan telrelndah yai ltu 3,93. Namun, kelselluruhan 

i lndi lkator masi lh telrgolong sangat bai lk. 

4.1.2.2 Variabel Lingkungan Kerja 

Vari labell li lngkungan kelrja dalam pelnelli lti lan di lukur melnggunakan 7 

i lndi lkator. Belri lkut di lstri lbusi l jawaban relspondeln telrkai lt vari labell moti lvasi l kelrja. 

Tabel 4.7 

Distribusi Frekuensi Jawaban Responden Variabel Lingkungan Kerja (X2) 

Indikator 
STS (1) TS (2) N (3) S (4) SS (5) 

Mean 
F % F % F % F % F % 

X2.1 1,00 1,30 1,00 1,30 9,00 11,30 53,00 66,30 16,00 20,00 4,16 

X2.2 0,00 0,00 1,00 1,30 5,00 6,30 55,00 68,50 19,00 23,80 4,10 

X2.3 0,00 0,00 7,00 8,70 8,00 10,00 54,00 67,50 11,00 13,70 4,04 

X2.4 0,00 0,00 0,00 0,00 1,00 1,30 49,00 61,30 30,00 37,50 4,13 

X2.5 0,00 0,00 1,00 1,30 3,00 3,80 59,00 73,80 17,00 21,30 4,26 

X2.6 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 3,80 55,00 68,50 22,00 27,50 4,19 

X2.7 0,00 0,00 2,00 2,50 6,00 7,50 56,00 70,00 16,00 20,00 4,24 

Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Tabell 4.7 melnunjukkan di lstri lbusi l frelkuelnsi l jawaban relspondeln pada 

vari labell li lngkungan kelrja, telrli lhat 7 i lndi lkator melmi llilki l ni llai l rata-rata yang ti lnggi l. 

Dapat di lli lhat ilndi lkator X2.5 delngan ni llai l melan telrti lnggil yai ltu 4,26 seldangkan 

i lndi lkator X2.3 melmilli lki l nillai l melan telrelndah yai ltu 4,04. Namun, kelselluruhan 

i lndi lkator masi lh telrgolong kri ltelri la sangat bai lk. 

4.1.2.3 Variabel Kinerja Karyawan 

Vari labell li lngkungan kelrja dalam pelnelli lti lan di lukur melnggunakan selmbi llan 

i lndi lkator. Belri lkut di lstri lbusi l jawaban relspondeln telrkai lt vari labell moti lvasi l kelrja. 

Tabel 4.8 

Distribusi Frekuensi Jawaban Responden Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

Indikator 
STS (1) TS (2) N (3) S (4) SS (5) 

Mean 
F % F % F % F % F % 

Y1.1 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 3,80 57,00 71,30 20,00 25,00 4,25 
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Y1.2 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,50 59,00 73,80 19,00 23,80 4,10 

Y1.3 0,00 0,00 1,00 1,30 5,00 6,30 51,00 63,70 24,00 30,00 4,24 

Y1.4 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 3,80 54,00 67,50 23,00 28,70 4,18 

Y1.5 0,00 0,00 7,00 8,80 22,00 27,50 46,00 57,50 5,00 6,30 3,81 

Y1.6 0,00 0,00 1,00 1,30 5,00 6,30 50,00 62,50 24,00 30,00 4,23 

Y1.7 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,50 57,00 71,30 21,00 26,20 4,25 

Y1.8 0,00 0,00 0,00 0,00 2,00 2,50 59,00 73,80 19,00 23,80 4,21 

Y1.9 0,00 0,00 0,00 0,00 3,00 3,80 64,00 80,00 13,00 16,20 4,18 

Sumber: Data Primer Diolah, 2024 

Belrdasarkan tabell di latas dapat di lli lhat hasi ll di lstri lbusi l frelkuelnsi l jawaban 

relspondeln pada vari labell ki lnelrja karyawan, telrli lhat ni llai l rata-rata yang telrgolong 

ti lnggil. Ni llai l rata-rata telrti lnggi l ada pada i lndi lkator Y1.1 dan Y1.7 delngan ni llai l melan 

4,25 dan melan telrelndah ada pada i lndi lkator Y1.5 delngan ni llai l 3,81. Ni llai l melan 

melnunjukkan pelni llai lan relspondeln pada vari labell ki lnelrja karyawan masi lh dalam 

relntang yang sangat bai lk.  

4.2 Analisis Data 

Pelnelli lti lan i lni l melli lbatkan 80 sampell relspondeln yang di lanali lsi ls 

melnggunakan meltodel Parti lal Lelast Squarel (PLS) delngan softwarel WarpPLS 7.0. 

Meltodel PLS delngan WarpPLS 7.0 i lni l melngelvaluasi l modell mellalui l dua tahap, 

yai ltu elvaluasi l outelr modell dan i lnnelr modell. Elvaluasi l outelr modell telrdi lri l dari l dua 

pelnguji lan: uji l vali ldi ltas dan uji l relli labi lli ltas, yang belrfungsi l selbagai l uji l i lnstrumeln 

data. Pada elvaluasi l i lnnelr modell, hubungan antar vari labell lateln di lanali lsi ls untuk 

melmpelrolelh kelsi lmpulan pelnelli lti lan. Elvaluasi l i lnnelr modell i lni l melli lputi l uji l path 

coelffi lci lelnt, goodnelss of fi lt, dan uji l hilpotelsi ls. 

4.2.1 Evaluasi Model Pengukuran (Outer Model) 

4.2.1.1 Validitas Konvergen (Convergent Validity) 

Vali ldi ltas konvelrgeln di lkaji l belrdasarkan ni llai l loadi lng factor pada selti lap 

i lndi lkator pelnelli lti lan. Wi ljaya (2019) melngelmukakan bahwa ni llai l loadi lng factor 

di latas 0.70 melngi lndi lkasi lkan vali ldi ltas i lndi lkator. Pada tahap awal pelngelmbangan 

skala pelngukuran, ni llai l loadi lng factor antara 0.50-0.60 dapat di ltelri lma. Belri lkut 

di lsaji lkan tabell output combi lneld loadi lng and cross-loadi lng dari l masi lng-masi lng 

i lndi lkator: 
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Tabel 4.9 

Output Combined Loading and Cross-Loading 

Variabel Indikator Loading P-value Keterangan 

Motilvasil Ke lrja (X1) 

X1.1 0.761 <0.001 Valild 

X1.2 0.770 <0.001 Valild 

X1.3 0.713 <0.001 Valild 

X1.4 0.795 <0.001 Valild 

X1.5 0.777 <0.001 Valild 

X1.6 0.800 <0.001 Valild 

X1.7 0.726 <0.001 Valild 

X1.8 0.741 <0.001 Valild 

X1.9 0.726 <0.001 Valild 

X1.10 0.577 <0.001 Valild 

Lilngkungan Kelrja (X2) 

X2.1 0.794 <0.001 Valild 

X2.2 0.722 <0.001 Valild 

X2.3 0.717 <0.001 Valild 

X2.4 0.558 <0.001 Valild 

X2.5 0.723 <0.001 Valild 

X2.6 0.717 <0.001 Valild 

X2.7 0.754 <0.001 Valild 

Kilne lrja Karyawan (Y) 

Y1 0.757 <0.001 Valild 

Y2 0.659 <0.001 Valild 

Y3 0.680 <0.001 Valild 

Y4 0.712 <0.001 Valild 

Y5 0.414 <0.001 Tildak Valild 

Y6 0.759 <0.001 Valild 

Y7 0.828 <0.001 Valild 

Y8 0.861 <0.001 Valild 

Y9 0.845 <0.001 Valild 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Belrdasarkan hasi ll output combi lneld loadi lng and cross-loadi lng yang 

di lhasi llkan selsuai l kri ltelri la yang di latas, dapat di lli lhat bahwa telrdapat 1 i lndi lkator 

delngan ni llai l <0,50 selhi lngga i lndi lkator telrselbut pelrlu di l kelluarkan dari l modell. 

Belri lkut melrupakan hasi ll output combilneld loadi lng and cross-loadilng seltellah 

i lndi lcator yang ti ldak vali ld di lkelluarkan dari l modell: 
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Tabel 4.10 

Output Combined Loading and Cross-Loading 

Variabel Indikator Loading P-value Keterangan 

Motilvasil Ke lrja (X1) 

X1.1 0.761 <0.001 Valild 

X1.2 0.770 <0.001 Valild 

X1.3 0.713 <0.001 Valild 

X1.4 0.795 <0.001 Valild 

X1.5 0.777 <0.001 Valild 

X1.6 0.800 <0.001 Valild 

X1.7 0.726 <0.001 Valild 

X1.8 0.741 <0.001 Valild 

X1.9 0.726 <0.001 Valild 

X1.10 0.577 <0.001 Valild 

Lilngkungan Kelrja (X2) 

X2.1 0.794 <0.001 Valild 

X2.2 0.722 <0.001 Valild 

X2.3 0.717 <0.001 Valild 

X2.4 0.558 <0.001 Valild 

X2.5 0.723 <0.001 Valild 

X2.6 0.717 <0.001 Valild 

X2.7 0.754 <0.001 Valild 

Kilne lrja Karyawan (Y) 

Y1 0.758 <0.001 Valild 

Y2 0.672 <0.001 Valild 

Y3 0.694 <0.001 Valild 

Y4 0.718 <0.001 Valild 

Y6 0.755 <0.001 Valild 

Y7 0.820 <0.001 Valild 

Y8 0.866 <0.001 Valild 

Y9 0.840 <0.001 Valild 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Tabell 4.10 melnunjukkan output combi lneld loadi lng and cross-loadi lng 

seltellah modell yang ti ldak vali ld di lkelluarkan dari l modell. Belrdasarkan tabell 4.9 

dapat di llilhat bahwa kelselluruhan i lndi lkator melmi lli lkil ni llai l >0,50 selhi lngga 

kelselluruhan vari labell dapat di lkatakan vali ld. 

Vali ldi ltas konvelrgeln i lnstrumeln di lukur seltellah data output combilneld 

loadi lng dan cross-loadi lng melmelnuhi l kri ltelri la yang di ltelntukan. Pelngukuran i lni l 

di llakukan delngan melnghi ltung ni llai l Avelragel Vari lancel Elxtracteld (AVEl). Ni llai l 

AVEl di lgunakan untuk melngelvaluasi l konvelrgelnsi l konstruk, di l mana ni llai l yang 

di langgap vali ld adalah AVEl > 0,50. 
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Di l bawah i lni l ni llai l AVEl untuk selti lap konstruk i lndi lkator: 

Tabel 4.11 

Hasil Average Variance Extracted 

Variabel Average Variance Extracted (AVE) Keterangan 

Motilvasil Ke lrja (X1) 0.549 Valild 

Lilngkungan Kelrja (X2) 0.512 Valild 

Kilne lrja Karyawan (Y) 0.590 Valild 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Belrdasarkan telmuan pelnelli lti lan, kelti lga konstruk pelnelli lti lan, yai ltu moti lvasi l 

kelrja, li lngkungan kelrja, dan ki lnelrja karyawan, tellah telrkonfi lrmasi l melmi lli lkil 

vali ldi ltas konvelrgeln yang melmadai l. Hal i lni l di lbukti lkan delngan ni llai l koelfi lsi leln 

korellasi l yang lelbi lh belsar dari l 0,50 untuk masi lng-masi lng konstruk. Motilvasi l kelrja 

melmi llilki l ni llai l koelfi lsi leln korellasi l selbelsar 0,549, li lngkungan kelrja selbelsar 0,512, 

dan ki lnelrja karyawan selbelsar 0,590. Ni llai l koelfi lsi leln korellasi l yang lelbi lh belsar dari l 

0,50 melnunjukkan adanya hubungan yang kuat dan konvelrgeln antara masi lng-

masi lng konstruk delngan vari labell-vari labell i lndi lkatornya. Olelh karelna i ltu, dapat 

di lsilmpulkan bahwa kelti lga konstruk pelnelli lti lan tellah melmelnuhi l kri ltelri la vali ldi ltas 

konvelrgeln. 

4.2.1.2 Validitas Diskriminan (Discriminant Validity) 

Vali ldi ltas Di lskri lmi lnan di lelvaluasi l mellalui l pelngukuran cross-loadi lng antar 

konstruk. Hal i lni l telrpelnuhi l apabi lla ni llai l muatan (loadi lng) konstruk lateln dalam 

melmpreldi lksi l i lndi lkator atau di lmelnsi lnya lelbi lh ti lnggi l di lbandi lngkan delngan 

konstruk lai ln. Konfi lrmasi l telrpelnuhi lnya Vali ldi ltas Di lskri lmi lnan di ltunjukkan delngan 

ni llai l korellasi l yang lelbi lh belsar antara konstruk dan objelk pelnelli lti lan. 

Tabel 4.12 

Output Nilai Loading Konstruk Laten 

Variabel Indikator X1 X2 Y P-value Keterangan 

Motilvasil Ke lrja (X1) 

X1.1 0.761 0.444 -0.595 <0.001 Valild 

X1.2 0.770 -0.845 0.159 <0.001 Valild 

X1.3 0.713 -0.506 -0.082 <0.001 Valild 

X1.4 0.795 -0.740 0.405 <0.001 Valild 

X1.5 0.777 -0.079 0.211 <0.001 Valild 

X1.6 0.800 -0.174 0.342 <0.001 Valild 

X1.7 0.726 0.293 0.250 <0.001 Valild 
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X1.8 0.741 -0.170 0.276 <0.001 Valild 

X1.9 0.726 0.837 -0.421 <0.001 Valild 

X1.10 0.577 1.330 -0.782 <0.001 Valild 

Lilngkungan Kelrja 

(X2) 

X2.1 -0.350 0.794 -0.515 <0.001 Valild 

X2.2 -0.025 0.722 -0.234 <0.001 Valild 

X2.3 0.473 0.717 0.014 <0.001 Valild 

X2.4 0.784 0.558 0.199 <0.001 Valild 

X2.5 -0.268 0.723 0.199 <0.001 Valild 

X2.6 -0.044 0.717 0.118 <0.001 Valild 

X2.7 -0.340 0.754 0.302 <0.001 Valild 

Kilne lrja Karyawan 

(Y) 

Y1 -0.160 0.554 0.757 <0.001 Valild 

Y2 0.258 -0.435 0.659 <0.001 Valild 

Y3 -0.273 -0.027 0.680 <0.001 Valild 

Y4 -0.433 0.819 0.712 <0.001 Valild 

Y5 0.076 0.588 0.514 <0.001 Valild 

Y6 0.055 -0.034 0.759 <0.001 Valild 

Y7 0.372 -0.169 0.828 <0.001 Valild 

Y8 -0.030 -0.341 0.861 <0.001 Valild 

Y9 0.107 -0.570 0.845 <0.001 Valild 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Anali lsi ls tahap pelrtama melnunjukkan bahwa selluruh i lndi lkator melmelnuhi l 

kri ltelri la vali ldi ltas di lskri lmi lnan yang di lteltapkan. Olelh karelna i ltu, dapat di lsi lmpulkan 

bahwa selluruh i lndi lkator melmi llilki l vali ldi ltas yang melmadai l. 

4.2.1.3 Uji Reliabilitas 

Untuk melngukur ti lngkat relli labi lli ltas i lnstrumeln, di llakukan pelnguji lan 

relli labi lli ltas delngan melnggunakan dua meltodel, yai ltu composi ltel relli labi lli lty dan 

cronbach's alpha. Ni llai l composi ltel relli labi lli lty yang di langgap melmadai l adalah 

mi lnilmal 0,60, seldangkan nillai l cronbach's alpha mi lni lmal 0,6. Belri lkut adalah hasi ll 

pelnguji lan relli labi lli ltas delngan melnggunakan keldua meltodel telrselbut. 

Tabel 4.13 

Nilai Composite Reliability dan Cronbach’s Alpha 

Variabel Composite Reliability Cronbach's Alpha Keterangan 

Motilvasil Ke lrja (X1) 0.924 0.908 Re llilable l 

Lilngkungan Kelrja (X2) 0.879 0.839 Re llilable l 

Kilne lrja Karyawan (Y) 0.920 0.899 Re llilable l 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 
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Belrdasarkan anali lsi ls tabell di l atas, di lpelrolelh ni llai l relli labi lli ltas komposilt untuk 

masi lng-masi lng konstruk, yai ltu motilvasi l kelrja (0,924), li lngkungan kelrja (0,879), 

dan ki lnelrja karyawan (0,920). Ni llai l-ni llai l i lni l melnunjukkan ti lngkat konsi lstelnsi l 

i lntelrnal yang ti lnggi l antar i ltelm dalam selti lap konstruk. 

Sellanjutnya, ni llai l koelfi lsi leln alpha Cronbach untuk masi lng-masi lng konstruk 

adalah moti lvasi l kelrja (0,908), li lngkungan kelrja (0,839), dan ki lnelrja karyawan 

(0,899). Ni llai l-ni llai l i lni l juga melnunjukkan ti lngkat relli labi lli ltas yang ti lnggi l, 

melngi lndi lkasi lkan bahwa i lnstrumeln pelngukuran yang di lgunakan melmi lli lki l daya 

ukur yang bai lk dan dapat di lpelrcaya. 

Belrdasarkan i lntelrpreltasi l ni llai l relli labi lli ltas komposi lt dan koelfi lsi leln alpha 

Cronbach, dapat di lsi lmpulkan bahwa selmua vari labell pelnelli lti lan tellah melmelnuhi l 

kri ltelri la relli labi lli ltas dan telrgolong relli labell. Hal i lni l melnunjukkan bahwa i lnstrumeln 

pelngukuran yang di lgunakan mampu melngukur konselp yang di lmaksud delngan 

konsi lsteln dan akurat. 

4.2.2 Evaluasi Model Struktural (Inner Model) 

Pasca velri lfi lkasi l modell luar (outelr modell) yang melmelnuhi l kri ltelri la yang 

di lteltapkan, sellanjutnya di llakukan pelnguji lan modell dalam (i lnnelr modell). Pada 

haki lkatnya, pelnguji lan modell dalam melrupakan prosels uji l hi lpotelsi ls dalam 

pelnelli lti lan. Uji l hilpotelsi ls i lni l dillakukan delngan melngamati l ni llai l R-squarel dan ujil 

stati lstilk T pada selti lap koelfi lsi leln jalur (path coelffi lci lelnt). Ni llai l R-squarel yang 

selmaki ln ti lnggi l melnunjukkan selmaki ln bai lk modell preldi lksi l dari l modell pelnelli lti lan 

yang di lajukan. Di l si lsi l lai ln, ni llai l koelfi lsi leln jalur melnunjukkan ti lngkat si lgni lfi lkansil 

uji l hilpotelsi ls. 

4.2.2.1 Uji Path Coefficient 

Anali lsi ls Koelfi lsi leln Jalur di lmanfaatkan untuk melngukur pelngaruh vari labell 

i lndelpelndeln telrhadap vari labell delpelndeln. Vali ldasi l koelfi lsi leln jalur di llakukan delngan 

melni lnjau ni llai l R-squarel dan Q-squarel. Tabell belri lkut melnyaji lkan ni llai l R-square l 

dan Q-squarel yang di lpelrolelh. 
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Tabel 4.14 

Nilai R-square dan Q-square 

Variabel R-square Q-square 

Kilne lrja Karyawan 0.796 0,799 

      Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Belrdasarkan ni llai l R-squarel pada tabell di latas dapat di lkeltahui l bahwa ni llai l 

R-squarel untuk vari labell ki lnelrja karyawan adalah 0,796. Ni llai l telrselbut 

melnjellaskan bahwa vari labell moti lvasi l kelrja dan li lngkungan kelrja mampu 

melnjellaskan vari labell ki lnelrja karyawan selbelsar 79,6% dan selbelsar 20,4% 

di ljellaskan olelh vari labell lai ln di lluar pelnelli lti lan. Belrdasarkan tabell di latas dapat 

di llilhat ni llai l Q-Squarel vari labell ki lnelrja karyawan selbelsar 79,9% maka dapat 

di lsilmpulkan bahwa modell pelnelli lti lan melmi lli lki l vali ldiltas preldi lkti lf yang kuat. 

4.2.2.2 Goodness of Fit 

Ilnnelr modell di lelvaluasi l delngan melli lhat nillai l Goodnelss of Filt Modell. 

Goodnelss of Fi lt Modell yang di lmaksud adalah i lndelks dan ukuran kelbai lkan 

hubungan antar vari labell lateln. Belri lkut adalah hasi ll Goodnelss of Fi lt Modell dalam 

pelnelli lti lan i lni l: 

Tabel 4.15 

Goodness of Fit Model 

Model Fit and Quality indices Kriteria Fit Indeks Nilai Keterangan 

Average Path Coefficient (APC)  P-Valuel <0,05 0,579 P<0,001   Dilte lrilma  

Average R-square (ARS)  P-Valuel <0,05 0,737  P<0,001   Dilte lrilma 

Average Ajusted R-square 

(AARS) 
 P-Valuel <0,05 0,732  P<0,001   Dilte lrilma 

Average Block VIF (AVIF) AVI lF≤5, ildelally≤3,3  4,134  Dilte lrilma  

Average Full Collinearity VIF 

(AFVIF) 
AFVI lF≤5, ilde lally≤3,3  4,459  Dilte lrilma  

Tenenhaus GoF (GoF) 

small≥0,1 

0,637 Largel  me ldilum≥0,25 

large l≥0,36  

Sympson's Paradox Ratio (SPR) 
 Acce lptablel ilf≥0,7 

1,000  Dilte lrilma  
I ldelally=1 
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R-square Contribution Ratio 

(RSSR) 

Acce lptablel ilf≥0,9 
1,000  Dilte lrilma  

I ldelally=1  

Statistical Suppression Ratio 

(SSR) 
Acce lptablel ilf≥0,7  1,000  Dilte lrilma  

Nonlinear Bivariate Causality 

Direction Ratio (NLBCDR) 
 Acce lptablel ilf≥0,7  1,000  Dilte lrilma  

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Anali lsi ls goodnelss of fi lt modell yang di lhasi llkan WarpPLS pada tabell di l 

atas melnunjukkan bahwa modell yang di lbangun tellah melmelnuhi l kri ltelri la yang 

di lteltapkan. Hal i lni l di lpelrkuat olelh hasi ll pelnelli lti lan yang melnyatakan bahwa modell 

pelnelli lti lan i lni l melmi llilki l goodnelss of fi lt modell yang bai lk dan dapat di ltelri lma.  

4.2.2.3 Uji Hipotesis 

Uji l hi lpotelsi ls dapat di llakukan delngan melli lhat ni llai l si lgni lfi lkasi l antara 

konstruk, T-stati lstilc, dan P-valuels. Belri lkut melrupakan hasi ll uji l hi lpotelsi ls 

pelnelli lti lan: 

Gambar 4.1 

Hasil Model Penelitian 

 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 
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Tabel 4.16 

Nilai Path Coefficient, P-Value, dan T-Statistic Direct Effect 

No. Variabel Prediktor Path Coefficient t-statistic P-Value Keterangan 

1 Moti lvasil Karyawan 0.823 9,459 <0.001 Posiltilf Silgnilfilkan 

2 
Lilngkungan Kelrja 

Karyawan 
0.707 7,842 <0.001 Posiltilf Silgnilfilkan 

Sumber: Data Primer Diolah 2024 

Hi lpotelsi ls pelrtama melnelli lti l pelngaruh posi lti lf dan si lgni lfi lkan motilvasi l 

karyawan telrhadap ki lnelrja karyawan. Pelnguji lan melnunjukkan ni llai l koelfi lsi leln jalur 

selbelsar 0,823 delngan stati lstilk-T 9,459 dan ni llai l-P < 0,001. Stati lsti lk-T 1,96 

delngan ni llai l-P 0,05 melnunjukkan pelngaruh langsung yang si lgnilfi lkan antara 

motilvasi l karyawan dan kilnelrja karyawan. Ni llai l koelfi lsi leln jalur posilti lf 

melngi lndi lkasi lkan hubungan posi ltilf antar kelduanya, selhi lngga hi lpotelsi ls pelrtama 

di ltelri lma. Hal i lni l melmbukti lkan bahwa moti lvasi l karyawan melmi lli lki l pelngaruh 

posi ltilf dan si lgni lfi lkan telrhadap ki lnelrja karyawan. 

Hi lpotelsi ls keldua melnelli lti l pelngaruh posi lti lf dan si lgni lfi lkan li lngkungan kelrja 

telrhadap ki lnelrja karyawan. Pelnguji lan melnunjukkan ni llai l koelfi lsi leln jalur selbelsar 

0,707 delngan stati lsti lk T 7,842 dan ni llai l-p <0,001. Ni llai l-p yang lelbi lh kelci ll dari l 

0,05 (batas si lgni lfi lkansi l) melnunjukkan adanya pelngaruh langsung yang si lgni lfi lkan 

antara li lngkungan kelrja telrhadap ki lnelrja karyawan. Koelfi lsi leln jalur posilti lf 

melngi lndi lkasi lkan hubungan posi lti lf antara keldua vari labell, selhi lngga hi lpotelsi ls 

keldua di ltelri lma. Hal i lni l melmbukti lkan bahwa li lngkungan kelrja melmi lli lki l pelngaruh 

posi ltilf dan si lgni lfi lkan telrhadap ki lnelrja karyawan. 

4.3 Pembahasan 

4.3.1 Hubungan antara Motivasi Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Uji l hi lpotelsi ls dalam pelnelli ltilan i lni l melnghasi llkan ni llai l koelfi lsi leln jalur (path 

coelffi lci lelnt) selbelsar 0,823. Ni llai l i lni l melnunjukkan hubungan posi lti lf yang kuat 

antara moti lvasi l kelrja dan ki lnelrja karyawan. Hal i lni l dilpelrkuat delngan ni llai l T-

stati lstilk selbelsar 9,459 yang jauh lelbi lh belsar dari l ni llai l kri lti ls 1,96 pada ti lngkat 

si lgnilfi lkansi l 5%. Lelbi lh lanjut, ni llai l P-valuel yang di lpelrolelh (<0,001) jauh lelbi lh 

kelci ll dari l ni llai l si lgni lfi lkansi l 0,05. Telmuan i lni l selcara stati lsti lk si lgni lfi lkan 
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melnunjukkan bahwa moti lvasi l kelrja melmi llilki l pelngaruh posi lti lf yang si lgni lfi lkan 

telrhadap ki lnelrja karyawan. 

Motilvasi l kelrja melncelrmi lnkan selmangat dan dorongan kuat i lndi lvi ldu dalam 

melncapai l tujuannya. Kelti lka karyawan melmi lli lki l moti lvasi l kelrja yang ti lnggi l, 

melrelka akan melngelrahkan upaya yang maksi lmal untuk melncapai l targelt yang 

tellah di lteltapkan. Hal i lnil seljalan delngan tujuan pelrusahaan yang i lngi ln 

melni lngkatkan ki lnelrja dan melncapai l kelsukselsan. Pelni lngkatan moti lvasi l kelrja 

karyawan dapat di lcapai l mellalui l belrbagai l stratelgi l, selpelrti l pelmbelri lan pelnghargaan, 

pellati lhan dan pelngelmbangan, selrta melnci lptakan li lngkungan kelrja yang kondusi lf. 

Delngan delmi lki lan, pelrusahaan dapat melni lngkatkan ki lnelrja karyawannya dan 

melncapai l tujuan yang tellah di lteltapkan. 

Al-Qur'an, dalam Surat At-Taubah ayat 111, juga melnelkankan pelnti lngnya 

motilvasi l kelrja. Ayat i lni l melnjellaskan bahwa manusi la di ldorong untuk belkelrja 

kelras untuk melmelnuhi l kelbutuhannya. Moti lvasi l kelrja yang ti lnggi l akan 

melnghasi llkan pelnghasi llan yang melmadai l dan belrdampak posi lti lf pada ki lnelrja 

yang di lbelri lkan. 

انَْفسَُهُمْ   الْمُؤْمِنِيْنَ  مِنَ  اشْترَٰى   َ فيِْ  اِنَّ اللّٰه يقُاَتلِوُْنَ  الْجَنَّةَۗ  لهَُمُ  باِنََّ  وَامَْوَالهَُمْ 

وَالْقرُْاٰنِۗ  نْجِيْلِ  وَالْاِ التَّوْرٰىةِ  حَقًّا فىِ  عَلَيْهِ  وَعْداً  فيَقَْتلُوُْنَ وَيقُْتلَوُْنَ   ِ سَبِيْلِ اللّٰه

ِ   مِنَ   ٖ  وَمَنْ اوَْفٰى بعِهَْدِه   هُوَ   وَذٰلِكَ   ٖۗ ٖ  بهِ  باَيعَْتمُْ   يْ الَّذِ   ببَِيْعِكُمُ   فاَسْتبَْشِرُوْا  اللّٰه

 (. 111)سورة التوبة:  الْعظَِيْمُ  الْفَوْزُ 

Arti lnya: Selsungguhnya Allah tellah melmbelli l dari l orang-orang mukmi ln di lril dan 

harta melrelka delngan melmbelri lkan surga untuk melrelka. Melrelka belrpelrang pada 

jalan Allah; lalu melrelka melmbunuh atau telrbunuh. (Iltu tellah melnjadi l) janji l yang 

belnar dari l Allah di l dalam Taurat, Ilnji ll dan Al Quran. Dan si lapakah yang lelbi lh 

melnelpati l janji lnya (sellai ln) dari lpada Allah? Maka belrgelmbi lralah delngan jual bellil 

yang tellah kamu lakukan i ltu, dan iltulah kelmelnangan yang belsar. 

Telmuan pelnelli lti lan i lni l di lkuatkan olelh pelnelli lti lan selbellumnya (Husti la, 

2020; Kadelk elt al., 2019; Yanuari l, 2019) yang tellah melmbukti lkan adanya 

hubungan posi lti lf yang si lgni lfi lkan antara moti lvasi l karyawan dan ki lnelrja kelrja. 

4.3.2 Hubungan antara Lingkungan Kerja terhadap Kinerja Karyawan 

Anali lsi ls statilsti lk telrhadap hi lpotelsi ls yang di lajukan melnunjukkan ni llai l path 

coelffi lci lelnt selbelsar 0,707, melnandakan hubungan yang kuat antara vari labell 

li lngkungan kelrja dan ki lnelrja karyawan. Ni llai l T-stati lstilc 7,842 yang mellampaui l 
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ni llai l krilti ls 1,96 delngan tilngkat si lgnilfi lkansi l (P-valuel) kurang dari l 0,001, jauh lelbi lh 

kelci ll dari lpada ni llai l kri lti ls 0,05, melmpelrkuat telmuan bahwa vari labell li lngkungan 

kelrja selcara si lgni lfi lkan belrpelngaruh telrhadap ki lnelrja karyawan. 

Hasi ll anali lsi ls i lnil melnunjukkan bahwa li lngkungan kelrja melmi lli lki l pelngaruh 

posi ltilf dan si lgni lfi lkan telrhadap ki lnelrja karyawan. Hal ilni l dapat dili lntelrpreltasi lkan 

bahwa li lngkungan kelrja yang kondusilf dan posi ltilf mampu melni lngkatkan rasa 

aman dan nyaman bagi l karyawan, selhi lngga melrelka dapat belkelrja delngan lelbi lh 

fokus, telrmoti lvasi l, dan produkti lf. Li lngkungan kelrja melrupakan telmpat di l mana 

karyawan melnghabi lskan selbagi lan belsar waktunya untuk mellakukan akti lviltas 

profelsi lonal. Olelh karelna i ltu, pelntilng untuk melmasti lkan bahwa li lngkungan kelrja 

telrselbut kondusi lf dan melmbelri lkan rasa aman bagi l karyawan. Li lngkungan kelrja 

yang kondusi lf akan melndorong karyawan untuk belkelrja delngan maksi lmal dan 

melni lngkatkan ki lnelrja melrelka selcara kelselluruhan. 

Telmuan pelnelli lti lan i lni l melnelgaskan bahwa li lngkungan kelrja melmi lli lki l 

pelran pelnti lng dalam melni lngkatkan ki lnelrja karyawan. Pelngellola pelrusahaan dan 

organi lsasi l pelrlu melmpelrhati lkan dan melmasti lkan bahwa li lngkungan kelrja yang 

di lseldi lakan kondusi lf, aman, dan nyaman bagi l karyawannya. Hal i lni l akan 

belrdampak posi lti lf telrhadap pelni lngkatan ki lnelrja dan produktilvi ltas pelrusahaan 

selcara kelselluruhan. 

Al-qur’an melnjellaskan bahwa li lngkungan kelrja melrupakan kelbelradaan 

manusi la di lselkelli lli lng untuk sali lng melelngi lsi l dan mellelngkapi l selsuai l delngan 

pelrannya. Apabi lla pelran i lnil telrlaksana delngan bai lk maka ki lnelrja yang di lbelri lkan 

olelh i lndi lvi ldu juga akan maksi lmal. Li lngkungan kelrja dalam Ilslam telrdapat di l Al-

Qur’an Surat Al-Qasas Ayat 77: 

وَلَا تنَْسَ نصَِيْبكََ مِنَ الدُّنْياَ وَاحَْسِنْ كَمَآٰ   خِرَةَ  الدَّارَ الْاٰ  ُ فِيْمَآٰ اٰتٰىكَ اللّٰه وَابْتغَِ 

الْمُفْسِدِيْنَ   يحُِبُّ  لَا   َ اللّٰه اِنَّ  الْارَْضِۗ  فىِ  الْفَسَادَ  تبَْغِ  وَلَا  الَِيْكَ   ُ اللّٰه احَْسَنَ 

 (.77)سورة القصص: 

Arti lnya: Dan, cari llah pada apa yang tellah di lanugelrahkan Allah kelpadamu 

(pahala) nelgelri l akhi lrat, teltapil janganlah kamu lupakan bagilanmu di l duni la. 

Belrbuat bai lklah (kelpada orang lailn) selbagai lmana Allah tellah belrbuat bailk 

kelpadamu dan janganlah kamu belrbuat kelrusakan di l bumi l. Selsungguhnya Allah 

ti ldak melnyukai l orang-orang yang belrbuat kelrusakan.” 
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Hasi ll pelnelli lti lan di ldukung olelh Hafi ldzi l elt al., (2023), Oktavi la & Felrnos, 

(2023), Saputra & Felrnos, (2023), dan Selti lani l & Felbri lan, (2023) yang 

melnunjukkan bahwa li lngkungan kelrja belrpelngaruh posi lti lf si lgni lfi lkan telrhadap 

ki lnelrja karyawan. 
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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Seltellah mellakukan pelmroselsan dan anali lsi ls melnyelluruh telrhadap kumpulan 

data, pelnelli lti l melnari lk kelsi lmpulan selbagai l belri lkut: 

1. Pelnelli lti lan i lni l melnelmukan hubungan posi lti lf yang si lgnilfi lkan antara moti lvasi l 

kelrja dan ki lnelrja karyawan Pelrum Pelrhutani l KPH Ngawi l, Jawa Ti lmur. Hal 

i lni l melnunjukkan bahwa pelni lngkatan moti lvasi l kelrja karyawan dapat 

belrdampak posi lti lf pada pelni lngkatan ki lnelrja melrelka. 

2. Li lngkungan kelrja belrpelngaruh posi lti lf telrhadap kilnelrja karyawan Pelrum 

Pelrhutani l KPH Ngawi l Jawa Ti lmur. Hasi ll pelnelli ltilan i lni l melnunjukkan bahwa 

li lngkungan kelrja yang kondusi lf akan melmbelri lkan rasa aman dan nyaman 

bagi l karyawan selhi lngga akan melni lngkatkan ki lnelrja karyawan. 

5.2 Saran 

Telrkai lt saran untuk pelnelli lti l sellanjutnya adalah lelbi lh melngelmbangkan dan 

juga melmpelrluas skala pelnelli lti lan telrkai lt moti lvasi l kelrja dan li lngkungan kelrja selrta 

pelngaruhnya telrhadap ki lnelrja karyawan. Telrdapat belbelrapa faktor yang bi lsa 

di lgunakan acuan untuk mellakukan pelnelli lti lan telrkai lt ki lnelrja karyawan sellai ln i ltu, 

untuk pelnelli lti lan sellanjutnya di lsarankan melnggunakan banyak vari labell. Hal 

telrselbut akan melnambah pelngeltahuan yang di ldapat dan dapat melmbukti lkan 

belbelrapa vari labell yang di lgunakan 
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Lampiran 3 

ANGKET KUESIONER PENELITIAN 

TINGKAT PENGARUH MOTIVASI KERJA DAN LINGKUNGAN KERJA 

TERHADAP KINERJA KARYAWAN PERHUTANI KPH NGAWI 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Perkenalkan saya Arfian Adi Saputra dari Fakultas Ekonomi UIN Maulana 

Malik Ibrahim Malang bermaksud melakukan penelitian ilmiah untuk penyusunan 

skripsi dengan judul “Pengaruh Motivasi Kerja dan Lingkungan Kerja terhadap 

Kinerja Karyawan (Studi Kasus pada Kantor Perum Perhutani KPH Ngawi). 

Dalam rangka penyelesaian Skripsi untuk menyelesaikan sarjana 

manajemen strata I di Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang, 

diperlukan beberapa data informasi yang mendukung dalam proses penelitian ini. 

Demi tercapainya proses lancarnya penelitian, peneliti sangat 

mengharapkankesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i untuk mengisi angket yang telah 

disediakan. Hasil kuesioner dan penelitian ini akan dijamin kerahasiaannya dan 

tidak disebarluaskan.  

Atas Kesediaan Bapak/Ibu/Sdr/i yang telah meluangkan waktunya untuk 

mengisi angket ini, saya mengucapkan terima kasih dan mohon maaf apabila 

terdapat kekurangan dalam penelitian ini. 

 

A. IDENTITAS RESPONDEN 

Isilah identitas diri Bapak/Ibu/Sdr dengan keadaan yang sebenarnya : 

a. Nama    : ………………………………………… 

b. Usia    : 23th-28th ☐  29th-34th ☐  

35th-45th ☐   >46th ☐ 

c. Jenis Kelamin   : Laki-laki ☐ Perempuan ☐ 

d. Pendidikan Terakhir  : SMP ☐ SMA ☐  

Diploma ☐ Sarjana ☐  

e. Lama Bekerja   : <1th ☐  2th-5th ☐  6th-10th ☐ 

11th-15th ☐  >15th ☐ 



 
 

 

f. Gaji   : Rp1.000.000-2.000.00 ☐ 

  Rp2.000.001-3.000.000 ☐  

  >Rp3.000.001 ☐ 

PETUNJUK PENGISIAN 

Berilah tanda (✓) pada kolom jawaban yang tersedia sesuai dengan jawaban 

Bapak/Ibu/Sdr/i. 

1. Sangat Tidak Setuju (STS) 

2. Tidak Setuju (TS) 

3. Netral (N) 

4. Setuju (S) 

5. Sangat Setuju (SS) 

PERNYATAAN 

B. VARIABEL MOTIVASI KERJA 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

 

1 Saya mendapatkan upah sesuai standart yang berlaku di 

perusahaan. 

     

2 Saya bekerja mendapatkan jaminan asuransi keselamatan      

3 Saya berhubungan baik dengan rekan kerja saya dalam 

bekerja. 

     

4 Saya mendapatkan apresiasi dari pimpinan atas hasil kerja 

yang memuaskan. 

     

5 Saya diberi kesempatan pimpinan untuk mengembangkan 

keterampilan dan kreativitas dalam bekerja. 

     

6 Saya diberikan saran dan kritik oleh pimpinan sehingga 

membuat saya lebih maju. 

     

7 Saya diberikan motivasi oleh pimpinan sehingga membuat 

saya lebih disiplin dalam bekerja. 

     

8 Saya mendapatkan insentif dari perusahaan      

9 Saya lebih suka bekerja sama dengan rekan kerja dari 

pada bekerja sendiri. 

     



 
 

 

10 Bonus yang diberikan oleh perusahaan dapat bermanfaat 

bagi saya. 

     

 

C. VARIABEL LINGKUNGAN KERJA 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

 

1 Saya giat bekerja dengan kondisi ruang yang nyaman.      

2 Saya selalu menerapkan standar keamanan disaat 

melakukan aktivitas pekerjaan. 

     

3 Saya melakukan pekerjaan dengan menggunakan fasilitas 

yang memadahi. 

     

4 Saya membangun hubungan kerja yang baik dengan 

pimpinan maupun dengan sesama rekan kerja. 

     

5 Saya diberi kesempatan berprestasi dalam bekerja terbuka 

bagi sesama rekan kerja. 

     

6 Saya mampu berkomunikasi yang baik antara rekan kerja, 

atasan dengan bawahan sehingga membantu kelancaran 

pelaksanaan pekerjaan. 

     

7 Saya bekerja menggunakan perlengkapan yang ada 

dibagian tempat saya bekerja sehingga membantu 

pelaksanaan tugas-tugas saya. 

     

 

D. VARIABEL KINERJA 

NO PERNYATAAN STS TS N S SS 

 

1 Saya mampu menjaga kerapian dan kebersihan disaat 

kerja. 

     

2 Saya menyelesaikan pekerjaan yang dibebankan kepada 

saya sesuai dengan yang ditentukan. 

     

3 Saya berangkat dan pulang kerja sesuai dengan waktu 

yang ditentukan oleh perusahaan. 

     

4 Saya melakukan kerja sama dengan rekan kerja dalam 

menyelesaikan tugas bersama. 

     



 
 

 

5 Saya bersedia melakukan pekerjaan yang tidak sesuai 

dengan keahlian saya. 

     

6 Saya membantu atasan/bawahan dengan memberikan 

saran untuk peningkatan produktivitas perusahaan. 

     

7 Saya memanfaatkan waktu pengerjaan secara optimal 

untuk menghasilkan output yang diharapkan oleh 

perusahaan. 

     

8 Saya menyelesaikan semua tugas dalam batas waktu yang 

ditentukan. 

     

9 Saya melakukan pekerjaan sesuai dengan jumlah siklus 

aktivitas yang diselesaikan. 

     

 

  



 
 

 

Lampiran 4 

Distribusi Frekuensi 

1. Deskripsi Karakteristik Responden 

Jenis Kelamin 

Jenis Kelamin Frekuensi Presentase 

Perempuan 6 7,50% 

Laki-laki 74 92,50% 

Jumlah 80 100% 

 

Usia 

Usia Frekuensi Presentase 

30-40 Tahun 7 9% 

40-50 Tahun 48 60% 

>50 Tahun 25 31% 

Jumlah 80 100% 

 

Pendidikan 

Pendidikan Frekuensi Presentase 

SMP 2 2,50% 

SMA 64 80,00% 

Diploma 2 2,50% 

S1 12 15,00% 

Jumlah 80 100% 

 

Gaji 

Rentang Gaji Frekuensi Presentase 

Rp 1.000.000 – Rp 2.000.000 4 5% 

Rp 2.000.001 – Rp 3.000.000 70 87,50% 

>Rp 3.000.000 6 7,50% 

Jumlah 80 100% 

 

  



 
 

 

2. Jawaban Responden 

Motivasi Kerja (X1) 

No X1.1 X1.2 X1.3 X1.4 X1.5 X1.6 X1.7 X1.8 X1.9 X1.10 

1 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

2 4 5 5 4 4 4 4 5 5 4 

3 3 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

6 4 5 5 4 4 5 4 4 4 5 

7 4 5 5 5 5 4 4 5 4 5 

8 4 4 5 4 4 4 4 4 4 4 

9 5 5 5 4 5 4 5 4 5 5 

10 4 5 4 4 2 4 4 4 4 5 

11 5 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 3 4 4 3 3 3 3 3 3 3 

14 5 4 5 5 5 5 5 4 5 5 

15 1 1 1 2 3 3 4 4 4 5 

16 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

17 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

18 3 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

20 4 4 4 5 4 4 5 4 4 5 

21 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

22 4 4 5 5 5 4 3 4 4 4 

23 3 3 4 3 4 4 4 3 4 4 

24 1 5 5 4 4 4 4 5 4 5 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 4 5 4 5 5 4 4 4 4 

27 3 4 4 4 4 4 4 5 4 3 

28 4 4 4 4 4 4 5 4 5 4 

29 4 4 4 4 4 4 4 3 4 5 

30 4 5 5 5 5 5 4 5 5 5 

31 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

34 4 4 5 4 4 5 5 5 4 5 



 
 

 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

38 4 5 5 5 4 4 4 4 4 5 

39 4 4 4 4 3 4 4 2 4 4 

40 4 4 4 4 4 5 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

43 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

44 4 4 5 3 4 4 5 4 5 5 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

47 4 4 4 4 4 4 5 4 4 3 

48 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

49 4 5 5 4 4 4 4 4 4 4 

50 2 2 5 5 5 2 4 3 4 4 

51 1 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

52 2 4 4 4 4 4 4 4 4 1 

53 4 4 4 5 5 5 4 4 4 5 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 4 4 4 4 4 4 4 5 4 4 

57 4 4 4 4 4 5 5 5 5 4 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

61 5 5 5 5 4 4 4 5 5 5 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

63 5 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

64 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 

65 3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 4 4 4 4 4 5 4 4 5 5 

68 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

69 4 4 5 4 4 4 5 4 4 5 

70 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

71 4 4 5 4 4 4 5 4 4 4 



 
 

 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 4 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 4 5 4 4 5 4 4 2 3 

78 5 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

79 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

80 4 4 4 4 5 5 4 5 5 4 

 

Lingkungan Kerja (X2) 

No X2.1 X2.2 X2.3 X2.4 X2.5 X2.6 X2.7 

1 5 5 4 5 5 5 5 

2 4 4 4 5 4 5 4 

3 4 4 4 2 5 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 4 4 4 

6 5 4 4 4 5 4 4 

7 4 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 5 4 4 4 

9 4 5 5 5 5 5 4 

10 4 4 3 4 4 4 4 

11 5 5 5 5 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 

13 3 4 3 4 3 3 3 

14 5 5 4 5 5 4 4 

15 5 5 3 2 5 4 5 

16 4 4 4 4 4 4 4 

17 4 3 3 4 4 4 4 

18 4 3 3 4 4 4 4 

19 4 4 4 4 4 4 3 

20 4 5 4 4 2 4 5 

21 4 3 3 4 4 4 5 

22 3 4 4 5 4 4 4 

23 4 4 4 4 4 4 4 

24 3 4 2 5 4 5 4 



 
 

 

25 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 4 4 3 4 4 4 

27 4 3 4 3 4 3 4 

28 4 4 4 4 4 5 4 

29 3 4 3 2 4 4 4 

30 4 5 5 4 5 4 5 

31 4 4 4 4 4 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 5 5 5 5 5 

34 5 5 5 4 4 4 5 

35 4 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 4 4 4 4 4 

38 4 4 4 4 4 4 4 

39 4 4 2 4 4 4 4 

40 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 

42 5 5 5 5 5 5 5 

43 5 5 5 5 5 5 5 

44 5 4 5 4 4 5 5 

45 4 4 4 4 4 4 4 

46 4 4 4 4 4 2 4 

47 4 4 4 5 4 4 4 

48 4 4 4 4 4 4 4 

49 4 4 4 4 4 4 4 

50 4 3 4 4 5 4 4 

51 1 1 4 4 4 4 4 

52 4 4 4 4 4 4 4 

53 5 5 4 4 5 5 5 

54 4 3 4 4 4 4 4 

55 3 3 3 3 3 3 3 

56 5 4 4 4 4 5 4 

57 4 3 5 4 5 4 4 

58 4 4 4 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 5 5 4 

60 5 5 5 5 5 5 5 

61 4 5 4 4 5 4 5 



 
 

 

62 4 4 4 4 4 4 4 

63 5 5 5 5 5 5 5 

64 4 2 4 4 4 4 4 

65 4 3 4 4 4 4 4 

66 4 4 3 4 4 4 4 

67 5 4 4 3 5 5 4 

68 4 4 4 4 5 5 5 

69 5 5 4 4 4 4 5 

70 4 5 5 5 5 4 4 

71 4 5 4 4 4 4 4 

72 4 4 4 4 4 4 4 

73 4 4 4 4 4 4 4 

74 4 4 4 4 4 4 4 

75 4 4 4 4 4 4 4 

76 4 4 4 4 4 4 4 

77 4 4 4 4 5 4 5 

78 4 5 4 5 4 5 4 

79 4 4 4 4 4 2 4 

80 5 3 4 4 4 5 5 

 

Kinerja Karyawan (Y) 

No Y1.1 Y1.2 Y1.3 Y1.4 Y1.5 Y1.6 Y1.7 Y1.8 Y1.9 

1 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

2 5 4 5 5 3 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 2 4 4 4 4 

4 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

5 4 4 4 4 2 4 4 4 4 

6 5 4 4 5 4 5 5 4 4 

7 4 4 5 4 4 4 4 4 4 

8 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

9 4 4 4 5 4 5 5 4 4 

10 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

11 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

12 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

13 3 3 4 4 3 3 4 3 3 

14 4 5 4 4 4 5 5 4 4 



 
 

 

15 5 3 5 5 4 4 4 4 4 

16 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

17 4 4 4 4 3 3 3 4 3 

18 4 4 4 3 3 3 3 4 3 

19 5 5 5 4 3 4 4 5 4 

20 5 4 4 4 4 4 4 4 4 

21 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

22 4 4 4 3 3 4 4 4 4 

23 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

24 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

25 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

26 4 4 5 4 3 4 4 4 4 

27 4 3 4 4 3 3 4 4 4 

28 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

29 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

30 5 5 5 4 5 5 5 5 5 

31 4 3 4 4 4 2 4 4 4 

32 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

33 5 5 4 5 5 5 5 5 4 

34 4 4 5 4 5 3 5 4 5 

35 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

36 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

37 4 4 3 3 4 4 4 4 4 

38 3 4 5 3 4 4 5 5 5 

39 3 4 4 4 4 4 4 4 4 

40 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

41 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

42 5 5 5 5 2 5 5 5 5 

43 5 5 5 5 2 5 5 5 5 

44 5 5 5 5 4 5 4 4 4 

45 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

46 4 4 2 4 4 5 4 4 4 

47 4 5 5 5 5 5 5 5 5 

48 4 4 4 4 3 5 4 4 4 

49 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

50 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

51 4 4 4 4 1 4 4 4 4 



 
 

 

52 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

53 5 5 5 5 4 5 4 5 5 

54 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

55 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

56 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

57 4 4 3 4 5 5 4 4 4 

58 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

59 5 5 5 5 5 5 5 5 5 

60 5 5 5 5 4 5 5 5 5 

61 5 4 4 4 4 4 5 4 4 

62 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

63 5 2 5 5 5 5 5 5 4 

64 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

65 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

66 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

67 4 4 4 5 5 5 4 4 4 

68 4 4 5 5 3 4 5 5 4 

69 5 4 4 4 5 5 5 5 5 

70 4 4 4 5 4 5 4 4 5 

71 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

72 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

73 5 4 4 4 5 4 4 4 4 

74 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

75 4 4 5 4 4 5 4 4 4 

76 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

77 4 3 4 3 4 5 5 5 5 

78 5 4 5 4 5 4 5 4 5 

79 4 4 3 4 4 4 4 4 4 

80 5 5 5 4 4 4 4 4 4 
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