
ABSTRAK 
 

Kiptiya, Mariyatul. 2014. Pengaruh Harapan Terhadap Kualitas Hidup yang 
Diperantarai Dukungan Sosial pada Penyandang Cacat Netra Unit Pelaksana 
Teknis Rehabilitasi Sosial Cacat Netra Malang. Skripsi, Jurusan Psikologi, 
Fakultas Psikologi, Universitas Islam Negeri (UIN), Maulana Malik Ibrahim 
Malang.  
Dosen Pembimbing: Dr. Rahmat Aziz, M. Si 
  

Individu dengan keterbatasan visual yakni tunanetra tentunya mereka banyak 
memiliki keterbatasan dalam menjalani kehidupan sehari-hari. Kualitas hidup 
menjadi sangat penting bagi pencapaian hidup yang lebih berarti selayaknya orang 
normal dengan kemampuan visual yang utuh.  

Tujuan dari studi ini adalah untuk menguji pengaruh harapan terhadap 
kualitas hidup dengan mediasi dukungan sosial pada siswa tunanetra dari UPT 
Rehabilitasi Sosial Cacat Netra Malang. Sebanyak 30 siswa dapat direkrut menjadi 
responden penelitian dalam kurun waktu mulai tanggal 22 Desember 2013 sampai 2 
Januari 2014.  

Kualitas hidup tunanetra, harapan, dan dukungan sosial diukur dengan 
menggunakan kuesioner. Menggunakan korelasi Product Moment menunjukkan 
bahwa dukungan sosial berkorelasi dengan kualitas hidup. Namun, harapan tidak 
berkorelasi dengan dukungan sosial maupun kualitas hidup. Begitu pula 
menggunakan regresi jalur, harapan tidak mempengaruhi kualitas hidup tunanetra 
baik dengan mediasi dukungan sosial maupun tanpa mediasi. Peran untuk 
meningkatkan kualitas hidup tunanetra tidak mengutamakan aspek internal seperti 
harapan, melainkan lebih utama pada aspek eksternal seperti dukungan sosial. 
Dukungan sosial dapat diberikan dalam berbagai bentuk, seperti menciptakan alat 
bantu mobilitas dan orientasi ruang, dukungan emosional. 
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