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Abstract

Rahmad Arif Setiawan. 2023 M, Classroom management to teach speaking skills based on Marzano at
Ma'had Al Izzah Batu. Thesis Masters, Department of Arabic Language Education, State Islamic
University Postgraduate Maulana Malik Ibrahim Malang. Advisors: 1) Dr. Slamet Daroini, 2) Dr Nuril
Mufidah.

keywords: Classroom management, Learning, Speaking skills, Marzano, Ma’had Al Izzah Batu

Classroom management is important part of teaching process, and is one of the skills that must
be owned by a teacher. Classroom management skills affect the success of teaching in the class. Good
classroom management encourages students to succeed in their studies in the class. The teacher is the
main center in managing the class, and the teacher owns it behavior in managing the class. In the
research by Marzano said that the quality of teacher-student relationships is the keystone for all other
aspects of classroom management. The good relationship between teacher and student can make the
good classroom management. the most effective teacher-student relationships are characterized by
specific teacher behaviors: exhibiting appropriate levels of dominance; exhibiting appropriate levels of
cooperation; and being aware of high-needs students. Teachers can exhibit appropriate dominance by
a) establishing clear behavior expectations and, b) learning goals and, c) by exhibiting assertive
behavior. The students need the speaking skills to reach their goals to continue their studies in university
at the middle east.

This research is based on the Classroom Management process for teaches in speaking skills at
Ma'had Al 1zzah Batu. The research method used in This research is a qualitative research method with
a case study. This method is used to coordinate and analyze information are collected. Data collection
techniques used are observation, interviews and documentation. The data analysis method used is data
collection, display data and conclusions.

The result of this research is the teacher of speaking skills at Ma’had al izzah is showing the
behavior in the process teaching in the class those are; a) Exhibiting appropriate levels of dominance
in the class by (1) establishing clear rules and procedures such as attendance rules at the class , (2)
clearly explained and detailed the procedure such as how to ask the question with teacher in the class,
(3) providing consequences for student behavior such as warning and praise. b) Establishing clear
behavior expectations by, (1) establishing and communicating learning goals at the beginning of a unit
of instruction in front of student, (2) providing feedback on those goals by providing test in every weeks,
(3) continually and systematically re-visiting the goals every weeks, (4) providing summative feedback
regarding the goals by providing summative test for each semester. ¢) Exhibiting assertive behavior by,
(1) use assertive body language by maintaining an erect posture in the class, (2) facing the offending
student, (3) use an appropriate tone of voice, speaking clearly, (4) persist until students respond with
the appropriate behavior.



ABSTRAK

Rahmad Arif Setiawan, Manajemen kelas dalam pembelajaran keterampilan berbicara berdasarkan teori
Marzano di Ma’had al Izzah Batu, Thesis, Program Studi Pendidikan Bahasa Arab, Pascasarjana
Universitas Negeri Islam Maulana Malik Ibrahim Malang, Pembimbing; 1) Dr. Slamet Daroini, 2) Dr.
Nuril Mufidah

Kata kunci: Manajemen kelas, Pembelajaran, Keterampilan berbicara, Marzano, Ma’had Al
Izzah Batu

Manajemen kelas merupakan hal yang penting dalam proses belajar mengajar, dan merupakan
salah satu keterampilan yang harus dimiliki seorang guru. Keterampilan mengelola kelas
mempengaruhi keberhasilan belajar mengajar. Pengelolaan kelas yang baik mendorong siswa dalam
keberhasilan belajarnya di kelas. Guru merupakan pusat dalam mengelola kelas, dan guru memiliki
perilaku yang tepat dalam mengelola kelas. Dari perilaku guru inilah yang menjadikan suasana kelas
efektif dalam proses pembelajaran. Dari penelitian yang dilakukan Marzano bahwasanya tingginya
kualitas hubungan kerjasama antara guru dengan siswa di kelas dalam proses belajar mengajar akan
menghasilkan pembelajaran yang efektif ketimbang kualitas hubungan kerjasama antara guru dan
murid yang cenderung rendah. Bagi para peserta didik ma’had Al-1zzah membutuhkan keterampilan
berbicara dalam rangka melanjutkan studi ke Universitas yang berada di negara - negara Timur Tengah,
salah satunya yang telah bekerjasama dengan lembaga ini ialah Universitas Islam Madinah, dan
kerjasama ini mendorong para peserta didik ma’had al izzah untuk mengembangkan keterampilan
berbicara mereka.

Penelitian ini didasarkan pada proses Manajemen kelas untuk mengajarkan keterampilan
berbicara berdasarkan teori Marzano di Ma’had Al Izzah Batu. Metode penelitian yang digunakan
dalam penelitian ini adalah metode penelitian kualitatif dengan pendekatan studi kasus. Metode ini
digunakan untuk mengoordinasikan dan menganalisis informasi yang dikumpulkan. Teknik
pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. Metode analisis
data yang digunakan adalah pengumpulan data, penyajian data dan kesimpulan.

Hasil dari penelitian ini adalah guru keterampilan berbicara di Ma'had al izzah menunjukkan
perilaku dalam proses mengajar di kelas yaitu; a) Menunjukkan tingkat dominasi yang sesuai di kelas
dengan (1) menetapkan aturan dan prosedur yang jelas seperti aturan kehadiran di kelas, (2)
menjabarkan dengan jelas dan rinci mengenai aturan dan prosedur seperti bagaimana mengajukan
pertanyaan kepada guru di kelas, (3) memberikan konsekuensi terhadap perilaku siswa seperti
peringatan dan pujian. b) Menetapkan ekspektasi perilaku yang jelas dengan, (1) menetapkan dan
mengomunikasikan tujuan pembelajaran di awal unit pembelajaran di depan siswa, (2) memberikan
umpan balik tentang tujuan tersebut dengan memberikan tes setiap minggu, (3) secara terus-menerus
dan sistematis meninjau kembali tujuan pembelajaran setiap minggunya, (4) memberikan umpan balik
sumatif mengenai tujuan dengan memberikan tes sumatif untuk setiap semester. ¢) Menunjukkan
perilaku asertif dengan, (1) menggunakan bahasa tubuh yang tegas dengan mempertahankan postur
tegak ketika didalam kelas, (2) menghadapi siswa yang merespon, (3) menggunakan nada suara yang
sesuai dan berbicara dengan nada suara yang jelas, (4) bertahan sampai siswa menanggapi dengan
perilaku yang sesuai
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PROFIL MA’HAD AL 1ZZAH BATU

A. Sejarah

Lembaga Pendidikan Muslimah Indonesia (LPMI) Al-lzzah didirikan Oleh Ustad H.
Ali Imron, M.Ag pada tanggal 17 Juli 2006 dan diresmikan oleh Menteri Pemuda dan Olahraga
Bapak Adiyaksa Daut dan Bapak Imam Kabul selaku Walikota Batu. Berkedudukan di Jalan
Indragiri Gang Pangkur No 87, Sumberejo, Kota Batu, LPMI Al 1zzah dibangun berlandaskan
keinginan yang kuat memberi jawaban alternatif tehadap kecemasan para orang tua mengenai
masa depan anak-anaknya, khususnya anak-anak putri. Sebuah lembaga yang
mengintegrasikan nilai-nilai fundamental Islam dengan pemberian wawasan yang
komperehensif mengenai tantangan di zamannya. Di awali tahun 2006 Al Izzah
menyelenggarakan pendidikan menengah (SMP) dan di tahun 2011 memulai program
pedidikan menengah atas (SMA).

Dengan mengikrarkan diri menjadi sekolah berstandard internasional dan ter-akreditasi
A, sekolah ini telah beranjak menjadi salah satu sekolah unggulan di Kota Batu, LPMI Al Izzah
Batu menggambarkan kemajuan yang signifikan terhadap komitmen membangun nilai-nilai
keislaman dan moralitas secara umum.

Menawarkan cara-cara baru dan inovatif, Lembaga Pendidikan Muslimah Indonesia

(LPMI) progam SMP-SMA Al-1zzah mengamalkan ilmu pengetahuan dan teknologi yang
ov



terintegrasi dengan nilai-nilai islami. Dalam sistem ini, kita berharap santri mengenal secara
mantap tentang jati dirinya sebagai generasi Islam, sekaligus mampu manampilkan bakat dan
potensinya serta memandang secara optimis setiap fenomena mutakhir yang kelak
dihadapinya. Artinya, mereka harus dididik dalam sebuah lembaga yang mengintegrasikan
nilai-nilai fundamental Islam dengan pemberian wawasan yang komperehensif mengenai

tantangan di zamannya.

B. Visi dan Misi
VISI

Menjadi sekolah pemimpin yang amanah.
MISI

Menyelenggarakan lembaga pendidikan pesantren yang mengintegrasikan iman, ilmu
dan amal untuk menyiapkan generasi pemimpin yang tagwa, cerdas, mandiri dan bertanggung
jawab.

TUJUAN

Bersama dengan orang tua dan masyarakat menyiapkan generasi pemimpin yang

tagwa, cerdas, mandiri dan siap melanjutkan kepemimpinan umat dan bangsa.
C. Profil lulusan

KETAQWAAN
1. Memiliki agidah yang lurus, kokoh, dan jauh dari penyimpangan
2. Mampu melaksanakan ibadah wajib dan sunnah secara benar sesuai tuntunan Nabi
Muhammad SAW
3. Memiliki akhlak yang terpuji (Al-Akhlak Al-Karimah)
4. Memiliki jiwa keislaman dan semangat perjuangan
KECERDASAN
1. Santri SMP lolos selekasi masuk SMA terbaik. Santri SMA lolos seleksi masuk
perguruan tinggi terbaik, baik PTN maupun PTLN
2. Santri SMP, hafal 10 juz al-Qur’an beserta tarjamahnya. Sedangkan Santri SMA, hafal
15 juz beserta nya
3. Mampu berkomunikasi dengan menggunakan bahasa asing secara aktif, yaitu bahasa
Inggris dan bahasa Arab
4. Mampu memenuhi standar kelulusan pendidikan yang ditetapkan oleh
PISA (Programme for International Student Assessment)
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5. Berprestasi dalam kompetisi; Saintek, Matematika, Ulumuddin dan Bahasa
6. Santri SMP lulus ujian Cambridge International Examination (CIE). Sedangkan santri
SMA lulus program TOEFL dan TOAFL
KEMANDIRIAN
1. Mampu menghasilkan karya sesuai dengan bakat dan minat siswa
2. Memiliki pengalaman menyelesaikan permasalahan hidup
3. Mampu menyelesaikan pekerjaan dan tugas pribadi
4. Mampu menempatkan dirinya di tengah komunitas kehidupan sosial
KEPEMIMPINAN
1. Memiliki kesamaptaan fisik yang sehat dan kuat
Memiliki kepribadian yang tangguh
Memiliki jiwa kepemimpinan yang berlandaskan nilai-nilai keislaman

Mampu memimpin diri dan lingkungannya

ok~ wn

Memiliki kemampuan komunikasi di depan publik
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Pedoman observasi Manajemen Kelas untuk Pembelajaran Keterampilan Berbicara
dengan multikultural di Ma’had Al Izzah Batu

Hari, Tanggal : Senin, 13 Maret 2023
Waktu Mulai dan Selesali : 06.00 - Selesali
Topik : Pembelajaran Tazwid Mufrodat Siswa Kelas 11 Ma’had Al
Izzah Putra
Pengamatan kel
No Indikator Hasil pengamatan
yang diamati
1. Sikap guru dan Interaksi belajar -
murid mengajar dalam kelas

e Guru mengulang kosa kata yang

sebelumnya g > — 5% — %
e guru mengucapkan kosa kata yang
baru dan meminta murid untuk

mendengarkan terlebih dahulu g
N

4

e guru meminta murid untuk mengikuti
cara pengucapan kosa kata yang baru
e guru memberikan makna dari kosa

kata il - (lZ artinya
terlambatguru memberikan makna
dari kosa kata _alsx — (2l artinya

terlambat

e guru meminta  murid  untuk
menuliskan kosa kata tsh

e guru menyampaikan kosa kata kedua

Body — Bals

e guru memberikan makna dari kosa
kata Jdelu - el artinya
merasakan

e guru meminta murid utk menulis




e Quru meminta murid utk

memasukkan kosa kata - ¥
als< ke dalam kalimat
e murid menjawab pewal) (3 IPARY

e guru menutup kelas dengan salam

Pedoman observasi Manajemen Kelas untuk Pembelajaran Keterampilan Berbicara
dengan multikultural di Ma’had Al Izzah Batu

Hari, Tanggal
Waktu Mulai dan Selesai

: Selasa, 14 Maret 2023
: 06.00 - Selesai

Topik : Pembelajaran Tazwid Mufrodat Siswa Kelas 11 Ma’had Al
Izzah Putra
Pengamatan - ke 2
No Indikator Hasil pengamatan
yang diamati
Sikap guru dan Interaksi belajar -
murid mengajar dalam kelas

e Pemateri menyampaikan salam dan
menanyakan kabar kepada siswa
e pemateri menyampaikan kosa kata

sebelumnya 2l dan (s
e pemateri menyampaikan kosa kata
baru S5 — 45

e pemateri meminta murid  utk
membuat kalimat sederhana dari kata

45

o murid membuat kalimat (S5 45!
U3

e pemateri menyampaikan kosa kata
kedua @&lew — &l dan

menerangkan maknanya yg pertama
meninggalkan dan yg kedua
berlomba
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e pemateri meminta utk menuliskannya
dibuku tulis masing — masing

e Pemateri menutup kelas dan
mengucapkan salam

Pedoman observasi Manajemen Kelas untuk Pembelajaran Keterampilan Berbicara
dengan multikultural di Ma’had Al Izzah Batu

Hari, Tanggal - Selasa, 14 Maret 2023
Waktu Mulai dan Selesai : 06.00 - Selesai

Topik : Pembelajaran Tazwid Mufrodat Siswa Kelas 11 Ma’had Al
Izzah Putra
Pengamatan ke 3

1. Sikap guru menunjukkan prilaku asertif dikelas
Dengan menunjukkan sikap tegas dari mulai expresi wajah, postur yang tegak,

dan menjaga jarak sebagai pesan tersirat yang ingin disampaikan ke murid, kemudian
dengan menunjukkan suara yang tegas, berbicara dengan jelas, dan dengan tidak
menghiraukan sikap yang salah seperti mencela, dsb

2. Strategi guru dalam mendorong kerjasama dengan murid didalam kelas
Peneliti menyaksikan guru ketika mengatur kelas dengan jumlah yang besar dengan
berprilaku adil dan positif, hal ini terlihat ketika terdapat siswa yang tidak
memperhatikan atau melanggar aturan kelas, guru menghukum siswa tersebut dengan
diberdirikan dan ketika mendapati siswa yang dapat melakukan percakapan bahasa arab
dengan baik sesuai dengan teks yang dipelajari guru memberikan apresiasi terhadap
siswa tersebut dengan meminta seluruh anggota kelas untuk bertepuk tangan dengan
kalimat perintah “berikan tepuk tangan yang meriah!”

3. Sikap guru terhadap siswa berkebutuhan tingkat tinggi

Siswa pasif

Ditegur untuk aktif dalam pembelajaran kelas dengan meminta siswa tersebut
mencoba berbicara dengan bahasa arab

Siswa yang agresif

Diingatkan bila siswa tersebut tidak mau diatur ketika pembelajaran
keterampilan berbicara berlangsung

Siswa di perfeksionis

Diberikan kesempatan untuk mengeluarkan kreatifitas dalam membuat
percakapan dengan teman yang berada disampingnya, hal ini terlihat ketika guru
memberikan kesempatan untuk membuat kalimat sempurna ketika pembelajaran kosa
kata, siswa tersebut mengucapkan “ahmad menceritakan kisah rasulullah

1y
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Pedoman wawancara Manajemen Kelas untuk Pembelajaran Keterampilan Berbicara
dengan multikultural di Ma’had Al Izzah Batu

Hari, Tanggal : Sabtu, 15 April 2023

Waktu Mulai dan Selesai : 07.00 - Selesai

Narasumber > IImi Hafidzi, S.Hum
wawancara
1. Didalam kelas pembelajaran keterampilan berbicara yang majemuk dengan

karekteristik siswa yang berbagaimacam bagaimanakah guru menyikapi perilaku siswa
kelas tersebut?

Menyikapi perilaku yang majemuk; tidak boleh membeda — bedakan siswa,
memberikan perhatian dengan sama walaupun terdapat siswa yang sulit diatur atau ;
tidak membedakan porsi atau cara mendidik anak” yang beda perilakunya,
menyamaratakan porsi perhatian kepada anak”.

Ketika didapati siswa yang malas atau sulit diatur didalam kelas bagaimankah upaya
guru dalam menyikapinya perilaku siswa?

Anak — anak yang malas perlu dipancing motivasinya, memotivasi semangat
belajar anak — anak yang malas dengan cara mengubah metode pembelajaran yang
monoton yang berpusat hanya kepada guru diubah dengan metode yang berdasarkan
kontrutivisme atau student centre, diberikan hukuman yang membangun seperti
diberikan tugas tambahan.

Dalam memberikan perintah kepada murid didalam kelas seperti perintah untuk berdiri
ataupun duduk, bagaimankah cara guru dalam memberikan perintah tersebut? Apakah
dengan suara yang tegas, atau yang lainnya?

Guru menyampaikan perintah dengan bahasa yang tegas, lugas, dan jelas

Apa tujuan pembelajaran maharatul kalam yang di rumuskan guru dalam RPP atau
persiapan mengajar ketika mengajar didalam kelas?

Untuk meningkatkan keterampilan berbicara bahasa arab anak — anak, untuk
meningkatkan kefasihan dalam melafazkan bahasa arab pada siswa, untuk
meningkatkan kefasihan dialeg bahasa arab resmi pada anak — anak.

Berdasarkan apa anda dalam menyiapkan tujuan pembelajaran maharatul kalam
didalam kelas?

Guru merancang tujuan berdasarkan masalah yang ada pada siswa salah satunya
tidak lancar dalam berbicara bahasa arab, tidak fasih dalam melafazkan kosa kata
bahasa arab, tidak menggunakan dialeg bahasa arab yang seharusnya.

1y



Pedoman wawancara Manajemen Kelas untuk Pembelajaran Keterampilan Berbicara
dengan multikultural di Ma’had Al Izzah Batu

Hari, Tanggal - Selasa, 18 April 2023
Waktu Mulai dan Selesai :07.00 - Selesai
Narasumber . Syifa Sadaath, S.Pd
wawancara

1. Dalam pembelajaran maharatul kalam, bagaimanakah upaya guru dalam memantau
perkembangan kognisi siswa ketika didalam kelas?
Dengan melakukan tugas mandiri kepada siswa berupa berdialog mandiri
antara 2 orang.

2. Apa prinsip yang harus dimiliki seorang guru dalam membimbing akademis siswa
terutama dalam pembelajaran keterampilan berbicara dan perilaku siswa didalam
kelas?

Tegas, ikhlas, penekanan pada hal — hal positif (ketika menemukan kesalahan
pada anak tidak memberikan perkataan atau hukuman — hukaman yang negatif; tidak
boleh melakukan kekerasan verbal ataupun physic; yang mencederai motivasi siswa
dalam belajar)

¢
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A. Pembukaan
1. Memastikan semua santri duduk rapi
2. Memastikan semua santri membawa buku imla’ dan pulpen/pensil
B. Penyampaian materi
1. Membaca teks secara keluruhan dengan suara lantang dan jelas
2. Membaca teks dengan kalimat per kalimat/potongan kalimat dan mengulangi 2 atau 3
kali dengan suara yang jelas
3. Menyebutkan tanda jeda seperti koma, titik, tanda tanya dan lain-lain
4. Mudarris mengulang bacaan teks dari awal sampai akhir dengan tenang sehingga

santri bisa memperhatikan tulisannya dan mengisi tulisan yang kosong.

C. Pengoreksian tulisan

L

Mudarris menulis teks di papan tulis atau menyuruh salah santri untuk menulisnya,
kemudian menunjukkannya di depan santri dan menyuruh mereka untuk
menyesuaikan tulisannya dengan yang ada di papan tulis (sebelumnya menyuruh
mereka untuk menukar buku tulisnya dengan temannya dan menulis jumlah
kesalahannya)

Teknik Pembelajaran Materi Muhadatsah

A. Pekan pertama
1. Muqaddimah

a. Pembukaan
b. Mengulangi materi yang lama
c. Memancing santri untuk memahami judul baru

. Pemberian Materi

a. Pemberian/penyampaian kosa kata yang sulit sesuai dengan judul yang telah
ditentukan

b. Membantu santri untuk memahami materi yang disampaikan

c. Memberi mereka contoh dalam membaca teks muhadatsah dengan baik dan benar
(sesuai lahjah arabiyah)

d. Menyuruh santri membaca teks muhadatsah satu per-satu serta melatih mereka
menerjemahkannya untuk menguatkan keterampilan terjemahan mereka. (bisa
dengan memanggi dua orang untuk praktik ke depan)

e. Memberikan waktu kepada santri untuk berdiskusi dan bertanya apa yang tidak
mereka pahami.
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