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 الدكتور الحاج عبد الدلك كرنً أمر الله الداجستتَ
 0532020240010000001رقم التوظيف : 
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 وَتلِْكَ الَأمْثاَلُ نَضْربُِ هَا للِنَاسِ وَمَا يَ عْقِلُهَا إِلاا العَالِمُوْنَ 
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 ترجو النجاة ولم تسلك مسالكها # إنّ السفينة لا تجري على اليبس

)قال السيد أحمد الهاشمي، كتاب المحفوظات معهد دار السلام كونتور لفصل 
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 تقديرالشكر و كلمة ال

بسم الله الرحمن الرحيم، الحمدلله ربّ العالدتُ كالصلبة كالسلبـ على أشرؼ 
 الأنبياء كالدرسلتُ كعلى آلو كصحبو أجمعتُ، كبعد

الحمدلله بنعمتو كقدرتو قد تّ٘ت ىذه الرسالة الداجستتَ تٖت عنواف : إدارة الدوارد 
لدعلمي اللغة العربية تٔعهد العزةّ العالدية الإسلبمية باتو. البشرية في تنمية الكفاءة الدهنية 

كتسرّ الباحثة أف تقدـ أفضل الشكر من عميق الفؤاد إلى من سهم مسالعة كبتَة في ىذه 
 الرسالة الداجستتَ، خاصة إلى :

فضيلة الأستاذ الدكتور زين الدين الداجستتَ، مدير جامعة مولانا مالك  .0
ومية مالانج على إعطاء الفرصة لطلب العلم في ىذه إبراىيم الإسلبمية الحك

 الجامعة
فضيلة الدكتور الحاج شهداء الداجستتَ، رئيس قسم تعليم اللغة العربية دراسة  .4

العليا تّامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج، لدا قاـ بو 
 بإدارة القسم

الداجستتَ كالدكتور الحاج نور ىادم فضيلة الدكتور عبد الدلك كرنً أمر الله  .0
الداجستتَ، مشرفاف الذاف قد أرشداني ككجهاني في كل مراحل إعداد ىذا 

 رسالة الداجستتَ
فضيلة مدير الددرسة العزة العالدية الإسلبمية السيد عدناف يعقوب الداجستتَ  .0

 الذم يعطيتٍ فرصة غالية لبحث النتائج 
 أمي كأبي كالنور في حياتي .1



 ه

 

لأصدقاء الأعزاّء قرة الأعتُ، أديلب إراكانتي، كسب رزقا كسلمى كجميع ا .2
 لاكسميتا 

كمن ىذا أسأؿ الله أف يكوف أعمالذم مقبولة ك أف يكوف ىذا البحث نافعة لجميع 
 الدؤسسة كمعلموف اللغة العربية.
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 ىادي نور الحاج الدكتور   الماجستير الله أمر الملك كريم عبد الحاج الدكتور
 الماجستير

 0532020240010000001رقم التوظيف:       052000004000040000: رقم التوظيف
 

 الإعتماد،
 رئيس قسم تعليم اللغة العربية

 
 الماجستيرشهداء  الدكتور الحاج

 053400024001000000رقم التوظيف : 
 
 



 ز

 

 
 قسم تعليم اللغة العربية

 الدراسات العلياكلية 
 الإسلامية الحكومية بمالانججامعة مولانا مالك إبراىيم 

 لجنة المناقشة تقرير
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 فتَسا أفرا يوسليزار:   الإسم 
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 أصالة البحثإقرار 

 بسم الله الرحمن الرحيم

 أنا الدوقع أدناه :

 فتَسا أفرا يسليزار:   الاسم
 400000400003:  الرقم الجامعي

  جاكل الشرقية -سيطوبندا :   العنواف 

في  لداجستتَلتوفتَ شركط النجاح لنيل درجة  أعددتو تيالرسالة الداجستتَ أقر بأف ىذا  
امعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج تّ دراسة العلياقسم تعليم اللغة العربية كلية 

ية الكفاءة الدهنية تٔعهد العزة العالدية الإسلبمية إدارة الدوارد البشرية في تنم:  العنوافتٖت 
 باتو

و بنفسي كما شوره من إبداع غتَم أك تأليف الآخر. كإذا أدعى أحد استقبالا تككتب رتوحض 
أنو من تأليفو كتبيتُ أنو فعلب ليس من تْثي فأنا أتٖمل الدسؤكلية على ذلك, كلن تكوف الدسؤكلية 

جامعة مولانا مالك إبراىيم  دراسة العلياعلى الدشرؼ أك على مسؤكلي قسم تعليم اللغة العربية كلية 
 سلبمية الحكومية مالانج.الإ

  

 4044مايو  40باتو، 

 صاحب الإقرار

 البحث مستخلص
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 ثحبلا صلختسم
الدهنية لدعلمي اللغة العربية في  الكفاءةإدارة الدوارد البشرية في تنمية ، 4044، فيرسا أفرا ، يوسليزار

جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية  رسالة الداجستتَ، ،معهد العزة العالدية الإسلبمية باتو
 الحكومية مالانج.

 ( الدكتور الحاج نور ىادم الداجيستت4َعبد الدلك كرنً أمر الله الداجستتَ  الدكتور( 0الدشرؼ : 
 

 اللغة العربية معلمإدارة الموارد البشرية، الكفاءة المهنية، الكلمات المفتاحية: 

إدارة جيدة كمنهجية  ، لػتاج إلىفي الدؤسسات التعليمية تّودة عاليةيتطلب موارد بشرية 
معلمتُ أك الدربتُ. تْيث تتحقق نتائج عملية تنفيذ السياسات الدوضوعة بالشكل لللدوارد البشرية ا

كسياسات إدارة الدوارد  ،الدتوقع. تهدؼ ىذه الدراسة إلى كصف الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية
عهد العزة. من تٔالكفاءة الدهنية في إدارة الدوارد البشرية  تنميةكبرنامج  ،غة العربية البشرية لدعلمي الل

في معهد العزة كأشخاص  معلمي اللغة العربية كمديرم الددارس كنواب رؤساء الدناىج  اشتًاؾخلبؿ 
نهجنا كصفينا نوعينا مع نوع البحث الديداني. تم تٖليل  ةالباحث تمرجعيتُ لذذا البحث، استخدم

البيانات جمعها من الدلبحظات كالدقابلبت كالوثائق باستخداـ تقليل البيانات كعرض البيانات 
 كإعادة الصياغة كاستخلبص النتائج.

( إدراج سياسات إدارة الدوارد البشرية لدعلم اللغة العربية في 0نتائج الدراسة:  تظهر  
( الكفاءة 4ىلبت معلم اللغة العربية ، كالتوظيف ، كالتعيتُ ، كالتطوير ، كالتقييم كالتحفيز. مؤ 

جودتهم كفقنا لدؤشرات   لتنميةالدعلموف  كإدارة لتعليمبرةة االدهنية للمعلمتُ في معهد العزة مدفوعة تٓ
تأىيل ة في معهد العزة ىي ( برامج تٖستُ الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربي0كفاءة الدعلم الدهنية 

 العمل ةكرشك لمعلمتُ مع الخبرةاء الديدانيتُ ، لالدهنية  فاءةالكعمل ال ة، كرش Lesson Studyدراسة 
 الدساء، كالفصل الأكلدبي ، كفصل  TOAFLالأصليتُ ، كالدشتًيات ناطقتُ م اللغة العربية مع يتعل

 لشرؽ الأكسط.
  



 ي

 

ABSTRACT 
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Having quality human resources in educational institutions requires good 

and systematic management of human resources for teachers or educators. The 

results of the process of implementing the policies made are achieved as expected. 

This study aims to describe the professional competence of Arabic language 

teachers, human resource  management policies for Arabic language teachers at 

Al-Al-Izzah and the program to increase professional competence in human 

resource management at Ma'had Al-Izzah. By using Arabic teachers at Ma'had Al-

Izzah, school principals and deputy heads of curriculum as resource persons for 

this research, the researchers used a qualitative descriptive approach with the type 

of field research. The data collected from observations, interviews and documents 

were analyzed using data reduction, data presentation, restatement and drawing 

conclusions.  

The results of the study are: 1) Arabic teacher human resource 

management policies are included in Arabic teacher qualifications, recruitment, 

assignment, development, assessment and motivation. 2) The professional 

competence of teachers at ma'had Al-Izzah motivated by education, experience 

and management. teachers to improve their quality in accordance with 

professional teacher competency indicators 3) Programs to improve the 

professional competence of Arabic teachers at Ma'had Al-Izzah are lesson study, 

professional teacher competency workshops with field experts, Arabic language 

learning method workshops with natives, procurement TOAFL, olympic class and 

middle east afternoon class. 
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ABSTRAK 

 

Yuslizar, Firsa Afra, 2022, Manajemen Sumber Daya Manusia Dalam Meningkatkan 
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Malik Ibrahim Malang. 

 Pembimbing :  1) Dr. Abdul Malik Karim Amrullah, M.Ag 2) Dr. H. Nurhadi, M.A 

 

Kata Kunci: Manajemen Sumber Daya Manusia, Kompetensi Profesional, 

Guru Bahasa Arab 

 

Memiliki sumber daya manusia yang bekualitas dalam lembaga pendidikan , 

membutuhkan manajemen sumber daya manusia guru atau tenaga pendidik yang 

baik dan tersistem. Sehingga hasil dari proses pelaksanaan kebijakan yang dibuat 

tercapai sesuai dengan yang diharapkan. Penelitian ini bertujuan untuk 

mendeskripsikan Kompetensi profesional guru bahasa Arab, Kebijakan 

manajemen SDM guru bahasa Arab di ma’had Al-Izzah dan program peningkatan 

kompetensi profesional dalam manajemen sumber daya manusia ma’had Al-Izzah. 

Dengan menjadikan guru bahasa Arab di ma’had Al-Izzah, kepala sekolah dan 

wakil kepala kurikulum sebagai narasumber penelitian ini, peneliti menggunakan 

pendekatan  deskriptif kualitatif dengan jenis penelitian lapangan. Data yang 

terkumpulkan dari observasi, wawancara dan dokumen dianalisis menggunakan 

reduksi data, penyajian data, restatement dan penarikan kesimpulan.  

Hasil penelitian menunjukkan : 1) Kebijakan manajemen sumber daya 

manusia guru bahasa Arab tercangkup dalam kualifikasi guru bahasa Arab, 

rekrutmen, penugasan, pengembangan, penilaian dan motivasi.2) Kompetensi 

profesional guru di ma’had Al-Izzah dilatarbelakangi oleh Pendidikan, 

pengalaman serta manajemen guru untuk meningkatkan kualitas dirinya sesuai 

dengan indikator kompetensi guru profesional 3) Program-program peningkatan 

kompetensi profesional Guru Bahasa Arab di ma’had Al-Izzah adalah lesson 

study, workshop kompetensi guru profesional bersama ahli bidang, workshop 

metode pembelajaran bahasa Arab bersama native, pengadaan TOAFL, kelas 

olimpiade dan kelas sore timur tengah.  
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 الفصل الأوّل
 الإطار العام

 خلفية البحث . أ

فظة المحافراد كتطويرىم ك لأصة باستقطاب االخوارد البشرية ىي العملية الدإدارة ا
 تَتوف وارد البشرية ىيلدإدارة ا. أمّا ألعية ؤسسة كأىدافهملدقيق أىداؼ اتٖإطار  فيعليهم 

على، كمن ىذه لأداء الأفضل ك الأنتاجية الإتعلقة بالعماؿ لضماف الدلجراءات الإيع اجم
إدارة  -مج التدريبيةنابرة إعداد ال -تُفراد العامللأإعداد ك ىتيئة ا -دماتلخا : جراءاتلإا
 ضركرية،  لذلك ، إدارة الدوارد البشرية في الدؤسسات التعليمية. 0ىاوافز كغتَ لحجور ك الأا

تْيث تعمل جميع إجراءات الدوارد البشرية في الدؤسسات التعليمية بشكل صحيح ، تٔا في 
 ذلك تكوين كتطوير القدرات الدهنية للمعلمتُ.

مشاكل كلصاح الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية لذا علبقة كثيقة بالتغلب على 
عملية تعلم اللغة العربية للطلبب. لغب أف يكوف الدعلموف كأىم عامل في التعلم قادرين 
على تٖستُ كفاءتهم من مظاىر تٖستُ جودة طلببهم. لؽكن معالجة صعوبات الطلبب 
في اكتساب مفردات جديدة كفهم بنية كقواعد القراءة أك النطق باللغة العربية من خلبؿ 

 في عملية تُداـ أساليب أك استًاتٕيات تعلم اللغة العربية من قبل الدعلمملبءمة استخ
التدريس كالتعلم. لذلك في ىذه الحالة ، فإف دكر الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية 
مطلوب كمهم للغاية. قاؿ طوفاف في تْثو إف الكفاءة الدهنية للمعلمي ستؤدم إلى كفاءة 

ن الدعلموف من فهم الطلبب ، كتصميم أك ىيكلة التعلم تربوية جيدة. قبل أف يتمك

                                                             
  02، ص.4003كرقلة، -خالد رجم كرشيد منصرية، إدارة الدوارد البشرية، جامعة قاصدلؽرباح0
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 إتقاف الدواد التعليمية على نطاؽ تُكتنفيذ التعلم في الفصل الدراسي ، لغب على الدعلم
كاسع كعميق ، سواء في مواد الدناىج الدراسية أك الدادة العلمية التي تغطيها ىذه الدواد ، 

 4لدنهجيات.بالإضافة إلى إتقاف الذياكل العلمية ك ا

لا يزاؿ العديد من الدؤسسات التي لا تتمتع ظهرت الحالة الواقعية  من الدؤسف
تٔستول جيد من الكفاءة لدعلمي اللغة العربية المحتًفتُ من خلبؿ إدارة الدوارد البشرية 

أف الافتقار إلى الكفاءة الدهنية الدثلى  0لديهم. تظهر الأتْاث التي أجرتها السنوسي
و تأثتَ على جودة الخرلغتُ في الددرسة مسدرية الثانوية الثانية تّيماىي. للمعلمتُ ل

العوامل الأساسية ىي عدـ كفاية الدرافق كالبنية التحتية، كالدؤىلبت الأكادلؽية غتَ 
مناسبة، كمستول انضباط الدعلمن لا يزاؿ منخفضنا، كنقص التوجيو، كنقص تدريب 

أىداؼ تعلم اللغة العربية. أجرل مسواني ك معلمي اللغة العربية تْيث لم تتحقق 
سوسياكاتي أيضنا تْثنا حوؿ الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية في الددرسة الثانوية 
الحكومية تّاكارتا. تشتَ نتائج الدراسة على الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية في 

لدواد العربية )المحتول( يقع في فئة الددرسة الثانوية الحكومية تّاكارتا من ناحية إتقاف ا
درجات نتائج اختباراتهم  في اللغة العربية، كىي . كيدعم تٔعادلة 0"منخفض جدا" 

ا توفتَ مستول كفاءة معلمي اللغة العربية في 14.40 . تٔراجعة ىذه الدشكلة ، مهم جدن
 إدارة الدوارد البشرية للمعلمي في أم مستول من الدؤسسات التعليمية. 

                                                             
2
 Tupan Mi, Peran Kompetensi Profesional Guru Terhadap Pemahaman Konsep Siswa Pada Mata 

Pelajaran Ilmu Pengetahuan Sosial, Universitas Pelita Harapan, 2019 
3
 Anwar Sanusi, ―Analisis Kompetensi Profesional Guru Untuk Meningkatkan Kualitas Lulusan 

Melalui Pembelajaran Bahasa Arab Di Sekolah: Studi Kasus Terhadap Guru Bahasa Arab Di 

Madrasah Aliyah Al-Musdariyah 2 Kota Cimahi‖ (Phd Thesis, Universitas Pendidikan Indonesia, 

2019). 
4
 Maswani Maswani And Wati Susiawati, ―Kompetensi Profesional Guru Bahasa Arab Madrasah 

Aliyah Negeri (Man) Di Jakarta,‖ Arabiyat: Jurnal Pendidikan Bahasa Arab Dan 

Kebahasaaraban 4, No. 2 (2017): 185–203. 
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بشأف الدعلمن كالمحاضرين ، تنص الدادة  4001العاـ  00بناءن على القانوف رقم 
( على أف الكفاءة التًبوية كالكفاءة الشخصية كالكفاءة الاجتماعية 0فقرة ) 00

كالكفاءة الدهنية ىي أربعة أشياء ملحة للغاية لإنشاء مدرستُ لزتًفتُ ، معتمدين كطنيان ، 
 4000العاـ  (UNESCO)لية. يتماشى ىذا الأمر بيونسكو مثل فضلب عن الدعايتَ الدك 

أنو لغب أف يكوف لدل جميع أعضاء البلداف في الأمم الدتحدة  جودة مدرس موحدة. 
 معلمي اللغة العربية أيضا.لمن ىنا يتجلى أفّ الأمر كاجب ل

معهد العزة العالدية الإسلبمية كمعهد العزة للقيادة ىي مدارس بنظاـ الدعهدم 
تند إلى الدعايتَ الدكلية في الددارس الإعدادية أك الدتوسطة كالثانوية. إف إدراج لغة كتس

أجنبية كأحد لزتويات منهج التعلم في ىذه الدؤسسة ، لغعل تعلم اللغة العربية لا 
يستخدـ فقط خلبؿ الساعات الأكادلؽية كتعلم الفصوؿ الدراسي ، بل يتطلب أيضنا 

بية منتجة للؤنشطة خارج الفصل الدراسي. كيثبت ذلك من الطلبب تطوير مهارات عر 
من خلبؿ الإلصازات التي حققها الطلبب ، كمنها إلصازات الدركزين الأكؿ كالثاني في 

للمدرسة  KOMBANASمنافسة اللغة العربية على الدستول الوطتٍ )كومباناس( 
. 1الأزىر تٔصر الدتوسطة. ككذلك خرلغيها الذين يدخلوف جامعات الشرقية مثل  جامعة

لدعم أنشطة كمناىج تعلم اللغة العربية في الددارس ، كتٖستُ كفاءات الطلبب لإنتاج 
طلبب كخرلغتُ جيدين في لراؿ اللغة ، ت٘تلك معهد العزة العالدية الإسلبمية كمدرسة 
العزة للقيادة معايتَ كفاءة الدعلم في عملية التوظيف كتطوير كفاءات الدعلمن يشارؾ في 

 رة الدوارد البشرية في تٖستُ معلمي اللغة العربية المحتًفتُ أك الدهنيتُ.إدا

                                                             
 مقابلة الباحثة تٔصدر البحث، معلم اللغة العربية في معهد العزة "فتَكس أفرا الداجيستسر" 5
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توضح البيانات أعلبه أف استخداـ ىذا الكائن كبحث لؽكن أف يوفر آثارنا نظرية 
كعملية. كمن بتُ ىذه الدعاني أف ىذا البحث يوفر لظط دكر معيارم لدعلمي اللغة العربية 

سبيل الدثاؿ، من خلبؿ الأنشطة التي تنظمها إدارة من حيث الالكفاءة الدهنية. على 
كعمليان لؽكن استخداـ ىذا البحث كمرجع لعملية  الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية

تنفيذ برنامج الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية. من خلبؿ ىذا الجهد البحثي ، من 
الكفاءة الدهنية لدواردىا البشرية التي الدأموؿ أف يساعد العديد من الدؤسسات على تٖستُ 

 حصلت على تصنيف فئة منخفضة.

على اثر ذلك، كجود مشاكل على قلّة فعّالية تعلّم اللغة العربية كالطفاض الكفاءة 
الدهنية للمعلمتُ بدافع نقص التدريب كالتطوير كتأىيل كفاءات معلمي اللغة العربية من 

توضيح كيفية إنشاء أنشطة لزيادة كفاءة معلمي اللغة الدؤسسات البحثية، أرادت الباحثة ب
العربية المحتًفتُ أك الدهنيتُ في إدارة الدوارد البشرية تٔعهد العزة العالدية الإسلبمية كمعهد 

 العزة للقيادة.

 أسئلة البحث . ب
 نظرا تٔا ذكرت الباحثة خلفية البحث السابقة فإفّ أسئلة البحث منها:

د البشرية لدعلمي اللغة العربية تٔعهد العزة العالدية الإسلبمية الدوار إدارة كيف سياسات  .0
 باتو؟

 عهد العزة العالدية الإسلبمية باتو؟كيف كفاءات الدهنية لدعلمي اللغة العربية تٔ .4
إدارة الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية تٔعهد  تنمية الكفاءة الدهنية فيكيف برامج  .0

 العزة العالدية الإسلبمية باتو؟
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 أىداف البحث . ج
 استفدت الباحثة بتقدنً البحث لتحقيق الغرض فيما يالي:

لدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية تٔعهد العزة العالدية إدارة ا سياسات لوصف .0
 الإسلبمية باتو؟

 عهد العزة العالدية الإسلبمية باتو؟الدهنية لدعلمي اللغة العربية تٔلوصف كفاءات  .4
في إدارة الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية تٔعهد تنمية الكفاءة الدهنية برامج  لوصف .0

 العزة العالدية الإسلبمية باتو؟
 

 أىمّية البحث . د
 تنقسم ألعية البحث إلى ثلبثة جوانب :

إدارة الدوارد البشرية : يفيد لمجتمع العاـ لأف يكوف مرجعا في   انب التطبيقيالج  .0
 لدل معلمي اللغة العربية

صدر الدرجعي في ترتيب كتعيتُ معيار الكفاءة الد: ليكوف البحث  انب النظرمالج .4
 الدهنية لدعلمي اللغة العربية

للموارد لتحقيق إدارة منهجية صدر الدرجعي الد: ليكوف البحث  انب الدؤسسةالج .0
 البشرية في تكوين مدرستُ لزتًفتُ للغة العربية

 
 حدود البحث . ه

: مكاف البحث في معهد العزةّ العالدية الإسلبمية ك معهد العزةّ   الحد الدكاني .0
 للقادة
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 4040/4044: بالسنة الدراسية   الحد الزمتٍ .4
 لدعلمي اللغة العربيةهنية الد ةكفاءتنمية ال: إدارة الدوارد البشرية في  الحد الدوضوعي .0

 
 تحديد المصطلحات . و

 :    إدارة الدوارد البشرية .0
إدارة الدوارد البشرية ىي علم أك طريقة لكيفية إدارة العلبقة كدكر الدوارد التي لؽتلكها  

الأفراد بكفاءة كفعالية كلؽكن استخدامها على النحو الأمثل تْيث يتم تعظيم 
 الأىداؼ 

 كالمجتمع.مع الشركة كالدوظفتُ 
 : الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية .4

الكفاءة الدهنية لدعلمي تعليم اللغة العربية ىي قدرة أك إتقاف الدعلم في إتقاف مواد 
تعلم اللغة العربية على نطاؽ كاسع كعميق لشا يسمح لو بتوجيو الطلبب كالقياـ 

 .تٔهنتهم كمعلمتُ لزتًفتُ كفقنا لدعايتَ الكفاءة المحددة
 معهد العزةّ العالدية الإسلبمية كالقيادة: .0

مدرسة عالدية بنظاـ الدعهدم إسلبمي. فيها أنشطة لغوية داخل الفصل الدراسي أك 
خارجو ، مدعومة بأنشطة تعلم الدينية باللغة العربية كالأنشطة اللغوية اليومية في 

 الدعهد.
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 الدراسات السابقة . ز
 ٔ.ٔالجدول 

 الدراسات السابقات

 الرقم
اسم 
 النتائج الدوضوع الباحث

مساكاة 
 فرؽ البحث البحث

خالدين   0
(4005)
2 

العوامل 
الداعمة 

كالدثبطة في 
إدارة الدوارد 

البشرية 
لتعزيز 

الكفاءة 
الدهنية 
لدعلمي 
الدينية 

الإسلبمية 
تٔدرسة 

الدتوسطة 
الإسلبمية 

"السلبـ  
كاجانا 

نتائج ىذا البحث 
تظهر تٗطيط الدوارد 
البشرية كتوظيف 
كاختيار الدوارد 
البشرية، التدريب 
كتنمية الدوارد البشرية 
، تقييم أداء الدوارد 
البشرية التي تهدؼ 
لزتوياتها إلى تعزيز 
كيؤدم إلى أف 
يصبحوا معلمتُ 
لزتًفتُ. كيظهر بأف 

من العوامل الدطبقة  
في إدارة الدوارد 

للمعلمي  البشرية 
غتَ فعّالة كقلة 

يبحثاف  
عن 

التدريب 
كتنمية 
الدوارد 

البشرية  
في الإدارة 

لأف 
يصبحو 
معلما 
 لزتًفا

تركز 
الدراسات 

البحثية 
السابقة على 
إدارة الدوارد 

البشرية 
لدعلمي الديتٍ 
الإسلبمي أمّا 
ىذا البحث 
تركز على 
الدوارد البشرية 
لدعلمي اللغة 

 العربية 

                                                             
6
 Kholidin, ―Implementasi Manajemen Sumber Daya Manusia Dalam Membina Profesionalisme 

Guru Pai Di Mts Assalam Kejene Pemalang‖ (Phd Thesis, Iain Pekalongan, 2019). 
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 الأداء. بيمالانج"
فؤادة  4

(4005)
3 

الجهود 
الدبذكلة 

لزيادة كفاءة 
الدعلم من 

خلبؿ 
منتدل 

MGMP 

نتائج ىذا البحث 
تظهر أف الكفاءات 
التي يركز عليها ىذا 
الدنتدل ىي 
الكفاءات التًبوية 
على ما يظهر في 
الندكات الوطنية ، 
كالكفاءات الدهنية 
التي ت٘ثلها كرش 
العمل كالتدريب 

كالكفاءات 
الاجتماعية تتجسد 
في العركض 

كالنشاطات.الاجتما 
ع الوطتٍ. يشتَ إلى 

 MGMPأف منتدل 
على استيعاب قادر 

الدعلمن بشكل 
منهجي لتحستُ 

 الكفاءات الفردية.
 

يبحثاف 
عن 

الكفاءا
ت الدهنية 

لدعلمي 
اللغة في 

 الدؤسسة

التًكيز على 
دراسة زيادة 

احتًاؼ 
الدعلم من 
خلبؿ منتدل 
اللغة العربية 

MGMP. 
بينما ىذه  

الدراسة لؽكن 
أف يكوف ىذا 

الدوقف 
البحثي تْثنا 
تكميلينا أكثر 

حوؿ  تعمقنا
كيف إدارة 
الدوارد البشرية 
 في ابداع

مدرستُ 
لزتًفتُ للغة 
العربية في 

 الددارس. 
                                                             
7
 Nafisatul Fuadah, Sheila Nashiba, And Zakiyah Arifa, ―Upaya Peningkatan Kompetensi Guru 

Bahasa Arab Melalui Forum Mgmp Bahasa Arab Se-Indonesia,‖ Arabia 11, No. 2 (2019): 1–16. 
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حبيب  0
(4004)
4 

إدارة الدوارد 
البشرية  
MGMP 

اللغة العربية  
في الددرسة 

الدتوسطة 
 الأسلبمية

تٖصل نتائج البحث 
اللغة  MGMPبأف 

العربية  في الددرسة 
الدتوسطة الأسلبمية 
بها بالفعل ىيكل 
تنظيمي مستقل ، 
تْيث يكوف لذا تأثتَ 
على تطوير البرةامج 
كالأنشطة كالدوارد 
البشرية كالتمويل 
كالإدارة كالدراقبة 

 كالتقييم.

يبحثاف 
عن 

البرةامج 
الدنظمة 

من 
الدؤسسة 

لتنمية  
كفاءات 

الدعلم 
اللغة 

 العربية  

 

 

في نتائج ىذه الدراسة كصفان لحل مشكلة إدارة الدوارد ىي  مفضلة ىذا البحث
البشرية غتَ الدنتظمة في الدؤسسات التعليمية. مثل توفتَ طريقة لإدارة الدوارد 
البشرية للعمل بشكل جيد قدر الإمكاف من خلبؿ الوظائف التشغيلية 

ا كصفنا للؤنشطة لزيادة ىذه الدراسة أيضن  تكالإدارية. بالإضافة إلى ذلك ، قدم
الكفاءة الدهنية للمعلم من خلبؿ الدؤسسات الفردية ، على عكس الدراسات 

 السابقة التي تستخدـ مرافق مؤسسية أك لرتمعية أخرل.

                                                             
8
 Abdul Chabib, ―Manajemen Pengembangan Mgmp Bahasa Arab Madrasah Tsanawiyah Propinsi 

Daerah Istimewa Yogyakarta,‖ Jurnal Tarbiyatuna 9, No. 1 (2018): 18–32. 
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

من أجل أف لغرم ىذا البحث متعمقا، لػتاج عدة نظريات لدناقشتها لتحويل 
 نظرية جديدة أك نظرية تكميلية. بينهم:نتائج البحث إلى 

 المبحث الأوّل:  إدارة الموارد البشرية

 مفهوـ إدارة الدوارد البشرية .0
إدارة الدوارد البشرية ىي الإجراءات من أنشطة إدارة الدوارد البشرية التي تركز على 
الدمارسات كالسياسات ككذلك كظائف الإدارة لتحقيق الأىداؼ التنظيمية. عناصر 

يلعب البشر دائمنا دكرنا نشطنا   5 دارة الدوارد البشرية ىم بشر كعاملتُ في الشركة.إ
كمهيمننا في كل نشاط للشركة لأف البشر موظفوف )تٕنيد(. ستحصل مقارنة معايتَ 
الأداء مع الأداء الفعلي على تقييم للؤداء كىو أساس تطوير الدوظفتُ كتدريبهم 
 )التدريب كالتطوير(. لؽكن استخداـ معايتَ الأداء كمتطلبات الوظيفة لتحديد القيمة

أك قيمة الوظيفة  التي تكوف أساس تقدنً التعويض. الدوارد البشرية ىي عامل مركزم 
في الدنظمة. أيا كاف الشكل كالغرض ، يتم إنشاء الدنظمة على أساس رؤية لصالح 
البشر كيتم تنفيذ مهمتها من قبل البشر. لذا، فإف البشر ىم عامل استًاتيجي في 

 00 جميع الأنشطة التنظيمية.
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تٓارم زينوف ، فإف الدوارد البشرية ىي موارد تأتي من البشر. العديد تْسب 
من الدفاىيم الدختلفة للموارد البشرية إلى القدرات التي لؽتلكها البشر ، كيقاؿ أف 

 البشر لديهم موارد  كلا لؽكن فصلها عن القدرات التجديدية التي لؽتلكها البشر.
قوة. لذا فإف مصطلح الدوارد البشرية يشمل  البشر في حد ذاتها لديهم موارد في شكل 

كل الطاقة البشرية كالدهارات كالدواىب كالدعرفة. إف استجواب الدوارد البشرية  في 
الأساس ىي مسألة تٖستُ الإمكانات البشرية لحياتهم كحياة المجتمع الأكسع. لأف 

فّ إدارة الدوارد كمن ىنا يدؿّ بأ 00.الدوارد التي لؽلكها البشر ىي رأس مالذم لحياتهم
البشرية ىي علم أك طريقة لكيفية إدارة العلبقة كدكر الدوارد )العمالة( التي لؽتلكها 
الأفراد بكفاءة كفعالية كلؽكن استخدامها على النحو الأمثل تْيث يتم تٖقيق أىداؼ 

 04الدنظمة، أك الشركة أك الدؤسسة.

 ألعية الإدارة الدوارد البشرية .4
ألعية الإدرة الدوارد البشرية التعليمية ىي أحد لزددات لصاح إفّ 00قاؿ كلغايا 

/ فشل الددرسة. يتم تٖديد الديزة التنافسية للمدارس إلى حد كبتَ من خلبؿ جودة 
الدوارد البشرية التعليمية. لغب التعامل مع الدوارد البشرية التعليمية بشكل شامل في 

لذم يكوف استًاتيجينا كمتكاملبن كمتًابطنا إطار نظاـ إدارة الدوارد البشرية التعليمي ا
ا. تٖتاج الددارس حقنا إلى موارد بشرية تعليمية لستصة كلديها بعض الكفاءات  كموحدن

 اللبزمة لدعم التنفيذ الناجح لعملها.
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 أىداؼ الإدارة الدوارد البشرية .0

 زيادة دعم الدوارد البشرية فيالذدؼ الأساسي في إدارة الدوارد البشرية ىي 
إدارة الدوارد لزاكلة لتحستُ تٖقيق أىداؼ منظمة أك مؤسسة. كما قوؿ ساديلي بأف 

لتحستُ الدسالعة الإنتاجية للؤفراد أك القول العاملة في الدنظمة أك  البشرية تهدؼ 
الشركة بطريقة مسؤكلة استًاتيجينا كأخلبقينا كاجتماعينا، كلػقق الدديركف كىيئة إدارة 

خلبؿ تٖقيق أىدافهم. لا تعكس أىداؼ إدارة الدوارد البشرية إرادة الدوارد البشرية من 
الإدارة العليا فحسب، بل لغب أف توازف أيضنا بتُ تٖديات الدنظمة ككظيفة الدوارد 
البشرية كالأشخاص الدتأثرين. كمن ثّم ذلك أىداؼ إدارة الدوارد البشرية ىي التًكيز 

وين موارد بشرية موثوقة كمنتجة كخلبقة بشكل أكبرة على تطوير التعليم الجيد، كتك
 00.كمتميزة

 كظائف إدارة الدوارد البشرية .0
لتحستُ احتًافية الدعلمن كالدوظفتُ الإداريتُ ، لؽكن القياـ بذلك من خلبؿ: 

( الدشاركة في التدريب، سواء في التدريب الداخلي أك خارج الددرسة كبعد 0
( توفر الددارس 4 الإداريتُ الآخرين، التدريب، لغب أف يؤثر على الدعلمن/الدوظفتُ

الكتب أك الدوظفوف الإداريوف الآخركف.الدراجع الكافية للمعلمتُ/الدوظفتُ الإداريتُ، 
( تشجيع كتسهيل الدعلمن/الدوظفتُ الإداريتُ لإجراء دركس خصوصية من 0ك 

على مستول الددرسة أك الدنطقة/الددينة. أشكاؿ  MGBKأك  MGMPخلبؿ أنشطة 
الجهود الدبذكلة لتحستُ الكفاءة الدهنية للمعلمتُ كالدوظفتُ الإداريتُ، على سبيل 
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الدثاؿ التدريب على الدناىج، كتطوير كسائط التعلم ، كمهارات استخداـ الكمبيوتر، 
كالدكتبات، كإدارة  كاستخداـ التكنولوجيا، كالدعلومات كالاتصالات، كالمحفوظات،

 01.الدختبرةات، كغتَىا

في الأساس ، تتمثل كظيفة إدارة الدوارد البشرية في لعب دكر مهم في تٖديد 
جودة الدوارد البشرية في الوكالة. تنقسم كظيفة إدارة الدوارد البشرية إلى قسمتُ ، كلعا 

  الوظائف الإدارية كالتشغيلية

 في إدارة الدوارد البشرية تشمل :أف الوظائف الإدارية  02يوضح حاسبواف

  (Planning) التخطيط (0
التخطيط ىو خطة القول العاملة التي يتم تنفيذىا بفعالية ككفاءة مع احتياجات 
الشركة في الدساعدة على تٖقيق الأىداؼ. يتم التخطيط من خلبؿ إنشاء برنامج 

كمراقبتهم كشرائهم التوظيف. يتضمن برنامج التوظيف تنظيم الدوظفتُ كتوجيههم 
كتطويرىم كتعويضهم كدلرهم كصيانتهم كتأديبهم كإنهاء خدمتهم. سيساعد 
برنامج التوظيف الجيد كالدناسب في تٖقيق أىداؼ الشركة كالدوظفتُ كالمجتمع. 

كل إدارية بدكف تٗطيط دقيق للبرةامج، فمن الدؤكد أف  كفقا بقوؿ أمر الله إذا كاف
قادرة على تٖقيق الأىداؼ بفعالية ككفاءة.  تكوف النتائج لن تكوف مرضية كلن

 03لذلك، التخطيط ىو الخطوة الأكلى المحتاجة لأف يكوف الإدارية الدتجودة.
  (Organization) التنظيم (4
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التنظيم ىو نشاط لتنظيم جميع الدوظفتُ من خلبؿ تٖديد تقسيم العمل 
الدخطط التنظيمي. كعلبقات العمل كتفويض السلطة كالتكامل كالتنسيق في 

الدنظمة ىي كسيلة لتحقيق غاية. مع كجود منظمة جيدة سيساعد على تٖقيق 
 الأىداؼ بشكل فعاؿ.

 (Routing)  التوجيو  (0
التوجيو ىو نشاط يوجو جميع الدوظفتُ، لذلك يريدكف العمل معنا كالعمل بفعالية 

. يتم تنفيذ ككفاءة في الدساعدة على تٖقيق أىداؼ الشركة كالدوظفتُ كالمجتمع
التوجيو من قبل القائد عن طريق تعيتُ الدرؤكستُ للقياـ تّميع كاجباتهم بشكل 

 صحيح.
  (Control) التحكم (0

التحكم ىو نشاط للتحكم في الدوظفتُ للبمتثاؿ للوائح الشركة الحالية كالعمل 
كفقنا للخطة. إذا كانت ىناؾ الضرافات، فسيتم إجراء إجراءات تصحيحية 

لى الخطة. تشمل رقابة الدوظفتُ الحضور كالانضباط كالسلوؾ كتٖسينات ع
 كالتعاكف كتنفيذ العمل كالحفاظ على بيئة العمل.

 
 أمّا الوظائف التشغيلية لإدارة الدوارد البشرية :

 الاستعداد كالدشتًيات  . أ

الدشتًيات ىي عملية سحب كاختيار كتعيتُ كتوجيو كاستقراء للحصوؿ على 
أنشطة تٖليل الوظيفة، كالأنشطة  04احتياجات الشركة.موظفتُ متوافقتُ مع 
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لدعرفة الوظائف الحالية في الدنظمة جنبنا إلى جنب مع كاجبات أصحاب الوظائف 
)كصف الوظيفة(، كمواصفات الوظيفة كتوحيد الوظائف. تٗطيط الدوارد البشرية 

ا للعدد الدستقبل كفقن ىو معرفة احتياجات القول العاملة في الوقت الحاضر أك 
كالخبرةة كالنوع. الخطوة التالية في التخطيط ىي التوظيف كفقنا للشركط التي 
تٖددىا الدنظمة أك الدؤسسة. بعد قبوؿ الدوارد البشرية، لا يزاؿ البعض منهم 
تْاجة إلى التوجيو لتلبية احتياجات الدنظمة أك الدؤسسة كتزكيدىم بالدكاف 

 05.الدناسب

  (Development and Organization)  التطوير كالتقييم . ب
التنمية ىي عملية لتحستُ الدهارات الفنية كالنظرية كالدفاىيمية كالأخلبقية 
للموظفتُ من خلبؿ التعليم كالتدريب. لغب أف يكوف التعليم كالتدريب الدقدمتُ 

بعد القياـ بأنشطة  40متوافقتُ مع احتياجات الوظائف الحالية كالدستقبلية.
الاستمرار في زيادة إنتاجية الدوارد البشرية من خلبؿ دعم الأنشطة منتظمة. لغب 

تْيث لا يكوف ىناؾ تقادـ في قدراتهم بسبب التأثتَات البيئية. ثم يتم إجراء 
تقييم لدا إذا كاف الأداء الدقدـ من الدوارد البشرية يتوافق مع ما ىو متوقع كيقدـ 

  40ملبحظات لتحستُ قدرات الأداء.
  (Compensation)التعويضات . ج

التعويض ىو تقدنً مكافأة مباشرة كغتَ مباشرة في شكل أمواؿ أك سلع 
للموظفتُ مقابل الخدمات الدقدمة للشركة. مبدأ التعويض عادؿ كمنصف. لؽكن 
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تفستَ الإنصاؼ كفقنا لأداء عملو، كالوسائل الدناسبة التي ت٘كنو من تلبية 
للؤجور الحكومية كعلى أساس  احتياجاتو الأساسية كيستًشد بالحد الأدنى

للحفاظ على ركح كدافع الأداء كالحفاظ عليها،  44الاتساؽ الداخلي كالخارجي.
 40.يتم منح الدوظفتُ التمتع كمزايا أخرل من خلبؿ عقد برامج الرعاية الاجتماعية

  (Integration )التكامل . د

أجل خلق التكامل ىو نشاط لتوحيد مصالح الشركة كاحتياجات الدوظفتُ، من 
تعاكف متناغم كمفيد للطرفتُ. تٖقق الشركة رتْنا، كلؽكن للموظفتُ تلبية 

ك التكامل تشكل صلة الدوظفتُ في الجهود  40احتياجاتهم من نتائج عملهم.
الدبذكلة لتحفيز الدوظفتُ، كت٘كتُ الدوظفتُ، كالتي يتم تنفيذىا من خلبؿ ترتيبات 

للبمتثاؿ للوائح كالسياسات القائمة العمل الجيدة، كزيادة انضباط الدوظفتُ 
كتقدنً التوجيو. إجراء تعاكف تآزرم مفيد بتُ الدوظفتُ الأفراد. كفي أكقات معينة 

 41، يتم إجراء تقييم لقياس مدل أداء الدوارد البشرية لوظيفتها.

   (Maintenance) الصيانة . ق
للموظفتُ، تْيث الصيانة ىي نشاط لتحستُ الحالة الجسدية كالعقلية كالولاء 

يستمر الدوظفوف في العمل معنا حتى التقاعد. يتم إجراء الصيانة الجيدة في شكل 
برنامج رعاية يعتمد على احتياجات معظم الدوظفتُ كيستًشد بالاتساؽ الداخلي 

 كالخارجي.
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  (Discipline) الانضباط . ك

ىداؼ لأنو الانضباط ىو كظيفة مهمة لإدارة الدوارد البشرية كمفتاح لتحقيق الأ
 بدكف الانضباط الجيد يصعب تٖقيق أقصى الأىداؼ.  

  
 (Termination)الإنهاء  . ز

إنهاء ىو علبقة عمل الشخص من الشركة. ىذا الفصل ناتج عن رغبات الدوظف 
 كرغبات الشركة كانتهاء عقد العمل كالتقاعد كأسباب أخرل.

 
 إدارة الدوارد البشرية في التًبية )الدعلم ( .1

لددرستُ كمحتًفتُ في لراؿ التعليم، بالإضافة إلى فهم الأمور لغب على ا
الفلسفية كالدفاىيمية، معرفة كتنفيذ الأمور الفنية، تٔا في ذلك إجراء تفاعلبت 
التدريس كالتعلم من خلبؿ امتلبؾ رأس ماؿ أساسي في ىذه التفاعلبت، كلعا 

نامج للطلبب، سيكوف القدرة على تصميم البرةامج ك الدهارات اللبزمة لتوصيل البرة 
من كجهة نظر التًبية  42رأس الداؿ ىذا لشلوكنا لدعلمتُ يتمتعوف تٔستول من الكفاءة.

الإسلبمية، تشتمل النوعية الركحية للئنساف على ثلبثة لرالات عند ساديلي، منهم: 
الدعرفية كالعاطفية كالنفسية الحركية. يتم كصف جودة المجاؿ الدعرفي من خلبؿ مستول 
الذكاء الفردم. بينما يتم كصف جودة المجاؿ العاطفي تٔستول الإلؽاف كالشخصية 
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لشخصية كما إلى ذلك. كفي الوقت نفسو، تنعكس جودة المجاؿ النفسي من كنزاىة ا
 خلبؿ مستول الدهارة كالإنتاجية كالقدرة على الاستفادة من فرص الابتكار. 

يشمل مصطلح الدوارد البشرية كل الطاقة البشرية كالدهارات كالدواىب كالدعرفة 
كتقدنً خدمات مفيدة. التي لػتمل استخدامها كلؽكن استخدامها لغرض إنتاج 

كبالتالي لؽكن استنتاج أف الدوارد البشرية ىي قدرة متكاملة للعقل كالقوة الجسدية 
لذلك فإف الدوارد البشرية خاصة في لراؿ التعليم ، لديها قوة  التي لؽتلكها الأفراد.

)حاصل الذكاء( كالذم سيتم تنفيذه لاحقنا  IQالفكر في شكل ذكاء تٔعياره ىو 
الأفكار، بينما تهدؼ القوة الدادية إلى قوة الشخص للقياـ بالعمل كقدرتو لإنشاء 

على الصمود في مواجهة العقبات. كمن ىذا الدنطلق لؽكن أيضنا فهم أف البشر ىم 
بشر ، في حتُ أف الدوارد البشرية ىي لرمل قدرة الفكر كالقوة الجسدية الدوجودة في 

تاج اللئدارية التًبوية إلى تطبيق نظاـ كفقا  بقوؿ أمر الله، تٖ  43ذلك الشخص.
الدعلومات في المجاؿ التًبوم. لؽكن القوؿ بأفّ الحاجة إلى نظاـ الدعلومات قائمة 
طالدة أف الدنظمة تنوم البقاء الحية، كفؤة في توجيو كتنظيم كموازنة كافة انشطتها 

نظمة في بيئة للوصوؿ إلى النتائج التي كجدت من اجلها خاصة إذا ما قارف بقاء الد
عمل متغتَة كمتطورة. كلا سيما في تشكيل سياسات الدنظمة أك الدؤسسة 

 44التًبوية.
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فيما يلي الدكر الذم تعطيو إدارة الدوارد البشرية خاصة للمعلمتُ في الدؤسسة. 
تٔا في ذلك التخطيط كتعيتُ الدعلمن كتطوير الكفاءات كالتقييم. الوصف على 

   النحو التالي: 
 

 التخطيط  ( أ
كفقنا لػكوركمفي، التخطيط ىو عملية تٖديد الأىداؼ كالإجراءات اللبزمة 
لتحقيق الذدؼ. يفكر الدديركف بعناية في الأىداؼ كالإجراءات كتستند أفعالذم 

ثم في ىذه الدرحلة لغب  إلى الأساليب كالخطط أك الدنطق كليس على الدشاعر. 
كمنهجي تْيث يتم تنفيذ جميع على المحرؾ الإدارم أف ينظم بشكل صحيح 

 45أنشطة الدؤسسة بواسطة مواردىا البشرية.
 التجنيد/التوظيف ( ب

في نطاؽ التعليم، يركز توظيف الدوارد البشرية بشكل أكبرة على تدبتَ الدعلمن في 
الددارس. عدة أسباب ىي أساس الحاجة إلى أنشطة التوظيف الدعلمن في الددرسة 

لددارس، سواء توسيع قدرة الطلبب )التحاؽ ( التوسع في ا0، تٔا في ذلك: 
التلبميذ( أك توسيع أك تطوير برامج التعليم، تْيث يتطلب الأمر مدرستُ 

( إجازة الدعلم بسبب عدـ الرضا عن ظركؼ العمل، 4إضافيتُ ذكم صلة 
( 0كالأجور الدنخفضة، كعوامل أخرل، تؤدم إلى نقص الدعلمن في الددارس ؛ 

( شراء أك إنشاء مدارس 0مدارس أك كظائف أخرل ؛  ىناؾ نقل الدعلمن إلى
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جديدة، تْيث تكوف ىناؾ حاجة إلى الدعلمن كشرط أساسي لتنفيذ عملية 
 00الخدمة التعليمية.

تنص ألفية على أف "التوظيف يتم بسبب الوظائف الشاغرة لعدة أسباب "، 
كىي: إنشاء منظمات / مؤسسات جديدة، كأعباء العمل الكبتَة، كتوسيع 
الدؤسسات، كتوسيع الوظائف، كنقل الدوظفتُ، كالدوظفتُ الذين يتقاعدكف أك 
لؽوتوف. ستبحث الدنظمات أك الددارس عن موظفتُ جدد إذا كاف ىناؾ نقص 

 00في الدوارد البشرية.
 التدريب كالتطوير ( ج

التدريب كالتطوير لتحستُ الدعرفة كالدهارات كالقدرات كالكفاءات تهدؼ 
كالأداء كالدسؤكليات للموظفتُ تْيث يكونوف أكثر فعالية  كالدهارات كالدواقف

ككفاءة في تٖقيق أىداؼ البرةنامج كالأىداؼ الدؤسسية. ىناؾ حاجة إلى تطوير 
الدوارد البشرية كالتدريب لأف تٖديات العمل تتغتَ دائمنا. تعتبرة أنشطة تدريب 

ا أيضنا بسبب التطورات كالتط  ورات التكنولوجيةكتطوير الدوارد البشرية مهمة جدن
أف أداء العمل ىو مستول تنفيذ الدهمة  04يوضح جوبار في شمس الدين

الذم لؽكن تٖقيقو بواسطة شخص أك كحدة أك قسم باستخداـ القدرات الحالية 
كالحدكد الدوضوعة لتحقيق الأىداؼ التنظيمية. تقييم الأداء ىو أحد العوامل 
الرئيسية في تطوير منظمة أك مؤسسة بشكل فعاؿ. لؽكن أف تؤدم تقييمات أداء 
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يتم إجراؤىا بشكل صحيح كمنتظم إلى زيادة دافع ككلاء الدوارد  العمل التي
البشرية للمنظمات/الدؤسسات. لذلك ، ىناؾ حاجة ماسة إلى الدعلومات ذات 
الصلة كالدوثوقة حوؿ أداء عمل الدوظف لتحستُ أداء الدوارد البشرية لأنها 

 ستسهل صياغة سياسات أخرل. 
 

 سياسات إدارة الدؤسسة التًبوية .2
ياسات ىي سلسلة من الدفاىيم كالدبادئ التي تعمل كمبادئ توجيهية كأساس الس

لخطط في تنفيذ الوظيفة كالقيادة كطريقة التصرؼ. لؽكن تطبيق الدصطلح على 
كفقنا لذالورد الحكومات كمنظمات كلرموعات القطاع الخاص، ككذلك الأفراد. 

تحقيق الأىداؼ كالقيم كأبراىاـ في إيراكاف ، فإف معتٌ السياسات ىو برنامج ل
بشكل عاـ، السياسات لذا تعريف لسلسلة من  00كالدمارسات الدوجهة.

الإجراءات التي يتخذىا شخص أك لرموعة بطريقة مباشرة للحصوؿ على 
 أىداؼ معينة أك تٖقيقها

السياسات في التعليم ىي العملية برمتها كنتيجة تنظيم الخطوات 
كرسالة التعليم التي تهدؼ إلى تٖقيق الأىداؼ الاستًاتيجية التي تصب في رؤية 

 .التعليمية في الإطار الزمتٍ الدتفق عليو
 00سياسات إدارة الدؤسسة التًبوية عند الحكومة تشكل من عدة العناصر، منها:
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نسعى جاىدين للتوسع كالتوزيع الدتكافئ للفرص للحصوؿ على تعليم عالي  (0
شعب إندكنيسي عالي الجودة مع  الجودة لجميع الإندكنيسيتُ من أجل إنشاء

 .زيادة كبتَة في ميزانية التعليم
تٖستُ القدرات الأكادلؽية كالدهنية ككذلك تٖستُ رفاىية الكادر التعليمي حتى  (4

يتمكن الدعلموف من العمل على النحو الأمثل، لا سيما في تٖستُ تعليم 
وظفتُ الشخصية كالشخصية حتى يتمكنوا من استعادة سلطة الدؤسسات كالد

 التًبويتُ
إصلبح نظاـ التعليم، تٔا في ذلك تٕديد الدناىج، في شكل تنويع الدناىج لخدمة  (0

تنوع الطلبب، كإعداد مناىج كطنية كلزلية قابلة للتطبيق كفقنا للمصالح المحلية، 
 ككذلك تنويع أنواع التعليم بطريقة مهنية

لددرسة ، كمراكز لتنمية ت٘كتُ الدؤسسات التعليمية، سواء في الددرسة أك خارج ا (0
القيم كالدواقف كالقدرات، فضلبن عن زيادة مشاركة الأسرة كالمجتمع مدعومة 

 .بالدرافق كالبنية التحتية الدلبئمة
إصلبح كتعزيز نظاـ التعليم الوطتٍ على أساس مبادئ اللبمركزية كالاستقلبلية  (1

 .العلمية كالإدارة
مها كل من المجتمع كالحكومة لإنشاء تٖستُ جودة الدؤسسات التعليمية التي ينظ (2

 .نظاـ تعليمي فعاؿ كفعاؿ في مواجهة التطورات في العلوـ كالتكنولوجيا كالفنوف
تطوير جودة الدوارد البشرية في أقرب كقت لشكن بطريقة موجهة كمتكاملة  (3

كشاملة من خلبؿ لستلف الجهود الاستباقية كالتفاعلية من قبل جميع مكونات 
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كن جيل الشباب من التطور على النحو الأمثل مصحوبنا بالحق الأمة حتى يتم
 . في الدعم كالحماية كفقنا لإمكانياتهم

زيادة إتقاف كتطوير كاستخداـ العلوـ كالتكنولوجيا، تٔا في ذلك التكنولوجيا  (4
الخاصة بالأمة في عالم الأعماؿ، كخاصة الشركات الصغتَة كالدتوسطة كالتعاكنية 

 رة التنافسية للمنتجات القائمة على الدوارد المحليةمن أجل زيادة القد

 مهنية ال ةكفاءالالمبحث الثاني: 

 مفهوـ الكفاءة الدهنية  .1

يعُرَّؼ مصطلح كفاءة الدعلم أساسنا على أنو قدرة الدعلم. تشتَ كفاءة الدعلم ىنا إلى 
في إدارة ( الكفاءة من حيث القدرة بسبب الدهارات التي لؽتلكها الدعلموف 0الفهم ؛ )

( الكفاءة من حيث السلطة أك الحق في إدارة كاجبات الدعلم كاتٗاذ 4كاجبات الدعلم ؛)
يقاؿ إف الدعلمن مؤىلتُ يظهر السلوؾ الجيد في جهودىم  01 القرارات بشأف جودة عملو.

التعليمية. من الدتوقع أف يعكس سلوؾ الدعلم بقدرتو في إدارة عملية تعليم كتعلم الفعالة  
الكفاءة الدهنية للمعلمي ىي لرموعة من الدعارؼ كالدهارات كالسلوكيات التي  02 كالجيدة.

يتقنونها في أداء كاجباتهم الدهنية. الكفاءة الدهنية لغب أف لؽتلكها الدعلموف كيستوعبونها ك 
ىي القدرة على إتقاف الدواد التعليمية على نطاؽ كاسع كعميق لشا يسمح بتوجيو الطلبب 

 للوفاء تٔعايتَ الكفاءة الدنصوص عليها في معايتَ التعليم الوطتٍ.
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وبة في تنفيذ قاؿ ذكالكفلي الدعلموف المحتًفوف ىم مدرسوف لديهم الكفاءات الدطل
الدهاـ التعليمية. لرموعة من الكفاءات في شكل )الدعرفة كالدهارات كالسلوؾ( التي لغب 

يلتزـ الدعلم  03امتلبكها كاستيعابها كإتقانها من قبل الدعلمن في أداء كاجباتهم الدهنية.
في تٔحاكلة أف يصبح مدرسنا من خلبؿ زيادة إمكاناتو كجودتو، حتى يصبح الدعلم لزتًفنا 

لرالو. كفقنا للخبرةاء، فإف الدقصود بالدعلمن المحتًفتُ ىو كل شيء الدعلمن الذين لديهم 
السلطة كالدسؤكلتُ عن تعليم طلببهم في الددرسة كخارج الددرسة. لا تتعلق الكفاءة الدهنية 
للمعلمتُ بنتائج التعلم فحسب، بل ترتبط أيضنا بدكافع التعلم للطلبب أك الطلبب. أم 

 المحتًفتُ سيقدموف لأنفسهم حافزنا تعليمينا عالينا، على العكس من ذلك، فإف تُعلمأف الد
الكفاءة الدهنية الدنخفضة للمعلمتُ سيكوف لذا تأثتَ على تثبيط تعلم الطلبب.يشتَ 

 مصطلح تثبيط الحافز إلى الحافز الذم لؽنع تنفيذ إجراءات معينة.

تطبيق الأسس التًبوية، النفسية كالفلسفية فهم أ. النطاؽ الدهتٍ لكفاءة الدعلم ىو 
كالاجتماعية كما إلى ذلك. ب. يفهم كيكوف قادرنا على تطبيق نظرية التعلم كفقنا لدستول 
لظو الطلبب. ج. قادر على التعامل مع لراؿ الدراسة كتطويره على عاتقو. د. فهم 

ير كاستخداـ لستلف كلؽكن تطبيق لرموعة متنوعة من أساليب التعلم. ق. قادرة على تطو 
الأدكات كالوسائط كالدوارد التعليمية ذات الصلة.  قادرة على تنظيم كتنفيذ برامج 

 04التعلم.

 ألعية كأىداؼ الكفاءة الدهنية .2
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بشكل عاـ، مؤشرات الكفاءة الدهنية ىي إتقاف الدوضوع على نطاؽ كاسع 
أك لرموعة الدوضوعات كعميق كفقنا للمحتول القياسي لبرةنامج كحدة التعليم الدوضوعي، 

التي لػملها ؛ مفاىيم كأساليب التخصصات العلمية أك التكنولوجية أك الفنية ذات الصلة 
التي تطغى على مفهومها أك تتسق مع برنامج الوحدة التعليمية أك الدوضوع ك/أك لرموعة 

لنجاح تعد الكفاءة الدهنية للمعلمتُ أحد العوامل المحددة  05 .الدواد التي يتم تدريسو
التعليم الذم يتم إجراؤه في مؤسسة تعليمية. ترتبط الكفاءة الدهنية ارتباطنا كثيقنا بالدعلم 

 00لأنهم شخصيات مرتبطة ارتباطنا مباشرنا بأنشطة التعلم ككذلك الطلبب.

فيما يتعلق بتعلم اللغة العربية، تعد مشكلة كفاءة الدعلم إحدل الدشكلبت 
ت التعليمية التي تدرس اللغة العربية. في دراسة أجراىا ىاريس الرئيسية التي تواجو الدؤسسا

مع عينة من معلمي اللغة العربية في ست مدارس ثانوية لزمدية مالانج، كجد أف ثلبث 
مشاكل رئيسية كاجهتها مدارس مدينة مالانج في تعلم اللغة العربية كانت ثلبثة ، كىي: 

( مشكلة الطفاض اىتماـ الطلبب 4) د.( مشكلة كفاءة الدعلم التي كانت غتَ موح0)
( مشكلة الدنهج الأقل ارتباطنا باحتياجات الطلبب. ىذه الدشكلبت الثلبثة 0بالتعلم، ك)

 00لذا آثار على الجودة الدتدنية للطلبب في إتقاف اللغة العربية.

لغب تٖستُ الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية في ىدؼ إدارة الدوارد البشرية 
ارس كالددارس الداخلية الإسلبمية من أجل توفتَ رأس ماؿ إضافي للطلبب للحصوؿ الدد
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على فرص أكسع في عالم العمل. يتم تنفيذ ىذا التدريب لتحستُ الكفاءة الدهنية لدعلمي 
 04اللغة العربية.

 الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية  .3

أداء مهنة التدريس بعض من أغراض تٖليل كاجبات الدعلمن ، فإف كفاءة 
)كفاءات التدريس العامة( في الأداء الفعلي في عملية التدريس كالتعلم، لديها أربع 
قدرات على الأقل ، كىي التخطيط لعملية التدريس كالتعلم، تنفيذ كقيادة / إدارة عملية 

ضوع. التدريس كالتعلم ، كتقييم التقدـ المحرز في عملية التعلم ، كالتدريس ، كإتقاف الدو 
من الدهارات الدطلوبة في الكفاءة الدهنية القدرة على إتقاف مواد التدريس كتطويرىا. لا 
ينبغي اعتبار القدرة على إتقاف الدوضوع، كجزء لا يتجزأ من عملية التدريس كالتعلم، 
مكملبن لدهنة التدريس. لغب على الدعلمن المحتًفتُ إتقاف الدواد التي سيتم تدريسها. إف 

لكتب الددرسية التي لؽكن للطلبب قراءتها لا يعتٍ أف الدعلمن لا لػتاجوف إلى كجود ا
إتقاف مادة التدريس. مطلوب من كل مدرس أف يكوف لديو معرفة عامة كاسعة كأف 

 00يعمق خبرةتو أك الدوضوعات التي تقع ضمن مسؤكليتو.

لكفاءة الدهنية فيما يتعلق بتعلم اللغة العربية في الددارس الثانوية العامة، تعد ا
لدعلمي اللغة العربية مشكلة أساسية ككلبسيكية لم يتم حلها حتى الآف. مثل ىذه 
الظركؼ كحالة كضع الدواد العربية في الددارس الثانوية العامة التي ليست قوية مثل مواقف 
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يدنا العربية في الددارس الثانوية العامة تزداد تعق   الدواد الأخرل ، فإف مشكلة تعلم اللغة
 00بشكل متزايد.

لتكوف موجهة كاجبة  لدل معلمي اللغة العربية. أكلان،  أربع كفاءات تواصلية 
الكفاءة النحوية كىي قدرة الدعلم على معرفة نظاـ اللغة كالقدرة على استخدامو. ثانينا، 
الكفاءة اللغوية الاجتماعية، كىي قدرة الفرد على فهم السياؽ الاجتماعي الذم لػدث 

التواصل اللغوم. ثالثنا، كفاءة تٖليل الخطاب، كىي قدرة الفرد على تٖليل أشكاؿ فيو 
المحادثة من خلبؿ فهم بنية الجملة، كالعلبقة بتُ عناصرىا، كطرؽ  تعبتَ عن الدعتٌ، 
كعلبقة النص ككل. رابعنا، الكفاءة الإستًاتيجية، كىي قدرة الفرد على اختيار التقنيات 

سبة لبدء المحادثة كإنهائها، كالحفاظ على انتباه الطرؼ الآخر كالاستًاتيجيات الدنا
 01 للمحادثة، كالاستًاتيجيات الأخرل الدناسبة لإت٘اـ عملية الاتصاؿ.

أف توحيد معايتَ اللغة العربية موجو بشكل مثالي  02كتب عبد الوىاب في تْثو
لضو إتقاف كالإجادة أربع مهارات لغوية، كىي: الاستماع، الكلبـ، كالكتابة. لؽكن 
تصنيف ىذه الدهارات الأربع  إلى قسمتُ، كلعا مهارات الاستيعاب أك مهارة الاستقباؿ 

ب لعا مهارة الاستماع كمهارة كالدهارات الإنتاجية أك التعبتَية. تشمل مهارات الاستيعا
القراءة، لأف الدتعلمتُ لػاكلوف تلقي رسائل لشا يُستمع إليو كيقرأه. بينما تشمل الدهارات 
الإنتاجية أك التعبتَية لعا مهارة الكلبـ كمهارة الكتابة، لأف الدتعلم يسعى إلى إنتاج 

 كالأفكار كالرسائل كالتعبتَ عنها للآخرين.
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 تنمية الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية  .4
قاؿ أمرالله، يعد البرةنامج أحد الخطوات الأكلى التي لغب على الدنظمة اتٗاذىا 

بعدة أفكار  04ساىم أكبركديانتو في كلغايا 03.استًاتيجية الدنظمة كأىدافها لتحقي
 ا:حوؿ البرةامج كالتخطيط لتطوير جودة الدوارد البشرية التعليمية، منه

إجراء تدريب الدعلمن بشكل مستمر. في نهاية التدريب، من الدأموؿ أف يدرؾ  (0
الأكلي  الدعلموف ألعية إتقاف الدواد كجزء من تطوير قدراتهم تْيث يكوف الاستثمار 

الكبتَ مطلوبنا لذذا النشاط. كمع ذلك، عند مقارنتها بالفوائد التي سيتم الحصوؿ 
 التكلفة أكلويةعليها، لؽكن أف يكوف عامل 

 تطوير نظاـ مكافآت لتشجيع الدعلمن على الشعور بالراحة كالازدىار في العمل (4
( إلى S1القدرات الأكادلؽية للمعلمتُ ، من الحد الأدنى لدستويات البكالوريوس )  (0

(. تزداد ألعية التعليم العالي في ضوء الدطالب العالدية S3( كالدكتوراه )S2الداجستتَ )
كن أف يؤدم إرساؿ أفضل الدعلمن للمشاركة في ىذا البرةنامج إلى للمعلمتُ. لؽ

زيادة حماس الدعلمن كغتَىم من العاملتُ في لراؿ التعليم للتنافس بطريقة صحية 
 في أداء كاجباتهم.معلم اللغة العربية

بناء الدهارات الناعمة للمدرس فيما يتعلق بالدوقف العقلي كالشخصية كالشخصية  (0
 درستُ أف يكونوا قدكة للطلبب.تْيث لؽكن للم

تهيئة الظركؼ كبيئة العمل الدواتية لتنمية قدرات الدعلم كتعزيز الرضا الوظيفي. يتم  (1
تٖديد الرضا الوظيفي من خلبؿ ثلبثة عوامل، كىي: الراتب الدناسب، كحرية 
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التفكتَ كالتعبتَ عن الإبداع، كتقدير العمل الدنجز. ستجعل ظركؼ العمل الجيدة 
 مقبولتُ كمرتاحتُ في عملهم تْيث يعمل الدعلموف بشكل تطوعي كبدكف تُمالدعل

 .إكراه
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 الفصل الثالث

 منهجية البحث

 مدخل البحث ومنهجو . أ
 إفّ منهجية البحث ىي طريقة العملية للحصوؿ على بينات لأخذ فائدة معيّنة.

إدارة . نوع ىذا البحث الديداني بهدؼ تٖليل ىذا البحث ىو تْث كصفي نوعي
الدوارد البشرية في معهد العزة في تكوين مدرستُ لزتًفتُ كمهنيتُ للغة العربية. 
كيصف الباحثة البرةامج التي تعقد للمعلمتُ في تشكيل مهنية تعلم اللغة العربية 

ىي حقائق عن ظواىر البحث للعثور 05 كتعليمها. الأساليب النوعية كفقنا الأكلبتَ
 ة عليها بوضوح في شكل أكصاؼ.على الأسئلة كفهمها كالإجاب

 مجتمع البحث والعينة . ب
 ،السيد عدناف يعقوب الداجستتَ الدشاركوف في ىذه الدراسة ىم رئيس الددرسة

اللغة العربية في معهد  وفكمعلم السيد حميم عفيف نورىم،  نائب رئيس قسم الدناىج
تنزات فينو ىم  السيد لزمد سقف الضحى، بودم أطاما، لزمد سيف الدين، العزة 

. لا تٗتار الباحثة  لدشاركتُ بشكل عشوائي. لأف الدشاركتُ الذين تم كفتَسا أفرا
تضمينهم من قبل الباحثة تٖتجها للمقابلة. كاختيارىم بناءن على موقعهم في 

 .الدؤسسة
 البيانات ومصادرىا . ج

بيانات ىذا البحث ىي نتائج ملبحظات أنشطة الدؤسسة كبرالرها على الدوارد 
شرية لدعلمي اللغة العربية تٔعهد العزة ، كمقابلبت مع مدير الددرسة لدعرفة نظاـ الب
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الإدارة الذم تم تشكيلو كمعلمي اللغة العربية لتحليلو. أعمق تصور مدرس اللغة 
العربية للعملية الجارية النشاط. بالإضافة إلى ذلك، تم الحصوؿ على البيانات أيضنا 

التوظيف، كمعايتَ الدعلم كما إلى ذلك لتكميل لذذا  من الوثائق، في شكل متطلبات
 البحث.

 أسلوب جمع البيانات  . د
تم جمع البيانات من خلبؿ الدلبحظة كالدقابلة كالتوثيق. تم إجراء ملبحظة من قبل 
الباحثتُ مع فتًة زمنية معينة لدتابعة أنشطة الدعلمن من الدلبحظة ، لؽكن للباحثتُ ربط 

بلبت. تقنيات جمع الدقابلة مناسبة لتوفتَ الفهم الكامل لشرح الدلبحظة بنتائج الدقا
الظواىر من خلبؿ مصادر البيانات. تٖدد الباحثة أداة الدقابلة بأسئلة مناسبة للئجابة 
على صياغة الدشكلة في ىذه الدراسة. أجريت الدقابلة الدباشرة من قبل الباحثة في 

كثائق مهمة لازمة لاستكماؿ بيانات  أكقات فراغ الدلبحظة. كما جمعت الباحثة عدة
 البحث.

 الدلبحظة .1
الباحثة طريقة الدلبحظة كالدشاركة ك ملبحظة الدباشرة كىي طريقة تْيث  استخدمت

الباحثة في سلوؾ معتُّ من خلبؿ  قامتتكوف الباحثة جزءا في الأنشطة اللغوية. ك 
. 10احثة البياناتاتصالة مع الأشخاص  أك الأشياء التي يدرسونها، ثّم تسجيل الب

الباحثة في الدلبحظة للحصوؿ على البيانات الدهمّة عن تشكيل إدارة الدوارد قامت ك 
قامت الباحثة بالدلبحظة قي برنامج ابداع الكفاءة كأيضا  البشرية تشكيلب دقيقا.

 الدهنية لدم معلم اللغة العربية.
 الدقابلة .2
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الباحثة بطريقة الدقابلة. ك ىي طريقة جمع الدعلومات التي ت٘كن الباحث  اعتمدت
للبحث كجها بوجوه بغرض طرح عدد من الأسئلة من فبل الباحثة كالإجابة من 

قوؿ إنّها طريقة في طلب البينات بطريقة الحوار أك التساؤؿ بتُ ي كقبل البحوث. أ
 10الباحثة كالفاعل أك الدخبرة

 الوثائق   .3
لبحث لطلب الحقائق، كالبينات من الوثائق كالكتب كالمجلّبت كالوسائل طريقة ا

كالدذكّرات كغتَىا من الدواد الدكتوبة، كىذه تسمّى بطريقة الوثائق. ستأخذ الباحثة 
البينات عن بيانات معلم اللغة العربية ك جميع ما يتعلق بأنشطة ابداع كفاءة مهنية 

 لدعلمتُ ككذالك نتائجها للطلبب.
 

 ليل البياناتتح . ه
الباحثة تقنيات تٖليل البيانات كفقنا لدايلز كىوبرماف لبحث نتائج بطريقة  استخدمت

نوعية كصفية ، كعدة خطوات لتقنيات تٖليل البيانات الوصفية النوعية التي نفذىا 
من بيانات الدلبحظة كالدقابلة التي تم إجراؤىا في شكل  ةقلل الباحثت( 0الباحثة ىي: 
 ( إعادة الدعالجة حتى تتشبع البيانات. 0( تقدنً الاستنتاجات 4 تصوير كصفي

 كصفها كما يالي : 
( عرض البينات، 4( تٗفيض البيانات، )0عملية تٖليل البيانات ثلبثة مراحل : )

 ( استنتاج.0)
في تٗفيض البيانات لؼتار الباحثة البيانات المحتاجة باعتماد على أىداؼ 
البحث، كتتًؾ البيانات التي لا تٖتاجها. ثّم تقوـ الباحثة بعرض البيانات الدختارة. 
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تقوـ الباحثة بعرض البيانات الذم يتضمّن من : التعريف، كالتصنيف، كالتنظيم 
نات ىي الاستنتاج، حيث تقوـ الباحثة كالتفستَ. كآخر الخطوة في تٖليل البيا

 باستنتاج بعد تٗفيض كعرض البيانات.
 

  0.0الرسم 
 لدايلز كىوبرمافتقنيات تٖليل البيانات 

 
   
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 جمع البيانات

البيانات تخفيض  

 عرض البيانات

 إستنتاج
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 الرابع الفصل
 تحليلهاعرض البيانات 

 
معهد العزة الموارد البشرية لمعلمي اللغة العربية ب ات إدارةسياس :لأولالمبحث ا

 العالمية الإسلامية باتو

لستلفة للموارد البشرية فيها )معلمتُ /  إدارة لكل مؤسسة تعليمية سياسات
حوؿ السياسات بشكل عاـ،  تربويتُ(. في ىذا النقاش ستقدـ الباحثة نتائج البيانات

لدعلمي اللغة العربية في معهد العزة. السياسة تعتٍ الخطوط كخاص عن الدوارد البشرية 
العريضة للتخطيط كالدمارسة. من بينهم، ستناقش الباحثة الانطلبؽ من رؤية معهد العزة 
كرسالتها. تتمثل رؤية معهد العزة باتو في تٖقيق مؤسسة تعليمية إسلبمية متفوقة كتنافسية 

سلمات اللواتي لديهن القدرة على تٖمل كلمة كلادة جيل من النساء الد  حتى تتمكن من
( تنظيم الدؤسسات التعليمية الإسلبمية 0الله كالعباد كخليفتو. في حتُ أف رسالتها ىي 

بنظاـ متكامل لغمع بتُ الجوانب الفكرية كالعقلية كالركحية كالدهارات الحياتية حتى 
( تنظيم 4ات كالدستقلبت. تتمكن من كلادة جيل من النساء الدسلمات الدتدينات كالذكي

تنمية الدوارد البشرية للمعلمتُ كمديرم الددارس ليصبحوا موارد بشرية ذات شخصية 
( تنظيم أنشطة الدعوة في 0إسلبمية ملتزمة بكفاح الدسلمتُ ككفؤة في لراؿ تٗصصهم. 

 ( تنظيم شبكة تعاكف بتُ الدؤسسات التًبوية في الداخل0المجتمع ليكونوا أفضل الناس .
 كالخارج لتحستُ نوعية الدوارد البشرية كالتعليم كتنمية الشعب.

الرؤية كالرسالة أعلبه تلداف برنالرنا للؤنشطة التي ستدعم تٖقيق أىداؼ الدؤسسة. 
مع الباحثة، قاؿ مدير الددرسة، إف الدؤسسة تريد أف تٗلق جيل قادر على  الدقابلة كفي
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وفر لسرجات تكالعقلية. لأف تٖقيق ىذه الرؤية سالدنافسة في المجالات الفكرية كالركحية 
جيدة في الجوانب الفكرية للطلبب كالدعلمتُ من خلبؿ كلادة جيل تنافسي من خلبؿ 
مشاركة الطلبب في الدسابقات الإقليمية أك الوطنية أك الدكلية. بالإضافة إلى قبوؿ 

لجوانب الركحية  تنفذ من الخرلغتُ أك خرلغي الددارس في الجامعات الحكومية كالأجنبية. كا
خلبؿ برنامج الدسكن في معهد العزة في شكل التفقو في الدين كتٖفيظ القرآف، كالجوانب 
العقلية كالدهارات الحياتية في الأنشطة اللبمنهجية كفصوؿ الدواىب للطلبب 
كالاىتمامات، تٔا في ذلك تعلم اللغة العربية. كما استعرضت الباحثة أف تنفيذ تنمية 

وارد البشرية للمعلمتُ كمديرم الددارس ليصبحوا موارد بشرية ذات شخصية إسلبمية، الد
 كالالتزاـ بكفاح الدسلمتُ ككفؤىم في لراؿ خبرةتهم تدخل ضمن سياسات إدارة الدؤسسة.

بالإضافة إلى الرؤية كالرسالة، ت٘تلك الدؤسسة التعليمية أيضنا سياسات من حيث 
 010(  أفضل 0، تٔا في ذلك:  4044-4040في  الإلصازات الأكادلؽية السنوية

الشرقية كفقنا لبيانات من مؤسسة  لمدارس في جاك  00مدرسة ثانوية كطنية، كأفضل 
" على مؤشر الددرسة بناءن على نتائج امتحاف (LTMPT)اختبار القبوؿ في التعليم العالي "
لم تٔنهج رقمي قائم على ( تنفيذ أنشطة التدريس كالتع4الكتابة الدعتمد على الكمبيوتر. 

6 من اللغة الإلصليزية في 10( يستطيع الدعلموف الأكادلؽيوف استخداـ 0التعلم الإلكتًكني 
6 من 31( مدرسو علم الدين قادركف على استخداـ 0عملية التدريس كأنشطة التعلم. 

سة تسند اللغة العربية في عملية التدريس كأنشطة التعلم. تُظهر البيانات أعلبه أف الدؤس
مهامنا لدعلمي اللغة العربية الدصنفتُ أيضنا على أنهم معلمي علوـ الدين ليكونوا قادرين 

6 في أنشطة التدريس كالتعلم. لتحقيق 31على استخداـ اللغة العربية بنسبة تصل إلى 
ذلك ، يلبي معهد العزة احتياجات الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية من خلبؿ الرجوع 
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العديد من السياسات ، مثل مؤىلبت الدعلمتُ كعملية التوظيف كتنفيذ الدهاـ كتطوير إلى 
 الكفاءات كتقييم الأداء كالتحفيز. شرح ىذه النقاط بصيغة:

  اللغة العربية. معلم أكلا: مؤىل

ت٘تلك الدؤسسة مؤىلبت عامة للمعلمتُ لا تنطبق فقط على معلمي اللغة العربية 
 على جميع الدعلمتُ في معهد العزة. ، كلكنها تنطبق أيضنا

 

 0.0الجدكؿ 
 مؤىل الدعليمتُ في معهد العزة

  علمتُمؤىل الد
 العاـ علمالد اللغة العربية معلم

يفضل من لؽتلك خلفية  -
 تعليمية خطية )اللغة العربية(

القدرة الإنتاجية على الكلبـ  -
 )العربية( نشطة

إتقاف أربع كفاءات لغوية )كما  -
شهادة اختبار يتضح من 

الكفاءة العربية / شهادة داعمة 
 )ندكات كإلصازات كغتَىا(

6 باللغة 31قادر على تعليم  -

 خبتَ في المجاؿ -
 صحة جيدة جسديا كعقليا -
لدل فهم جيد كلشارسة  -

 الإسلبـ الجيدة
 قادرة جيدة على قراءة القرآف -
معتاد على العمل الجاد  -

 كالابتكار
 الدؤسسةجاىز لاتباع سيايات  -
 سنة كحد أقصى 00 -
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 قادرة على تشغيل الكمبيوتر - العربية
 

بناءن على نتائج الدقابلبت، قاؿ مدير مدرسة العزة إف مؤىلبت معلمي اللغة في 
معهد العزة اعتبارات غتَ مكتوبة. على سبيل الدثاؿ، لا لغب أف يأتي الخطي لتخصصات 
الدعلمتُ من قسم تعليم اللغة، تٔا في ذلك مدرسو اللغة العربية. يتم اختيار مدرس اللغة 

على كفاءة الدعلم. ليس فقط من الناحية النظرية كلكن في شكل العربية في العزة بناء 
خبرةة عاكسة لدهارات اللغة العربية، كىذا الإتقاف لؽكن أف يثبت من قبل الدعلم في الإدارة 

 ، كىي:AYأك العمل. التفستَ أعلبه يتوافق مع كلمات مدير 

 لعربية تخرجتُ تعليم اللغة االلغة ممعلمو في الواقع، لا لغب أف يكوف "
، عندما يكوف لدل الدعلمتُ المحتملتُ معرفة علمية كاسعة باللغة، اأدبهالعربية ك  أك

كلديهم مهارات جيدة، كخبرةة مدعومة بالأدلة كعادات اللغة النشطة في بيئة 
لغوية كلؽكنهم التدريس حسننا، فلب داعي لأف نأخذ من خرلغي تعليم اللغة 

 14". خصصات في التدريس تٖظى بتقدير كبتَالعربية. كمع ذلك، فإف الخطية للت

 كقاؿ أيضا مدير الددرية في شؤكف الدناىج التدريسية:

إف مؤىلبت معلمي اللغة العربية الدتمكنتُ من إتقاف اللغة العربية تٖظى بتقدير  "
كبتَ، لأف مدرسي اللغة العربية على استعداد لتوجيو الطلبب الذين سيلتحقوف 

 10".الأكسط، مثل جامعة الأزىر بالقاىرة دراستهم تّامعات الشرؽ

                                                             
 4044أبريل  0"مدير الددرسة"   مقابلة تٔصدر الشخص 14
 4044أبريل  0"ككالة مدير الدناىج"   مقابلة تٔصدر الشخص 10
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لؽكن للباحثة أف تستنتج أف معهد العزة يوفر مؤىلبت لدعلمي اللغة العربية 
 حسب احتياجات الدؤسسة من مواردىا البشرية التي ستدير برامج الدؤسسة باللغة العربية.

 ثانيا: عملية التوظيف

ة، كخاصة للمعلمتُ بشكل إف التوظيف العاـ للموارد البشرية في مؤسسة العز 
مثالي مرة كاحدة كل العاـ في السنة الدراسية الجديدة. ما لم يكن ىناؾ مدرسوف 
يستقيلوف فجأة في منتصف العاـ، فسيكوف ىناؾ توظيف مرتٕل. قبل الدخوؿ في مرحلة 

( سيحدد  رئيس الددرسة في 0الاختبار للمعلمتُ، بعض الخطوات في العملية ىي 
سية  كإدارة الدوارد البشرية ما إذا كاف ىناؾ تغيتَ في الدؤىلبت الدقدمة الدناىج الدرا

( بعد اكتماؿ العملية، لؽكن لقسم 4كالتاريخ المحدد للموعد النهائي لتقدنً الإدارة. 
الإعلبـ إنشاء كتيب توظيف للمعلمتُ الجدد كلؽكن توزيعو من خلبؿ قسم العلبقات 

عي الخاصة بالعزة كمن خلبؿ معلمي / تربوم العزة. العامة على كسائل التواصل الاجتما
( عند 0عادةن ما يكوف الدوعد النهائي الإدارم لتقدنً الطلبات ىو شهر كاحد تقريبنا. 

دخوؿ الوقت المحدد في الدوعد النهائي، غلق قبوؿ الإدارة، كدخل في فتًة الاختيار 
( إذا اكتمل الاختيار 2رس. ( فتًة الاختيار الإدارم من قبل مديرم الددا1الإدارم. 

الإدارم، فسيستمر في مرحلة دعوة الدعلمتُ الجدد لإجراء اختبارات الدمارسة التعليمية 
( ستعقد جميع درجات الاختبارات للمعلمتُ في جلسة عامة مع مديرم 3كالدقابلبت. 

لكتًكني أك ( إعلبف قبوؿ الدعلمتُ عبرة البرةيد الإ4الددرسة للنظر في الدتقدمتُ الدقبولتُ. 
( جميع الدعلمتُ الدقبولتُ سيدخلوف فتًة التهيئة لددة شهرين. فتًة 5رسائل الواتساب. 

التهيئة ىي فتًة توجيهية جديدة للمعلم، يشارؾ خلبلذا الدعلم في الأنشطة الدؤسسية 
كالتوجيو من خلبؿ تنسيق الدوضوعات من أجل التعرؼ على القواعد كالثقافة الدوجودة 
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ة. بعد فتًة التهيئة، يتم الإعلبف رسمينا عن الدعلم كمعلم في مؤسسة معهد العزة في الدؤسس
 باتو.

 لؽكن للباحثة أف تصف عملية التوظيف أعلبه في خريطة الدفاىيم أدناه:
 

 0.0الرسم 

 في توظيف العمل للملمتُ في معهد العزة خريطة الدفاىيم

 كاجبات الدعلم تنفيذ :ثالثا

يتم تنفيذ كاجبات الدعلم في معهد العزة كما ىو الحاؿ في السياسة الدؤسسية 
العامة، تٔا في ذلك معلمي اللغة العربية، كىي تنفيذ إجراءات التشغيل الدوحدة للتدريس 
كالتعلم في الفصل كخارجو، تٔا في ذلك ترتيب تقسيم الدهاـ التدريسية في عاـ دراسي 
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الدادة، كتطوير البرةامج السنوية، كالبرةامج الفصلية، كتٗطيط كاحد. كتوزيعها على معلمي 
الدركس لأنشطة التدريس كالتعلم، كتنفيذ عملية التعلم )التدريس، كالتوجيو كالتطوير(، 

 كالأنشطة الأكلية كالجوىرية كالختامية، كتقييم العملية كلسرجات التعلم للطلبب.

 رابعا: تقييم أداء الدعلمتُ

أحد السياسات في إدارة الدوارد البشرية للمؤسسات، تٔا في ذلك  تقييم الأداء ىو
الدؤسسات التعليمية. ينقسم تقييم الأداء في معهد العزة إلى ثلبثة تقييمات، أكلان، تقييم 
الأداء في إدارة أنشطة التعلم، كثانينا تقييم الأداء في الاحتًاؼ كالالتزاـ بالعمل، كثالثنا 

 ة. فيما يلي كصف للبيانات من ملبحظة الباحثة.تقييم الأداء في الكفاء

 تقييم الأداء في إدارة أنشطة التعلم .0
 

 0.4الجدكؿ 
 تقييم الأداء في إدارة أنشطة التعليم

 الإنجاز المخرجات معايير الأداء ومؤشراتو رقم
 قيمة نتيجة كزف  ملإدارة عملية التع أ

0 
خطة نشاط  ترتيب
 التعلم

 0،43 0 %5 مرة 0

4 
إملبء  دفتً يوميات 

 التعلم
 0،04 0 %2 مرة 41

 0،04 0 %2 مرة 41إملبء كشف الحضور  0
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 للطلبب

0 
ترتيب أسئلة الاختبار 

 اليومية
 0،43 0 %5 مرة 0

1 
إجراء تٖليل يومي لنتائج 

 الاختبار
 0،43 0 %5 مرة 0

2 
تٕميع درجات الاختبار 

 اليومية
 0،00 0 %00 مرة 0

ىي تقييمات شهرية. يُطلب من الدعلمتُ  0.4التقييمات الددرجة في الجدكؿ 
تنفيذ جميع أنشطة التعلم الدتعلقة بالإدارة، كالتقييم الإدارم ىو تقييم أداء عاـ لجميع 
الدوارد البشرية للمعلمتُ دكف استثناء، تٔا في ذلك اكتماؿ تٗطيط أنشطة التعلم. يُطلب 

كاحدة تٗطيط نشاط التعلم لكل درس كفقنا للفصل كالدواد  من الدعلمتُ إعداد كرقة
الددرّسة، كالقياـ بإملبء دفاتر النشاط التعليمي كقوائم حضور الطلبب عبرة الإنتًنت كغتَ 
متصل. يلتزـ الدعلم بإجراء اختبار يومي إذا تم الانتهاء من مناقشة كل عنصر من عناصر 

ت اليومية في اختبار أك بدكف اختبار، شفهينا أك  الكفاءة الأساسية. لؽكن إجراء الاختبارا
كتابينا كفقنا لاحتياجات الدعلم. يلتزـ الدعلم أيضنا بتحليل نتائج الاختبارات اليومية 
للطلبب، بالإضافة إلى معرفة تٖقيق الأىداؼ الدادية للطلبب، كما أف تٖليل نتائج 

تعلم الطالب لو علبقة بأساليب الاختبار ىو أيضنا لدعرفة ما إذا كاف عدـ كجود نتائج 
كطرؽ كمفاىيم التدريس التي يقدمها الدعلم. التقييم الأختَ ىو دقة الدعلم كانضباطو في 
إعداد تقارير التقييم اليومية، عن طريق إدخاؿ درجات الطلبب كتقييماتهم في لرلة على 

 الإنتًنت.
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 تقييم الأداء الدهتٍ كالالتزاـ بالعمل .4
 0.0الجدكؿ 

 الأداء الدهتٍ كالإلتزاـ بالعملتقييم 

 قيمة نتيجة كزف الدخرجات السلوؾ الدهتٍ كالالتزاـ بالعمل ب. 
%1 مرة 42 الحضور في العمل 0  0 0،01 
%4 مرة 42 الانضباط عند القدكـ إلى العمل 4  0 0،40 

0 
الانضباط عند العودة إلى الدنزؿ من 

 العمل
%1 مرة 42  0 0،01 

0 
عمل )الخطة  القياـ بإعداد خطة

 اليومية(
%00 مرة 42  0 0،00 

%4 مرة 42 إجراء تقييم الخطة اليومية 1  0 0،40 
%1 مرة 42 الانضباط لدتابعة إحاطة العمل 2  0 0،01 
%1 مرة 4 اتباع كحدة التدريب / الحلقة 3  0 0،01 

4 
الدشاركة في برنامج التطوير 

 الدؤسسي
%1 مرة 0  0 0،01 

أعلبه ىو مؤشر لتقييم الدوارد البشرية للمعلم من حيث الاحتًاؼ  0.0الجدكؿ 
كالالتزاـ بالعمل. للحصوؿ على درجات جيدة، لغب أف يفي الدعلم بانضباط الأنشطة 
تٔا في ذلك تقييم الحضور كالانضباط عند القدكـ كالعودة إلى الدنزؿ من العمل كإعداد 

لعمل كالدشاركة في جلسات إحاطة العمل كتنفيذ خطط العمل كتقييم تنفيذ الدهاـ أك ا
ذات مستول عاؿٍ كثافة، سيحصل الدعلموف على درجات جيدة إذا تم استيفاء تلخيص 
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نشاطنا في الشهر. يعُقد برنامج تدريب الوحدة مرتتُ شهرينا بينما يعُقد  42الدشاركة 
 برنامج التدريب الدؤسسي مرة كاحدة شهرينا.

 تقييم عمل الكفاءة الفردية .0

من نتائج الدقابلة، حددت الباحثة أف تقييم الأداء لجوانب الكفاءة الفردية 
للمعلمتُ لم يتم تضمينو في كرقة تقرير الدعلم. لتحديد تقييم العمل للكفاءة، ىناؾ ثلبثة 

الددرسة، مدير في شؤكف الطلبب،   ( لرلس إدارة الدؤسسة )مدير0مقيمتُ، تٔا في ذلك: 
( الطلبب. لديها مدراء لثلبثة مثمنتُ 0( الزملبء 4لتعليمية( مدير في شؤكف الدناىج ا

 ىم:

عادةن ما يتم إجراء التقييم من قبل لرلس الإدارة مرة كاحدة شهرينا على أساس 
مرتٕل، أك إذا كانت ىناؾ أنشطة مدرسية، يتم إجراؤىا عرضينا. بالنسبة لدعلمي الدوارد 

ة تدريس الدعلمتُ، مثل قدرة الدعلم على البشرية العربية، سيتم رؤيتو من خلبؿ طريق
الكلبـ كتقدنً الدركس باستخداـ اللغة العربية بالإضافة إلى انعكاس الطلبب باللغة 
العربية على الأنشطة غتَ الأكادلؽية. يلعب الزملبء أيضنا دكرنا في تقييم كفاءة الدعلم من 

م التعلم إلى الزملبء كمواقف خلبؿ حل الدشكلبت الدادية بالدناقشة، كتقدنً خرائط مفاىي
الدعلمتُ تٕاه الطلبب في عملية التعلم. الدقيم الأختَ ىو الطالب. الطلبب الذين يتم 
استخدامهم كمقيمتُ ىم طلبب لديهم قيادة كمسؤكلية جيدة. للطلبب دكر كبتَ في 
 ىذا التقييم. في الفصل، لؽكن للطلبب تقييم موقف كشخصية الدعلم كإبداع الدعلم في

 التدريس كإتقاف الدواد.

 /الدكافعخامسا: التحفيز
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للموارد البشرية ىي إحدل السياسات في إدارة الدوارد  /الدكافعزيادة التحفيز
البشرية في مؤسسة العزة كمن الدهم القياـ بذلك، كيهدؼ ىذا النشاط في زيادة القوة 
الجهادية للموارد البشرية في العزة. كما يتم تضمتُ الدشاركة في الأنشطة التحفيزية في 

 ل.مؤسسة العزة في تقييم الاحتًاؼ كالالتزاـ بالعم

 كمن تلك الأنشطة فهي كما يلى:

 القياـ بالحلقة  ( أ

الباحثة في تقييم الأداء، تكوف الأنشطة التحفيزية على شكل  تكما أكضح
أنشطة كرشة عمل مع الددرب أك رئيس مؤسسة العزة أك مع مدير الددرسة. لؽكن أف 
يتم ىذا النشاط مرتتُ أك مرة في الشهر. عادة ما يكوف التحفيز كراء الدوارد البشرية 

العربية الحفاظ على الأنشطة الرسمية لدعلمي اللغة العربية ىو كيف لؽكن لدعلمي اللغة 
أك غتَ الرسمية للطلبب الدتعلقة باللغة العربية كمؤسسة للعلبمات التجارية. بالإضافة 
إلى ذلك، كيف لؽكن لدعلمي اللغة العربية توفتَ تعليم مبتكر كمبدع للغة العربية 

صعبة كالدركس التي للطلبب لتغيتَ ألظاط تفكتَ الطلبب تٕاه اللغة العربية كالتي تعتبرة 
 لا يعطيها الفرد الأكلوية.

 التوصية الصباحية ( ب

" على أنو اتٕاه الصباح. تم تنفيذ النشاط، الذم التوصية الصباحيةلؽكن تفستَ "
صباحنا. أثناء ىذا التنفيذ، يُطلب من جميع الدوارد  3.00إلى  3.01قاده الددير، من 

" ىو أحد الأنشطة لتوصية الصباحيةاالبشرية للمعلم الدشاركة دكف استثناء لأف "
الإلزامية للموارد البشرية للمعلم في العزة. على الرغم من أف ىذا النشاط في الأساس 
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ليس نشاطنا لتحفيز الدعلم فقط، كلكن في ىذا النشاط، يستمر الددير بصفتو قائد 
ية ، الدنتدل في إدخاؿ دكافع للمعلمتُ لتحستُ الجودة الذاتية ، بدءنا من الشخص

كالاحتًاؼ في التدريس من خلبؿ ربط الأنشطة الطلببية مثل الدسابقات كأىداؼ 
 تٖصيل الطلبب كما إلى ذلك.

معهد العزة العالمية المهنية لمعلمي اللغة العربية ب الكفاءة: الثانيالمبحث 
 الإسلامية باتو

العربية في معلمي اللغة مع ستعرض الباحثة نتائج البيانات من عملية الدقابلة 
مدرسة العزة حوؿ الكفاءة الدهنية. تضمنت الأسئلة التي طرحتها الباحثة مؤشرات 
الكفاءة الدهنية التي لغب أف لؽتلكها الدعلموف في الددارس، تٔا في ذلك: الخلفية أك تاريخ 
 تعليم الدعلمتُ، كالكفاءة الإنتاجية العربية للمعلمتُ، كخبرةة الدعلمتُ في اللغة العربية،

 كاستًاتيجية الدعلمتُ الخاصة في تٖستُ كفاءتو. فيما يلي عرض للبيانات من الباحثة:

 ما ىي خلفيتك التعليمية؟السؤاؿ الأكؿ : 

 تصنف الباحثة الإجابات من الدصادر على النحو التالي:

 ىي: MSAخلفية التعليمية لدعلم اللغة العربية   .0
الددرسة ، الددرسة الثانوية الحكومية سالاتيغا، الددرسة الابتدائية الحكومية باكيس 

كلية الأداب كالعلوـ الثقافية في قسم اللغة العربية ك ، العالية الدينية الحكومية سوراكارتا
 كأدابها

 ىي:  BUخلفية التعليمية لدعلم اللغة العربية   .4
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ين كلية أصوؿ الد،  معهد دار السلبـ كونتور العصرم، مدرسة دار الذدل الابتدائية
إدارة التعليم في الجامعة كلية الدراسات العليا قسم ك  جامعة دار السلبـ كونتور

 الإسلبمية الحكومية سومطرا الشمالية
 ىي:  MSخلفية التعليمية لدعلم اللغة العربية   .0

كلية أصوؿ ،  معهد دار السلبـ كونتور العصرم، مدرسة الكماؿ الابتدائية بليتار 
إدارة السياسة التعليمية كلية الدراسات العليا قسم ،  كونتورالدين جامعة دار السلبـ  

      جامعة سوناف كاليجاكا الإسلبمية الحكومية جوكجاكارتا ،الدينية
 ىي:     TFخلفية التعليمية لدعلم اللغة العربية   .0

كلية أصوؿ ،  معهد دار السلبـ كونتور العصرم، مدرسة الدقدسة الابتدائية فونوركغو
    الدكؿ العربية في القاىرةكلية الدراسات العليا جامعة ك  جامعة دار السلبـ غنتورالدين 

 ىي:   FAخلفية التعليمية لدعلم اللغة العربية   .1
كلية التًبية ،  معهد دار السلبـ كونتور للبنات، الددرسة المحمدية فالصي سيتوبوندك 

كلية ،  الإسلبمبة الحكومية مالانجقسم تعليم اللغة العربية جامعة مولانا مالك إبراىيم 
الدراسات العليا قسم تعليم اللغة العربية جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمبة 

    الحكومية مالانج

أعلبه بشأف الخلفية أك التاريخ  0.0النقاطتشتَ نتائج الدقابلبت الواردة في 
سوف في الددرسة الإعدادية التعليمي لدعلمي اللغة العربية في مدرسة العزة إلى أنهم يدر 

 0في الددرسة العالية الدينية الحكومية سوراكارتا لددة  MSAكالثانوية تٔعهد لغة. درس 
سنوات مع الالتزاـ باستخداـ اللغتتُ العربية كالإلصليزية كوسيلة للتواصل اليومي. كبالدثل 

ر العصرم. يستخدـ مع الدعلمتُ الأخرل، الذين تلقوا تعليمهم في معهد دار السلبـ غنتو 
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معهد دار السلبـ غنتور العصرم لغتتُ إلزاميتتُ فقط كلغة للتواصل اليومي في الأنشطة 
الرسمية كغتَ الرسمية  كلعا العربية كالإلصليزية. تعلم اللغة العربية لا يتم تدريسو فقط حوؿ 

ياف، كعلم إتقاف اللغة الدنطوقة، كلكن ىناؾ فركع أخرل للمعرفة العربية. كىو علم الب
في الأدب العربي  MSAالدعاني كالراسم. بالنسبة للتعليم في الجامعات، يتخصص 

 تعليم اللغة العربية. بينما تٗصص الدعلمتُ الأخرم في أصوؿ الدين. FAكيتخصص 

 في الدقابلة : MSفقاؿ 

أصوؿ الدين، من السنة الأكلى إلى السنة الرابعة،  دراسةم أنتٍ تٗرجت من غ"ر 
أصبحت مدرسنا للطلبب  في الدعهد، كقمت بتدريس اللغة العربية. ليس في 

 إتقاف الدفردات فحسب، كلكن أيضنا من حيث القواعد النحوية"

 في الدقابلة: BUكقاؿ 

كلية  ، لم أكن أتٗصص في اللغة العربية، لكن لدم مسؤ الدراسة "عندما كنت في
كمدرس متفاني، كما أتيحت لي الفرصة لتعليم اللغة العربية كفركع أخرل من 
الدعرفة العربية، لذلك أحصل على الكثتَ من الإثراء حوؿ التدريس الجيد كتعميق 

 10”الدواد الدتعلقة بتعليم اللغة العربية.

كانا قادرين على أف يصبحا مدرستُ  MSك  BU ستنتج أفتلؽكن للباحثة أف 
للغة العربية من ذكم الخبرةة الكافية كمن حيث الدعرفة التي تعلموىا. بالإضافة إلى ذلك، 
يتم دعمو أيضنا من خلبؿ الإدارة الذاتية الجيدة كالأنشطة الداعمة في معهد العزة لدواصلة 

 تٖستُ كفاءة الدعلمتُ.
                                                             

 "بودم أكطامازة "مقابلة الباحثة تٔصدر البحث، معلم اللغة العربية في معهد الع 54
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)التعليم غتَ  ما ىي خبرةاتك الدتعلقة بكفاءتك في اللغة العربية؟كالسؤاؿ الثاني ىو: 
 الرسمي، الدنظمات ، اللجاف، إلصازات الدنافسة، الندكات أك الأحداث الأخرل(.

 التالي: النقاطتصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في 

 بيهم : MSAخبرةة معلم اللغة العربية  .0

الددرسة الدينية في معهد كاحد ىاشم  الددرسة غتَ الرسميةفي  MSAتٗرج معلم  
الدواىب الرئيس في شؤكف . كشارؾ بعض الدنظمات بكوف جوكجاكارتاالإسلبمية 

كالاىتمامات في اتٖاد طلبب قسم اللغة العربية كأدابها جامعة سوناف كاليجاكا 
الدواىب كالاىتمامات في لرلس رئيس في شؤكف ، ثم الإسلبمية الحكومبة جوكجاكرتا

لاتٖاد طلبة رئيس العاـ ، ك أندكنيسياالإدارة الدنطقي الثالث لاتٖاد طلبة اللغة العربية ب
عضو في شؤكف الاتصاؿ كالدعلومات في لرلس الإدارة  ككذلك اللغة العربية بأندكنيسيا

الفائز . أمّا الإلصازات التي حصلو منهم: الدركزم لاتٖاد طلبة اللغة العربية بأندكنيسيا
الفائز الثاني في ك  جوكجاكارتاالثالث في مسابقة الدناظرة العلمية  للمستول الدنطقي 

مسابقة الدناظرة العلمية للمستول الوطتٍ جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية 
لشارسة اللغة برنامج في لزاضر   MSA الدعلم. كفي خبرةة أخرل يكوف الحكومية مالانج

تًجمتُ أعضء الدك يكوف  العربية لدهارة الكلبـ لطلبب الجدد قسم اللغة العربية كأدابها
معلم لطلبب مدرسة كالأخر  " MISK Foundation للنصوص العربية في مؤسسة "

  جامعة الأزىر بالقاىرةفي العزة الذين سيلتحقوف دراستهم 

 بيهم : BUخبرةة معلم اللغة العربية  .4
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عضو من قسم الدكرات اللغوية تٔعهد أكلا،  BUيكوف معلم اللغة العربية 
عضو من قسم اللغة في منظمة الطلبة تٔعهد دار ، نتور العصرمكو دار السلبـ  

منظمة الطلبة تٔعهد دار السلبـ غنتور مشرفاللغة في مدير ، نتور العصرمكو السلبـ  
. معلم اللغة العربية كفركع علم اللغة العربية في معهد دارالسلبـ كونتور ك العصرم
 ؿ منهج الدكتبةتطوير اللغة العربية من خلب ندكة BUمعلم اللغة العربية كاشتًؾ 

طريقة  ك تدريب في الجامعة الإسلبمية الحكومية في سومطرة الشمالية الالكتًكنية
تطوير أساليب كنتدريب  تعلم اللغة العربية تّامعة الإماـ لزمد بن سعود الإسلبمية

 تعلم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها في مركز البحوث كالتواصل الدعرفي
 بيهم : MS خبرةة معلم اللغة العربية  .3

ىو معلم   MS اللغة العربية  معلم الدؤسسة الدنظمة أك المجموعةمن حيث 
رئيس اللغة العربية كفركع علم اللغة العربية في معهد دارالسلبـ كونتور كمسؤكؿ ك

. ك يدكر  الجلسة في حفلة التخرج بثلبث اللغات، العربية كالإلصليزية كالأندكنيسية
معلم لطلبب مدرسة العزة الذين  كللغة العربية تٔدرسة العزة الدنظمة الطلبة امدير ك

كتابة البحث العلمي في . كلذا خبرةة في  سيلتحقوف دراستهم تّامعة الأزىر بالقاىرة
 ربيةعباللغة ال

 بيهم : TF خبرةة معلم اللغة العربية  .0
محرؾ اللغة العربية تٔعهد ك  الدنظمة أك المجموعة TF معلم اللغة العربية شارؾ 

، طلبة اللغة العربية تّامعة الدكؿ العربية جمعيةمدير في ، دار السلبـ كونتور العصرم
 معلم لطلبب مدرسة العزة الذين سيلتحقوف دراستهم تّامعة الأزىر بالقاىرة

 بيهم :FA خبرةة معلم اللغة العربية  .5
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لنادل الكندم للمتناظرين باللغة العربية  رئيسةك  FA معلم اللغة العربية تدكر 
لدعهد سوناف  اللغة لزركة، ك تّامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج

عضو من ، ك تّامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانجفي  أمبيل العالي
في منظمة طلبة قسم  كحدة شبو مستقلة لنادل الكندم للمتناظرين باللغة العربية

. تكوف مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانجتعليم اللغة العربية جامعة 
سكريتتَة من كحدة شبو مستقلة لنادل الكندم للمتناظرين باللغة العربية في أيضا 

مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية منظمة طلبة قسم تعليم اللغة العربية جامعة 
مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية لجنة استقباؿ مراسل لشرؽ الأكسط تّامعة ، جمالان

مولانا مالك لجنة الدسابقة الوطنية لطلبب الجامعة في جامعة ، ك الحكومية مالانج
  إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج

كفد من الفريق ( 0بينهم:  FA الصازات التي حصلو معلم اللغة العربية 
قطر  -في مسابقة مؤسسة قطر الدكلية للمناظرات العربية ، الدكحة  الإندكنيسي

الثالثة في مسابقة الدناظرة العلمية باللغة العربية تّامعة سيبيلبس  الفائزة( 4، (4005)
الثالثة في مسابقة الدناظرة العلمية العربية  الفائزة( 0، (4003ماريس الحكومية )

الثانية في  الفائزة( 0، (4003جامعة سناف أمبل الحكومية الإسلبمية في سورابايا )
مسابقة الدناظرة العلمية العربية جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج 

جامعة سناف أمبل  ة العربيةالأكلى في مسابقة الدناظرة العلمي الفائزة( 1، (4004)
الأكلى في مسابقة الدناظرة  الفائزة( 2، (4004الحكومية الإسلبمية في سورابايا )

الثانية  الفائزة( 3 العلمية العربية في ميلبد الكندم جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج.
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ك إبراىيم مالانج في مسابقة الدناظرة العلمية العربية تٔركز تطوير اللغة جامعة مولانا مال
(4003). 

دركس   معلمة فيفي برامج اللغوية منها:  ةمعلم FA اللغة العربية  ةقامت معلم
معلمة في دكرة اللغة ، اللغة العربية الإضافية في الددرسة الدتوسطة الحكومية فوجوف مالانج

الددرسة الثانوية معلمة لدادة اللغة العربية في ، " البهجة بويا لػتِ جتَبوف LPD العربية "
معلمة في برنامج إثراء الدناظرة العربية في معهد التزكية ، فاسوركاف 0الإسلبمية الحكومية 

معلمة في دكرة اللغة العربية للمتناظرين في معهد الشافعية السلفية ، الإسلبمي العالدي
 الإسلبمي سوكارلغا للبنات سيتوبوندك

جميع معلمي اللغة العربية في مدرسة العزةّ  تظهر نتائج البيانات الواردة أعلبه أف
خبرةة تتعلق بكفاءة اللغة العربية في لستلف الفئات ، بدءنا من الدادة العلمية للغة لديهم 

العربية نظرينا أك عملينا. من بتُ ىذه الفئات التعليم غتَ الرسمي أك الدنظمات أك اللجاف 
الأخرل. تستنتج الباحثة أف كفاءة اللغة أك إلصازات الدنافسة أك الندكات أك الأحداث 

و اللغة العربية في مدرسة العزةّ لؽكن التعرؼ عليها لأف الدكاسب علمالعربية التي لؽتلكها م
كالدخرجات الدقدمة لا يتم الحصوؿ عليها فقط في عملية التعلم النظرم في الفصوؿ 

 الرسمية.

ف القدرة في اللغة العربية كيف تطور الكفاءة الذاتية لإتقاكالسؤاؿ الثالث: "
 )الكفاءة الدهنية / الجوىر كالدهارة(؟

 التالي: النقاطتصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في 
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تًجمة النصوص العلمية إلى اللغة العربية من خلبؿ ب MSAيقوـ معلم اللغة العربية  .0
 ستماعالاستماع إلى الأخبار العربية لصقل مهارة الا، ك لشارسة نظريات التًجمة

 ،التواصل الاجتماعي مع الناطقتُ باللغة العربية عبرة كسائل التواصل الاجتماعيك 
 تدريب القراءة في القرآف كالحديث كالكتب كالدقالاتب BUيقوـ معلم اللغة العربية  .4

تأليف كتاب مصاحب أساسي باللغة العربية ، مشاىدة فيديوىات عربية بدكف ترجمة
عناصر الآية  أكراؽ عمل بناءن على ت٘ارين في الكتب مع إضافةإنشاء ، )بالإندكنيسية(

 القرآنية كالأحاديث النبوية.
إعداد الدواد التعليمية بشكل صحيح أثناء التدريس في ب MS يقوـ معلم اللغة العربية .0

إنشاء نادم للغة العربية كخدمة استشارية بالعزة خاصة للطلبب الذين ك  العزة
 سيلتحقوف دراستهم تٔصر.

الدناقشة مع ك  البحث عن مراجع أخرل في الدواد التعليميةب TFيقوـ معلم اللغة العربية  .0
قراءة القصص ك  قراءة كتب فركع علوـ اللغة العربيةك  الزملبء )لرتمع الفتى العربي(

 0القصتَة كالصحف باللغة العربية
التعلم تعميق الدادة من خلبؿ البحث عن مراجع ب FAيقوـ معلم اللغة العربية  .1

مطابقة نظرية إستًاتيجيات كأساليب تعلم اللغة العربية مع لشارسة التدريس ، ك الدختلفة
الاستماع إلى حوار باللغة العربية من خلبؿ فيديوىات ، كالتعلم داخل الفصل

مناقشة تدريس ، ترجمة النصوص العربية مع قواعد التًجمة، الدناظرات العربية الدكلية
 صناعة كسائط تعلم عربيك ، كلغوياتها مع الزملبءاللغة العربية 

لتطوير ك تظهر نتائج الدقابلة على السؤاؿ الثالث إجابات الدصادر الدختلفة. 
الكفاءة الذاتية في إتقاف مهارات اللغة العربية )الكفاءة الدهنية / الجوىر كالدهارة(، فإف 
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لديو  MSAها. كلددرس بعض الدعلمتُ لديهم نفس الإجابة، كالبعض الآخر لا لؽتلك
في تٖستُ مهارة الكتابة، كبالتحديد من خلبؿ ترجمة  FAنفس الأسلوب مثل معلم 

النص إلى اللغة العربية، لؽكن أف تكوف في شكل كلمات قصتَة أك مقاؿ علمي. مارس 
مهارة الاستماع من خلبؿ الاستماع إلى المحادثات أك الدناقشات أك مقاطع الفيديو على 

كالأنشطة   .FAك  BUك  MSAواصل الاجتماعي مثل ما يفعلو مدرس كسائل الت
ىي الدناقشة مع الزملبء لدزيد من  MSك  TFالأخرل مثل تلك التي ينفذىا مدرس 

الدناقشة الدتعمقة حوؿ الدواد. إنشاء منتجات ككسائل إبداعية لتطوير الانعكاس العلمي 
 البحثية اللغوية العربية الحديثة. كقراءة الدراجع من الكتب الكلبسيكية أك المجلبت

بة طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات كالخطوات سىل قمتم تٔناالسؤاؿ الرابع ىو: 
 للطلبب؟ بتُ!

 التالي : النقاطتصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في 

طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات  في مقابلة عن تناسب MSAقاؿ معلم اللغة العربية  .0
 :  كالخطوات للطلبب

 11"أشعر أف طريقة التدريس الخاصة بي مناسبة كلؽكن لطلببي فهمها"

عنواف الدادة الجديدة في شكل الدعرفة الأساسية  بياف تبدأ الدرحلة الأكلى من تكرار الدادة ثم
 الدعينة من الدعلم لتحديدللطلبب مثل الدفردات. في الدرحلة الأكلية، سيقرأ الطلبب الدواد 

بطريقة المحاضرة لشرح جوىر مادة  الدعلم لحلها معنا. بعد ذلك، بدأك الدفردات الصعبة 
بة في الكتب، ثم إعطاء الطلبب الفرصة القواعد من خلبؿ تطوير أمثلة من الدواد الدكتو 
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للقراءة كالبحث عن أمثلتهم الخاصة كلشارستها في شكل الكتابة. كما في نظرية البنائية 
 .كبعد ذلك، يتبع مرحلة التقييم بالبياف للطلبب

طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات  في مقابلة عن تناسب BUقاؿ معلم اللغة العربية   .4
 :  كالخطوات للطلبب

قمت بإجراء اختبار مسبق قبل الدخوؿ استخدمت الطرؽ الجيدة، أعتقد م، نع
قمت بإجراء التعلم كالدعتاد للطلبب الذين تقل ، ثّم إلى عنواف التعلم الجديد

تقدنً الإثراء كالأسئلة الخاصة كالدهاـ الخاصة للطلبب ك  قدراتهم عن الدتوسط
تقييم نتائج تعلم الطلبب كالآخر  الذين تكوف قدراتهم أعلى من الدتوسط

 باختبارات شفهية أك كتابية
طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات  في مقابلة عن تناسب MSقاؿ معلم اللغة العربية  .0

 :  كالخطوات للطلبب

لقد قمت بتكييف طريقة التدريس الخاصة بي للؤطفاؿ. أستخدـ طريقة المحاضرة "
لتمثيل  PJBLي للنظرية ك كالتعلم القائم على الدشركع. طريقة لزاضراتي ى

 12."النظرية

الخطوات التي أستخدمها متوافقة مع خطة الدرس. لقد بدأ بإعطاء نظرة عامة 
دراستها في الدرحلة الافتتاحية كمتابعة الأنشطة الأساسية  ةككظيفة الدواد الدراد

 .كالختامية
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طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات  في مقابلة عن تناسب TFقاؿ معلم اللغة العربية  .0
 :  كالخطوات للطلبب

استخداـ طريقة "قل كاقرأ" للمبتدئتُ ثمّ  "نعم حسب تصنيف قدرات الطلبب.
تقدنً الأمثلة على الدواد من ، ككذلك شرة للؤطفاؿ الذين أتقنوىااكالطريقة الدب

الدراجع أك الكتب الداعمة الأخرل. حتى يتمكن الأطفاؿ من كصف انعكاس 
 "لدادة تٔفاىيمهم الخاصةا

طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات  في مقابلة عن تناسب FAقاؿ معلم اللغة العربية  .1
 :  كالخطوات للطلبب

 13".التعلم فيقدرة الطلبب  عملت عملية التعلم بطرؽ الدختلفة حسبنعم، "

لتصنيف الدرحلة الأكلى إجراء اختبار ت٘هيدم ( 0 :التي ألقتها الدعلم ىيبعض الخطوات ك 
( 4قدرات الطلبب. يتم أخذ عناصر الاختبار من الدستول السهل إلى الدستول الصعب.

الطريقة الدستخدمة ىي طريقة انتقائية تشمل على طريقة المحاضرة، القواعد كالتًجمة، 
طلبب الفرصة  0 ةعطي الدعلمت( 0 السمعية الشفهية كالدباشرة حسب الدادة الدقدمة.

تقدنً خريطة مفاىيمية لشرح لزاذاة الدواد مع ( 0 ليكونوا مرشدين بدكرىم في كل مادة.
اختبارات موضوعية كذاتية  ةفر الدعلم( تو 1. بعضها البعض كتقدنً شرح لفائدة العلم

 بالإضافة إلى اختبارات غتَ لتقييم العملية كنتائج التعلم للطلبب.

ة من نتائج الدقابلبت حوؿ الدناسبة على استخداـ كفقنا لدلبحظات الباحث
الأساليب كالاستًاتيجيات كخطوات التدريس للطلبب مع تفستَاتهم، لؽكن الدلبحظة أف 

ثلبثة أنشطة أساسية في خطوات التعلم مدرس اللغة العربية في العزة قد نفذ في الدتوسط 
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ة كأنشطة ختامية. الأنشطة في الفصل الدراسي. ىناؾ أنشطة افتتاحية كأنشطة أساسي
أنو يكرر الدواد التي تم تدريسها في اللقاء السابق كيثتَ  MSAالافتتاحية مثل شرح معلم 

استفزاز الطلبب من خلبؿ إعطاء تعليمات لفهم عنواف الدناقشة الجديدة. بينما تشمل 
تعيتُ من خلبؿ  FAالأنشطة الأساسية التعاكف كالتفكتَ النقدم، مثل ما يفعلو مدرس 

العديد من الطلبب بدكرىم ليكونوا مرشدين لأقرانهم. في حتُ أف الأنشطة الختامية ىي 
من خلبؿ أخذ قيمة نتائج تعلم  FAك  MSك  BUالتقييم كالتواصل كما يفعل معلمي 

 الدشاركتُ من خلبؿ الاختبارات أك عدـ الاختبارات.

عها خارج الدادة التى ىل تستمركف دراسة اللغة العربية كفرك السؤاؿ الخامس: 
 بتُ !تدرسها للطلبب؟ 

 14تصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في شكل جداكؿ على النحو التالي:

 : MSAقاؿ معلم اللغة العربية  .0
دائمنا، من خلبؿ قراءة الكتب بتُ أكقات  نعم، أدرس فركعنا أخرل للغة العربية"

الدركس العربية، النحو الوظيفي، ". كمن الكتب التى أقرأىا فهي جامع التدريس
 الصرؼ الكافي، كشرح إبن عقيل كما أشبو ذلك"

 : BUقاؿ معلم اللغة العربية  .4
 "نعم من خلبؿ مشاىدة قناة اليوتيوب كقراءة كتب طريقة تعلم اللغة العربية"

 : MSقاؿ معلم اللغة العربية  .0
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ؿ قراءة كتب  "نعم، الحمد لله، لقد درست فركعنا أخرل للغة العربية من خلب
كلبسيكية لم أدرسها من قبل، مثل علم الرسم كالبياف. لكنتٍ أركز أكثر على 
مناقشة كتاب النحو الكافي ، ككتاب القواعد النحوية كالصرفية  التفقو دار 

 ".النواد
 : TFقاؿ معلم اللغة العربية  .0

صل "نعم، لقد درست اللغة العربية لدعم الدواد التي أقوـ بتدريسها في الف
 النحو كلنفسي، مثل قراءة كتب البلبغة في علوـ الدعاني كالبياف ككذلك كتب

 كالصرؼ من مؤلفتُ لستلفتُ"
 : FAقاؿ معلم اللغة العربية  .1

نعم، لقد درست اللغة العربية، كلكن ليس كلها ، فقد ركزت على النحو "
أستخدـ  كالصرؼ بعدة كتب. لأف الددرسة تستخدـ كتاب النحو الواضح ، فأنا 

كتب الأمثلة، الجامع الدركس كالدكملبت، كالكتب الصرفية الحديثة خارج 
ساعات التدريس لتوسيع الدعرفة. كما تدعمو قراءة المجلبت الخاصة بالدراسات 
اللغوية الحديثة )النفسية كالاجتماعية( كمشاىدة مقاطع الفيديو التي تناقش الدواد 

 ". على موقع يوتيوب

قابلة أف مدرسي اللغة العربية في العزة استمركا في دراسة فرع أظهرت نتائج الد
اللغة العربية كلم يركزكا على الدواد الدتاحة كالإلزامية للطلبب من أجل توسيع فهمهم 
كمعرفتهم الجديدة التي لؽكن استخدامها بأنفسهم. أك الطلبب. رغم من عدـ كجود 

عادم يعمق معرفة النحو كالصرؼ كالبلبغة جميع فركع الدعرفة العربية، إلا أف الدعلم ال
تٔراجع قراءة أك سمعية بصرية لستلفة كالتي يسهل الحصوؿ عليها الآف. بالإضافة إلى ذلك 



58 

 

علم  -إنو درس المجلبت اللغوية الحديثة )علم اللغة الاجتماعي  FA، كما قاؿ مدرس 
لصرفية كالنحوية اللغة النفسي( ككاف ذلك من أجل تقدنً حلوؿ للمشاكل الصوتية كا

 كالدلالية التي عانى منها كالتي حدثت في بيئة الطلبب كغتَىا من اللغة العربية.

ىل تتقن مهارة منتجة في اللغة العربية )الكلبـ كالكتابة(؟ إذا  السؤاؿ السادس: 
 كاف الأمر كذلك ، ما ىي الأنشطة التي شاركت فيها بهذه الدهارة؟

 التالي: النقاطتصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في 

 : MSAقاؿ معلم اللغة العربية  .0
، لؽكنتٍ الدشاركة في مسابقات الدناظرة العلمية من مهارة الكلبـ الحمد لله،"

باللغة العربية. كمع ذلك، فإف الأنشطة التي يتم متابعتها حالينا سلبية، بسبب 
بالنسبة لدهارة الكتابة ، ما زلت أصقل قدرتي في كثتَ الأنشطة التعليمية الدزدحمة. 

من الأحياف على تأليف كتابات بسيطة تْرية كأف أصبح متًجمنا لرانينا. )يفتح 
 15"خدمة التًجمة العربية(

من الدقابلة السابق يعلم أفّ معلم اللغة العربية يتقن الكلبـ كالكتابة في مهارة اللغة العربية 
 فعلتو.  بدليل الأنشطة التي

 : BUقاؿ معلم اللغة العربية  .4
"في الوقت الحالي، أمارس مهارتي في الكتابة من خلبؿ كتابة نصوص عربية، 

كتبت قاموس   4003ككحدات تعليمية للؤطفاؿ، كصنع لغة إنسيابية. في عاـ 
 جيب مصفوفة، لكنتٍ لم أكمل ىذا الأمر في الوقت الحالي.
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لفظينا مع عدة سنوات من الخلفية التعليمية التي كفي مهارة الكلبـ، أنا نشيط 
 تتطلب استخداـ اللغة العربية كتوجيو طلببي لاستخداـ الفصحى كلغة يومية ".

بدليل الدقابلة يظهر أفّ معلم اللغة العربية  لؽارس مهارة الكتابة بكتابة النصوص العربية، 
 تو حتى الآف بأصدقائو.أمّا بالكفاءة التكلم يعوض الدعلم  عدة سنوات  في مدرس

 : MSقاؿ معلم اللغة العربية  .0
نعم، لدم مهارة الكلبـ كالكتابة باللغة العربية. النشاط الذم أقوـ بو حالينا ىو "

أف أصبح مرشدنا للطلبب الذين سيلتحقوف دراساتهم في الشرؽ الأكسط )مصر( 
 ة"كأصبح أيضنا منشئ قسم اللغة في الدنظمة الطلببية في مدرسة العز 

معلم مهارة الكلبـ اللغة العربية بكوف مرشد اللغة في منظمة الطلبب ككذالك معلم يتقن 
 الشرؽ الأكسط )مصر(درس الدساء 

 : TFقاؿ معلم اللغة العربية  .0
"لقد أتقنت القدرة الإنتاجية للغة العربية شفهيان أك كتابيان على الرغم من أنتٍ ما 

من أجل القدرة على الكلبـ لعدة  زلت أتعلم من خلبؿ أكجو القصور لدم.
سنوات، عشت في بيئة لغة أجنبية إلزامية، كاحدة منها كانت اللغة العربية. إلى 
جانب ذلك، حصلت أيضنا على دراسات عليا في الشرؽ الأكسط في القاىرة 
 كمصر، تْيث تستخدـ لغة الاتصاؿ، الدنطوقة كالدكتوبة، اللغة العربية الفصحى."

، كيعمق ىذاف الإنتاجية للغة العربية شفهيان أك كتابيان  القدرة TFمعلم اللغة العربية  يتقن
مهارتاف في دراستو السابق. في الدراسة الدتوسطة إلى دراسة العليا الداجيستتَ في شرؽ 

 الأكسط.
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 : FAقاؿ معلم اللغة العربية  .1
أف أكوف منتجنا في الحمد لله، أتقنت كلكتٍ ما زلت أتعلم، لأكوف قادرنا على "

 شكل كلبـ بنشاط أكبرة من القدرة الإنتاجية على الكتابة.

على الكلبـ من خلبؿ الدشاركة في مسابقات الدناظرة  تهاقدر معلم اللغة العربية تنشط  
العلمية الإقليمية كالوطنية كالدكلية. كلا يزاؿ حالينا نشطنا كموجو لمجتمع اللغة في قسم 

في جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية في مالانج. كفي الوقت تعليم اللغة العربية 
نفسو، فإف القدرة على الكتابة ليست متقنة ت٘امنا كلكنها في طور التعلم من خلبؿ كتابة 

 مقالات باللغة العربية كتقدلؽها لدنشورات المجلبت

يتقنوف لؽكن الاستنتاج على إجابات الدبحوثتُ أف معلمي اللغة العربية الخمسة 
الكفاءة الإنتاجية للغة العربية شفهينا أك كتابينا )الكلبـ كالكتابة( على الرغم من أنهم لا 

لأف العلم يستمر في ذلك. كما لؽكن ملبحظتو من ،يزالوف في طور التعلم بشكل مستمر
إجابات الدتحدثتُ في نقطتي السؤاؿ الأكؿ كالثاني كلعا التاريخ التًبوم لدعلمي اللغة 

 بية كتٕارب معلمي اللغة العربية.العر 

ىل الدواد التي نقلتها في الفصل / خارج الفصل للطلبب قد السؤاؿ السابع ىو: "
 حققت أىداؼ تعلم اللغة العربية التي تريدىا؟

 التالي: النقاط تصنف الباحثة الإجابات من الدصادر في

 في الدقابلة عن حصوؿ أىداؼ التعليم:  MSAقاؿ معلم اللغة العربية  .0
بالعمق الكافي، لأنتٍ أدرؾ أف ليس كل  لم لػصل لقد حققت الذدؼ كلكن" 

  ".طلببي مهتمتُ بدراسة اللغة العربية، كلا لؽكن إجبارىم على ذلك
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 في الدقابلة عن حصوؿ أىداؼ التعليم:  BUقاؿ معلم اللغة العربية  .4
مشاكل في التطبيق / الدمارسة في  كافيا بسببلم أحصل إلى ىدؼ التعليم  "

 "حياة الطلبب اليومية
 في الدقابلة عن حصوؿ أىداؼ التعليم:  MSقاؿ معلم اللغة العربية  .0

بالنسبة للمادة التي تم تٖديدىا في مناىج اللغة العربية في العزة، من حيث "  
لم يتحقق الفرع العاـ الكفاءة الأساسية، كالحمد لله أننا حققنا الذدؼ. كلكن إذا 

 للعلم في النحو كالصرؼ."
 في الدقابلة عن حصوؿ أىداؼ التعليم:  TFقاؿ معلم اللغة العربية  .0

 20"قد تٖققت الوظيفة الأساسية. كلكن لم يتحقق الذدؼ العاـ "
 في الدقابلة عن حصوؿ أىداؼ التعليم:  FAقاؿ معلم اللغة العربية  .1

الدواد العربية في العزة ، فقد تم تٖقيق بعضها "عند الاطلبع عليها من مناىج 
كبعضها لم يتم الوفاء بو. نظرنا لقدرة الطلبب الإنتاجية على الكلبـ، فإنها لا 

 تزاؿ صعبة كليست مثالية ".

الدعلم في تقدنً الدواد ىو تٖقيق الغرض من الدادة، حيث قاؿ  لصاحإف أحد 
الدادة الأساسية من معلمو اللغة العربية الخمسة في العزة أف من حيث الكفاءة الأساسية، 

الدرافق التطبيقية مثل البيئة  بسببالتي لغب نقلها قد حققت الذدؼ. لكن ليس عميقنا. 
ية لستلفة للطلبب كلا لؽكن إجبارىم على خلفيات نفسبوجود ليست داعمة ككافية. 

الإعجاب باللغة العربية. في الفصل الدتجانس، تؤثر الخلفية التعليمية في ىذه الددرسة 
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أيضنا على تٖقيق أىداؼ التعلم. لذلك لا لؽكن رؤية الدعيار القياسي من القيمة الدثالية 
 كعلبقة مادة بأخرل. للطلبب كلكن فهم الطلبب لانعكاس الدادة التي يتم تدريسها

لقد صنفت الباحثة الأسئلة السبعة من عرض نتائج البيانات أعلبه من مؤشرات كفاءة 
 الدعلم المحتًؼ في شكل أكثر إلغازنا لتسهيل الأمر على القراء.

الكفاءة المهنية لمعلمي  في تنميةإدارة الموارد البشرية  برامجالمبحث الثالث: 
 العالمية الإسلامية العزة بمعهداللغة العربية 

نتائج البيانات التي حصلت عليها الباحثة من الدلبحظات كالدقابلبت في معهد 
العزة باتو، ىناؾ عدة برامج مؤسسية في إدارة الدوارد البشرية للمعلمتُ لتحستُ الكفاءة 
الدهنية، ليس فقط في شكل أنشطة رسمية، كلكن أيضنا أنشطة غتَ رسمية، تٔا في ذلك كما 

 ى:يل

 برنامج تٖستُ الكفاءات الدهنية لدعلم اللغة العربية (0
 ( الاجتماع مع الددرستُ نفس الدادةLESSON STUDY  /  ) تأىيل الدرس . أ

درستُ في معهد العزة، تٔا في ذلك مدرسو الدىذا الاجتماع ىو برنامج ينفذه كل 
اللغة العربية. ىذا النشاط ىو نشاط شبو رسمي يتم إجراؤه مرة كاحدة في الشهر أك 
مرتتُ. في ىذه العملية، لؽكن لدعلمي اللغة العربية مساعدة بعضهم البعض كمشاركة حل 

التدريس في الدشكلبت للطلبب كالدعلمتُ أنفسهم بشأف الدواد كالأساليب كخطوات 
المجاؿ من الدراسة التي يتم تدريسها. بالإضافة إلى ذلك، يدعم ىذا النشاط أيضنا معلمي 
اللغة العربية لاستكشاؼ جوىر الدعرفة التي يتم تدريسها من خلبؿ مناقشة الدواد 
التعليمية مع الدراجع الدختلفة التي يراجعها كل معلم.لؽكن للمعلمتُ تٔا في ذلك معلمي 
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العربية تٖستُ الكفاءة من خلبؿ منتديات الأقراف الدوجودة في مؤسسات أخرل اللغة 
غتَ الدوضوع منتدل مداكلات الدعلم: سيتم كتابة نتائج الدناقشات التي تم الحصوؿ عليها 
من قبل منسق الدوضوع كإرسالذا إلى كاكا للمناىج الدراسية حتى لؽكن مراجعتها 

 كتقييمها.

 لم اللغة العربية مع الناطقتُ بهاعمل حوؿ طرؽ تعالكرشة  . ب

البرةنامج الذم تنظمو الدؤسسة في شكل كرشة عمل حوؿ أساليب تعلم اللغة 
العربية مع الناطقتُ باللغة العربية ىو نشاط يستهدؼ معلمي اللغة العربية كمعلمي علوـ 
الدين. تم إجراء ىذا النشاط عرضينا بسبب مراجعة الأنشطة الأخرل داخل الدؤسسة. 
الغرض من ىذا النشاط ىو تٖقيق برنامج مؤسسي تْيث يفهم كيستكشف جميع معلمي 
العربية منهجيات تعلم اللغة العربية بشكل أفضل كلؽكنهم لشارستها في الفصل باستخداـ 

6. الدتحدث الذم اختارتو الدؤسسة ىو 31اللغة العربية كمقدمة للغة بنسبة تصل إلى 
ن السوداف، كىو لزاضر في تعليم اللغة العربية في جامعي خبتَ في تعلم اللغة العربية م

 حكومي.

استمرت عملية ىذا النشاط لددة أسبوع، كشمل ذلك نقاشات كتعميق 
الدنهجيات العربية الدختلفة كخطوات تطبيقها. يُطلب من معلمي اللغة العربية إكماؿ 

تحدث. بعد ثلبثة أياـ الأدكات كالدواد التي سيتم استخدامها في التدريس كما أكضح الد
من الشرح من قبل الدتحدث، سيقوـ منسق مدرس اللغة العربية بتشكيل لرموعة لشارسة 
التدريس تْيث لؽكن لكل معلم تطبيق طرؽ التعلم التي تم شرحها من قبل الدتحدث. 
ستتاح لكل مدرس لغة عربية الفرصة للتدريس أماـ الزملبء كالدقدمتُ. لا يعمل الزملبء 
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طلبب في الفصل ، كلكن أيضنا كمقيمتُ للمعلمتُ في لشارسات التعلم. بعد فقط ك
إجراء ىذا النشاط ، سيقدـ الدتحدث تقييمنا كتقديرنا لكل معلم كيقدـ تقريرنا إلى الدؤسسة 
، حتى تعرؼ الدؤسسة نتائج التحسينات التي تم الحصوؿ عليها من قبل كل مدرس لغة 

 ذلك. النشاط.عربية فردم في معهد العزة بعد 

 عمل الكفاءة الدهنية للمعلمتُالكرشة ج. 

البرةنامج الذم تقيمو الدؤسسة لجميع الدعلمتُ تٔعهد العزة خاصة لدعلمي اللغة 
العربية. الغرض من ىذا النشاط ىو زيادة الكفاءة الدهنية للمعلمتُ لضو فهم الدناىج 

بت الدؤسسة خبرةاء  الدراسية كجميع أشكاؿ تٗطيط التعلم. في ىذا النشاط، جل
كمقدمتُ، كتم تنفيذ الأنشطة مرتتُ كل يوـ سبت لددة أسبوعتُ. في ذلك سيتم إعطاء 
الدعلم مثالان على كيفية عمل خطة تعليمية صحيحة كجيدة مع ملبءمة الكفاءات 
الأساسية التي لغب تٖقيقها ككفقنا لدنهج التعلم. يتم شرح الدعلم أيضنا حوؿ أمثلة 

كجميع الأشياء الدتعلقة بأدكات التعلم. بعد اكتماؿ النشاط، سيطلب انعكاس الدواد 
الدقدـ كمشرؼ نتائج التخطيط كجميع الأجهزة ذات الصلة التي سيتم تقييمها كتقييمها 

 معنا.

 TOAFLاختبار كفاءة اللغة العربية د. 

يتمثل أحد برامج الدؤسسة في النظر إلى كفاءات اللغة العربية الأربعة لدعلمي اللغة 
العربية كمعلمي علوـ الدين من خلبؿ شراء برنامج اختبار كفاءة اللغة العربية. يتوقع 

درجة. كالغرض  100الدعهد أف يكوف لدل معلمي اللغة العربية نتائج اختبار أعلى من 
فقط إثبات درجة الدعلم، كلكن أيضنا لتأكيد الدعلمتُ على تعميق من ىذا الاختبار ليس 
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الدادة اللغوية كتٖستُ الكفاءات اللغوية الأربع. منسق مدرس اللغة العربية كعلم الدين 
مسؤكلاف عن تنفيذ الأنشطة. تم تظليل اختبار كفاءة اللغة العربية الذم شارؾ فيو 

بية في بارم تٔدينة كديرم كتم تنفيذه لددة يوـ الدعلموف من قبل مؤسسة تطوير اللغة العر 
كاحد. كتْسب ملبحظات الباحثة، فإف ىذا النشاط لا يؤثر فقط على أنشطة الدعلم 
خلبؿ يوـ اختبار كاحد، كلكن قبل الاختبار بعدة أياـ، يتدرب الدعلموف مرارنا كتكرارنا 

ة العربية من أجل تعزيز الاختبار على الاستماع إلى المحادثات باللغة العربية كالنحوية باللغ
 الدراد إجراؤه. .

 تؤثر إلى الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية تيبرنامج اللغة في العزة ال (4

البرةنامج أدناه ىو برنامج خاص ينفذه بعض الطلبب في معهد العزة. يعطي ىذا 
الذم لػصل عليو النشاط معلمي اللغة العربية الأكلوية في مشاركتهم كأدكارىم. الدكر 

 الدعلم يؤثر بشكل كبتَ على الكفاءة الدهنية لدعلم العزة. بينهم:

 فصل الدساء )فصل الشرؽ الأكسط(مدرس  . أ

معهد العزة لديو برنامج تعليمي للطلبب الذين جلسوا في الصف الأختَ من 
. يسمى البرةنامج "فصل الدساء". ينقسم ىذا الفصل إلى برنالرتُ ، 04ك  00الصفتُ 

)الامتحاف الكتابي القائم على الحاسوب( للؤطفاؿ الذين    UTBKكلعا فصل 
الدصرم" لطلبب الذين  سيلتحقوف تعليمهم في الجامعات الحكومية ك "الفصل

سيلتحقوف تعليمهم في الشرؽ الأكسط. فصل مصرم لػتوم على تعلم حوؿ إعداد 
الطلبب للمدارس في مصر أك غتَىا من الشرؽ الأكسط الذين تستخدـ اللغة العربية 
لغتهم في التواصل الشفهي كالكتابي. يؤكد ىذا البرةنامج أف الددرستُ يعمقوف معرفتهم 
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للطلبب بهدؼ تسهيل الأمر على الطلبب لإجراء اختبار القبوؿ كأيضنا  باللغة العربية
 تدريب لغة الطلبب عندما يتم قبولذم رسمينا كطلبب.

يتم تنفيذ "الفصل الدصرم" التعلم بعد ظهر كل يوـ في أياـ نشطة من الاثنتُ 
شفهيان إلى الجمعة. الدادة التي يتم تدريسها للطلبب ىي النح كالصرؼ لتعميق القواعد 

كخطيان، الدطالعة لدمارسة دقة القراءة كفهم النص، البلبغة لتوسيع لزو الأمية كفنوف اللغة 
العربية. الأختَ ىو تعلم الكلبـ، في ىذه الجلسة سيقدـ الدعلم العديد من التحديات 
حتى لؽكن للغة التواصل لدل الطلبب أف تتطور أكثر. من الأنشطة الدذكورة أعلبه ، لذا 

كبتَ على كفاءة الدعلم، لأف معلمي اللغة العربية لا لػسنوف كفاءتهم في الدواد أك   تأثتَ
مهاراتهم اللغوية مع أنفسهم فحسب، بل يقدموف أيضنا الدواد بشكل غتَ مباشر للطلبب 

 بالإضافة إلى شكل من أشكاؿ تعميق الدعرفة.

 مدرس أكلدبياد كمسابقة . ب

يمية كالوطنية كحتى الدكلية شكلبن من تعد مشاركة الطلبب في الدسابقات الإقل
أشكاؿ العلبمات التجارية للمدارس التي تم بناؤىا. ليس فقط في الدواد الدقيقة كلكن في 
موضوعات اللغة تٔا في ذلك اللغة العربية. لا توجد العديد من الألعاب الأكلدبية للغة 

ن لدعلمي اللغة العربية أف العربية، كبالتالي فإف الأمل الذم أعطتو الدؤسسة ىو كيف لؽك
لغعلوا الطلبب ناجحتُ في الدسابقة. يشمل تعلم اللغة العربية الذم يتم تكثيفو مع الدعلم 

 MGMPالأكلدبياد: أكلان، أكلدبياد اللغة العربية مثل الكفاءة الوطنية العربية التي عقدتها 
الدوجودة في  تشدد على الطلبب لدراسة الدواد على نطاؽ أكسع كعميق من الدواد

الفصل، لذلك لغب على مدرس اللغة العربية أف تكوف قادرنا على فهم الدادة في 
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التدريس. حتى يتمكن الطلبب من فهم ما يتم تدريسو بسرعة أكبرة كبسهولة، يُطلب 
 من معلمي اللغة العربية أيضنا توسيع نطاؽ قراءة مراجع الدواد الدغطاة.

لعربية ، فهي مسابقة غتَ أكادلؽية، على سبيل كفي الوقت نفسو، في الدسابقات ا
الدثاؿ، مسابقة تعبرة عن مواىب كاىتمامات الطلبب باللغة العربية. مثل "الخطبة، 
كالتقدنً القيشوح، كقرؤة الأخبار". تتطلب ىذه الدسابقات أيضنا أف يكوف لدل معلمي 

 مقابلة مع الباحث، اللغة العربية قدرات غتَ أكادلؽية ليتمكنوا من توجيو الطلبب. في
 :FAقاؿ مدرس 

ا على نفسي، أشعر كأنتٍ معلم، يدعم  "مشرؼ الأكلدبياد ىذا لو تأثتَ جيد جدن
حقنا تطوير كفاءتي، لذلك لا أقدـ التوجيو للطلبب فحسب، بل أتعلم منهم 

 أيضنا"

أنو في ىذا النشاط لا يقوـ  FAلؽكن للباحثة أف تستنتج من كلمات معلم 
الطلبب فقط بتعميق كفاءتهم، بل يقوـ الدعلم الدشرؼ أيضنا بتحستُ كفاءتهم بشكل 

 غتَ مباشر.
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 خامسالفصل ال
 مناقشة البيانات

 

العالمية  سيايات إدارة الموارد البشرية لمعلمي اللغة العربية بمعهد العزة . أ
 الإسلامية باتو
في عرض البيانات أف معهد العزة حقق إلصازنا سنوينا لدعلمي  ةالباحث تكما ناقش

اللغة العربية يتمثل في قدرة الدعلم على استخداـ اللغة العربية كأداة اتصاؿ شفهية بنسبة 
6 في أنشطة التدريس كالتعلم. كلتحقيق ذلك ، فإف إدارة الدوارد البشرية للمعلمتُ في 31

للغة العربية ، بدءنا من مؤىلبت معلمي اللغة مؤسسة العزة تشكل سياسات لدعلمي ا
العربية ، كتعيتُ معلمتُ جدد ، كتنفيذ كاجبات الدعلم إلى التقييم. بشكل عاـ ، لدل 
معهد العزة بالفعل مستول جيد من الوظائف التشغيلية لإدارة الدوارد البشرية ، بناءن على 

، فإف  ماريهات طوا أفاندمتي كتبها تنفيذ بعض الأنشطة الدذكورة أعلبه. كفقنا للنظرية ال
إدارة الدوارد البشرية التشغيلية تعمل مثل الدشتًيات كالتطوير كالتقييم كالتعويض كالتحستُ 
كالانضباط كالفصل. من بتُ سياسات إدارة الدوارد البشرية للمعلمتُ ، تم تنفيذ غالبية 

معرفة ذلك لأسباب  حثةت٘كن للباالوظائف بشكل عاـ. باستثناء نقاط التعويض ، لا 
 تتعلق بالسرية الدؤسسية.

 0ترل الباحثة التي ذكرت سابقة، من بتُ سياسات إدارة الدوارد البشرية  
، مؤىلبت الدعلمتُ أكلان عمليات لستلفة من إدارة الدوارد البشرية بشكل عاـ. من بينها: 

ارينا الخطية لتعليم الدعلمتُ. الجدد الدرتقبتُ ، كىي اللغة العربية. كمن بتُ ىذه الدؤىلبت إد
الذين لم يكونوا من خرلغي تعليم اللغة العربية في بعض  عند عبد الوىابكفقنا 
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. تْسب بياف مدير الددرسة ، لؽكن النظر في تأىيل الدعلم إذا كاف معلم 20الجامعات
يد اللغة العربية لؽتلك الكفاءات التي تطلبها الدؤسسة ، كبشرط أف يكوف ىناؾ دليل مؤ 

على أف الدعلم الدرتقب ىو خبتَ في اللغة العربية كمعلن أنو اجتاز جميع الاختبارات. التي 
 قدمتها الدؤسسة كما نوقشت الباحثة من قبل في مناقشة الأكلى لعرض البيانات. 

اللغة العربية التي تٖددىا مؤسسة العزة على كجو التحديد  علمومؤىلبت م فّ إ
أف توحيد معايتَ اللغة العربية ،  24عبد الوىاب تتوافق أيضنا مع البياف الوارد في تْث

 موجو بشكل مثالي لضو إتقاف كالإجادة أربع مهارات لغوية

 يلماللغة العربية. بشكل عاـ ، فإف عملية التوظيف لدع ي: توظيف معلمثانيان 
اللغة العربية مع معلمي الدواد الأخرل متشابهة نسبينا ، كالفرؽ ىو أف لشارسة تدريس 
معلمو اللغة العربية في معهد العزة مطلوب لاستخداـ الفصح العربي في عملية التدريس. 
بالإضافة إلى ذلك ، لغب أف يكوف معلم اللغة العربية المحتملتُ قادرين على إظهار 

ىو التطوير. معهد العزة يدعم كيدير برامج لستلفة  الثالثك .للممتحنتُقدراتهم مباشرة 
لتحستُ كتطوير كفاءة معلمي اللغة العربية في. ستناقش الباحثة بعض ىذه البرةامج في 

 الدناقشة الثالثة.
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 العالمية الإسلامية باتو بمعهد العزةالمهنية لمعلمي اللغة العربية  ةكفاءال  . ب
إلى كصف كيفية إدارة الدوارد البشرية تٔعهد العزة في تٖستُ تهدؼ ىذه الدراسة 

( الكفاءة الدهنية للمعلمتُ في معهد 0الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية. تظهر النتائج: 
( معهد العزة لديو 4العزة مدفوعة بالتعليم كالخبرةة كإدارة الدعلمتُ لتحستُ جودتهم. 

إدارة الدوارد البشرية تْيث تستمر كفاءة الدعلمتُ في سياسات لدعلمي اللغة العربية في 
 ( برامج معهد العزة في تٖستُ الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية.0الازدياد. 

بشأف الدعلمتُ كالمحاضرين ، تنص  4001لسنة  00بالإشارة إلى القانوف رقم 
تشمل الكفاءة  4ادة على أف "كفاءات الدعلمتُ الدشار إليها في الد 0فقرة  00الدادة 

التًبوية ، كالكفاءة الشخصية ، كالكفاءة الاجتماعية ، كالكفاءة الدهنية التي يتم الحصوؿ 
لغب الحصوؿ على الكفاءة الدهنية للمعلمتُ من . 20"خلبؿ التعليم الدهتٍعليها من 

)التعليم  PPGمشاركة الدعلمتُ في التدريب الدهتٍ كالددارس ، كالتي يشار إليها عادةن باسم 
البيانات في ىذا المجاؿ يظهر أفّ   مدرسي اللغة العربية بالعزة لم يلتحق  الدهتٍ للمعلمتُ(.

تٔدارس مهنية. كتْسب بياف مدير مدرسة العزة ، فإف تقييم الكفاءة الدهنية للمعلمتُ في 
لتعليم معهد العزة لا يتم إثباتو كتقييمو فقط من خلبؿ مشاركة معلمي اللغة العربية في ا

الدهتٍ للمعلمتُ. لكن على عدة تقييمات مدرسية لدعلمي اللغة العربية ، تْسب ما 
توصل إليو الباحثوف في النقطة الأكلى ، كىي الخلفية التعليمية لدعلمي اللغة العربية ، 

 كتٕارب الدعلمتُ الدتعلقة باللغة العربية ، كإدارة الدعلم في تٖستُ الجودة الذاتية.
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مؤشرات الكفاءة الدهنية للمعلمتُ حسب كزير التًبية الوطنية رقم.  انطلبقا من
( إتقاف الدعلم للمادة كالبنية كالدفهوـ كالعقلية 0: 20متضمن 4003( لسنة 02قانوف )

( إتقاف الدعلم لدعايتَ الكفاءة الأساسية للمواد التي يتم 4العلمية التي تدعم الدادة. 
( لؽكن للمعلم 0وير الدواد التعليمية بشكل خلبؽ. ( قدرة الدعلمتُ على تط0تدريسها. 

( لؽكن 1اختيار الدواد التعليمية التي يتم تدريسها حسب مستول تنمية الطلبب. 
 للعلمتُ استخداـ التكنولوجيا كالدعلومات كالاتصالات لتطوير أنفسهم.

تع أفّ معلم اللغة العربية العادم تٔعهد العزة يتم ةككانت نتائج تٖديد الباحث
تٔستول جيد من الكفاءة الدهنية مع ملبءمة مؤشرات الكفاءة الدهنية لوزير التًبية الوطنية 

 نقاش بياف تفصيلي: . كفيما يلي4003لعاـ  02رقم 

لؽكن تفستَ الدؤشر الأكؿ، إتقاف الدعلم للمادة كالبنية كالدفهوـ كالعقلية العلمية 
عربية لغب أف يكوف لديهم معرفة تّميع التي تدعم ىذا الدوضوع  على أف معلم اللغة ال

ي(. لؽكن إثبات ججوانب اللغة باللغة العربية كإتقاف اللغة العربية شفهيان ككتابيان )متن
الذين لديهم  MSAك  FAاللغة العربية  وذلك من خلبؿ الكفاءة التي لؽتلكها معلم

خلفيات تعليمية من الددرسة الإعدادية إلى الدستول الجامعي يرتبطوف باللغة العربية، 
ككذلك علم اللغة الأخرل كمنهجيتها التي تدعم عملية تطوير اللغة شفهيا أك كتابيا حتى 
 يتمكنوا من التفكتَ فيو في التعلم. بالإضافة إلى ذلك، فإف القدرة الإنتاجية ىي النشطة

اللغة العربية في معهد العزة لدمارسة اللغة الدنطوقة من خلبؿ تدريس الفصوؿ  يلدعلم
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اللغة العربية في  ي، تشتَ إلى أف معلمحرياّ الدصرية، ككونو معلمنا لمجتمع اللغة ككونو متًجمنا 
 معهد العزة  لديهم الكفاءة كفق الدؤشرات، ككفاءة الدعلمتُ المحتًفتُ في النقطة الأكلى.

فستَ الدؤشر الثاني ىو، إتقاف الدعلم لدعايتَ الكفاءة الأساسية للمواد التي يتم ت
تدريسها، أنو في تعلم اللغة العربية لغب أف يفهم الدعلم معايتَ الكفاءات الأساسية 
للمواد كأىداؼ الدركس التي يتم تدريسها. في ىذه الحالة ، يتضح ذلك من خلبؿ 

. قبل أك بعد البدء في FAك  MSالدراسي. مثل معلمي لشارسة تعلم الدعلم في الفصل 
تعلم،  ، قدـ معلم اللغة العربية خريطة مفاىيمية، لشرح توافق مادة مع أخرل كتقدنً 
شرح لفائدة الدعرفة، تْيث يتم الحصوؿ على الكفاءات الأساسية. بالإضافة إلى ذلك ، 

الدادية كإجراء تقييمات مفصلة  يقوـ جميع معلمى اللغة العربية بتصميم معايتَ الكفاءة
قبل بداية العاـ الدراسي الجديد من أجل تسهيل عملية تقييم نتائج تعلم الطلبب 

 كعمليات التعلم كإلصاز الطلبب كفقنا لدعايتَ الكفاءة الدتوقعة على معلمي اللغة العربية.

داعي، الدؤشر الثالث، كىو قدرة الدعلم على تطوير مواد تعليمية موجهة بشكل إب
لشا يعتٍ أف معلمى اللغة العربية لغب أف يكوف لديهم القدرة على اختيار مستول الدادة 
كفقنا لقدرات الطلبب كأف يكونوا قادرين على معالجة إيصاؿ الدادة بطريقة إبداعية. كأخذ 
مصادر مرجعية جديدة مع تقدـ العصر. كفقنا للنتائج التي تم الحصوؿ عليها من قبل 

يقوـ معلمى اللغة العربية في معهد العزة بتكييف الأساليب كالاستًاتيجيات الباحثتُ، 
 Qul Wa-Qroباستخداـ طريقة  TFكخطوات التدريس لقدرات الطلبب مثل معلمي 

أيضنا أمثلة على  TF'للمبتدئتُ كطريقة مباشرة للؤطفاؿ الذين لديهم أتقنها، يقدـ معلم 
يتمكن الأطفاؿ من كصف انعكاس الدادة  مواد من مراجع أك كتب داعمة أخرل. حتى
في عملية التعلم أيضنا بتشبيو الدواد التي  FAتٔفاىيمهم الخاصة. يقوـ معلمة اللغة العربية 
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يتم تدريسها إلى ظواىر حقيقية من أجل تسهيل فهم الطلبب. جعل التعلم النفسي 
سرحية في شكل الحركي حسب قدرات الطلبب، مثالذا في صناعة الأعماؿ التمثلية الد

 إعلبنات كسينما كما إلى ذلك.

الدؤشر الرابع، قدرة الدعلم على اختيار الدواد التعليمية التي يتم تدريسها حسب 
مستول تطور الطلبب، من ىنا يتجلى أف الدعلم ينعكس على أدائو بشكل مستمر ثم 

نتائج يستخدـ نتائج الانعكاس لتحستُ الاحتًاؼ كإجراء تْث تقولؽي على عملية ك 
التعلم للمواد التي يتم تدريسها. كفقنا للمؤشر الرابع قبل بدء الدرس أك قبل التبديل إلى 
مادة جديدة ذات كفاءات أساسية لستلفة، يقوـ معلم اللغة العربية تٕميع الطلبب في 
لرموعتتُ، كلعا المجموعة ذات القدرات الأساسية أك الدتوسطة كالمجموعة ذات القدرات 

ثم المجموعة ذات القدرات العالية يقوـ الدعلم بإثراء لستلف في كل مرة. المجموعة. العالية، 
تْيث لا يزاؿ الطلبب لػصلوف على نفس الكفاءات الأساسية بأساليب التدريس 

 الدختلفة كفقنا لقدرات الطلبب.

الدؤشر الخامس، يستخدـ الدعلموف تكنولوجيا الدعلومات كالاتصالات لتطوير 
كن تفستَ أف الدعلمتُ يستخدموف تكنولوجيا الدعلومات كالاتصالات  أنفسهم، كلؽ

كوسيلة لتطوير الجودة الذاتية كالدهنية. إجابات على الأسئلة التي طرحها الباحثة في 
مقابلبت مع معلمى اللغة العربية حوؿ "كيفية تطوير معلمى اللغة العربية كفاءاتهم"، 

يستخدـ تكنولوجيا الاتصالات كالدعلومات كوسيلة يظهر أفّ جميع معلمى اللغة العربية 
للتطوير الذاتي، كإجراء مناقشات مع الزملبء باستخداـ اللغة العربية، كنظر تعلم الدراجع 
استًاتيجيات اللغة العربية كتدريسها من خلبؿ يوتيوب، كلشارسة الاستماع للغة العربية 
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ك  Instagram) خلبؿ يوتيوب كانستغراـ مع ناطفتُ اللغة العربية أك المحدثتُ الأصلي من
YouTube.ككذلك قراءة الدراسات اللغوية كغتَىا من العلوـ اللغوية عبرة الإنتًنت ،) 

كمن ىنا يتجلى بأف معظم الكفاءة الدهنية لدعلمى اللغة العربية في معهد العزة 
( لسنة 02قانوف )تستولى بالدؤشرات الكفاءة الدهنية عند حسب كزير التًبية الوطنية رقم. 

4003.  

الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية في أمّا من نظر الباحثة عن تْث استنتاج السابقة تدؿ 
العزة من ثلبثة جوانب. أكلان، الاحتًاؼ من خلبؿ الخلفيات التعليمية مثل معلمي  معهد

BU  كMS اطقة باللغة الخبرةة أكثر من أربع سنوات في التدريس في بيئة ن الذين لديهم
العربية كمشرفوف على الدواد العربية كفركع الدعرفة الأخرل. ثانيان: الكفاءة الدهنية من خلبؿ 
الخبرةات الدتعلقة باللغة العربية بشكل نشط مثل الإلصازات كالدنظمات ككرش العمل 

لأمثلة، كالتدريب كغتَىا. ثالثنا، الكفاءة الدهنية من خلبؿ الإدارة الذاتية للمعلم. تشمل ا
ماذا ككيف يعمق الدعلم الدعرفة التي تتم دراستها ككيف ينعكس الدعلم على الدعرفة في 

 الحياة اليومية.
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 1.0الرسم 
 خريطة الدفاىيم مصدر فركع الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية

 
بمعهد العزة العالمية  اللغة العربية يالكفاءات المهنية لمعلم نميةمج تابر ج. 

 الإسلامية باتو

 اتالدهنية لدعلمي اللغة العربية أحد أشكاؿ سياس اتالكفاءتنمية  برامجيعد 
إدارة الدوارد البشرية في نقطة "التطوير كالتحستُ". لا ينبغي أف تكوف عملية زيادة 

ل لغب أف الدهنية للمعلم لررد جهد لإدارة الذات الخاصة بالدعلم فحسب ، ب اتالكفاء
. معهد العزة تُتكوف مدعومة أيضنا من قبل الدؤسسة التي تشرؼ على عملية الدعلم

الدهنية للموارد البشرية لدعلمي اللغة  اتالكفاء تنميةلؽتلك كيدير العديد من برامج 
( إتقاف الدفاىيم كالدواد كالذياكل كالعقليات 0العربية. مؤشرات الدعلم الدهنية كالتي تشمل: )
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( تطوير مواد التدريس بشكل 0( إتقاف معايتَ الكفاءة كالكفاءات الأساسية )4مية )العل
( استخداـ 1( تطوير الاحتًاؼ بطريقة مستدامة من خلبؿ التفكتَ 0إبداعي )

 21الدعلومات التكنولوجيا كأداة للتواصل كتطوير أنفسهم.

مؤسسة العزة في كبالإشارة إلى نتائج البيانات التي كصفتها الباحثة عن برامج 
الدهنية ، فإنها تتماشى مع نطاؽ مؤشرات الكفاءة الدهنية.  اتالكفاء أك تنمية  تٖستُ

، كىي منتدل لأنشطة  (lesson study) من بتُ ىذه الدطابقات: أكلان ، دراسة الدرس
حل الدشكلبت للطلبب كالدعلمتُ أنفسهم حوؿ الدواد كالأساليب كخطوات التدريس في 

سة التي يتم تدريسها. يدعم ىذا النشاط أيضنا معلمي اللغة العربية لراؿ الدرا
لاستكشاؼ جوىر الدعرفة التي يتم تدريسها من خلبؿ مناقشة الدواد التعليمية تٔراجع 
لستلفة يراجعها كل معلم. دراسات الدركس ، التي تشبو الأنشطة في منتدل معلم اللغة 

في زيادة الكفاءة الدهنية للمعلمتُ في الدؤشر  ، في نطاؽ صغتَ لذا تأثتَ MGMPالعربية 
 الأكؿ إلى الدؤشر الرابع.

ثانينا ، كرش عمل حوؿ الكفاءة الدهنية للمعلمتُ ككرش عمل حوؿ منهجية تعلم 
. احتوت ىاتاف الورشتاف على أنشطة / ناطقتُ العربيةاللغة العربية مع متحدثتُ أصليتُ

تٗطيط التعلم ، كمناقشات حوؿ تعميق فهم الدناىج الدراسية مع جميع أشكاؿ 
الدنهجيات الدختلفة ، كاستًاتيجيات كسائل الإعلبـ لتعلم اللغة العربية كالخطوات في 
تطبيقها ، كما دعمت بقوة تٖقيق زيادة الكفاءة الدهنية للمعلم من الدؤشر الأكؿ إلى 

للغة العربية منتدل الدؤشر الخامس. يتماشى البرةنامج مع الأنشطة الدنفذة في كرشة عمل ا
MGMP  بالإضافة إلى التدريب مع الدتحدثتُ الأصليتُ لاستكشاؼ جوىر معرفة اللغة
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في تسهيل معلمي اللغة العربية ليكونوا قادرين على  MGMPالعربية. ىذا أيضنا ىو جهد 
 22.تٖستُ كفاءاتهم الدهنية

)الشرؽ الأكسط( كالفصل  فصل الدساء ، اختبار اللغة العربية الأجنبية،ثالث
الأكلدبي ليس برنالرنا خاصنا مثل البرةامج الثلبثة التي كصفها الباحثوف. كمع ذلك ، يلعب 
ىذاف النشاطاف دكرنا في عملية تٖستُ الكفاءة الدهنية للمعلمتُ في الدؤشرات الأكؿ 

ربع كالثاني كالخامس. يتطلب ىذا النشاط من الدعلمتُ إتقاف الدهارات اللغوية الأ
بالتفصيل كليس فقط في الكتابة كلكن أيضنا في مهارات الأداء باللغة العربية. بالإضافة 
إلى ذلك ، يشجع ىذا النشاط أيضنا معلمي اللغة العربية على مواكبة التطورات 

 التكنولوجية من أجل الحصوؿ على مراجع جديدة لؽكنها مواكبة العصر.
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 السادس لصفلا
 الاختتام

 
 الملخص . أ

 ستنتج أفّ تأف  ةكن للباحثت٘سلسلة الدراحل الدذكورة أعلبه ،  جميعد انتهاء عب
 ىذا البحث يظهر

وارد البشرية لدعلمي اللغة العربية ، بدءنا من مؤىلبت الدعلمتُ الدسياسات  أداء  .0
توجد اختلبؼ كعملية التوظيف كالتعيتُ كالتطوير كالتقييم كتٖفيز الدعلم. 

الدؤسسسة الدوارد البشرية لدعلمي اللغة العربية في معهد العزة كمؤسسة سياسات 
أخرل تعتٍ، معلم اللغة العربية في معهد العزة لا تنتج فقط من خلفية التعليمية، 
مثلب من متخرجي التًبية. بل بشركط الدعينة، مثلب من خبرةة التعليمية كالكفاءة 

 الدستولي لاكماؿ احتياجات الدعهد.
الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية في معهد العزة مدفوعة بأربعة أمور اؿ من لر  .4

( إدارة الدوارد 0( إدارة الدعلم 0( خبرةة الدعلم 4( الخلفية التعليمية. 0، كىي: 
. الخلفية التعليمية كخبرةة الدعلم الدتعلقة بالمجاؿ الذم يتم تدريسو الدؤسسة البشرية

ي جهود الدعلم في الحصوؿ على كفاءة اللغة العربية ، تٔا كالإدارة الذاتية للمعلم ى
في ذلك الكفاءة الدهنية كلؽكن تقييمها من خلبؿ الدؤشرات الدهنية للمعلم. 
بالإضافة إلى ذلك ، لؽتلك معهد العزة أيضنا إدارة موارد بشرية مؤسسية جيدة 

 الجودة.  من أجل تٖقيق أىداؼ الدؤسسة. كاحد منهم لديو موارد بشرية عالية
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اللغة العربية في مدرسة العزة ىو أف يتمكن  معلمالشيء الذم لغب أف لػققو  .0
الدعلم من القياـ بأنشطة التدريس كالتعلم باستخداـ اللغة العربية بنسبة تصل إلى 

6 بشرط ألا تكوف اللغة العربية ىي اللغة الدفضلة في الددرسة. لتحقيق ذلك 31
اللغة العربية في إدارة الدوارد البشرية في لزاكلة ، تضع الدؤسسة برامج لدعلمي 

لتحستُ الكفاءات الدهنية التي لغب الحصوؿ عليها في التعليم الدهتٍ للمعلمتُ. 
ا لدعلمي اللغة العربية في  كفاءتهم الدهنية بشكل   تنميةىذه البرةامج مفيدة جدن

، ككرش lesson studyالبرةامج دراسة الدركس  بينهم،مباشر أك غتَ مباشر. 
العمل مع الخبرةاء الدتعلقة بالكفاءة الدهنية للمعلمتُ ، ككرش العمل مع الناطقتُ 

 TOAFLباللغة العربية لاكتشاؼ منهجيات كمنتجات تعلم اللغة العربية ، كشراء 
 الشرؽ الأكسط. درس الدساء، كالتدريب للصفوؼ الأكلدبية 

البشرية الدنتظمة  تٕعل السياسات إدارة الدوارد  أفّ  ةللباحث رأت كمن ىذا الدنطلق

فيها معقدة جيدة تؤثر إلى أداء جميع البرةامج، كبرةامج تنمية الكفاءة الدهنية لدعلم اللغة 

 العربية في معهد العزة

 النقد والاقتراحات . ب

الذين ليس لديهم خلفية تعليمية خطية على شهادة بالخبرةة  أف يكونوف الدعلموف .0

 سيتم الاعتًاؼ تٔصداقية الدعلم بشكل أكبرة. مع ىذا ، (RPL)السابقة 
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اللغة العربية في معهد العزة على إجراء البحوث لتوسيع كتعميق  معلمي يكوف أف .4

الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية ، تْيث لؽكن لزاكاة البرةامج الدنفذة  تنميةبرامج 

 من قبل الدؤسسات التعليمية الأخرل.

 تنظيمو تْيث لؽكن تنفيذه بشكل مستمر البرةنامج الذم تم تكوف أف  .0
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 : تقييم أداء الدوظف 1حق الدل
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 تنمية الكفاءات لدعلمي الدوارد البشريةلكرشة عمل 

 

 

 

 

 

  

  

 (Lesson Study) تأىيل الدرس 

 : صور البرةامج اللغوية في تنمية الكفاءة الدهنية لدعلمي اللغة العربية  2حق الدل

 اللغة العربية بناطقتُ العربيةتنمية الكفاءات لدعلمي لعمل كرشة 
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 في معهد العزة أنشطة الدوارد البشرية: 3حق الدل
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 مقابلة مع معلمتُ اللغة العربية: 4حق الدل
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 نائب رئيس قسم الدناىجمقابلة مع : 5الدلحق 

 
 الددرسةرئيس قسم  مقابلة مع : 00الدلحق 
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 اللغة العربية تُعلمأداة الدقابلة مع م: 00الدلحق 

 ما ىي خلفيتك التعليمية؟( 0

اللغة العربية؟ )التعليم غتَ الرسمي، الدنظمات ،  ةما ىي خبرةاتك الدتعلقة بكفاء(  4
 اللجاف، إلصازات الدنافسة، الندكات أك الأحداث الأخرل(

الكفاءة الذاتية لإتقاف القدرة في اللغة العربية )الكفاءة الدهنية / الجوىر كيف تطور ( 0
 كالدهارة(؟

  بة طرؽ التدريس كالاستًاتيجيات كالخطوات للطلبب؟ بتُ!سىل قمتم تٔنا ( 0

 ىل تستمركف في دراسة اللغة العربية كفركعها خارج الدادة التى تدرسها للطلبب؟ ( 1

 بتُ !

منتجة في اللغة العربية )الكلبـ كالكتابة(؟ إذا كاف الأمر كذلك ، ما ىل تتقن مهارة ( 2 
 ىي الأنشطة التي شاركت فيها بهذه الدهارة؟

ىل الدواد التي نقلتها في الفصل/خارج الفصل للطلبب قد حققت أىداؼ تعلم اللغة ( 3
 العربية التي تريدىا؟
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 : أداة الدقابلة مع رئيس كنائب الددرسة04الدلحق 

Instrumen Wawancara 

1. Apa saja kebijakan Lembaga untuk SDM (guru Bahasa Arab) dan 

bagaimana penerapannya? 

a) Visi – Misi Kepala Sekolah selama 5 tahun 

b) Standart sumber daya manusia 

c) Teknis Rekruitmen 

d) Kebutuhan terhadap sumber daya manusia  

2. Bagaimana praktik pelatihan yang dilakukan lembaga untuk menciptakan 

dan mengembangkan kompetensi guru Bahasa Arab? 

a) Individu guru 

b) Keseluruhan guru 

3. Apa dan bagaimana program Lembaga yang mengharuskan (menuntut) 

SDM nya (Guru Bahasa Arab) berkompetensi professional? 

a) Secara Akademis  

b) Non Akademis 

4. Apa saja visi dan misi sekolah dalam melaksanakan kegiatan peningkatan 

kompetensi guru Bahasa Arab? 

5. Apa saja tujuan lembaga yang sudah tercapai setelah proses tersebut? 

6. Apa saja kendala yang yang didapatkan oleh Lembaga pada proses 

tersebut? 

7. Apa saja out put yang di dapatkan siswa dengan adanya kompetensi 

profesional guru Bahasa Arab? 
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