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ABSTRACT

Al Badri« Hakiki Rikza Irnaini. 2022. Language Anxiety in Learning Speaking Skills for
New Students at Al-Kautsar Boarding School Banyuwangi. Thesis¢ Arabic Education
Department« Faculty of Tarbiyah Teaching and Learning« Islamic State University of
Maulana Malik Ibrahim Malang.

Advisor: Dr. H. Abdul Wahab Rosyidic M.Pd.

Keywords: Language Anxiety« Speaking Skill

Arabic language learning as a foreign language in Indonesia has big appeal¢
especially the language learning. Many educational institution has a special purpose to
explore and learn Arabic< well as communication tools and other function. However the
succeed in learning arabic at educational institutions of course it can’t be separated from
problematics. One of the problem is the problem that occur at Al-Kautsar Modern Boarding
School Banyuwangi. The language anxiety in learning speaking skills of Arabic happened
there. Therefore« the researcher wants to know levels¢ kinds«< and how to overcome the
language anxiety that happened to new students at Al-Kautsar Modern Boarding School
Banyuwangi.

This research is mixed method. The data collection technique used in this research
is questionnaire referring to HARS anxiety scale to know kinds and levels of anxiety:«
interview to know how they to overcome anxiety and observation to strengthen the data
result from questionnaire and interview. The data colected« analysed and described and
then descriptive result are presented regarding kinds« levels and tips to overcome anxiety.
The subject of this research are all of new students at Al-Kautsar Modern Dormitory
Banyuwangi who is learning speaking skills of Arabic.

After the data Analysed« can be concluded that from 25 new student: there is 52%
new student who is feels anxiety at medium level and 48% other feels anxiety at low level.
And from 25 new student who fill the qustionnaire« there are 12 kinds of anxiety
experienced by new student while learning speaking skills of arabic. Besides that the result
of qustionnaire there are two ways how to overcome the anxiety of linguistic : the external
ways which is given by a teacher and internal ways comes from the new students. This
External ways is related to the situational factor during learning and the Internal ways is
related to psychologycal« like self perception« self conception and confidence.



ABSTRAK

Al Badric Hakiki Rikza Irnaini. 2022. Kecemasan Berbahasa dalam Belajar
Keterampilan Berbicara Santriwati Baru di Pondok Pesantren Al-Kautsar Banyuwangi.
Skripsi¢ Jurusan Pendidikan Bahasa Arab¢ Fakultas llmu Tarbiyah dan Keguruane
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.

Pembimbing: Dr. H. Abdul Wahab Rosyidi< M.Pd.

Kata Kunci: Kecemasan Berbahasa« Keterampilan Berbicara.

Pembelajaran bahasa Arab sebagai bahasa asing di Indonesia memiliki daya tarik
yang sangat besar< khususnya yaitu keterampilan berbicara. Banyak sekali lembaga
pendidikan yang secara khusus bertujuan untuk mendalami dan mempelajari bahasa Arab«
baik sebagai sarana komunikasi maupun untuk fungsi yang lain. Akan tetapi keberhasilan
dalam pengajaran bahasa Arab di lembaga-lembaga pendidikan tentunya tidak terlepas dari
berbagai macam problematika. Salah satunya yaitu permasalahan yang terjadi di Pondok
Pesantren Modern Al-Kautsar Banyuwangi. Permasalahan kecemasan berbahasa dalam
pembelajaran bahasa Arab khususnya pada ketrampilan berbicara terjadi di Pondok
pesantren tersebut. Oleh karena itu¢ peneliti ingin mengetahui tingkatan-tingkatan
kecemasan berbahasa< bentuk-bentuk kecemasan berbahasac serta cara mengatasi
kecemasan berbahasa yang terjadi pada santriwati baru Pondok Pesantren Modern Al-
Kautsar Banyuwangi.

Penelitian ini merupakan jenis penelitian campuran (mixed method). Adapun teknik
pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini yaitu angket yang mengacu pada
skala kecemasan HARS untuk mengetahui bentuk serta tingkatan kecemasan« wawancara
untuk mengetahui cara mengatasi kecemasan« dan observasi untuk menguatkan hasil data
dari angket dan wawancara. Data yang diperoleh« dianalisisc dan dideskripsikan yang
kemudian disajikan hasil berupa deskripsi mengenai bentuk: tingkatan« dan cara mengatasi
kecemasan. Sementara subjek penelitian ini adalah seluruh santriwati baru Pondok
Pesantren Modern Al-Kautsar Banyuwangi yang sedang belajar keterampilan berbicara
bahasa Arab.

Setelah peneliti melakukan analisis data« dapat diketahui bahwa dari 25 santriwati
baru yang mengisi angket« terdapat 12 bentuk kecemasan yang dialami santriwati baru
ketika belajar keterampilan berbicara bahasa Arab. Selain itu« dari hasil angket juga dapat
disimpulkan bahwa dari 25 santriwati baru¢ terdapat 52% santriwati baru mengalami
kecemasan sedang dan 48% santriwati mengalami kecemasan ringan. Adapun cara
mengatasi kecemasan linguistik dibagi menjadi dua bagian« yaitu: Cara eksternal yang
diberikan oleh guru dan cara internal dari santriwati baru. Cara eksternal ini berkaitan
dengan faktor situasional selama pembelajaran dan cara internal berkaitan dengan faktor
psikologis yaitu persepsi diri< harga diri dan kepercayaan diri.
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2¢2017¢ 144-152.
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YAYASAN ASKANDARIYAH — PONDOK PESANTREN MODERN

® SMP/MTs AL-KAUTSAR ® SMA AL-KAUTSAR ¢ DINIYAH TAKMILIYAH AL-KAUTSAR
JL. PANDAN NO. 361 SUMBERSARI - SRONO - BANYUWANG! - JAWA TIMUR TELP (0333 ) 845790, ( 0333 ) 846162

Nomor : 023/.PPM.AK/3/2022 Banyuwangi, 02 Maret 2022
Lampiran T—
Perihal : Surat Keterangan Penelitian

Kepada.

Yth Wakil Dekan Bidang Akademik
Fakultas limu Tarbiyah dan Keguruan
UIN Maulana Malik Ibrahim Malang
Di -
Tempat

Assalamu’alaikum Wr. Whb.

Dengan Hormat, kami sampaikan bahwa :

Nama : Hakiki Rikza Iranini Al Badri
NIM : 18150005

Jurusan : Pendidikan Bahasa Arab
Jenjeng 1 $1

Bahwa, yang bersangkutan telah melakukan penelitian di Pondok

Pesantren Modern Al Kautsar Banyuwangi pada Januari 2022 sampai

dengan Maret 2022 untuk keperluan penyusunan tugas akhir studi
mahasiswa dengan judul :

« BsSlagnas Cilanall LI (531 S 5 g plad 3 5 sl S

" 5l AN (5 yumnll

Demikian surat keterangan ini kami buat, atas perhatiannya kami

sampaikan terima kasih.
Wassalamu'alaikum Wr. Wb
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JURUSAN PENDIDIKAN BAHASA ARAB
FAKULTAS ILMU TARBIYAH DAN KEGURUAN

UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIM MALANG
JI. Gajayana No. 50 Malang

ANGKET

Penelitian Tugas akhir (Skripsi) tentang :
G randl §sSd) dgas Ol Sl ol aIST1 8ylgs ohas (8 g galll 5l
TP |
«Sdr/Sdr (i) responden yang terhormat

Penelitian ini bertujuan untuk memperoleh data dari Sdr/Sdr (i) tentang:

“Kecemasan Berbahasa Dalam Belajar Keterampilan Berbicara Santriwati Baru
Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar Banyuwangi”. Hasil dari penulisan ini hanya
diperuntukkan bagi keperluan penulisan ilmiah yang merupakan tugas akhir (skripsi)
jurusan Pendidikan Bahasa Arab UIN Maulana Malik Ibrahim Malang. Oleh karena itu
jawaban Sdr/Sdr (i) tidak dipublikasikan dan dijamin kerahasiaannya.

Setiap jawaban yang Sdr/Sdr (i) berikan merupakan bantuan yang tidak ternilai besarnya
bagi penelitian kami. Untuk bantuan tersebut sebelum dan sesudahnya kami ucapkan
terima kasih. Jazakumullah ahsanal jaza’.

Dalam survei ini tidak ada jawaban benar/salah.

Tujuan . Untuk mengetahui pendapat santriwati baru mengenai cemas tidaknya

ketika belajar keterampilan berbicara bahasa Arab.

Sasaran - Santriwati baru di Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar Banyuwangi.
Peneliti



Hakiki Rikza Irnaini Al Badri

Identitas Responden

Nama B
NIS e

0 = (Tidak ada gejala) atau menyatakan bahwa tidak ada gejala yang dirasakan oleh
responden

1 = (Gejala ringan) atau terdapat gejala yang dirasakan oleh responden namun jarang
terjadi

2 = (Gejala sedang) atau terdapat gejala yang dirasakan oleh responden namun cukup
sering terjadi

3 = (Gejala Berat) atau terdapat gejala yang dirasakan oleh responden dengan
intensitas sering

4 = (Gejala Berat Sekali) atau terdapat gejala yang dirasakan oleh responden dengan
intensitas sering

NO Pertanyaan 0|12 ]34

1. | Perasaan cemas (Ansietas)

Apakan anda merasakan perasaan cemas¢ berfirasat
buruk« takut akan pikiran sendiri« mudah tersinggung
selama belajar keterampilan berbicara bahasa Arab?

2 | Ketegangan

Apakah anda merasakan tegang¢ lesu¢ tidak bisa
beristirahat dengan tenang¢ mudah terkejutc mudah
menangis< gemetar« dan gelisah selama proses belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab?

3 | Ketakutan

Apakah anda merasakan minder pada orang lain yang
lebih pintar dalam berbicara bahasa Arab dan merasa
takut ketika diperintahkan untuk maju di depan untuk
berbicara bahasa Arab?

4 | Gangguan Tidur
Apakah anda merasakan gejala susah tidur¢ sering
terbangun di malam hari« tidak nyenyak ketika tidur«




bangun tidur dengan kondisi lesu selama belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab??

5 | Gangguan Kecerdasan
Apakah anda merasa susah untuk berkonsentrasi« daya
ingat menurun« dan daya ingat buruk selama belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab?

6 | Perasaan Depresi
Apakah anda merasa depresi selama proses belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab?

7 | Gejala Somatik
Apakah anda merasakan gejala sakit dan nyeri otot
selama proses belajar keterampilan berbicara bahasa
Arab?

8 | Gejala Sensorik
Apakah anda merasa lemas¢ penglihatan kabur dan
muka merah atau pucat selama proses belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab?

9 | Gejala Kardiovaskuler
Apakah anda merasa berdebar-debar< nyeri dada¢
detak jantung menghilang sejenak dan lemas seperti
mau pingsan selama proses belajar keterampilan
berbicara bahasa Arab?

10 | Gejala Pernapasan
Apakah anda merasa sesak nafas selama proses belajar
keterampilan berbicara bahasa Arab?

11 | Gejala Gastrointestinal
Apakah anda merasakan gangguan pencernaan seperti
mual dan muntah selama proses belajar keterampilan
berbicara bahasa Arab?

12 | Gejala Urogenital
Apakah anda merasa sering buang air kecil selama
proses belajar keterampilan berbicara bahasa Arab?

13 | Gejala Otonom
Apakah anda mudah berkeringat dan pusing selama
proses belajar keterampilan berbicara bahasa Arab?

14 | Perilaku saat berbicara bahasa Arab

Apakah santriwati merasa gelisah« tidak tenang« jari
gemetar saat pertama kali berbicara bahasa Arab?
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Instrumen Wawancara

No

Sumber Data

Pertanyaan

Pengasuh  Pondok
Pesantren Modern
Al-Kautsar

. Bagaimana sejarah awal berdirinya Pondok
Pesantren Modern Al-Kautsar?

. Apa visi dan misi Pondok Pesantren Modern
Al-Kautsar?

. Bagaimana model kurikulum yang ada di
Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar?

. Bagaimana menerapkan sistem lingkungan
berbahasa sebagai sistem di Pondok Pesantren
Modern Al-Kautsar?

Guru bahasa Arab

. Bagaimana model pembelajaran Maharah
Kalam (Keterampilan Berbicara) bahasa Arab
di Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar?

. Metode« strategic dan media apa Yyang
digunakan dalam pembelajaran Maharah
Kalam (Keterampilan Berbicara) bahasa Arab
di Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar?

. Apakah terjadi kecemasan berbahasa selama
proses belajar Maharah Kalam (Keterampilan
Berbicara) bahasa Arab pada santriwati baru
di Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar?

. Apa saja faktor yang menyebabkan
kecemasan selama proses belajar Maharah
Kalam (Keterampilan Berbicara) bahasa Arab
pada santriwati baru di Pondok Pesantren
Modern Al-Kautsar?

. Bagaimana model kurikulum yang ada di
Pondok Pesantren Modern Al-Kautsar?

Santriwati

. Apakah kamu berlatih berbicara bahasa Arab
di luar kelas? Dimana dan dengan siapa?

. Apakah kamu menyukai keterampilan
berbicara bahasa Arab? Berikan alasanmul!

. Apakah kamu mengalami kecemasan bahasa
ketika berbicara bahasa Arab?

. Menurut apa faktor penyebab kecemasan
yang kamu alami ketika berbicara bahasa
Arab?

. Bagaimana cara kamu untuk mengatasi
kecemasan berbicara bahasa Arab yang kamu
alami?
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10:17

- Ustadz Ali Mansur

online

Assalamualaikum ustadz ngapunten
mengganggu waktunya panjenengan l
1012

Waalaikumsalam. Ada yang bisa saya
bantu? 1013

Apakah saya bisa melakukan wawancara
sekarang nggeh dengan panje melalui

WhatsApp? .L T

Bisa, silahkan |,

Saya ingin bertanya tentang sejarah
berdirinya pondok pesantren Al-Kautsar

Ustadz J, 10.15 v/

Bisa panjenengan jelaskan secara singkat

1015 W/

Baik, jadi sepengetahuan saya. Yayasan
Al Kaustar bertekad bulat untuk
mendirikan pesantren yang dikelola
dengan manajemen modern dan
berasaskan ahlusunnah wa jamaah

yang mampu melahirkan manusia
Indonesia seutuhnya. Untuk mewujudkan
tujuan Sebagaimana dimaksud, maka
didirikan Pondok Pesantren Modern di
Desa Tembokrejo Kecamatan Muncar
Kabupaten Banyuwangi. Pondok
pesantren tersebut diberi nama Pondok K7
Pesantren Salafiyah Safi'iyah Modern Al

© kirim pesan

> O ° ® Kirim pesan

10:47

Ustadzah Qiqgin
€ 10.43

Apa saya bisa melakukan wawancara
dengan panjenengan nggeh dzah melalui

WhatsApp? l o
Boleh, dengan senang hatizs) —
Syukron ustadzahfcs) o

Sebelumnya saya ingin bertanya
Apakah panjenengan mengajar bahasa
Arab nggeh di Pondok?

10.23 v/
Untuk saat ini alhamdulillah iya saya
diberi tanggung jawab untuk mengajar
bahasa arab di pondok 10.25

Klo boleh tau metode, strategi, media
apa nggeh ustadzah yg digunakan dalam
proses pembelajaran bahasa Arab

khususnya Maharah Kalam? 10.26 &/

1 pesan belum dibaca

Untuk saat ini ustadzah menggunakan
metode audio-lingual dalam pembelajaran
bahasa arab dimana disaat siswa masuk
kelas mereka akan disajikan sebuah
video percakapan singkat berbahasa

arab dengan topik yang mudah dipahami
lalu ustadzah memancing ide mereka
supaya keluar dengan bertanya langsung
ke mereka apa yang mereka pahami

dari narnalkanan cinaliat itindan ana

-0
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