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dunia dan akhirat melebihi adab yang baik, dan tidak ada sebab penghalang kebaikan
melebihi adab yang buruk ”
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ABSTRACT

Muttaqin, Ichwanul. (2021). Politeness strategies in Ziad Doueri's The Insult film based on
Brown and Levinson's Perspective. Thesis. Department of Arabic Language
and Literature, Faculty of Humanities, State Islamic University Maulana
Malik Ibrahim Malang.

Advisor : Penny Respati Yurisa, M.Pd

Keywords  : Brown and Levinson, Film the insult, Politeness, Strategy

é

This study analyzes the conversations of the main characters in the film The Insult by
Ziad Doueri containing politeness strategies. Which object is very relevant if studied to analyze
politeness strategies. Due to the many models of politeness strategies that the main character
uses in the perspective of Brown and Levinson. This study aims to: (1) describe the form of
politeness strategies that are often used by the main character in Ziad Doueri's The Insult film
based on the perspective of Brown and Levinson; and (2) describe the identity that is reflected
in the main character in the politeness strategy used in Ziad Doueri's The Insult.

The type of research used in this research is descriptive qualitative research. The data
source used by the researcher is the primary data source, namely the film The Insult by Ziad
Doueri. While the secondary data sources are previous research, references, books about Brown
and Levinson. The data collection method used by the researcher is the watching technique and
the note-taking technique. The analysis technique used in this research is data reduction, data
presentation, and conclusion drawing.

The results of this study are: (1) the politeness strategy used by the main character,
namely Tony in the film The Insult by Ziad Doueri based on the perspective of Brown and
Levinson, found 16 dialogues containing politeness strategies. 16 dialogues are divided into
four types of politeness strategies, including 3 dialogues containing direct politeness strategies,
5 dialogues containing indirect politeness strategies, 6 dialogues containing positive politeness
strategies, and 2 dialogues containing negative politeness strategies; and (2) identity which is
reflected in the politeness strategy used by the main character in Ziad Doueri's film The Insult.
There are 12 models of self-identity that play a character role, including 5 types of interactional
commitment and 7 types of affective commitment.



ABSTRAK

Muttagin, Ichwanul. (2021). Strategi kesantunan dalam Film The Insult karya Ziad Doueri
berdasarkan Perspektif Brown dan Levinson. Skripsi. Jurusan Bahasa dan
Sastra Arab, Fakultas Humaniora, Universitas Islam Negeri Maulana Malik
Ibrahim Malang.

Pembimbing : Penny Respati Yurisa, M.Pd

Kata Kunci : Brown dan levinson, Film the insult, Kesantunan, Strategi

Penelitian ini menganalisis percakapan tokoh utama yang terdapat pada film The Insult
karya Ziad Doueri mengandung strategi kesantunan. Yang mana objek ini sangat relevan jika
dikaji untuk menganalisis strategi kesantunan. Dikarenakan banyaknya model strategi
kesantunan yang tokoh utama gunakan dalam perspektif Brown dan Levinson. Penelitian ini
bertujuan untuk: (1) mendeskripsikan bentuk strategi kesantunan yang sering digunakan tokoh
utama dalam film The Insult karya Ziad Doueri berdasarkan perspektif Brown dan Levinson;
dan (2) mendeskripsikan identitas yang tercermin pada tokoh utama dalam strategi kesantunan
yang digunakan dalam The Insult karya Ziad Doueri.

Jenis penelitian yang digunakan dalam penelitian ini adalah penelitian deskriptif
kualitatif. Sumber data yang digunakan peneliti adalah sumber data primer yakni film The
Insult karya Ziad Doueri. Sedangkan sumber data sekunder adalah penelitian terdahulu,
refrensi, buku mengenai Brown dan Levinson. Metode pengumpulan data yang digunakan
peneliti adalah teknik tonton dan teknik mencatat. Teknik analisis yang digunakan dalam
penelitian ini adalah reduksi data, penyajian data, dan penarikan kesimpulan.

Hasil penelitian ini yakni: (1) strategi kesantunan yang digunakan tokoh utama yakni
Tony dalam film The Insult karya Ziad Doueri berdasarkan perspektif brown dan levinson
ditemukan 16 dialog yang mengandung strategi kesantunan. 16 dialog terbagi menjadi empat
jenis strategi kesantunan antara lain 3 dialog mengandung strategi kesantunan langsung, 5
dialog mengandung strategi kesantunan tidak langsung, 6 dialog mengandung strategi
kesantunan positif, dan 2 dialog mengadung strategi kesantunan negatif; dan (2) identitas yang
tercemin dalam strategi kesantunan yang digunakan tokoh utama dalam film The Insult karya
Ziad Doueri ditemukan 12 model identitas diri yang memainkan peran karakter, diantaranya 5

jenis komitmen interaksional dan 7 jenis komitmen afektif.
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