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DAFTAR PERTANYAAN WAWANCARA 

A. Pertanyaan untuk pimpinan LPKNI Kabupaten Malang 

1. Bagaimana sejarah dari berdirinya LPKNI Kabupaten Malang? 

2. Sejauh mana dalam melakukan pendampingan terhadap konsumen terkait 

memperjuangkan haknya? 

3. Bekerjasama dengan lembaga apa untuk melaksanakan perlindungan 

konsumen? 

4. Bekerjasama dengan lembaga apa untuk pengawasan pelaksanaan 

perlindungan konsumen? 

5. Bagaimana cara menyebarkan informasi terkait untuk meningkatkan 

tentang hak dan kewajiban konsumen? 

6. Bagaimana cara menyebarkan informasi terkait kehati-hatian dalam 

mengkonsumsi barang dan jasa? 

7. Dalam menanggapi pengaduan konsumen yang mempunyai perkara, sistem 

pelayanan seperti apa yang diberikan? 

8. Bagaimana cara menyelesaikan sengketa yang diadukan konsumen kepada 

LPKNI Kabupaten Malang ? 

B. Pertanyaan untuk masyarakat 

1. Bagaimana LPKNI dalam menjalankan tugasnya terhadap perlindungan 

konsumen? 
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2. Sistem pelayanan seperti apa yang LPKNI terapkan dalam menjalankan 

tugasnya? 

3. Dalam menanggapi kasus pengaduan konsumen, apakah LPKNI pernah 

menolak suatu kasus tertentu? 

4. Apakah LPKNI pernah menyebarluaskan sebuah informasi agar dikenal 

oleh masyarakat terkait tugas dan fungsinya? 

5. Apakah LPKNI dalam menyelesaikan suatu perkara yang diadukan oleh 

konsumen bersikap adil? 

 

 

 

Bapak Mulyadi adalah pemilik bengkel asesoris mobil yang lokasinya berada 

di wilayah dekat dengan kantor LPKNI Kabupaten Malang, sekaligus yang 

melakukan wawancara dengan penulis. 
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Tabel data perkara yang bukan wewenang LPKNI Kabupaten Malang 

No Tanggal Nama Perihal Alamat 

1 18 Juli 

2012 

SATINEM Mengurus pencabutan 2 (dua) 

Akta Hibah Tanah kohir 2582 

Persil 3 kelas D1 Luas 434 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

2 30 

Oktober 

2012 

LIDIA 

NUR 

HAYATI 

Mengurus dan mendampingi 

dalam hal Gugatan Perceraian 

antara Lidia Nur Hayati 

berlwan dgn Data Tri Irwanto 

Poncokusumo 

Kabupaten 

Malang 

3 22 

Februari 

SUNARDI Mengurus tanah sengketa 

letter C pethok No.334 persil 

No. 204, D.II 0,485 da 

Selorejo 

Kabupaten 

Blitar 

4 07 Juni 

2013 

ASDENY 

NUR 

CAHYONO 

Mengurus Perceraian di 

Kantor Urusan Agama 

(KUA) Kepanjen Kabupaten 

Malang. 

Tumpang 

Kabupaten 

Malang 

5 22 Juli 

2013 

RENISKA Mengurus dan mendampingi 

Klien atas nama Reniska 

yang diduga korban asusila 

dari seseorang yang bernama 

Taufik Hidayatullah 

Kobun 

Kabupaten 

Kutai Timur 

6 09 

September 

2013 

TAMUJI Mengurus mengajukan 

Permohonan Banding atas 

dasar putusan PA 

Kab.Malang dengan Akta 

Cerai  nomor : 

0070/AC/2012/PA/M.Kab 

Malang, kepada termohon 

Puji Astutik 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

7 10 

September 

2013 

SUKARI Mengurus & mendampingi 

klien melaporkan kpd pihak 

yang berwajib (Kepolisian 

RI) yang diduga korban 

perbuatan penggelapan uang 

angsuran dari seseorang yang 

bernama Suparman 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

8 24 

September 

2013 

DEWI 

FATIMAH 

Mengurus dan mendampingi 

klien atas nama Sdri.Dewi 

Fatimah kepada Pihak yang 

berwenang (Kepolisian RI) 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 
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yang diduga korban 

perbuatan tidak bertanggung 

jawab yang mengakibatkan 

korban terlantar 

 

9 18 

Oktober 

2013 

TIKAMI Mengurus dan mendampingi 

klient menghadapi pihak yang 

berwenang (Kepolisian RI) 

a/n anak kandungnya yg 

bernama INDAH 

NURHAYATI yg diduga 

korban perbuatan asusila dri 

seseorang yg bernama Sdr. 

Sunyoto yang berkedudukan 

di Dsn. Sumberkerto Ds. 

Plaosan Kec. Wonosari – 

Kab. Malang 

Wonosari 

Kabupaten 

Malang 

10 13 

November 

2013 

NURBION

O/ 

ANDIKA F. 

Mengurus dan mendampingi 

klien atas nama Nurbiono dan 

Andika Fajarudin yang 

diduga telah melakukan 

Tindak Pidana Perjudian 

Merpati sebagaimana yang di 

maksud dalam Pasal 303 ayat 

(1) angka 1e,2e, ayat (3) 

KUHP 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

11 21 

November 

2013 

SARIANT

O dkk 

Mengurus sengketa lahan 

warisan atas kepemilikan 

lahan dari Rakimo & Watemi 

yg terletak di dsn. Barisan 

RT/RW:013/002 

Ds.Arjowilangun 

Kec.Kalipare-Kab.Malang 

yang diduga luas lahan para 

penerima ahli waris tidak 

susuai dengan pembagian 

luas lahan 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

12 07 

Desember 

2013 

NIKE P. Mengurus dan mendampingi 

klien a/n NIKE 

PUSPITARINI yang diduga 

korban perbuatan 

melantarkan istri yang telah 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 
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di nikahi siri dari seseorang 

yg bernama Bonny Stephanus 

Raharjo 

13 10 

Desember 

2013 

RUMIYATI 

dkk 

Mengurus sengketa lahan 

warisan  dari Hj. Nur 

Rosul/Tuni yang diturunkan 

kepada Raseman (alm) yg 

terletak di Jl. Adikarya ds. 

Ardirejo kec. Kepanjen 

Kab.Malang dg luas ±1.500 

m2 yang diduga luas tanah 

tersebut dikuasai oleh Mat 

Ngali 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

14 10 

Desember 

2013 

TAJI Mengurus dan mendampingi 

klien melaporkan Sdr. Temun 

kepada pihak yang berwajib 

(kepolisian RI)  

Poncokusumo 

Kabupaten 

Malang 
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Tabel data perkara konsumen dan merupakan wewenang LPKNI Kabupaten Malang. 

No Tanggal Nama Perihal Alamat 

1 23 Mei 

2012 

MARINI Mengurus Tunjangan Veteran 

Republik Indonesia 

berdasarkan surat keputusan 

DIRJEN KUATHAN 

KEMHAN Jakarta 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

2 23 Mei 

2012 

BAHRON 

AMIN 

Perjanjian hutang Piutang 

secara Kredit pada KSU. 

MAKMUR SEJA 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

3 05 Juni 

2012 

FIANA 

INDAH 

KURNIA 

FITRI 

Perjanjian hutang-piutang scr 

kredit kepada PT. SUMMIT 

OTO FINANCE Cab. SOF 

Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

4 05 Juni 

2012 

M. 

HENDRI 

SUBAGIO 

Perjanjian hutang-piutang scr 

kredit kepada PT. SUMMIT 

OTO FINANCE Cab. SOF 

Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

5 05 Juni 

2012 

KASIMIN 

 

 

 

 

Perjanjian hutang-piutang scr 

kredit kepada PT. 

DHARMATAMA MEGAH 

FINANCE 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

6 05 Juni 

2012 

SUDARWI Mengurus pembiayaan kredit 

kendaraan bermotor (truk) yg 

sudah diterima oleh HERI 

dan YUNUS sebesar Rp. 

40.000.000 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

7 05 Juni 

2012 

JULIANTO Mengurus hasil penjualan 

kendaraan sepeda motor merk 

Honda sebesar Rp. 

2.100.000,- kepada SUKADI 

Binangun 

Kabupaten 

Blitar 

8 13 Juni 

2012 

TU’IN Mengurus Hak Pemilik Tanah 

atas Nama : YAKUP 

HARIYANTO (alm) Jl. 

Jatirejo Ds. Kromengan 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

9 13 Juni 

2012 

SUGIART

O 

Mengurus dana investasi jual 

beli kayu sebesar Rp. 

15.000.000,- (lima belas juta 

rupiah) 

Binangun 

Kabupaten 

Malang 
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10 15 Juni 

2012 

DJASIN Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. Bank 

Mega Syariah,KCP. Batu 

Malang 

Ngantang 

Kabupaten 

Malang 

11 15 Juni 

2012 

DJASIN Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. Bank 

Rakyat 

Indonesia(Persero)Tbk, 

Ngantang 

Kabupaten 

Malang 

12 15 Juni 

2012 

DJASIN Perjanjian hutang piutang 

sebesar Rp. 18.000.000,- 

(delapan belas juta rupiah) 

kepada Irfan R 

Ngantang 

Kabupaten 

Malang 

13 16 Juni 

2012 

MARKUP Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. BANK 

RAKYAT INDONESIA, unit 

Donomulyo-Kab.Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

14 16 Juni 

2012 

MARKUP Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada KSP 

MITRA USAHA Donomulyo 

Kab. Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

15 20 Juni 

2012 

IDA 

LESTARI 

 

 

 

Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. BPR 

SYARIAH BUMI RINJANI 

KEPANJEN 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

16 23 Juni 

2012 

TUMIRAH Penertiban Pemakaian 

Tenaga Listrik (P2TL) yang 

berkedudukan di PT. PLN 

Sumber Pucung 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

17 18 Juli 

2012 

SATINEM Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. BANK 

RAKYAT INDONESIA 

Donomulya-Kab. Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

18 18 Juli 

2012 

TUMIRIN Mengurus/ mengambil BPKB 

di PT. SUMMIT OTO 

FINANCE, Cab SOF Malang 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

19 26 Juli 

2012 

M. IMAM 

SUHADI 

Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. 

SUMMIT OTO FINANCE, 

Cab SOF Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

20 28 Juli 

2012 

INTAN 

SUBEKTI 

Mengurus object jaminan 

kendaraan sepeda motor yg  

Donomulyo 

Kabupaten 
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sudah di ekseskusi pada PT. 

Adira Dinamika Finance 

Malang 

21 31 

Agustus 

2012 

TRI 

WIDIATM

OKO 

Mengurus object jaminan 

kendaraan sepedah motor 

yang  sudah di ekseskusi pada 

PT. BPR TRI DANA SAKTI 

 

 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

22 07 

September 

2012 

BUDI 

SANTOSO 

Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada PT. 

ADIRA DINAMIKA 

FINANCE, Cab. Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

23 12 

September 

2012 

NANANG 

PRIBADI 

Mengurus Perpanjangan 

pajak kendaraan truck masa 

pajak tahun 2012-2013 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

24 08 

Oktober 

2012 

PURNADI Mengurus Perpanjangan 

pajak kendaraan bermotor 

masa pajak tahun 2012-2013 

Wonosari 

Kabupaten 

Malang 

25 16 

Oktober 

2012 

BIBIT 

LESTARI 

Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada CV. LKM 

MITRA RAKYAT, 

Donomulyo Kab. Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

26 12 

November 

2012 

HUZAINI Mengurus Akta Jual beli 

Tanah atas nama kepemilikan 

H.Hadiri (48 tahun) 

beralamat di Jl. Sawo Desa 

Panggungrejo 

Pagak 

Kabupaten 

Malang 

27 20 

November 

2012 

PARMAN Mengurus Sertifikat Hak 

Milik (SHM) atas nama 

kepemilikan P.Widto 

beralamat  Jl. Suko Desa 

Sumberpucung 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

28 20 

November 

2012 

ANITA 

NOFRIAN

TI 

Mengurus Sertifikat Hak 

Milik (SHM) atas nama 

kepemilikan Wasit Jl. Suko 

Desa Sumberpucung 

Tempeh 

Kabupaten 

Lumajang 

29 07 Januari 

2012 

SUPANDRI Perjanjian hutang piutang 

secara kredit pada 

USP.MONTANA KUSUMA 

ARTHA II Jl. MT. Haryono 

10 – Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

30 18 ROBY Perjanjian hutang piutang Donomulyo 
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Februari 

2013 

BAGUS 

SUGARA 

kepada Suharti dan Siono 

yang berkedudukan  di 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

31 18 

Februari 

2013 

M. ALI 

MAHFUD 

Perjanjian hutang piutang 

kepada PT. Toyota Astra 

Financial Services (TAFS) 

 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

32 22 

Februari 

2013 

SUNARDI Perjanjian hutang piutang 

kepada PT. Toyota Astra 

Financial Services (TAFS) 

 

Selorejo 

Kabupaten 

Blitar 

33 25 

Februari 

2013 

M 

DAHLAN 

Mengurus hutang piutang 

secara perseorangan dengan 

saudara Anton (Keong 

Motor) 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

34 05 Maret 

2013 

MARIYAM

/ MARSINI 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Mega Auto 

Finance cabang Malang dgn 

Jaminan BPKB atas nama 

Budiono 

Selorejo 

Kabupaten 

Blitar 

35 25 Maret 

2013 

M. 

KHAMIM 

Mengurus hutang piutang 

kepada Koperasi Swamitra 

Sulfat Jl. Sulfat Kav. 1 No. 28 

A 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

36 30 Maret 

2013 

EVY 

NOVITAS

ARI 

Mengurus hutang piutang 

kepada sdr.Endro 

(perseorangan) yang 

berkedudukan di Desa 

Sumber Blitar 

Sukorejo 

Kabupaten 

Blitar 

37 30 Maret 

2013 

EVY 

NOVITAS

ARI 

Mengurus hutang piutang 

kepada sdri.Ari Sutianingsih 

(perseorangan) yang 

berkedudukan di BTN 

Pakunden Blok A Blitar 

Sukorejo 

Kabupaten 

Blitar 

38 30 Maret 

2013 

EVY 

NOVITAS

ARI 

Mengurus hutang piutang 

kepada sdr.Eko 

(perseorangan)yang 

berkedudukan di Garum-

Blitar 

Sukorejo 

Kabupaten 

Blitar 

39 10 April 

2013 

YENI  Mengurus Dana Investasi 

Arisan kepada Purwati 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 
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40 13 April 

2013 

ROHAYAH Mengurus pengajuan dan 

pemasangan instalasi listrik 

rumah di PT.PLN (persero) 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

41 16 April 

2013 

SUKATMI Mengurus hutang piutang 

secara perseorangan (Sujari) 

yang berkedudukan di  Jl. 

Raya Donomulyo Kec. 

Donomulyo- Kab. Malang 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

42 05 Mei 

2013 

YUNI 

WIDIYAN

TI 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. BPR Kerta Artha 

Mandiri , yang berkedudukan 

di Jend. Ahmad Yani No. 16 

Kec. Donomulyo Kab. 

Malang 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

43 06 Mei 

2013 

LUQMAN 

AGUS 

Hutang piutang kepada PT. 

Adira Finance, Cab malng 

No.Kontrak : 030210104895 

a/n Luqman Agus 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

44 11 Mei 

2013 

UGIT 

PIYANTO 

Mengurus pembelian 

sebidang tanah berikut 

bangunan kepada kantor 

(KPKNL) Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

45 13 Mei 

2013 

BAMBAN

G WAHYU 

IRIANTO 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank Tabungan 

Negara (persero) Tbk, cab 

Malang 

Dau 

Kabupaten 

Malang 

46 13 Mei 

2013 

ABDUL 

MALIK 

Mengurus pembelian 

sebidang tanah berikut 

bangunan kepada Lukman 

Hakim 

Dau 

Kabupaten 

Malang 

47 13 Mei 

2013 

JAINUL 

MUSTOFA

H 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. Summit Oto 

Finance, Cab Sidoarjo 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

48 27 Mei 

2013 

H. M. 

KHOIRON 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. Koperasi Delta 

Mandiri Cab. Malang 

Gondanglegi 

Kabupaten 

Malang 

49 03 Juni 

2013 

GUNAWA

N 

Mengurus hutang piutang 

kepada sdri. Marni 

(perseorangan) yang 

berkedudukan di Dsn. 

Gobang 

 

Wonosari 

Kabupaten 

Malang 
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50 04 Juni 

2013 

MASTUTI

K 

Mengurus POLIS 

ASURANSI JIWA No. 

BLMS 1010023277 atas 

nama MASTUTIK PT. BNI 

Life Insurance yang 

berkedudukan di Jl. A. Yani 

18 F Malang 

Kedungkandan

g Kota Malang 

51 14 Juni 

2013 

A.P DIDIT 

ADITIJAN

TO 

Mengurus hutang-piutang 

kepada Sujatmiko yang 

berkedudukan di Tugurejo 

RT/RW : 05/01Kec. Wates 

Kab. Blitar dengan jaminan 

BPKB atas nama H. 

Muhammad Shiddiq 

Blimbing 

Kabupaten 

Malang 

52 15 Juni 

2013 

MASHURY Mengurus biaya administrasi  

Pelatihan dan Bimbingan 

kolektif  Bahasa Korea dan 

klerifikasi dugaan pemalsuan 

sertifikat 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 

53 19 Juni 

2013 

SUGIONO Mengurus hutang piutang  

sebesar Rp. 60.000.000,-

(enam puluh juta rupiah) 

kepada Iwan Joko Satoto 

yang berkedudukan di Jl. P. 

Sudirman No. 129 Kec. 

Wajak Kab. Malang 

Gondanglegi 

Kabupaten 

Malang 

54 24 Juni 

2013 

ADI Mengurus NPWP yang 

berkedudukan di Jl. Jend. 

Sudirman Kepanjen 

Kabupaten Malang 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

55 01 Juli 

2013 

SIGIT 

PRASETY

O 

Mengurus hutang-piutang 

atas nama debitur Sutono 

(alm) kepada  Koperasi Yatra 

Mandiri, Unit KCP 

Kromengan yang berkedukan 

di Jl. Raya Kromengan Kec. 

Kromengan Kab. Malang 

Bandung Jawa 

Barat 

56 02 Juli 

2013 

M. 

EFFENDY 

Mengurus hutang-piutang 

atas nama debitur Mochamad 

Effendy kepada ADIRA 

FINANCE Unit Malang 

dengan akad kredit 

Karangploso 

Kabupaten 

Malang 
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0902.10.200925 

57 02 Juli 

2013 

DWI 

SURYANT

O 

Mengurus hutang-piutang 

atas nama debitur Mochamad 

Effendy kepada ADIRA 

FINANCE Unit Malang 

dengan akad kredit 

0339.12.200469 

Lowokwaru 

Kabupaten 

Malang 

58 09 Juli 

2013 

ANIK 

ZUHRO 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank Rakyat 

Indonesia (BRI) yang 

berkedudukan di Jl. Ahmad 

Yani No.106-107 kepanjen 

Malang 

 

 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

59 19 Juli 

2013 

MARKAY

AH 

Mengurus hutang piutang 

kepada LKM MORO REJO 

yg berkedudukn di Jl. P. 

Sudirman 208 

SumberPucung-Malang 

No.Rek. 

0001/KR002/10/2012 dgn 

jaminan BPKB a/n Parman 

jenis kendaraan Kwaski KR 

150L CKD dgn No.Pol 5006 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

60 01 

Agustus 

2013 

DARMAJI Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Sasana Artha 

Finance  No. Rek. 

929.00.116.20.100 Kab. 

Malang dengan jaminan 

BPKB atas nama Gito 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

61 29 

Agustus 

2013 

M. 

ZAINUDDI

N 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank Negara 

Indonesia (BNI) dengan 

Jaminan SHM atas nama 

Moch. Zainuddin yg 

berkedudukan di Perum 

Sunan Ampel Blok A No.6 

Pasuruan 

Bugul Kidul 

Kota Pasuruan 

62 20 

Agustus 

2013 

M. 

TAUFIK 

Mengurus hutang piutang 

kepada Bank BTPN dengan 

No. Rek. 7235.8.001931 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 
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63 20 

Agustus 

2013 

M. 

TAUFIK 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank Danamon 

Tbk, Unit Mikro PSR 

Kepanjen dengan jaminan 

Akta Jual Beli (AJB) atas 

nama mokhammad Taufik 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

64 21 

Agustus 

2013 

HUDAYA

H DWI 

ALAMIEN

A 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. PT. ASTRA 

SEDAYA FINANCE (ACC), 

Unit Malang a/n  debitur 

Hudayah Dwi Alamiena 

dengan akad kredit No. 

01400402001129007 No 

Polisi N 1135 DV. 

 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

65 21 

Agustus 

2013 

NURUL 

QAMARIY

AH 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. Bank Danamon 

Indonesia,Tbk Jl. P.Sudirman 

89 Sumberpucung dgn No 

kontrak : 

001/Add.PK.Rest/3342/1010 

jaminan SHM a/n : Nurul 

Qomariyah 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

66 21 

Agustus 

2013 

NURUL 

QAMARIY

AH 

Mengurus hutang-piutang 

kepada sdr. Muali 

(perseorangan) Jl. Psr 

pangelaran Ds. Pagelaran  

Kec. Gondanglegi -Kab. 

Malang dgn jaminan 1 (satu) 

unit kendaraan Avanza 

berwarna Hitam 

Sumberpucung 

Kabupaten 

Malang 

67 21 

Agustus 

2013 

NAWI Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Suzuki Finance 

Indonesia ya berkedudukan di 

Jl. Letjen S.Parman No. 54 

Malang 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

68 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank Mandiri 

Tbk yang berkedudukan di 

Malang dengan No. Kontrak 

:5126 7660 0160 0745 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

69 21 MASDUKI Mengurus hutang piutang Kepanjen 
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Agustus 

2013 

kepada PT. Bank Bukopin 

yang berkedudukan di 

Malang dengan No. Kontrak : 

4211 6701 1651 6011 

Kabupaten 

Malang 

70 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank Rakyat 

Indonesia (BRI) yang 

berkedudukan di Malang 

dengan No. Kontrak : 5188-

2842-9991-2801 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

71 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank Negara 

Indonesia (BNI) yang 

berkedudukan di Malang 

dengan No. Kontrak : 5426-

4000-0059-4702 

 

 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

72 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank Central 

Asia (BCA) yang 

berkedudukan di Malang 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

73 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. The Hongkong 

and Shanghai Banking 

Comperation yang 

berkedudukan di Malang 

dengan No. Kontrak : 5185 

3502 0095 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

74 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank Bukopin 

yang berkedudukan di 

Malang dengan No. Kontrak : 

5268 5301 0001 1537 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

75 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. CIMB Niaga card 

center yang berkedudukan di 

Malang dengan Kontrak 

:4599 2101 0180 7323 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

76 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Standard 

Chartered Bank yang 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 
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berkedudukan di Malang 

dengan No. Kontrak 4511-

9700-0056-0571 

77 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. Bank ANZ 

Indonesia (ANZ) yang 

berkedudukan di Malang 

dengan No. Kontrak : 4157-

3502-0633-1033 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

78 21 

Agustus 

2013 

MASDUKI Mengurus utang piutang 

kepada PT. The Hongkong 

and Shanghai Banking 

Comperation yang 

berkedudukan di Malang 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

79 11 

September 

2013 

M. IMAM 

SUHADI 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank  Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk Unit 

Ngebruk Kanca Malang 

Martadinata yang 

berkedudukan di Jl. Raya 

Ngebruk 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

80 21 

September 

2013 

ARIF 

MAKINUN 

AMIN  

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank  Rakyat 

Indonesia (Persero) Tbk Unit 

Ngebruk Kanca Malang 

Martadinata yang 

berkedudukan di Jl. Raya 

Sumberpucung 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

81 05 

Oktober 

2013 

M. 

SOLICHIN 

Mengurus sertifikat Lowokwaru 

Kabupaten 

Malang 

82 05 

Oktober 

2013 

AFIFA 

TUNINSIH 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. ASTRA 

SEDAYA FINANCE (ACC), 

Unit Malang yang 

berkedudukan di Jl. J.Ag. 

Suprapto No. 28 Mlg a/n 

debitur Manaf 

Yuswanto(alm) dg No. 

Kontrak 16400402001254138 

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 

83 05 

Oktober 

AFIFA 

TUNINSIH 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. Bank Bukopin, 

Kalipare 

Kabupaten 
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2013 Tbk Cab. Malang yang 

berkedudukan di Jl. Semeru 

No. 35 Mlg a/n debitur Manaf 

Yuswanto(alm)  

Malang 

84 23 

Oktober 

2013 

MAT 

KOSIM 

Mengurus hutang-piutang 

kepada Koperasi ARTHA 

KARYA JAYA, Unit 

Kepanjen-Malang yang 

berkedudukan di Jln. Ahmad 

Yani Kepanjen Kab.Malang 

atas nama debitur MAT 

KOSIM, No kredit : 

12090007 dengan jaminan 

sebuah BPKB 

Kepanjen 

Kabupaten 

Malang 

85 24 

Oktober 

2013 

SINGGIH 

WINARKO 

Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Adira Finance, 

yang berkedudukan di Kota 

Malang, atas nama : 

SINGGIH WINARKO 

dengan jaminan BPKB 

sebuah sepeda Mio tahun 

2010 warna hijau dengan No. 

Polisi N 4770 

Bandung 

RT/RW : 

006/004 

86 31 

Oktober 

2013 

HARTONO Mengurus hutang piutang 

kepada Koperasi Kharima 

Unit Lawang - Singosari 

dengan Jaminan SHM atas 

nama Hadi Sapirin 

Kromengan 

Kabupaten 

Malang 

87 08 

November 

2013 

SUJATMO

KO 

PRIBADI 

Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. Bintang Mandiri 

Finance yg berkedudukan di 

Jl.MT. Haryono No. 22 

Kediri dgn No. Kredit : 25-

1030-08-28284 & Jaminan 

sebuah BPKB a/n Nur 

Syamsiyah 

Selorejo 

Kabupaten 

Blitar 

88 19 

November 

2013 

SUPADI Mengurus Jual Beli 

Kendaraan roda 4 Jenis Truck 

Tahun 1997 BPKB a/n Eva 

Indriana kepada penjual 

sdr.Anton yang sudah 

terbayar Rp. 70.000.000,-

Kalipare 

Kabupaten 

Malang 
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yang sampai saat ini 

kejelasan mengenai BPKB 

belum diserahkan kepada 

Pembeli sdr.Supadi 

89 27 

November 

2013 

CHUDORI Mengurus hutang piutang 

kepada PT. Bank Rakyat 

Indonesia, Unit Garum Yg 

berkedudukan di Jl. Raya 

Garum Kab. Blitar dengan 

jaminan sertifikat atas nama 

Chudori Nurindah  

Garum 

Kabupaten 

Blitar 

90 14 

Desember 

2013 

CHUDORI Mengurus hutang-piutang 

kepada PT. ACC Finance, 

Unit Kediri  a/n debitur 

Chudori dg No. Rek. Kredit : 

01.400.403.00.101853.8 dg 

jenis kendaraan Toyota New 

Dyna No. Polisi : AG 8569 

UL yg diduga unit di eksekusi 

tanpa procedural 

Garum 

Kabupaten 

Blitar 

91 18 

Desember 

2013 

IKA 

USWATUN 

K. 

Mengurus & mendampingi 

klien menghadap pimpinan 

PT. Riau Mas Nusantara yg 

berkedudukan di Jl. Kali 

Buntung Kec. Gondanglegi 

kab. Malang yg diduga 

korban PHK  tanpa 

prosedural & melanggar UU 

No. 13 Tahun 2003 tentang 

Ketenagakerjaan 

Donomulyo 

Kabupaten 

Malang 
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DAFTAR RIWAYAT HIDUP 

 

Mochamad Said panggilan Said lahir di 

Kabupaten Malang pada tanggal 11 Oktober 1991 

dari pasangan suami istri Bapak Samsul Arifin dan 

Ibu Darwati. Peneliti adalah anak kedua dari dua 

saudara. Peneliti sekarang bertempat tinggal di 

Jalan. Kendalpayak Dusun Cerme RT 06 RW 02, 

Kecamatan Pakisaji, Kabupaten Malang, Jawa 

Timur.  

Pendidikan yang telah ditempuh oleh peneliti yaitu SD Negeri 1 Karang 

Duren lulus tahun 2004, SMP Negeri 1 Pakisaji lulus tahun 2007, SMA Negeri 1 

Gondanglegi lulus tahun 2010, dan mulai tahun 2010 mengikuti Program S1 Hukum 

Bisnis Syariah Kampus Malang sampai dengan sekarang. Sampai dengan penulisan 

skripsi ini peneliti masih terdaftar sebagai mahasiswa Program S1 Hukum Bisnis 

Syariah Fakultas Syariah Universitas Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. 

 

 


