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ABSSTACT

Solihah, Des. Tini. Y+ Y)Y, Relationship between Emotional Quotiont and confident
for speaking skill’s students of Arabic Language Education in Maulana
Malik Ibrahim State Islamic University, Malang. Thesis. Arabic Language
Education, Faculty of Tarbiyah and Teacher Training, Maulna Malik
Ibrahim State Islamic University, Malang.

Supervisor: H. Qomi Akit Jauhari, M.P

Keywords: Emotional Quotient, Confident, Speaking skill

Less Confident that makes it difficult to control one's emotions is one of the
main challenges in speaking Arabic. As a result, the Arabic vocabulary is lost as a
result of the speaker being unable to control his emotions due to his less confident.
Dependence on other people's judgments is one of the main causes of his distrust of
abilities. Starting from this hypothesis, this study aims to see the relationship
between emotional quotient and self-confidence in Arabic speaking skills.

The research was conducted on students of Arabic Language Education
(PBA) State Islamic University Maulana Malik Ibrahim Malang. Among them (V)
The level of emotional intelligence of PBA students in maharah kalam, (Y) The
level of confidence of PBA students in maharah kalam (¥) The relationship between
emotional intelligence and self-confidence of PBA students at Maulana Malik
Ibrahim State Islamic University Malang.

The population in this research were all PBA H class Y« ) A students, while
the sample was taken randomly from all Y- students ICP (International Class
Program) classes. The collection technigue used a questionnaire and analyzed using
SPSS IBM statistic Y1. The approach used in this study is quantitative research.
Correspondents answer questionnaires that have a certain level of numbers and are
compiled into data. The data were analyzed to determine the relationship between
variable X (Emotional Quotient) and variable Y (self-confidence) in Arabic
speaking skills.

The results showed that (1) the level of emotional intelligence of students
was at the intermediate level with a percentage of Y+ % (Y) The level of student
self-confidence was at the intermediate level with a percentage of 1+ % (¥) The
level of emotional intelligence and student confidence in speaking Arabic there is
a strong relationship with the results of the data correlation with a value of «,AYY
stating that the two factors are closely correlated and have a significant positive
relationship with the number +,+++. This shows that emotional intelligence and
self-confidence are interrelated in improving the quality of language.



ABSTRAK

Solihah, Des. Tini. Y+ Y. Hubungan Kecerdasan Emosional dan Kepercayaan Diri
dalam Keterampilan Berbicara Mahasiswa Pendidikan Bahasa Arab
Universitas Islam negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. Skripsi.
Pendidikan Bahasa Arab, Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan,
Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.

Pembimbing: H. Qomi Akit Jauhari, M.Pd

Kata Kunci: Kecerdasan Emosional, Kepercayaan Dirl, Keterampilan Berbicara

Ketidakpercayaan diri yang menyebabkan seseorang sulit mengontrol
emosi adalah salah satu tantangan utama dalam berbicara bahasa Arab. Akibatnya,
perbendaharaan kosa kata bahasa Arab menjadi hilang sebagai akibat pembicara
tidak dapat mengendalikan emosi karena kepercayaan dirinya yang minim.
Ketergantungan akan penilaian orang lain merupakan salah satu penyebab utama
dari ketidak percayaannya pada kemampuan.

Berawal dari hipotesa tersebut, penelitian ini bertujuan untuk melihat
hubungan antara kecerdasan emosional dan kepercayaan diri dalam keterampilan
berbicara bahasa Arab pada mahasiswa Pendidikan Bahasa Arab (PBA) Universitas
Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang. Diantaranya (V) tingkat kecerdasan
emosional mahasiswa PBA dalam maharah kalam, (Y) tingkat kepercayaan diri
mahasiswa PBA dalam maharah kalam (¥) hubungan kecerdasan emosional dan
kepercayaan diri mahasiswa PBA UIN Maulana Malik Ibrahim Malang.

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa PBA angkatan
Y«VA, sedangkan sampel diambil secara acak dari seluruh kelas H ICP
(International Class Programme) sebanyak Y. orang. Teknik pengumpulannya
menggunakan angket dan dianalisis memakai SPSS IBM statistic Y. Pendekatan
yang digunakan dalam penelitian ini yaitu penelitian kuantitatif. Koresponden
menjawab kuisioner yang memiliki tingkat angka tertentu dan dihimpun menjadi
data. Data tersebut dianalisa untuk mengetahui hubungan antara variabel X
(Kecerdasan Emosional) dan variabel Y (Kepercayaan diri) dalam keterampilan
berbicara Bahasa Arab.

Hasil penelitian menunjukan bahwa ()) Tingkat kecerdasan emsoional
mahasaiswa berada di tingkat menengah dengan presentase Y+ % (Y) Tingkat
kepercayaan diri mahasiswa berada di tingkat menengah dengan presentase 1+ %
(Y) Adapun tingkat hubungan kecerdasan emosional dan kepercayaan diri
mahasiswa dalam berbicara bahasa Arab terdapat hubungan yang kuat dengan hasil
korelasi data bernilai *»AYY menyatakan bahwa kedua faktor berkorespondensi erat
serta memiliki hubungan positif yang signifikan dengan angka +»+++. Hal ini
menunjukan bahwa kecerdasan emosional dan kepercayaan diri saling berkaitan
dalam peningkatan kualitas berbahasa.
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SURAT KETERANGAN PENELITIAN

Yang bertanda tangan dibawah ini, Ketua Jurusan Pendidikan Bahasa Arab Fakultas Ilmu
Tarbiyah dan Keguruan (FITK) Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang,

menerangkan bahwa :

Nama : Des. Tini Solihah

NIM : 16150061

Jurusan : Pendidikan Bahasa Arab (PBA)
Judul Skripsi :
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Waku penelitian 120 April 2021 — 24 Juni 2021

Mahasiswa diatas telah selesai melaksanakan penelitian di Jurusan Pendidikan Bahasa
Arab Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Kegurnan (FITK) Universitas Islam Negeri Maulana Malik
Ibrahim Malang pada waktu dan judul penelitian yang tertera diatas.

Demikian Surat Keterangan Penelitian ini dibuat untuk digunakan sebagaimana mestinya.

Wassalamu ‘alaikum Wr. Wh.

Ketua Jurusan
Pendidikan Bahasa Arab

Dr. Mamluatul Hasanah, M.Pd
NIP 19741205 200003 2 001
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JURUSAN PENDIDIKAN BAHASA ARAB
FAKULTAS ILMU TARBIYAH DAN KEGURUAN
UNIVERSITAS ISLAM NEGERI MAULANA MALIK IBRAHIMI MALANG
JI. Gajayana No. ©+ Lowokwaru kota Malang

Penelitian skripsi tentang :
Aalll e d 2l W IS5 g (3 k) A8y b IS 23
=YL ign ST LY ot )l GULs BY 5o dmalor iy )
Saudara/i responden yang terhormat,

Perkenalkan nama saya Des. Tini Solihah, Mahasiswi PBA Y1 UIN Malang.
Dengan hormat, saya mohon bantuan saudara/i untuk mengisi kuesioner penelitian
ini guna menyelesaikan tugas akhir. Perlu saya sampaikan bahwa penelitian ini
besifat tertutup dan bertujuan akademis/keilmuan semata. Oleh karena itu saya
mohon Saudara/i mengisi dengan baik sesuai dengan kondisi Saudara/i.

Seluruh jawaban yang Anda berikan bertujuan sebagai kepentingan
penelitian dan dijaga kerahasiaannya. Terima kasih atas ketersediaan Saudara/i
yang telah meluangkan waktu untuk mengisi kuesioner penelitian ini. Semoga
partisipasi Saudara/i bermanfaat.

ANGKET PENILAIAN KECERDASAN EMOSIONAL
Identitas Resonden:

A\


https://forms.gle/dTfTj24kzgqsbg8AA

Nama
NIM

Kelas

Jenis kelamin :

Petunujuk Pengisian:

V.
Y.

Terdapat YY buah pertanyaan yang harus diisi oleh responden.

Beri tanda (V) pada jawaban yang menurut responden tepat.

Y. Kriteria penilain:
V' : Sangat Tidak Setuju
Y : Tidak Setuju
¥ :Normal
¢ : Setuju
© :Sangat Setuju

¢, Pilihlah penilain yang sesuai dengan keyakinan anda karena tiddak ada pilihn
yang salah.

°. Pilih dengan teliti agar tidak ada yang tertinggal atau kosong.

No | Pernyataan A T A B I 2

\ | saya tahu penyebab rasa gugup saya Ketika berbicara
Bahasa Arab.

Y | Saya merasa sedih melihat nilai Maharah al-kalam saya
rendah.

Y | Saya sadar bahwa perasaan malu untuk bertanya dapat
mengganggu kesulitan saya belajar Maharah al-kalam.

¢ | Saya menerima ketika nilai Maharah kalam saya rendah
dikarenakan belum dipelajari lagi.

© | Saya memikirkan apa yang akan lakukan sebelum
bertindak.

1 | Sebelum sikap agresif menguasi tingkah dan pikiran
saya, saya akan meredakannya terlebih dahulu.

Yy




vV | Saya selalu memupuk kepercayaan diri untuk dapat
berbicara bahasa Arab dengan mumpuni.

A | Saya tetap tenang menghadapi tugas Maharah al-kalam
yang cukup atau lumayan sulit.

4 | Saya senang berkumpul bersama teman-teman untuk
menghilangkan kejenuhan dalam perkuliahan.

Y+ | Saya menyadari kekurangan saya berbahasa Arab di
depan kelas dan berusaha mengimbanginya dengan
tugas yang lain.

V) | Saya berusaha mendapatkan nilai lebih baik dari
sebelumnya.

VY | Saya akan berusaha menyelesaikan tugas kuliah
setidaknya sebelum perkuliah selanjutnya di mulai.

V¥ | Saya mampu menerima pendapat orang lain walaupun
berbeda dengan pemikiran saya.

V¢ | Saya mampu merasakan keluh kesah teman saya

Yo | Saya mampu mendengarkan keluh kesah teman saya.

V1 | Saya menghormati teman yang sedang presentasi di
depan kelas.

VV | Ketika saya salah menyampaikan informasi saat
presentasi saya akan memperbaikinya sesaat setelah
menyadari adanya kesalahan.

YA | Saya selalu bertegur sapa ketika berjumpa dengan
teman-teman.

V4 | Saya akan memberi tahu kesalahan teman saya, ketika
saya melihat kesalahan padanya dengan susunan atau
arti bahasa Arab yang kurang tepat.

Y+ | Saya mudah bergaul dengan teman yang bukan sekelas
dengan saya.

YV | Pada awal masuk kelas PBA H, saya dapat cepat

beradaptasi dengan lingkungan kelas.

YA




Yy

Saya tidak keberatan jika diminta seseorang untuk
mengajarinya berbahasa Arab.

Yy

Saya selalu mendukung teman saya yang mengikuti
perlombaan mewakili jurusan.

ANGKET PENILAIAN PERCAYA DIRI

Identitas Resonden:

Nama

NIM

Kelas

Jenis kelamin :

Petunujuk Pengisian:

s

Terdapat ) © buah pertanyaan yang harus diisi oleh responden.

V. Beritanda (V) pada jawaban yang menurut responden tepat.
A, Kriteria penilain:
V' : Sangat Tidak Setuju
Y : Tidak Setuju
¥ :Normal
¢ : Setuju
© : Sangat Setuju
4. Pilihlah penilain yang sesuai dengan keyakinan anda karena tiddak ada pilihn
yang salah.
Y +. Pilih dengan teliti agar tidak ada yang tertinggal atau kosong.
No Pernyataan VY| Y| e

Saya yakin saya bisa berbicara Bahasa Arab.

Ketika memiliki masalah dengan cara saya berbicara
Bahasa Arab saya pasti bisa memperbaikinya.

vAa




Saya yakin bisa berbicara Bahasa Arab dengan lancer
kemudian hari.

Saya berusaha berbicara Bahasa Arab denga baik
walaupun sulit.

Saya tidak akan menyerah walaupun teman-teman
mengejek saya karena kurang bisa berbicara Bahasa
Arab.

ketika diskusi (presentasi) di mulai saya tidak ragu
bertanya atau menjawab menggunakan bahasa Arab.

Ketika tugas presentasi giliran saya, saya akan
melakukannya dengan baik.

Jika nilai Bahasa Arab saya rendah, saya akan belajar
lebih tekun lagi.

Saya menerima kekurangan cara berbicara Bahasa
Arab yang saya miliki.

Saya dapat berdialog menggunakan bahasa Arab
dengan siapapun.

AR

Saya tetap mengikuti perkuliahan dengan baik
walaupun saya tidak menyukai matakuliah Maharah
al-Kalam.

VY

Saya akan berkata jujur ketika saya tidak mengetahui
arti suatu kosakata.

'Y

Ketika berbicara dengan lawan bicara, saya
menghargai pendapat dan perkataan lawan bicara.

V¢

Ketika beerbicara saya senang memberi pemahaman
kepada teman saya tentang sesuatu yang belum
mereka mengerti.

Yo

Jika ada teman yang kesusahan berbicara bahasa Arab
saya senang membantunya untuk berlatih.
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