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البحثمستخلص

Product Life(الحیاةدورةنتیجةتطبیق. الجامعيالبحث. 2013. ھارونالرشید،
Cycle (الناضجةالنتیجةنظریةعلى)Maturity Product(إندونیسیااسمنتشركةفي.
.مالانقالحكومیةالإسلامیةإبراھیممالكمولانابجامعةالإقتصادیةالعلومكلیة

.الماجستیرمشھوريالدكتور: المشرف

.الناضجةالنتیجةاستراتیجیةأثار،)PLC(الحیاةدورةنتیجةتطبیق: المفتاحیةالكلمات

إلىسنواتثلاثمضتالتيإندونیسیاتناسمشركةمستھلكيانخفاضظھرلقد
الانخفاضاھذوحدث. 2011عام8,40%و،2010عام43%و،2009عام%45
تولیةفياستراتیجیتھمإجراءفيالمنافسینوكثافةإندونیسیااسمنتمنافسةارتفاعمع

توزیعسیطرةعلىالشركةقدرةعدمالانخفاضھذاوسبب.لمستھلكیناوجلبالسوق
.فیھاالتسویقيالاتصالفعالیةوعدمالإنتاجعلىقدرتھاوتحددالنتائج،

maturity(الناضجةالنتیجةاستراتیجیةوصف) 1(إلىالبحثھذایھدف
product(،و)تناسمشركةفيجةالناضالنتیجةنظریةعلىالتسویقاستراتیجیةأثار) 2
بھاتحصلعملیاتوھيالكیفي،الوصفيالبحثمنھجباستخدامالبحثھذاوتم.إندونیسیا
البحثھذافيالبیاناتجمعوتمالشرح،شكلعلىتظھرالتيالشفھیةأوالكتابیةالبیانات
يوظفومالتسویقتصمیمقسمورئیسالتسویقتنمیةقسمرئیسمعومقابلةوثائقیةبطریقة
.التسویقتصمیم

عملیةفيمھمةنظریة) PLC(الحیاةدورةنتیجةبأنالبحثنتیجةوأوضحت
تحلیلمنوانطلاقا.النتیجةعرضفيالمنافسةدینامیةعنعمیقاعلماتفیدلأنھاالتسویق،

إنھاحیث،)maturity(النضجمرحلةفيتقومإندونیسیاسمینشركةأنالبحثھذانتائج
ینخفضأوالربحویستقر.المستھلكینبعضقبلھاقدالنتیجیةلأنالبیعنموخفضةمرحل

الھجوميالدفاعاستراتتیجیةباستخدامالنضجمرحلةفيالتسویقوتم. المنافسةنسبةلارتفاع
)defensive-offensive(،الدفاعیستعملحیث)defensive (الإنتاجتحددیتركزعندما

ترقیةتمامبعدوالنتیجةالسوقبتعدیل) offensive(الھجومویستعمل،الرئیسيالسوقفي
حركةیحددأنالاستراتیجیةھذهتطبیقویمكن.فعالیةتجريالاستراتیجیةوھذهالإنتاج،

فيوضعطھما)Indocement(إندوسمنتسمینشركةو)Holcim(ھولسیمسمینشركة
تسویقھا،نسبةارتفاعمعإندونیسیااسمنتلشركةالمستھلكیننسبةترتفع.المستھلكینجلب
. 8،40%بلغالذي2011عامفيحدثمماأكبروھو،2012عام34%یعنىوذلك
الزبونعلىالارتكازأھمیة) 1: (وھياقتراحات،ثلاثةالبحثھذافيالاقتراحاتوتظھر
جودةلھاالتيالنتائجمنةقطعاختیارفيالأولیاتتقدیماستراتیجیةأھمیة) 2(الرئیسي،
. لشركةلالوحیدالفروعووكیلالوحیدالموزعاستخداماھمیة) 3(وحدوثیة،ومیزة


