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METODE PENELITIAN

A. LokasiPenelitian
Penelitian ini.dilaksanakan di Pusat Kajian Zakat dan Wakaf™ El<=Zawa” UIN Maliki
Malang Jalan-Gajayana N0.50. Telp (0341) 570575 Fax (0341) 570575 Malang. Sebagai
lembaga yang menerapkan akad Qardhul Hasan yaitu pinjaman tanpa bunga, yang
diberikan untuk karyawan kontrak UIN Maliki Malang dan pengusaha kecil di sekitar
kampus UIN Maliki Malang.
B. Jenis Penelitian
Jenis penelitian Int.<eémpiris, yaitu metode penelitian yang /dilakukan untuk
mendapatkan data‘primer dan menemukan'.kebenaran dengan’ menggunakan metode
berpikir induktif dan kriterium kebenaran-koresponden sertafakta yang digunakan untuk
melakukan proses induksi dan pengujian kebenaran secara koresponden adalah fakta
yang mutakhir.
Cara kerja dari metode dalam penelitian ini, yaitu dari hasil pengumpulan dan
penemuan data serta informasi melalui studi kepustakaan terhadap asumsi atau anggapan
dasar yang dipergunakan dalam menjawab permasalahan pada penelitian ini, kemudian

dilakukan pengujian secara induktif—verifikatif pada fakta mutakhir yang terdapat di



dalam praktek di masyarakat yang akan diadakan penelitian. Dengan demikian
kebenaran dalam suatu penelitian telah dinyatakan reliable tanpa harus melalui proses
rasionalisasi.!

C. Pendekatan Penelitian

Dalam penelitian empiris ini pendekatan yang digunakan adalah pendekatan
deskriptif kualitatif, karena penelitiannya adalah menganalisis dan mendeskripsikan
pendapat-pendapat para_pelaku“yang melakukan akad, Qardhul Hasan di eL-Zawa UIN
Maliki Malang, sehingga tidak-membutuhkan-dukungan data dalam bentuk angka.

Pendekatans/kualitatif-merupakan, suatu' pendekatan/yang memerlukan proses yang
berasal «dari hasil*wawancara, maupun dari sejumlah’. dokumen. Dengan pendekatan
kualitatif, peneliti melakukan analisis dengan cara menguraikan;, menjelaskan, dan
mendeskripsikan secara rinci melalui hasil wawancara dan-dokumen yang dilakukan
pada lembaga Pusat Kajian Zakat dan Wakaf eL-Zawa UIN Maliki Malang tentang
penerapan akad Qardhul Hasan ditinjau dari fatwa DSN-MUI.

D. Teknik Pengumpulan Data

Pengumpulan data adalah cara-cara yang digunakan_untuk pengumpulan data.
Pengumpulan data dapat-dilakukan dengan dalam berbagai setting, berbagai sumber,
berbagai cara.’

Jadi dapat disimpulkan bahwa-pengumpulan-data adalah cara-cara yang digunakan
peneliti untuk memperoleh data yang diinginkannya untuk menunjang dan mendukung
penelitiannya.

Dalam penelitian ini, metode pengumpulan data yang digunakan adalah:

1. Wawancara

'Burhan Bungin, Metodologi Penelitian Kualitatif, (Jakarta : PT Raja Grafindo Persada, 2007), hal 31.
2Sugiyono, Metode penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D (Cet. XII1; Jakarta: Alfabeta 2011), hal 137.



Wawancara adalah proses memperoleh keterangan untuk tujuan penelitian dengan
cara tanya jawab, sambil bertatap muka antara si penanya atau pewawancara dengan
si penjawab.?
Wawancara adalah jalan mendapatkan informasi dengan cara bertanya langsung
kepada responden. Meliputi wawancara langsung kepada Nasarumber pihak-pihak
yang terkait dengan akad .Qardhul*=Hasan yaitu pemohon pinjaman,staff
administrasi,staff keuangan‘dan ketua .

2. Observasi
Observasi gsmerupakan) alat, pengumpulan -data“yang dilakukan dengan cara
mengamati dan’mencatat secara sistematis gejala<gejala_yang diselidiki.> Penulis
akan mengadakan-observasi pada lembaga yang terkait yaitu di-Pusat Kajian Zakat
dan WAkaf ‘“eL-Zawa” UIN MALIKI Malang adalah sebuah unit khusus
dilingkungan Universitas Islam Negeri (UIN) Maliki Malang yang mengelolah dan
menjadikan zakat serta wakaf sebagai fokus kajiannya.

3. Dokumentasi
Dokumentasi adalah setiap bahan tertulis ataupun film.° Sedangkan menurut
Arikunto. dekumentasi_adalah hal-hal atau variabel.yang berupa/catatan, transkip,
buku, surat kabar, majalah, prasati,'\notulen‘rapat, lengger,agenda, dan sebagainya.’
Dokumen yang berkenaan dengan-akad-Qardhul ' Hasanyang meliputi:
a. Formulir Pengajuan Qardhul Hasan
b. Lembar Persetujuhan Permohonan Qardhul Hasan

c. LoA (Letter of Agreement)

® Moh. Nazir, Metode Penelitian. (Jakarta:Ghalia Indonesia), hal 193-194
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®Suharsimi arikunto, Prosedur penelitian suatu pendekatan praktik (Ed. Rev., Cet. XIV; Jakarta: Rineka Cipta
2010), hal 216.

"Sugiyono, Metode penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D, hal 137.



d. Kuitansi

e. Kartu Angsuran

f.  Buku Besar

g. Surat Permohonan Pemotongan Gaji
E. Teknik Pengujian Data

Analisis data menurut _Bogdan adalah “ data analysis is the process of

systematically searching.and arranging the interview transcripts, fieldnotes, and

other material‘that you aceumulate to'inerease your own'understanding of them and

to enable you to present what you have discovered to others”. 8
Analisis data ‘kualitatif'\adalah upaya yang dilakukan dengan jalan bekerja dengan
data, mengorganisasikan data, memilah-milahnya menjadi.-satuan yang dapat
dikelola,-mensistensikannya, mencari dan menemukan pola, menemukan apa yang
penting dan apa yang dipelajari, dan memutuskan apa yang dapat diceritakan kepada
orang lain. °

Dalam penelitian ini, pengujian data dilakukan dengan menggunakan metode
analisis data kualitatif. Yaitu analisis yang tidak menggunakan matematika, statistik
dan atau'maodel-modelkyang bersifat rumusan ( angka-angka pengukuran) dan bentuk
lainnya.

Mengenai tahapan proses-analisis-data dilakukan sebagai berikut: Pertama,
dengan mengkaji ulang (menelaah) seluruh data yang diperoleh dari berbagai
sumber, diantaranya hasil wawancara, dokumen pribadi, dokumen resmi dan
internet. Data tersebut dibaca, dipilah, dipelajari serta telaah. Kedua, tahapan dengan
melakukan atau membuat rangkuman yang inti, proses, dan pertanyaan-pertanyaan

yang efektif, singkron, sehingga tetap berada di dalam topik. Ketiga, adalah

& Sugiyono, Metode penelitian kuantitatif kualitatif dan R&D, hal 244.
° Lexy J. Moleong, Metodelogi penelitian kualitatif (Ed. Rev., Jakarta: PT. Remaja Rosdakarya 2010), hal 248.



menyusun data-data tersebut dalam satuan-satuan yang kemudian dikategorisasikan
pada langkah berikutnya. Keempat, tahapan akhir yaitu mengadakan pemeriksaan
terhadap keabsahan data, kemudian dilanjutkan dengan tahapan penafsiran data dan
hasilnya dapat diolah dengan menggunakan metode analisis yang dipakai yaitu
metode analisis data kualitatif.
F. Metode Analisis Data
Dalam penelitian ini-metede analisis data yang, digunakan adalah analisis data
kualitatif. Analisis_dataskualitatif, /seperti yang,dikutip oleh Meleong adalah upaya yang
dilakukan dengan‘jalan-bekerja dengan, data, mengorganisasikan data; memilah-milahnya
menjadi satuan yang/dapat dikelola, mensintesiskannya; mencari dan menemukan pola,
menemukan apa“yang penting dan apa yang dipelajari, dan"memutuskan apa yang dapat
diceritakan kepada orang lain.*
Selain itu, penulis juga akan menggunakan metode-metode yang secara Khusus adalah
sebagai berikut:

a. Editing, yaitu seleksi atau pemeriksaan ulang data yang telah terkumpul. Pada tahap
pertama ini peneliti‘-melakukan editing terhadap data hasil*wawancara dengan pihak
eL-Zawa UIN Maliki-Malang. Sehingga diharapkan'memperoleh/data yang valid dan
dapat dipertanggungjawabkan.**

b. Klasifikasi, Klasifikasi_digunakan-untuk-mengelompokkan data hasil dokumentasi
berdasarkan kategori tertentu.’? Data yang telah melalui proses editing tersebut
peneliti kelompokkan sesuai dengan tema dalam rumusan masalah. Data yang
berkaitan dengan proses penyertaan akad Qardhul Hasan peneliti tempatkan pada

rumusan masalah pertama, data yang berkaitan dengan dasar hukum Qardhul Hasan

®Moleong, Metodelogi penelitian kualitatif, hal 248.
! Husin Sayuti, Pengantar Metodologi Riset (Jakarta: CV. Fajar Agung, 1989), hal 64.
2Moleong, Metodelogi penelitian kualitatif, hal 290.



peneliti tempatkan pada rumusan masalah kedua, dan data yang berkaitan dengan
tinjauan fatwa peneliti tempatkan pada rumusan masalah ketiga.

c. Verifikasi, yaitu suatu tindakan untuk mencari kebenaran tentang data yang telah
diperoleh, sehingga pada nantinya dapat meyakinkan kepada pembaca tentang
kebenaran penelitian tersebut. Verifikasi ini peneliti lakukan dengan cara menanyakan
hasil editing data tersebut kepada pihak el -Zawa UIN Maliki Malang, tepatnya kepada
kedua Narasumber.

d. Analisis, yaitu proses'penyederhanaan kata-dalam bentuk yang lebih mudah dibaca dan
juga mudah’untuk diinterpretasikany*? Analisis data yang digunakan:dalam penelitian
ini berupa analisis .deskriptif, yaitu metode yang .digunakan dengan tujuan untuk
memberikan gambaran atau mendeskripsikan secara siStematis,-faktual ' dan akurat
mengenai data, yang telah terkumpul. Dalam hal ini analisis deskriptif digunakan
peneliti untuk menguraikan sistem yang ada dalam proses pembiayaan Qardhul Hasan

di eL-Zawa UIN Maliki Malang.

Konklusi, langkah terakhir dalam penelitian ini adalah konklusi atau penarikan kesimpulan.
Penarikan kesimpulan ini‘didasarkan pada data yang telah dianalisis.

BMasri Singarimbun, Sofyan Efendi, Metode Penelitian Survey (Jakarta: LP3ES, 1987), 263.



