
 



Kuesioner 

 

Dengan hormat,  

 Saya mahasiswa Jurusan Akuntansi, Fakultas Ekonomi, Universitas Islam Negeri 

Maulana Malik Ibrahim Malang, memohon kesediaan Bpk/Ibu/Sdr untuk membantu dalam 

pengisian kuisoner berikut ini, kuisoner ini akan digunakan sebagai bahan penelitian yang 

berjudul “ Faktor-faktor yang mempengaruhi target Penerimaan Negara Bukan Pajak (PNBP) 

pada UPT BKT Kebun Raya Purwodadi” 

 Besar harapan saya, agar Bpk/Ibu/Sdr dapat memberikan jawaban dengan sebenarnya. 

Atas kerjasama yang diberikan oleh Bpk/Ibu/Sdr saya ucapkan terima kasih. 

 

 

       Hormat saya 

        

       Sandra Gani Al Amin 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Identitas Responden 

 

Nama    : 

Daerah asal   : 

Jenis kelamin    :  

Umur     : A. 15-20 th   B. 21-25th C.  2640th 

      D. 41-50th  E. > 50th 

 

Pendidikan    : A. SMP   B. SMA   

       C. Perguruan tinggi  D. lain-lain 

 

Pekerjaan  : A. Pelajar/ Mahasiswa B. Pegawai  swasta 

     C. Pegawai negeri  C. Wiraswasta 

     E. lain-lain 

 

Motivasi berkunjung  :  A. Melepas kejenuhan  

        B.  Pengetahuan  

        C. Lain-lain 

 

Frekuensi berkunjung  : A. Baru pertama kali  B. 2-3  kali 

      C. 4-5 kali   D. > 5 kali 

 

 

Waktu kunjungan   : A. Hari libur nasional 

      B. Hari sabtu/minggu 

      C. Hari Kerja 

 

Cara berkunjung  : A. Rombongan   B. Keluarga 

      C. Pasangan    D. Lain-lain 

 

Dari mana anda memperoleh informasi tentang Kebun Raya Purwodadi : 

    A. Media sosial   B. Brosur/media cetak 

   C. Teman/Saudara/Keluarga  D. Lain-lain 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para Responden yang saya hormati, mohon memberi jawaban dengan 

memberi tanda ( √) pada jawaban yang menurut anda paling sesuai. 

 



 

HARGA 

 

NO PERNYATAAN YA TIDAK 

1 

Harga tiket masuk ke Kebun Raya Purwodadi sebesar Rp 

6.000,- per orang, menurut anda apakah harga tiket ini 

termasuk murah?     

ALASAN  :      

  

  

  

        

2 

 Harga tiket karcis parkir (motor = Rp 2.000,-, Mobil= Rp 

3.000,-, Bus= Rp 5.500,-), Menurut anda apakah harga karcis 

parkir ini cukup mahal?     

Alasan  :     

  

  

  

        

3 

Harga tiket mobil keliling Rp 10.500,-. Sepeda gunung Rp 

5.500,- . Menurut anda apakah harga tiket ini mahal?     

Alasan  :     

  

  

  

        

4 

Biaya pemanduan wisata flora untuk tingkat SD- SLTP- 

SLTA sebesar Rp 40.000,- untuk  perguruan tinggi sebesar  

Rp 50.000,-, pengunjung umum sebesar Rp 100.000.- . 

Apakah biaya ini tergolong mahal ?      

Alasan  :     

  

  

  

        

5 

Apakah harga murah menjadi faktor utama anda dalam 

berkunjung ke kebun Raya Purwodadi ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

6 

Dengan harga yang ditetapkan, apakah harga sesuai dengan 

yang harapan anda?     

Alasan  :     

  

  

  

        
 

 

 

FASILITAS 

NO PERNYATAAN YA TIDAK 

1 

Fasilitas  Kebun Raya  Purwodadi (seperti :  Gedung  

Serbaguna , Penginapan, Musholla, Toilet, Kios Botani/     



Garden shop, Kantin, Gazebo, Tempat sampah, Tempat duduk, 

Kereta keliling, Mainan anak-anak, Sepeda air, dll), Apakah  

menurut anda fasilitas yang ada sudah mencukupi ? 

Alasan  :      

  

  

  

        

2 

Keamanan Kebun Raya terdiri dari anggota Satpam, Brimob, 

Koramil dan  Polsek setempat, menurut anda Apakah 

keamanan di Kebun Raya Purwodadi sudah terjamin ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

3 

Lokasi Kebun Raya terletak dijalur utama Malang-Surabaya- 

Pasuruan,  Apakah Lokasi Kebun Raya Purwodadi strategis?     

Alasan  :     

  

  

  

        

4 

Apakah kebersihan fasilatas umum (Toilet, Musholla, Tempat 

sampah) terjaga?     

Alasan  :     

  

  

  

        

5 

Untuk meningkatkan jumlah pengunjung, Kebun Raya 

Purwodadi mempromosikan melalui media web, pameran, serta 

brosur dll. Menurut anda promosi tersebut sudah efektif ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

        

    

      



    PELAYANAN 

NO PERNYATAAN  YA TIDAK 

1 

Apakah pelayanan mempunyai peranan penting dalam 

lokasi wisata ?     

Alasan :      

  

  

  

        

2 

Apakah petugas Kebun Raya Purwodadi ramah dalam 

memberikan pelayanan ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

3 

Apakah petugas cepat dalam memberikan pelayanan 

kepada pengunjung?     

Alasan  :     

  

  

  

        

4 

Apakah pelayanan  informasi yang diberikan di Kebun 

Raya Purwodadi sesuai dengan kebutuhan  pengunjung ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

5 

Apakah anda puas dengan semua  pelayanan yang 

diberikan di Kebun Raya Purwodadi ?     

Alasan  :     

  

  

  

        

        

    

    

    1. Menurut anda fasilitas apa yang belum terpenuhi dari Kebun Raya Purwodadi? 

 

2. Menurut anda apa kelebihan dari Kebun Raya Purwodadi? 

 

3. Menurut anda apa kekurangan dari Kebun Raya Purwodadi? 

 

TERIMA KASIH 

 

 

 



Pedoman wawancara 

 

1. Apa yang menjadi sumber-sumber dalam PNBP di UPT Balai Konservasi Tumbuhan  

Kebun Raya Purwodadi ? 

2. Bagaimana mekanisme Penerimaan PNBP dalam UPT Balai Konservasi Tumbuhan 

Kebun Raya Purwodadi? 

3. Dalam sumber-sumber PNBP tersebut mana yang paling besar penerimaannya dalam 

hal PNBP? 

4. Untuk pos penerimaan PNBP yang penerimaannya masih kurang, upaya apa yang 

dilakukan agar pos tersebut penerimaannnya meningkat?  

5. Apakah ada target dari pusat dalam PNBP di UPT Balai Konservasi Tumbuhan 

Kebun Raya Purwodadi? 

6. Apakah target PNBP setiap tahunnya harus naik dalam penerimaannya? 

7. Jika target PNBP tidak tercapai apa resikonya? 

8. Bagaiman strategi UPT Balai Konservasi Tumbuhan Kebun Raya Purwodadi dalam 

meningkatkan PNBP ? 

9. Apakah setiap pemasukan di UPT BKT Kebun Raya Purwodadi adalah PNBP ? 

10. Apakah  ada Penerimaan di UPT Balai Konservasi Tumbuhan Kebun Raya 

Purwodadi  yang bukan merupakan PNBP?  

11. Apakah kegunaan PNBP bagi UPT Balai Konservasi Tumbuhan Kebun Raya 

Purwodadi ? 

12. Adakah faktor-faktor yang mempengaruhi dalam PNBP di UPT Balai Konservasi 

Tumbuhan Kebun Raya Purwodadi? 

13. Apakah dalam menetapkan harga di semua pelayanan sudah ditetapkan dari pusat atau 

di tentukan oleh pihak UPT Balai Konservasi Tumbuhan Kebun Raya Purwodadi?  

  



LAMPIRAN 

 

SUMBER-SUMBER PNBP 

 

 

LOKET KRP    PUSAT INFORMASI 

 

 

GARDEN SHOP    KOPERASI 

 

 

 



 

 

 

 

TEMPAT ANGGREK   TANAMAN LANGKA  

 

 

JASA PEMANDUAN    PEMBIBITAN 

 

 



 

GEDUNG SERBAGUNA    TEMPAT PARKIR 

 

 

   TOILET      KERETA KELILING 

 

 

 

 

 

 

 



FASILITAS YANG DIPEROLEH DARI PNBP 

 

 

GEDEUNG KANTOR   MUSHOLLA 

 

 

AREA PERMAINAN    POS SATPAM 

 

 

 



 



 



 



 

 



 

 



 

 

 



 

 

 

 

 



BIODATA PENULIS 
 

 

NAMA   : SANDRA GANI AL’AMIN 

TEMPAT/TGL LAHIR  : PASURUAN/4 MEI 1992 

ALAMAT DI MALANG  : JL RAYA CANDI 3E   

KARANG BESUKI, SUKUN,    

MALANG 

ALAMAT RUMAH  : Dsn SEMBUNG,PAREREJO,  

 PURWODADI,PASURUAN 

NO TELPON    : 085746474127 

EMAIL   : sandragani92@gmail.com 

 

 

 

PENDIDIKAN FORMAL 

1997-1999 : TK DEWISARTIKA 

1999-2005 : SDN PAREREJO II 

2005-2008 : SMPN PURWOSARI I 

2008-2011 : SMAN PURWOSARI I 

2011-20015 : UNIVERSITAS ISLAM NERGERI MAULANA MALIK   

  IBRAHIM MALANG 

 

PENDIDIKAN INFORMAL 

2011-2012 : Program Khusus Perkuliaan Bahasa Arab UIN MALIKI Malang 

2012-3013 : English Language Center (ULC) UIN MALIKI Malang 

2012    : Kursus Bahasa Inggris di Ella Pare, Kediri 

 

PENGALAMAN KERJA 

2014   : Magang di PT Java Energi Semesta, Gresik 

2014  : PKL di UPT BKT Kebun Raya Purwodadi, Pasuruan  

 

PENGALAMAN ORGANISASI 

2011-2015  : Anggota Unit Keolahragaan (UNIOR) cabang Bulutangkis, UIN       

  MALIKI MALANG 

2012  : Anggota Ikatan Mahasiswa Akuntansi Malang (IMAI)  
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