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لملموسة في في ھذا العصر الحديث، وأوصاف مختلفة من اBصول غير ا
المنظمات يتطلب من الزعماء الموجودين المنحى أسلوب القيادة، والقيادة الجيدة ھي 
القيادة التي ھي قادرة على اعادة تنظيم وفقا لمبادئ اPدارة الحديثة، وكذلك استعداد 
لتوفير الرخاء والسعادة Vلمرؤوسين والجمھور ، Bن يمكن الحكم على نجاح القائد 

في حين أن . ة واPنجازات، ويمكن أيضا تقييم مھارته من قيادة المنظمةمن اPنتاجي
ماVنغ الفرع نفسه ھو شكل من أشكال ) ABWS(مطعم اVيام بكر ونغ سولو 

المنظمة التي يوجد فيھا أيضا العديد من وظائف الموارد البشرية باعتبارھا واحدة 
ى أن يكون أفضل، وبالتالي، مطاعم دجاج بكر ونغ سولو تحكم يذھب بھا المنظمة إل

واحد المطعم التي كانت مشھورة بالتأكيد بما فيه الكفاية لديھا موارد جيدة في ذلك 
الغرض من . Bن الموارد البشرية ھي أحد العناصر المحددة للمنظمة التنمية ذاتھا

  .كر ووغ سولوھذه الدراسة توضيح تنفيذ مھام اPدارة في المطعم أيام ب
وتم الحصول على البيانات . استخدمت ھذه الدراسة أسلوب نوعي وصفي
  .من ھذه الدراسة إجراء مقابqت ومqحظات، والوثائق

نتائج ھذه الدراسة تشير إلى أن دور المدير والخطوات في تطوير إدارة 
ات الموارد البشرية التي ھي موجھة نحو أشبه مدرب واحد يؤكد على تنمية مھار

وقدرات، يمكن أن ينظر إليه من القيادة في تنفيذ مھام اPدارة من تخطيط وتنظيم 
  .ومراقبة وعلى المدى أيضا

  

 


