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 المستخلص   

حالةمصرف .تأثير الدوافع الذاتيةلأداء الموظففيحزب العمال" البحث الجامعى، موضوع ، 2012عام رقيّة، 
                                                                                  الادخار المحدودة، فرع مالانغ

                                                                                    سيسوانتوالماجستير : فرشالم
 

 الموظففيحزب العمال , الدوافع الذاتيةلأداءالكلمات الرئيسية : 

دافعشيءمن شأنه أن يعرضأداء المنظمةلذلكأن الدافعالذييشمل الاعتراف، والمسؤولية، وتحقيق والعمالة 
واحدةمن الأشياء التييمكن أن تزيد مندوافعواحدا من العواملانخفاضالدافعهو عدم وجودالموقع .والتنميةهو المهم

 .ولذلكأجريت فيها بحوثالدوافع الذاتية .المناسب، مع القدرة من الموظفين

حالةمصرف .الغرض من هذه الدراسةزيادةتأثيرالدوافع الذاتيةعلى أداء الموظفينفيحزب العمال
 (X1)فرعمالانغ، من أجل دراسةتأثير العواملالمحفزةبما في ذلك الاعتراف .TBK، (المحدودة)الادخار
وأجرى الباحثونفيالدراسة هوتحديد  .(X5) ، والتنمية(X4) ، العمل(X3) ، الإنجاز(X2)والمسؤولية

 تأثيرالدوافع الذاتيةالتي هيالتأثيرالأبرزعلى أداء الموظفين

)، X3)، الإنجاز (X1من البحث الذي تم إنجازه يدل على أن المتغيرات الاعتراف في وقت واحد (
 >Ftabel ) على متغير الموظف أداء (ص). ويمكن ملاحظة هذا من X5) والتنمية (X4العمل (

Fhitung ) 5.29) (0.05 ومن المعروف أن2.59> 53،309) هو . <F hitungFtabel  مع 
)، وهذه النتائج تثبت ان المتغير المستقل (الاعتراف، P>0.05٪ (5 عند مستوى 0،000مستوى أهمية 

والإنجاز، والعمالة والتنمية) هو تأثير كبير على أداء الموظفين معا. ثم المتغيرات في هذه الدراسة هي التأثير الأبرز 
 1.138) لديها أكبر قيمة بيتا بقيمة X5على أداء الموظفين هو تطوير (

> قيمة 1،926) هو المتغير الذي يؤثر على أداء العاملين جزئي مع العد تي X2متغير مسؤولية ( 
) ليس له تأثير كبير على X2، مما يعني أن المتغير مسؤولية (P = 0.065> 0.05 و 2.052جدول طن من 

أداء الموظفين المتغير (ص). 
 .TBKحالةمصرف الادخارشركة، .المتغيرهو مسؤوليةلا تعطى التأثيرعلىأداء العاملينمنحزب العمال

ويرجع ذلك إلىانعدام الثقةفي القيادةمنهؤلاء الموظفين، ونادرا ما توفر الفرصةللموظفين للتطوير من  .فرعمالانغ
الأداءالاستعداد لأفراد أو جماعات  .خلالتوفير التدريبوغيرها من أشكالالتنمية التييمكن أن تقدممن قبل الشركة

 .لتنفيذالنشا  واستكماله وفقالمسؤولياتمع النتائجكما هو متوقع
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