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BAB III 

METODE PENELITIAN 

 

3.1 Lokasi Penelitian. 

Lokasi pada penelitian ini berada di daerah Malang, yang terletak di Jl.Kawi No. 

37 Kelurahan.  Bareng Kecamatan. Klojen Malang. 

3.2 Jenis Dan Pendekatan Penelitian 

Jenis pendekatan penelitian ini adalah penelitian deskriptif kualitatif.  Menurut 

Bogdan dan Taylor (1975) dalam Moleong (2012 :4) menyatakan banwa Penelitian 

kualitatif yaitu prosedur penelitian yang menghasilkan data deskriptif berupa kata-

kata tertulis atau lisan dari orang-orang dan perilaku yang dapat diamati. 

Dalam penelitian ini akan mendeskripsikan secara lengkap secara menyeluruh 

mengenai analisi peranan manajemen resiko dalam menciptakan good corporate 

governance pada bank BRISyariah kantor cabang Malang.  

3.3 Subjek Penelitian 

Subyek penelitian ini adalah pihak-pihak yang terkait dengan manajemen risiko 

dan good corporate governance BRISyariah Cabang Malang. 

3.4 Data Dan Jenis Data 

Menurut Lofland (1984) dalam jexy J. Moleong (2012) sumber data utaman 

dalam penelitian kualitatif adalah kata-kata dan bukan tindakan, selebihnya adalah 

data tambahan seperti dokumen dan lain-lain. 
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Sumber data dalam penelitian ini adalah sumber dari mana data dapat diperoleh. 

Data pada penelitian ini menggunakan data sekunder dan primer, yaitu: 

1) Data primer terdiri dari data wawancara dengan direksi Bank BRISyariah 

Kantor Cabang Malang, BQA (branch quality assurance, legal officer 

2) Menggunakan data sekunder, yang terdiri dari annual report BRISyariah 

tahun 2012, dan laporan good corporate governance Bank BRISyariah, dan 

juga Undang-Undang Peraturan perbankan tentang good corporate 

governance. 

3.5 Tekhnik Pengumpulan Data 

Dalam penelitian ini menggunakan teknik pengumpulan data sbb: 

1. Observasi 

Observasi merupakan pengumpulan data yang dilakukan dengan 

sengaja, sestematis mengenai fenomena sosial dan gejala-gejala pisis untuk 

kemudian dilakukan pencatatan, dalam penelitian observasi ini peneliti 

langsubg terjun ke lapangan menjadi partisipan untuk mendapatkan data yang 

berkaitan dengan fokus penelitian (www.septidianidwi.blogspot.com)  

2. Wawancara 

Wawancara adalah percakapan dengan maksud tertentu, percakapan 

yang dilakukan oleh dua pihak, yaitu pewawancara (interviewer) yang 

mengajukan pertanyaak dan terwawancara (interviewee) yang memberikan 

jawaban atas pertanyaan itu. (Moleong, 2012 186). Dalam penelitian ini 

http://www.septidianidwi.blogspot.com/
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metode wawancara dilakukan dengan memberikan sejumlah pertanyaan 

kepada responden (interviewee), pihak responden yaitu: 

a. Responden yang berada pada divisi kepatuhan. 

b. Responden yang berada pada komite manajemen risiko. 

Dalam pelaksanaan penelitian ini data yang dimaksud adalah dengan 

memperoleh bagaimana hasil pengelolaan serta penerapan manajemen risiko 

pada bank BRISyariah, dan penerapan good corporate governance 

BRISyariah. 

3. Dokumentasi. 

Dokumentasi dari asal katanya dokumen, yang artinya barang-barang 

tertulis. Dalam melaksanakan penelitian, peneliti menggunakan banda-banda 

tertulis seperti buku-buku, majalah, peraturan, notulen rapat, catatan harian 

dsb. (Arikunto, 2006: 157). Dalam penelitian dokumentasi yang dimaksud 

adalah dengan menggunakan pengumpulan berupa berkas-berkas, seperti 

sejarah, visi, misi, struktur organisasi, produk-produk dan jasa Bank, 

dokumen-dokumen pelaksanaan good corporate governance di Bank 

BRISyariah Kantor Cabang Malang. 

3.6 Model Analisis Data 

Menurut Boghdam & Biklen (1982) dalam Moleong (2011), upaya yang 

dilakukan dengan jalan bekerja dengan data, mengorganisakan data dan 

memilah-milahnya menjadi satuan yang dapat dikelola, mencari dan 
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menemukan pola, menemukan apa yang penting dan apa yang dipelajari, dan 

memutuskan apa yang diceritakan orang lain. 

Menurut kahn &cannel dalam Moleong (2011) analisis data adalah proses 

mengatur aturan data, mengorganisasikannya kedalam satu pola, kategori, dan 

satuan uraian dasar. 

Dalam penelitian pengorganisasian data yang diperoleh dari hasil 

observasi, wawancara, dan dokumentasi dalam penelitian ini akan dipilah 

dengan cara merangkum, mengumpulkan, memilih hal yang pokok dan 

memfokuskan pada data menejemen risiko dan good corporate governance, 

hasilnya akan disajikan sesuai dengan kategori penyajian data dalam 

penelitian ini, yaitu manajemen risiko dan good corporate governance yang 

akan dikombinasikan dengan teori-teori dan undang-undang yang dipakai 

pada penelitian ini, dan selanjutnya akan ditarik kesimpulan dan verifikasi, 

kesimpulan awal yang dikemukakan masih bersifat sementara, dan akan 

berubah jika tidak ditemukan bukti-bukti yang kuat untuk mendukung pada 

pengumpulan data tahap berikutnya, tetapi bila kesimpulan pada tahap awal 

didukung oleh bukti yang valid dan konsisten saat penelitian lapangan 

dilakukan, maka kesimpulan yang dikemukakan merupakan kesimpulan yang 

credible. 


