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ABSTRAK
Fitri Ardiansari. 2014. SKRIPSI Judul: “Evaluasi Sitem Informasi Akuntansi pada
Rumah Sakit Umum Lawang Medika”
Pembimbing : H. Abdul Kadir Usry, SE., MM., Ak.

e —

Dalam era globalisasi dewasa ini, sebagian besar perusahaan yang bergerak
dibidang jasa mengalami perkembangan yang sangat pesat, salah satunya yaitu pada
rumah sakit. Diantara aktivitas yang ada aktivitas yang berhubungan dengan pelayanan
jasa rawat jalan dan rawat inap merupakan aktivitas yang paling penting, karena
pendapatan terbesar rumah sakit diperolen dari hal tersebut. Untuk menjalankan
kegiatannya dengan efektif dan efisien, sebuah rumah sakit memerlukan suatu sistem
pengolahan data informasi yang mendukungnya, yaitu dengan adanya sistem informasi
akuntansi yang memadai.

Tujuan penelitian ini ialah untuk mengetahui sistem yang diterapkan dirumah
sakit khususnya dalam pelayanan jasa rawat jalan dan rawat inap pada Rumah Sakit
Umum Lawang Medika. Penelitian ini menggunakan analisis kualitatif dengan metode
observasi, wawancara dan dokumentasi.

Dalam penelitian ini ditemukan beberapa kelemahan dalam sistem yang selama
ini digunakan dalam Rumah Sakit Umum Lawang Medika, kelemahan ini meliputi
tugas dan wewenang yang dijabat ganda dalam satu bagian atau devisi, kurangnya
dokumen yang memadai, serta tidak adanya job description yang jelas pada setiap unit/
devisi. Oleh sebab itu, peneliti merekomendasikan SIA yang terdiri dari struktur
organisasi dan job description serta dokumen yang dibutuhkan dalam SIA.
Disimpulkan bahwa dengan adanya sistem informasi akuntansi, diharapkan dapat
memenuhi kebutuhan informasi pada Rumah Sakit Umum Lawang Medika.

Kata Kunci : Sistem Pelayanan Jasa Rawat Jalan dan Rawat Inap,
Sistem Informasi Akuntansi, Rumah Sakit
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