
 البحث الجامعي

قسم تعليم  في مشكلات تعليم مهارة الكلام وحلولذا على ضوء علم اللغة النفسي
 مااننجالك إبراىيم الإسلامية الحكومية امعة موانا  مبج اللغة العربية
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 نهاية السعادة
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 البحث الجامعي

قسم تعليم اللغة في  مشكلات تعليم مهارة الكلام وحلولذا على ضوء علم اللغة النفسي
 مااننجك إبراىيم الإسلامية الحكومية الامعة موانا  مالعربية بج

من كلية علوـ التًبية  (S-1) مقدـ لإكماؿ بعض الشركط للحصوؿ على درجة سرجانا 
 كالتعليم في قسم تعليم اللغة العربية

 إعداد:
 نهاية السعادة

 ٖٙٓٓ٘ٔٙٔالرقم الجامعي : 

 الدشرف: 
  سيف الدصطفى الداجستيرالدكتور الحاج 

  ٕٖٕٕٜٓٔٗٓٙٓٓ٘ٓٚٓٚٔرقم التوظيف : 
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 استهلال
 

  

)فإف نفس اللغة العربية من الدين، كمعرفتها فرض كاجب، فإف فهم الكتاب كالسنة 

 العربية، كما لايتم الواجب إلا بو فهو كاجب( فرض، كلا يفهم إلا بفهم اللغة
(I’tidat Ash-Shirath Al-Mustaqim, 1:527) 
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 إهداء
 
 

 أىدم ىذه البحث الجامعي إلذ:
 روكمنيأمّي المحبوبة: 

 )عسى الله أف لػفظها في الدنيا كالآخرة التي قد ربتتٍ منذ صغارم كبدكف رضاىا كحبها 
 ما كجدت النجاح(

 ك
 سوجوتويم: أبي الكر 

 )عسى الله أف لػفظو في الدنيا كالآخرة كيعطيو طوؿ العمر كالصحة دائما(
 

كإلذ أخي الكبتَ المحبوب أبضد زين العارفتُ كإلذ أعضاء أسرتي المحبوبتُ كإلذ بصيع 
 الدشايخ الأعزاء كالأساتيذ/ت الكرماء، كمن قد علمتٍ كربياني بالجهد كالصبر

 ة الأكلذ في الدنيا كالآخرة()عسى الله أف يعطيهم الدرج
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 ج
 

 كلمة الشكر والتقدير
الحمد لله رب العالدتُ، كالصلبة كالسلبـ على سيدنا محمد بن عبد الله الدببعوث 
ربضة للعلمتُ، كمن اىدم بسنتو كدعا بدعوتو إلذ يوـ الدين. كعلى آلو كصحبو أبصعتُ، 

 أما بعد.
لقوة كالصحة كالفرصة حتى قد انتهت كتابة نعمو ا علىأشكر شكرا إلذ الله عز كجل 
مشكلات تعليم مهارة الكلام وحلولذا على ضوء علم ىذا البحث الجامعي بالدوضوع "

امعة موانا  مالك إبراىيم الإسلامية قسم تعليم اللغة العربية بجفي  اللغة النفسي
بدكف مساعدة  " كقد انتهت كتابة ىذا البحث الجامعي كلالؽكن إبسامهاالحكومية مااننج

 الآخر، كلذلك قدـ الباحثة الشكر إلذ:
، مدير جامعة مولانا مالك إبراىيم الأستاذ الدكتور عبد الحارس الداجستيرفضيلة  .ٔ

 .الإسلبمية الحكومية مالانج
، عميد كلية علوـ التًبية كالتعليم الدكتور الحاج أغوس ميمون الداجستيرفضيلة  .ٕ

 .مية الحكومية مالانججامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلب
كلية علوـ ، رئيسة قسم تعليم اللغة العربية  الدكتورة مملوءة الحسنة الداجستيرةفضيلة  .ٖ

 .التًبية كالتعليم جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج
، الدشرؼ الذم بذؿ جهده في سيف الدصطفى الداجستير الدكتور الحاجفضيلة  .ٗ

علميا ككجو خطواتها في  ذا البحث، كالذم قد أفاد الباحثة تكميل ى رعاية الباحثة في
الإنتهاء منها، فلها من  كل مراحل إعداد ىذا البحث منذ بداية فكرة البحث حتى

 الله أحسن الجزاء، كمن الباحثة عظيم الشكر كالعرفاف.
ياة الباحثة فضيلة الوالدين المحبوبتُ، الأب سوجوتو كالأـ رككمتٍ، الدعلم الأكلذ في ح .٘

منذ كلادتو حتى يصل إلذ عمره الآف. كلا لؽكن أف يقود الباحثة في سلوؾ الطريق 
 السديدة.

كلية علوـ التًبية كالتعليم جامعة بصيع الأساتذ كالأساتذات في قسم تعليم اللغة العربية   .ٙ
 .مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج
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 مستلخص البحث
 في مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ كحلولذا على ضوء علم اللغة النفسي، ٕٕٓٓ السعادة، نهاية

، قسم . البحث الجامعيجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانج
راىيم الإسلبمية ، جامعة مولانا مالك إبالتًبية كالتعليم، كلية علوـ تعليم اللغة العربية
 .سيف الدصطفى الداجستتَ الدكتور الحاجالدشرؼ : . الحكومية مالانج

 
 ضوء علم اللغة النفسي، مهارة الكلبـ، مشكلبت: الكلمات الإشارية

 م فييالتعلتنفيذ عملية على م اللغة العربية ىي عامل لؽكن أف يعيق كيبطئ يإف مشكلة تعل
، كلعا الدشاكل اللغوية قسمتُلة تعلم اللغة العربية إلذ تصنيف مشك لراؿ دراسات اللغة العربية.

 كغتَ اللغوية.
جامعة مولانا  قسم تعليم اللغة العربيةبة طلأما أىداؼ البحث لدعرفة مشكلبت لدل  

لبت على ضوء علم كحلوؿ الدشفي تعليم مهارة الكلبـ ك  مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج
 اللغة النفسي.

هو الدنهج الكيفي الوصفي، كأسلوب بصع البيانات كأما الدنهج الدستخدـ في ىذا البحث ف
ىو مقابلة كالدلبحظة كالوثائق. كأسلوب برليل البيانات باستخداـ اختزاؿ البيانات، عرض البيانات 

 كانسحاب البيانات.
اللغة مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ لدل الطلبة قسم تعليم تدؿ على نتائج البحث ىي 

على قسمتُ، الأكؿ من  لك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانججامعة مولانا ماالعربية في 
 ةمشكلبت في فهم القواعد اللغوية )النحويك  قلّة الدفردات التي برفظها الطلبةمشكلبت اللغوم ىي 

ستخداـ اللغة  كاقق على بردث أماـ الجمهور باغتَىي  من مشكلبت غتَ اللغوم(. كأما كالصرفية
 البيئات لايعضدة.، ك كجود دافع الطلبة ، كقلةمهارة الكلبـ في الأنشطة اليوميةقلّة التطبق ، ك العربية

إعطاء الفهم إلذ موضوع على ضوء علم اللغة النفسي ىي  حلوؿ الدشكلبت تعليم مهارة الكلبـأما 
، حارب الخجل أك غتَ الثقة بالنفس في نفسكك ، الدعلمتُ الأقرافاستخداـ ك ، الدفردات الجديد

لؽكن لؽكن أف يبداء بنفسو لصنع البيئة ، ك ابداء الدافع لتعليم بنفسو، ك كلم باللغة العريةلشارسة لتك 
 .اللغوم
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ABSTRACT 

 

Sa’adah, Nihayah. 2020. Problematic Learning Speaking Skills of Arabic and 

Solution based on psycholinguistics in Arabic Language 

Education State Islamic University Maulana Malik Ibrahim of  

Malang. Skripsi. Arabic Language Education Departemen, 

Faculty of Tarbiyah and Teacher Training. State Islamic 

University of Malang. 
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Keywords : Problems, Learning Speaking Skills, Psycholinguistics. 

The problem of learning Arabic is a factor that can hinder and delay the 

implementation of the teaching and learning process in the field of Arabic studies. 

The problem of learning Arabic can be divided into two parts, are language 

problems and non-linguistics. 

This study aims to find out what are the problems faced by students of the 

Department of Arabic language UIN Maulana Malik Ibrahim Malang in learning 

speaking skills and how the solution is based on psycholinguistics. 

This research use dscriptive methode qualitative approach. The data 

collection techniques are interviews, observation and documentation. Data 

analysis in this study consisted of data reduction, data prese ntation and 

conclusion.  

The result of this research are Learning problems faced by students in 

learning speaking skills are classified into two types, firstly the language problem 

is the lack of mufrodat owned by students and the problematics of language rules 

(Nahwu and Sharraf). Second, the problem of not language is lack of confidence / 

embarrassment to speak Arabic in public, lack of application of language in daily 

life, lack of student motivation in language, and a less supportive environment. 

Problem solutions Teaching the skill of speech in the light of psycholinguistics is 

give an understanding to the new vocabulary topic, by using peer tutors, fight 

shyness or change confidence in yourself, practice of speaking in the Arabic 

language, expressing the motivation to teach on his own, can express to create the 

linguistic environment by your self. 
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ABSTRAK 

 

Sa’adah, Nihayah. 2020, Problematika Pembelajaran Keterampilan Berbicara 

dan Solusinya berdasarkan Ilmu Psikolingistik di Jurusan 

Pendidikan Bahasa Arab Universitas Islam Maulana Malik 

Ibrahim Malang. Skripsi, Jurusan Pendidikan Bahasa Arab 

Fakultas Ilmu Tarbiyah dan Keguruan, Universitas Islam 

Negeri Maulana Malik Ibrahim Malang.  
 Pembimbing : Dr. H. Syaiful Mustofa, M.Pd 
 

 

Kata Kunci : Problematika, Keterampilan Berbicara, ilmu Psikolinguistik. 

  

Problematika dalam pembelajaran bahasa Arab merupakan suatu faktor 

yang bisa menghalangi dan memperlambat pelaksanaan proses belajar mengajar 

dalam bidang studi bahasa Arab. Problematika pembelajaran bahasa arab dapat 

dikategorikan ke dalam dua bagian yaitu problematika secara linguistik dan non-

linguistik. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui apa saja problematika yang di 

hadapi mahasiswa Jurusan pendidikan bahasa Arab UIN Maulana Malik Ibrahim 

Malang dalam pembelajaran keterampilan berbicara dan bagaimana solusinya 

berdasarkan ilmu psikolinguistik. 

 Penelitian ini menggunakan metode penelitian deskriptif pendekatan 

kualitatif. Adapun teknik pengumpulan data adalah wawancara, observasi, dan 

dokumentasi. Teknik analisis data dalam penelitian ini terdiri atas reduksi data, 

penyajian data dan penarikan kesimpulan. 

 Hasil penelitian ini adalah Problematika pembelajaran yang dihadapi 

mahasiswa dalam keterampilan berbicara yaitu tergolong atas dua macam, 

pertama problematika bahasa yaitu minimnya mufrodat yang dimiliki mahasiswa 

dan problematika kaidah bahasa (Nahwu dan Sharraf). Kedua,  problematika 

bukan bahasa yaitu kurang percaya diri/malu untuk berbicara menggunakan 

bahasa Arab di depan umum, kurangnya penerapan berbahasa dalam kehidupan 

sehari-hari, kurangnya motivasi mahasiswa dalam berbahasa, dan lingkungan 

yang kurang mendukung. Adapun  solusi prolematika pembelajaran keterampilan 

berbicara berdasarkan ilmu psikolinguistik yaitu dengan memberikan pemahaman 

kosa kata pada materi yang baru dipelajari, menggunakan tutor sejawat, 

membiasakan berbicara menggunakan bahasa Arab,  memulai motivasi diri 

sendiri dan tanamkan kecintaan terhadap apa yang dipelajari, dan mulailah 

menciptakan lingkungan bahasa dari dirimu sendiri. 
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 لزتويات البحث
 

 أ .................................................................. استهلبؿ.
 ب .................................................................. إىداء.
 ج ...................................................... تقديرالشكر ك كلمة ال

 ق ............................................................ تقرير الدشرؼ.
 ك ......................................... تقرير عميد كلية علوـ التًبية كالتعليم.

 ز .......................................................... تقرير لجنة الدناقشة
 ح .......................................... تقرير رئيسة قسم تعليم اللغة العربية

 ط .............................................................. تقرير الباحثة
 م ........................................................... مواعد الإشراؼ

 ؾ ........................................................ مستخلص البحث.
 ف .......................................................... لزتويات البحث.

 ص .............................................................قائمة الجدكؿ
 فصل الأوّلال

 الإطار العام
 ٔ ....................................................... خلفية البحث. أ

 ٘ ....................................................... أسئلة البحث . ب
 ٙ ...................................................... أىداؼ البحث. ج

 ٙ ......................................................... فوائد البحثد. 
 ٚ ........................................................ حدكد البحثق. 
 ٚ ................................................... برديد الدصطلحات.ك. 
 ٜ .................................................... الدراسات السابقة.ز. 



 س
 

لمحة قسم تعليم اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية ح. 
 ٛٔ.............................................................  بدالانج

 الفصل الثاني
 النظري الإطار

 الدشكلاتالدبحث الأول : 
 ٜٔ.................................................. مفهوـ الدشكلبت. أ

 ٕٓ.................................................. أنواع الدشكلبت . ب
 تعليم مهارة الكلامالدبحث الثاني : 

 ٕٕ...................................................... .تعريف التعليم. أ
 ٖٕ................................................ طبيعة مهارة الكلبـ.. ب
 ٕٗ................................................. مفهوـ مهارة الكلبـ. ج

 ٕ٘.................................................. د. ألعية مهارة الكلبـ
 ٕٚ............................................... ق. أىداؼ مهارة الكلبـ

 ٜٕ............................................. ك. طرؽ تعليم مهارة الكلبـ
 ٖٔ.......................... تعليم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بهاز. مشكلبت 

 ٖٙ................................................. ح. تقويم مهارة الكلبـ
 الدبحث الثالث : علم اللغة النفسي

 ٖٚ............................................. مفهوـ علم اللغة النفسي. أ
 ٖٛ..................................... أىداؼ علم اللغة النفس كلرالاتو. ب

 ٔٗ................................................. عالد اللغوية النفسيةج. 
 ٕٗ.............................................. نظرية علم اللغة النفسيد. 
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 الفصل الثالث
 منهجية البحث

 ٔ٘.............................................. منهجومدخل البحث ك . أ
 ٕ٘.................................................. البيانات كمصادرىا. ب

 ٖ٘............................................... أسلوب بصع البياناتج. 
 ٗ٘...............................................برليل البياناتد. أسلوب 

 ٙ٘............................................... ق. فصح صدؽ البيانات
 الفصل الرابع

 عرض البياا ت وتحليلها
 ٚ٘......... طلبة في قسم تعليم اللغة العربيةمشكلبت تعليم مهارة الكلبـ لدل . أ

م اللغة العربية على حلّ الدشكلبت تعليم مهارة الكلبـ لدل الطلبة قسم تعلي. ب
 ٕٙ............................................... ضوء علم اللغة النفسي.

 الفصل الخامس
 مناقشة نتائج البحث

 ٗٙ........ مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ لدل الطلبة في قسم تعليم اللغة العربية. أ
طلبة قسم تعليم اللغة العربية على حلّ مشكلبت في تعليم مهارة الكلبـ لدل . ب

 ٛٙ................................................ ضوء علم اللغة النفسي
 الفصل السادس

 تاماانخت
 ٖٚ............................................................. الخلبصة. أ

 ٖٚ......................................................... الافتًاحات. ب
 
 
 



 ف
 

 ٘ٚ........................................................... قائمة الدراجع
 الدلاحق

 ٜٚ............................................................. دليل الدقابلة
 ٙٛ.................................................................. الوثائق
 ٚٛ.................................................................. الرسالة

 ٛٛ............................................................ الستَة الذاتية
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 ٕٚ مشكلات وحلّ الدشكلات التعليم (ٔ،٘) .ٕ

 ٖٛ منهج التعليم في قسم تعليم اللغة العربية (ٔ) .ٖ
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 الفصل الأول
 الإطار العام

  خلفية البحث - أ
ر التعليم ىو النظاـ، يعتٍ أف التعليم ىو كحدة كاحدة التي تتكوف من عناص

، سيتم برديد لصاح التعليم من خلبؿ العناصر لستلفة تدعم بعضها البعض. لذلك
الدكونات ىي الدعلّم، كالطلبة، كأىداؼ التعلم، كالدواد  الدشاركة في التعليم. ىذه

التعليمية، كطرؽ التعلم، كالتقويم التعليم، كالتقييمات بالإضافة إلذ الدرافق اللبزمة. 
ككذلك في تعليم اللغة، لكي يكوف تعليم اللغة ناجحا لغب مراعاة ىذه الدكونات. 

ليم اللغة التي لغب مل الدعلم كمواد تعيشتَ البياف أعلبه إلذ أنو في التعليم، ليس عوا
 ٔ .، لغب اعتبار الطلبة كمواد تعليمية لنجاح التعليممراعاتها فقط

عن نظاـ التعليم الوطتٍ، الباب  ٖٕٓٓالسنة  ٕٓيوجد في القانوف رقم 
على أف التعليم ىو جهد كاعية كلسطط لتهيئة جو من  ٔكالأية  ٔالاكؿ كالفصل 

حتى يتمكن الدتعلموف من تطوير قدراتهم على أف يكوف لديهم  التعلم كعملية التعليم
ركحية كدينية السلطة، السيطرة على الذات، كالشخصية، كالاستخبارات، الأخلبؽ 

لذلك التعليم مهم جدا للحياة . الكرلؽة، كالدهارات اللبزمة لو كالمجتمع كالأمة كالدكلة
قياـ بعملية نضج جودتو. البشرية، بدكف تعليم الإنساف سيكوف من الصعب ال

كبدكف تعليم سيصعب الإنساف في تطوير الإمكانيات كالوظائف كالدستقبل بشكل 
 ٕ.جيد. بدكف التعليم لا لؽكن للئنساف عرض قدرات لديو

إفّ اللغة أداة اتصاؿ بتُ فرد من أفراد لرتماع يتكلمها، كغايتها ىي الإبلبغ 
عن إحساس بعينو لػس بو بوضوح عن خبر ما أك شرط أك طلب أك إفصاح 

الدتكلم. ك قد حثّ الإسلبـ على تعلّم العربية لفهم القرآف، لأفّ القرآف مطابقان 
                                                             
1 Iis Lisnawati, Psikologi  dalam Pembelajaran Bahasa, Educare, vol.6. 2008, hal.31 

-ٕٚٔٓيذ الفصل العاشر الددرسة العالية الحكومية بوركككرتو الثانية الثنة الدراسية مشكلبت مهارة الكلبـ في اللغة العربية لتلبم، ٕٛٔٓدكم كريستيا ننجسيو،   ٕ
 . )الجامعة الإسلبمية الحكومية بركككرتو(ٕٛٔٓ
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تعليم اللغة  ٖ.بالأساليب العربية في بيانو، كلزتوٍ على أدب اللّغة العربية في أقوالذم
مح، رغم العربية في الواقع كثتَنا منها لا يصلبح لذذا الغرض كلد تنتج النتائج التي تط

من أف ىناؾ أيضا الطلبة الذين تم تعلم اللغة العربية كل سنوات، من الددرسة 
الإبتدائية إلذ الدرحلة الجامعة، إما في داخل البلبد كخارجو، للؤسف إتقاف اللغة 

  .العربية كالنتائج لاتزاؿ أقل من الحد الأقصى
لذ إكساب ؼ تعليم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها بشكل عاـ إاىدأ

الدارستُ لرموعة من الدهارات اللغوية الأساسية الأربعة، ىي الإستماع كالكلبـ 
كالقراءة كالكتابة. تعد الكلبـ من الدهارات الأساسية، التي يسعى الطلبة إلذ إتقانها 
في تعليم اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها. كلقد اشتدت الحاجة إلذ ىذه الدهارة في 

 .ة، عندما زادت ألعية الاتصاؿ الشفهي بتُ الناسالفتًة الأختَ 
أىم العوامل في تنشيط التعبتَ ىو شجاعة التلميذ كشعور الخوؼ ليس 
بالخطأ. لذلك، ينبغي أف يكوف الدعلموف قادركف على إعطاء تشجيع للطلبة 
للتحدث على الرغم من الدخاطر الخاطئة. كينبغي التأكيد على الطلبة أف الخوؼ من 

ىو أكبر خطأ. مع الشجاعة التي لؽتلكها الطلبة للتحدث على الرغم من الخطأ 
الخطأ كالخطأ أنوه إذا حدث في الطبقة صححها مباشرة من قبل الدعلم، ثم في كل 

 .مرةّ الطلبة سوؼ تصبح معتادة على التواصل باستخداـ لغة أجنبية لغرم دراستها
ـ كالدهارات الأخرل، ىناؾ بعض الاختلبفات الأساسية بتُ  مهارات الكلب

في كقت كاحد لؽكننا أف نقرأ أك نكتب أك نسمع إلذ بعض الدفردات، كلكن لا 
يرافقو القدرة على الكلبـ أك تواصل ما لد تكن ىناؾ عوامل أخرل تشجعنا على 
استخداـ الدفردات إلذ نقل. في التواصل، لؽكن للمتكلم تتحوؿ إلذ الدستمع أك 

لقدرة على الكلبـ تتطلب بعض جوانب الدهارات العكس بالعكس. لذا فإف ا
 .اللّغوية الأخرل

                                                             
3 Abdul Hamid, Mengukur Kemampuan Bahasa Arab. (Malang: UIN Maliki Press,2011). Hal.52 
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أدت الدتطلبات الكبتَة للبحث الأكادلؽي في الحياة إلذ  ،رفي الوقت الحاض
الحاجة إلذ إجراء دراسات مشتًكة بتُ اقنتُ أك أكثر من التخصصات. ىناؾ حاجة 

لفة في حياة إلذ ىذه الدراسة متعددة التخصصات للتغلب على الدشاكل الدخت
وية التي بسثل أنشطة بشرية الإنساف الدتزايدة التعقيد.كما ىو الحاؿ مع الأنشطة اللغ

، ككذلك فيما يتعلق بدشكلة عملية ضافة إلذ التعامل مع مشاكل اللغة، بالإمعقدة
، بل بردث أيضنا عقليان. اللغوية لا تتم فقط بطريقة آلية استخداـ اللغة. الأنشطة

الأنشطة العقلية )الدماغ(.  اللغوية مرتبطة أيضنا بالعمليات أك أم أف الأنشطة
، كلكن لغب ذه لا تكفي لرؤية اللغويات كحدىا، فإف دراسة اللغة ىلذلك

، أم علم النفس الذم يدرس دراسة العمليات العقلية أك العقلاستكمالذا ب
، كالذم العلوـفسي كىو عبارة عن مزيج من العمليات العقلية. ثم جاء علم اللغة الن

 .يهدؼ إلذ كصف أنشطة اللغة البشرية بشكل أكثر دقة ككضوح
ساف. اللغة ىي دراسة في ترتبط ظاىرة اللغة كاللغة ارتباطنا كقيقنا بحياة الإن

، ة تتضمن عدة مكونات: علم الأصوات، التشكل، حيث يتم دراستها كلغاللغويات
 ، تدرس الأنشطةراسة لغوية نفسيةا أف اللغة ىي د، علم الدلالة. كأمالجملة بناء

 ٗ .كإنتاج )إنتاج( اللغ، استقباؿ البشرية في الحصوؿ على )اكتساب(
النفسية في تعلم اللغة  ( في بحثو "دكر اللغوياتٖٕٔٓمحمد إسماعيل )

، مع استنتاج مفاده أف اللغويات النفسية كتعلم اللغة العربية لذا نفس لراؿ العربية"
، يشتمل الاقناف أيضنا على اللغويات . بالإضافة إلذ ذلكالدراسة، كىي اللغة

  ا.يكوف لكل منهما ركابط كقيقة جدن  ، بحيث)اللغويات التطبيقية( التطبيقية
تعلمو اللغة تشمل إف أسباب الدشكلبت التي يواجهها م كفقنا لغرنهاـ

لذم ، أم الشعور بالقلق )مواجهة الامتحانات أك مقابلة الشخص االتحميل الزائد

                                                             
4 Mochamad Ismail, Peranan Psikolinguistik dalam Pembelajaran Bahasa Arab, Jurnal At-Ta‟dib, 

vol.8(2013). 
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إلذ إتقاف الدادة، كيتأقر بالدشاعر العاطفية، كصعوبة لؼشى( أك لأف الدتحدث يفتقر 
 ٘.، ك أقل يتقن الدوضوعقراءة الكلمات

التي يواجهها طلبب ( في بحثو أف الدشكلبت ٖٕٔٓككذلك لزمّد إسماعيل )
اللغوية ، بدا في ذلك الأخطاء في اختيار استًاتيجيات التعلم كالتدخلبت اللغة العربية

، لشا يؤدم في كثتَ من الأحياف طة باللغة العربية لزدكدة للغايةكإتقاف الدفردات النش
إلذ إرباؾ كاستخداـ عدة كلمات أك مصطلحات من اللغة الأكلذ عند استخداـ 

 ٙ .اللغة العربية كلغة ثانية
النفس. سبب  لممن أسباب ىذه الدشاكل، لؽكن تصنيفها على أساس ع

سبب ك لتدخل اللغوم كمشاعر القلق الدتعلقة بالمجاؿ العاطفي. الدشكلة ىو ا
شطة الدتعلقة الدشكلبت في شكل عدـ إتقاف الدفردات أك الدواد أك الدوضوعات الن

اء في اختيار استًاتيجيات ، كأسباب الأخطاء في شكل أخطبالمجالات الدعرفية
تعلقة بالمجاؿ النفسي ، كصعوبة نطق الكلمات كتعميم الدصطلحات اللغوية الدالتعلم

الحركي. تُظهر أمثلة الأخطاء كأسباب الأخطاء التي تم شرحها مسبقنا أف دكر علم 
ا. يظهر دكر علم اللغة النفسي ضمن  اللغة النفسي في تعلم اللغة العربية مهم جدن

ب كالخطأ في تعلم أشياء أخرل عندما يتم بذؿ جهد لتحديد عوامل فشل الطلب
كن استخدامو أيضنا كأداة لحل الدشكلبت التي تنشأ في سياؽ تعلم ، كلؽاللغة العربية
 .اللغة العربية

مهارة الكلبـ ىي من احدل الدراسي الذم بذب أف تؤخد في الفصل 
مولانامالك إبراىيم مالانج. مهارة  الدراسي الثالث بقسم تعليم اللغة العربية بجامعة

الفصل الدراسي الثالث ك مهارة الكلبـ الكلبـ نوعتُ، يعتٍ مهارة الكلبـ الأكلذ في 
 .الثاني في الفصل الدراسي الرابع

                                                             
5 Zulhannan, Bahasa Arab dan Psikolinguistik Kajian Konseptual, Jurnal Al-Bayan, vol.9(2019). 
6 Ibid. Mochamad Ismail 
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أف من احدل الدشكلة التي تواجو عند تعليم مهارة الكلبـ ىي خلفية الطلبة 
الدختلفة، بعض الطلبة بذرجت من الددرسة الثانوية، كبعض الطلبة من الددرسة 

عهد. كالدشكلة أيظا ىو عدـ الثانوية الإسلبمية ك بعض الطلبة أيضا بزرجت من الد
نظرا لخلفيات متنوعة من الطلبة،  التعليم حتى يصبح الطلبة كسلبن.رغبة الطلبة في 

برتًكوف لدعرفة كيف مهارة الكلبـ بقسم اللغة العربية في جامعة مولانامالك إبراىيم 
ف مالانج بشكل عاـ. لذالك، تعتبر الباحثة أف ىذه الدسألة ضركرية كتعتبر مهمة أ

تثار في البحث لإنو في تعليم الكلبـ لايزاؿ العديد من العقبات التي اشتكي من قبل 
 ٚ.الدتعلمتُ

 تواجو تيلدعرفة كيف تعليم ك مشكلبتها ال من ىذه القضايا يهتم الباحثة
على ضوء علم اللغة  الدشكلبت حلوؿثم كيف  الطلبة في تعليم مهارة مهارة الكلبـ

حثة موضوع بحثو برت العنواف: "مشكلبت تعليم مهارة النفسي. فلذلك، جعل البا
الكلبـ كحلولذا على ضوء علم اللغة النفسي لقسم تعليم اللغة العربية في جامعة 

 ."مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانج
 

 أسئلة البحث - ب
اعتمادا على معلومات لشا سبق ذكرىا لؽكن أف بردد مشكلة البحث في الأسئلة 

 :تيةالآ
ما الدشكلبت التي تواجهها طلبة قسم تعليم اللغة العربية في تعليم مهارة  .ٔ

الكلبـ لقسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية 
 الحكومية مالانج؟

 كيف حلولذا على ضوء علم اللغة النفسي ؟ .ٕ
 

                                                             
 .ٜٕٔٓنوفمبر  ٛٔ مقابلة مع  الأستاذ عيدركس بن عقيل الداجستتَ معلّم  مهارة الكلبـ. في التاريخ  ٚ
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 أىداف البحث - ج
في الأسئلة  أىداؼ البحثدد اعتمادا على معلومات لشا سبق ذكرىا لؽكن أف بر

 :الآتية
الدشكلبت التي تواجهها طلبة قسم تعليم اللغة العربية في تعليم مهارة عرفة لد .ٔ

الكلبـ لقسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية 
 الحكومية مالانج

 .على ضوء علم اللغة النفسي قتًحات حلّ الدشكلبتلإ .ٕ
 

 فوائد البحث - د
 .فوائد البحث تنقسم إلذ قسمتُ، كلعا الفائدة النظرية ك الفائدة التطبيقية أما

 فوائد النظرية .ٔ
يساعد الخبراء في لراؿ علوـ التًبية كالتعليم على التفكتَ اللغة العربية 
لإقامة البحث العميق بالنظريات عن الإستًابذيات التعليمية كالطرؽ التعليمية 

لق بتعليم اللغة العربية ك خاصة من مهارة الكلبـ كالوسائل التعليمية التي تتع
  .لوصوؿ الغاية الدنشودة

 فوائد التطبيقية .ٕ
 :من ىذا البحث يرجي الفوائد، كمنها

 للباحثة: 
يار لنجاح عملية البحث كإضافة ذه الدراسة كمعىكن استخداـ نتائج كلؽ
 .عرفة أك البصتَة في عالد التدريسالد

 للطلبة: 
 .لطلبة في تنمية كفائتهم في مهارة الكلبـأف تكوف مساعدة ل
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 للمعلّم: 
 .أف تكوف معرفة مهمة لتعليم مهارة الكلبـ

 للجامعة: 
نتيجة من ىذا البحث يرجي أف يستفيد لإتقاف تعليم اللغة العربية خاصة في 
تعلّم مهارة الكلبـ كتداخلبت الإجابية إلذ إلذ تنمية كبزطيط كتنفيد تعليم 

 .الجامعة اللغة العربية في
 

 حدود البحث - ه
الباحثة  تحددلوقت الطويل ك التفكتَ العميق، فإف ىذا البحث لػتاج إلذ ا
  :بحثها على قلبقة حدكد كىي

 ة الحدود الدوضوعي .ٔ
 الصورة على اكتساب اللغة برت الدوضوع كصفيّ الباحثة  تحدد

 الحدود الدكانية .ٕ
 مستول  الثالث ىذا البحث لدل الطلبة قسم تعليم اللغة العربية في لجر 
  ( بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانجٕٛٔٓ)

 ية الحدود الزمان . .ٖ
 .ٕٕٓٓ-ٜٕٔٓىذا البحث في العاـ الجامعي  لجر 
 

 تحديد الدصطلحات - و
 :الدشكلات (ٔ

الدشكلبت ىي بصع من الدشكلة التي بدعتٌ الدسألة. ىي حالة من 
ض الوصوؿ إلذ الذدؼ. كالدشكلة عدـ الرضا عن إدراؾ كجود عوائق تعتً 
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بصفة عامة ىي كل موقف غتَ معهود لا يكفي  (problem: )بالإلصليزية
  .لحلو الخبرات السابقة كالسلوؾ الدألوؼ

الدشكلبت في كجود عوائق تعتض الفرد للوصوؿ إلذ الذدؼ. كشعور 
الفرد بالعجز في أف لغد حالا مباشرا. كالدشكلبت في برديات تكوف عقبة 

مشكلة التعليم في ىذه الدراسة تعتٍ سبيل برقيق النتيجة الدأمولة. ك  في
، ونات أك جوانب العملية التعليميةالصعوبات أك الدعوقات الدتعلقة بأم مك

برد من فعالية النظاـ في تعليم الكلبـ بقسم تعليم اللغة العربية في جامعة 
 .مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج

 :يم مهارة الكلامتعل (ٕ
تعليم ىو لزاكلة اكتساب الذكّاء أك الدعرفة.  التعليم ىو عملية إعادة 
بناء الخبرة التي يكتسب الدتعلم بوسطها الدعرفة كالدهارات كالابذاىات كالقيم. 
إنو عبارة أخرل لرموع الأساليب التي يتم بواسطتها تنظيم عناصر البيئة 

لو كلمة البيئة من معاف من أخل اكتسابو المحيطة بالتعليم بدثل ما تتسع 
 .خبرات التًبوية معينة

مهارة نقل الدعتقدات كالأحاسيس كالابذاىات كالدعاني كالأفكار 
كالأحداث من الدتكلّم إلذ الآخرين في طلبقة كانسياب مع صحة في التعبتَ 

 .كسلبمة في الأداء
 يعلم اللغة النفس (ٖ

من علم النفس كاللغويات.  علم اللغة النفسي ىو مزيج من اقنتُ 
كانت بذكر ىذه الدعرفة كاضحة بالفعل في أكائل القرف العشرين عندما صرح 

ة بدبادئ نفسية. في عالد النفس الألداني فيلهلم كندت أنو لؽكن شرح اللغ
، ينبع علم اللغة النفسي من كجود خبراء لغويتُ مهتمتُ بعلم بداية تطورىا
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وف في علم اللغة. تليها التعاكف بتُ النفس ككجود علماء نفس يشارك
 .الخبتَين. ثم جاء الخبتَ اللغوم النفسي كعلم علمي

 حلول التعليم (ٗ
  .حلوؿ ىي الانتهاء. حل )الدشاكل الخ( ؛ لسرج

 
 الدراسات السابقة - ز

 : الدراسات السابقة التي ك جدتها الباحثة ىي لشا يلي
مشكلبت تعليم مهارة ، بالدوضوع "ٕٗٔٓرسالة الداجستتَ لأزىرم يعقوب،  .ٔ

  ٛالكلبـ في مدرسة الإرشاد الإسلبمية بسنغافورة: صعوبات كحلولذا".
مشكلبت تعليم ، برت الدوضوع ٕٙٔٓ، مانتي فطريانيرسالة الجامعي لا .ٕ

الابتتدائية فوتات لور   ٕمهارة الكلبـ كحلولذا في مدرسة مفتاح العلوـ 
 ٜ.كوندانج ليكى مالانج

بالدوضوع "مشكلبت تعليم مهارة  ، ٖٕٔٓ، بكيوارسالة الجامعي لظاىر سو  .ٖ
 ٓٔ.كومية الثانية كاتس كولوف فركغو"الكلبـ في الددرسة الثانوية الإسلبمية الح

بالدوضوع "مشكلبت  ، ٕٚٔٓ، الرسالة الجامعية لدكم كريستيا ننجسيو .ٗ
مهارة الكلبـ في اللغة العربية لتلبميذ الفصل العاشر الددرسة العالية الحكومية 

 ٔٔ."ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓوركككرتو الثانية الدّراسية ب

                                                             
. مكتبة كلية دراسة العليا مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ في مدرسة الإرشاد الإسلبمية بسنغافورة: صعوبات كحلولذا، ٕٗٔٓرسالة الداجستتَ لأزىرم يعقوب،   ٛ

 جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج.
. مكتبة الابتتدائية فوتات لور كوندانج ليكى مالانج ٕلبت تعليم مهارة الكلبـ كحلولذا في مدرسة مفتاح العلوـ مشك، ٕٙٔٓرسالة الجامعي لامانتي فطرياني،  9

 كلية دراسة العليا جامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية مالانج.
. مكتبة جامعة سوناف  ية الإسلبمية الحكومية الثانية كاتس كولوف فركغومشكلبت تعليم مهارة الكلبـ في الددرسة الثانو ، ٖٕٔٓرسالة الجامعي لظاىر سوبكيوا،  10

 كليجاكا الإسلبمية الحكومية.
رتو الثانية ، مشكلبت مهارة الكلبـ في اللغة العربية لتلبميذ الفصل العاشر الددرسة العالية الحكومية بوركككٕٚٔٓعية لدكم كريستيا ننجسيو، الرسالة الجام 11

 .لجامعة الإسلبمية الحكومية بوركككرتومكتبة . ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓالدّراسية 



10 
 

مشكلبت تعليم اللغة ، برت الدوضوع ٜٕٔٓرسالة الداجستتَ لفخر الربضن،   .٘
ٕٔ.لصسا العربية في الددرسة الدتوسطة بددينة ؿ

                                                             
 ، برت الدوضوع مشكلبت تعليم اللغة العربية في الددرسة الدتوسطة بددينة لنجسا.ٜٕٔٓرسالة الداجستتَ لفخر الربضن،   ٕٔ
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 (ٔ,ٔ) الجدول

 لدراسات السابقةا 

 النتائج الدنهجية الأىداف الدوضوع اانسم الرقم

أزىرم  .ٔ
 يعقوب

مشكلبت تعليم 
مهارة الكلبـ في 
مدرسة الإرشاد 

الإسلبمية 
بسنغافورة: 

 صعوبات كحلولذا

معرفة الصعوبات في  .ٔ
مهارة الكلبـ لدل طلبة 
الدرحلة الثانوية بددرسة 

 الإرشاد الإسلبمية
معرفة الحلوؿ الدناسب  .ٕ

لإزالة ىذه الصعوبات 
 من قبل الطلبة.

 الددخل الكيف .ٔ
 الدنهج الوصفي التحليلي .ٕ
لبحظة، أدكات البحث: الد .ٖ

الدقابلة، الطريقة الوثائقية، 
 كالاستبانة

أسلوب برليل البيانات:  .ٗ
الدنهج التقولؽي، كتفستَ 

 لرموعة من البيانات. 

إف تطبيق تعليم مهارة الكلبـ  .ٔ
لدل الطلبة من الصف الخامس 
لد تكن الدستول الدرغوب 

 كالدطلوب
( ٘الدقرر لامتحاف مستول ) .ٕ

 لػتاج إلذ تغيتَه من قبل الددرسة
مواصلة الدراسة للطلبة بعد  .ٖ

 السنة الخامسة

امانتي  .ٕ
 فطرياني

مشكلبت تعليم 
مهارة الكلبـ 
كحلولذا في مدرسة 

 ٕمفتاح العلوـ 
الابتتدائية فوتات 

لدعرفة مشكلبت تعليم  .ٔ
مهارة الكلبـ في 
الددرسة الإبتدائية 

فوتات  ٕمفتاح العلوـ 
لور كوندانج ليكى 

الددخل الكيفي بالاسلوب  .ٔ
 الوصفي

أدكات البحث: الباحثة  .ٕ
نفسها، دليل الدقابلة، 
التوقيق الديداني، أكراؽ قيمة 

مشكلبت تعليم مهاة الكلبـ  .ٔ
في تعليم اللغة العربية في 
الددرسة الإبتدائية مفتاح العلوـ 

فوتات لور كوندانج ليكى  ٕ
( مشكلبت ٔمالانج يعتٍ: 
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لور كوندانج ليكى 
 مالانج

 نج؟ مالا
لدعرفة لزاكلة الدعلم  .ٕ

الدشكلبت في تعليم 
مهارة الكلبـ في 
الددرسة الإبتدائية 

 ٕمفتاح العلوـ 
فوتات لور كندانج 

 ليكي مالانج؟

الطلبب في تعليم اللغة 
 العية

سلوب برليل البيانات: أ .ٖ
عرض البيانات، تصنيف 

البيانات،الاستنتاجات 
 كالدراجعة

اللغوم فهو قسماف: قلة 
استعاب الدفردات كضعف في 

( مشكلبت ٕركؼ. نطق الح
غتَ اللغوم ىي: خلفية تربية 
الدعلم، قلة الدعرفة الدعلم عن 
تعليم اللغة العربية، عدـ كجود 
دافع الطلبب، أقل نشاطا من 
الطلبب في الفصل، طريقة 
كالاستًاتيجيات لاتدعم 
الطلبب على تعليم مهارة 
الكلبـ كالبيئات التي 

 لايعضده.
لػاكؿ الدعلم لحل ىذه  .ٕ

في تعليم مهارة الدشكلبت 
الكلبـ في الددرسة الإبتدائية 

فوتات لور   ٕمفتاح العلوـ 
كندانج ليكي مالانج يعتٍ: 
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الندكة تعليم اللغة العربية 
للمعلم، إرتفاع دافع الطلبب، 
إرتفاع نشاط تعلّم الطلبب، 
لشارسة الطلبب لتكلم اللغة 
العربية كإعطاء مثاؿ نطق 

 بالجيد.

ٖ. 
ظاىر 
 سوبكيوا

تعليم  مشكلبت
مهارة الكلبـ في 
الددرسة الثانوية 

الاسلبمية 
الحكومية الثانية  
كاتس كولوف 

 فركغو

لدعرفة كيفية تعليم مهارة  .ٔ
الكلبـ اللغة العربية في 
الددرسة ااثانوية 
الاسلبمية الحكومية 

 كاتس
لدعرفة الدشكلبت غتَ  .ٕ

اللغوية التي يواجهها 
الطلبب كمدرسي اللغة 

رة العربية في تعليم مها
في الددرسة الثانوية 
الاسلبمية الحكومية 

 البحث الوصفي النوعي .ٔ
طريقة برليل البيانات:  .ٕ

الطريقة الإستقرائية، الطريقة 
 القياسية

إف تنفيذ مهارة الكلبـ با  .ٔ
الددرسة ااثانوية الاسلبمية 
الحكومية كاتس كولوف فرككو 

 لغرم حسب الدنهج.
لغوية كأما الدشكلبت غتَ ال .ٕ

التي يواجهها الطلبب 
كمدرسي اللغة العربية في تعليم 
مهارة في الددرسة الثانوية 
الاسلبمية الحكومية كاتس  
كولوف فورككو كىي الطريقة 
مثل عدـ الوصولالذ الذدؼ 
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كالحصات المحدكدات كالوسيلة  كاتس ككيف معالجتها
التعليمية المحدكدة لد تكفها 
الددرسة كطريقة التعليم الدملة 

ختلفة كمعرفة الطلبب الد
كخلفية الإقتصادم لدل 
الطلبب الذين يهتموف بها في 
تطبيق الطريقة كإيصاؿ الدواد 
من جهة الدعلم لزدكدة 

 كمصدر التعلم لد يكن مثاليا.

ٗ. 
دكم  

كريستياننج
 سيو

مشكلبت مهارة 
الكلبـ في اللغة 
العربية للتلبميذ 
الفصل العاشر 
الددرسة العالية 

الحكومية  
 بوركككرتو الثانية
السنة  الدراسية 

لدعرفة مشكلبت مهارة 
الكلبم في اللغة العربية 
للتلبميذ الفصل العاشر من 
العلوـ الاجتماعية الرابع ك 
الخامس الددرسة العالية 
الحكومية بوركككرتو الثانية 

-ٕٚٔٓالسنة الدراسيّة 

توجد الدشكلبت في الكلبـ  .ٔ البحث الديداني الوصفي النوعي
ة العربية في الفصل العاشر اللغ

لأف الدفردات التي سيطتَ عليها 
الطلبب على أقل جدا، على 
الأقل استعداد كدافع الطلبب 
لتعلم اللغة العربية، كعدـ كجود 
دركس في اللغة العربية في 
الفصوؿ الدراسية كالدرافق 



15 
 

كالذياكل الأساسية ليس بعد   ٕٛٔٓ ٕٛٔٓ-ٕٚٔٓ
كاملة في تعلم اللغة العربية مثل 

اميس زاؿ تفتقر حتى توفتَ القو 
الطلبب أنفسهم في الغالب 

 ليس لديهم قاموس عربي.

 فخر الربضن .٘

مشكلبت تعليم 
اللغة العربية في 
الددرسة الدتوسطة 

 بددينة لنجسا

لتحليل عملية التعليمية  .ٔ
اللغة العربية في الددرسة 
الدتوسطة الاسلبمية 

 الحكومية لنجسا
لتحليل الدشكلبت  .ٕ

ب التي تواجهها الطلب
عند تعليم اللغة العربية 
في الددرسة الدتوسطة 
الاسلبمية الحكومية 

 لنجسا
لتحليل المحاكلة لحل  .ٖ

الدشكلبت تعليم اللغة 

 البحث الوصفي النوعي .ٔ
طريقة برليل البيانات:  .ٕ

Miles dan Huberman 

في عملية تعليم اللغة العربية  .ٔ
لددرسة الدتوسطة الاسلبمية ا

الحكومية لنجسا على كظائف 
الإدارة كالتي تشمل التخطيط، 

 التنظيم، التنفيذ، كالتحكم.
الدشكلبت التي تواجهها  .ٕ

الطلبب عند تعليم اللغة العربية 
الاسلبمية  في الددرسة الدتوسطة

يعتٍ: عدـ فهم الحكومية لنجسا 
الطلبب للمواد التي يقدمها 

كجود دافع الطلبب الدعلم، عدـ 
للتعلم، قلة كفاءة الدعلم في إتقاف 
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العربية في الددرسة 
الدتوسطة الاسلبمية 

 الحكومية لنجسا

الفصوؿ كالطلبب، كتنفيذ الدهاـ 
الإدارية من قبل كل فرد في لد 
يتم توزيع نطاؽ تنظيم الددرسة 

 على النحو الأمثل.
المحاكلة لحل الدشكلبت تعليم   .ٖ

اللغة العربية في الددرسة الدتوسطة 
الاسلبمية الحكومية لنجسا ىي: 

على عدـ فهم الطلبب، التغلب 
زيادة كفاءة الدعلم في إتقاف 

تعزيز كظائف الإدارة  الفصل، ك
في تطبيق الإدارة منهج تعلم 
اللغة العربية في الددرسة الدتوسطة 

 الاسلبمية الحكومية لنجسا.
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 شكلبت.أىدافهم لتحليل مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ ك كيف لزاكلة الدعلم على تلك الد ةأف البحوث السابق
كأما البحث الذم تقوـ الباحثة لدعرفة مشكلبت لدل الطلبة قسم تعليم اللغة العربية كاقتًاحة حل الدشكلبت على ضوء 

علم اللغة النفسي.
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لمحة قسم تعليم اللغة العربية في جامعة موانا  مالك إبراىيم الإسلامية  - ح
 الحكومية بمااننج

بجامعة مولانامالك إبراىيم مالانج بية اختار الباحثة إلذ قسم تعليم اللغة العر 
لانو النتيجة الأكادمية بالدراجة لشتاز، كتسهيل لاستًجاع البيانات، كلذا فصل 

مهارة الكلبـ ىي من احدل الدراسي الذم بذب خاصة لتعليم مهارة الكلبـ. 
أف تؤخد في الفصل الدراسي الثالث بقسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانامالك 

اىيم مالانج. مهارة الكلبـ نوعتُ، يعتٍ مهارة الكلبـ الأكلذ في الفصل إبر 
 الدراسي الثالث ك مهارة الكلبـ الثاني في الفصل الدراسي الرابع.
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 الفصل الثاني

 الإطار النظري
 الدبحث الأول : الدشكلات

 مفهوم الدشكلات - أ
ص الآخر كفي الن 13مشكلبت لغة أشكل كبصع مشكلة، أم الأمر العسر.

مشكلبت ىي حالة حتَة كشك كتردد تتطلب بحثا أك عملب لغرم لاستكشاؼ 
كتسمى أيضا بالصعوبات ضده  14الحقائق التي تساعد على الوصوؿ إلذ الحاؿ.

السهولة. مشكلبت في تعليم اللغة العربية ىو أحد عوامل أف لؽكن تعوؽ كتنفيذ 
 العربية.البطيئ للتدريس كالتعليم من ناحية دراسات اللغة 

الدشكلبت ىي حاجة لد تشبع أك كجود عقبة أماـ اشباع حاجتنا. لنأخذ 
مثالا أخرل على مدرس يشعر اىتماما طلببة كلا يعرؼ سببا لذلك، فهو يواجو 
مشكلة، لداذا لا يهتم طلببي بدركسهم؟ ىل ىذا يرجع إلذ أسلوبي؟ إلذ الدادة 

 15محمدا. الدراسية؟ فالدشكلة ىي موقف غامض لالصد تفستَا
تعريف الدشكلة من منظور آخر ىي الضراؼ ما من الحالة الطبيعة إلذ مؤقرات 
سبيلة تضر الحالة النفسية كما تضر البيئة الاجتماعية كالقتصادية كالسياسة كيسعى 
الفرد إلذ معرفة أسباب الدشكلة لكي لػاكؿ إصلبحها كالدرض كلتسرب كالالضراؼ 

 مثل ذلك: 16كالجرائم.
صحيحة للفرد تبقي في حدكدىا الطبيعة مالد يؤقر عليها عامل القلق الحالة ال .ٔ

 النفسي أك عامل الأمراض الأخرل.

                                                             
.ٕٛٔ، ص. الدراجع نفسو  13
 .ٕٛٔ(، ص. ، )مصر: دار الدعارؼ، دكف السنةالتًبية وطرق التدريسصالح عبد العزيز،  14
  ٘ٔ(، ص.ٕٙٓٓعبد العزيز الدعايطة، مشلبت تربوية معاصرة، )عماف: دار الثقافة، 15
16

 ٙٔنفس الدراجع، ص.   
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كالحالة الإجتماعية للمجتمع كالفرد تبقي فة حدكدىا الطبيعة مالد يؤقر عليها  .ٕ
عامل الفساد الإجتماعي كالاضطربات كالفوضي التي تسبب مشكلبت 

 ت السلبية.اجتماعية برتاج إلذ إزالة الدؤقرا
 

 أنواع الدشكلات - ب
إفّ التعليم اللغة العربية التي قامت بها الدؤسسات التًبوية بإندكنيسيا إلذ ىذه 
الدقيقة لابزلو من الدشكلبت لأف الواقع أف تعليم اللغة العربية لذا علبقتها الدتيئة 

 كالدتعلم كسائل كالطريقة ككذلك دكافع للتعليم. مبالعوامل. من معل
ت للمتعلي اللغة العربية من الإندكنيستُ  كما ذكر ىدايات  تدكر كالدشكلب
 ، كىي:17بتُ أربعة عواـ

 العامل اللغوي .ٔ
لكل لغة خصائص، ككذلك اللغة العربية لذا خصائص. كالدشكلبت التي 
كجدىا متعلموا اللغة العربية من الإندكنيستُ ىي في النظاـ الصوتي كالنظاـ كتابو  

 مة كقواعد الجملة كالدفردات.كتابو الحرؼ كشكل الكل
متنوع الدشكلبت التي تعاني الطلبب يعتٍ إختلبؼ يسبب الدشكلبت تعلم 

 اللغة العرية: ىذا إختلبؼ:
 نظاـ  قواعد  الصوت( أ

نظاـ قواعد صوت اللغة العربية يسمى علم بذويد القرأف بالتعليم "لسارج 
 الحركؼ".

 قواعد اللغة )النحوية كالصرفية(( ب
في اللغة العربية يسمى علم النحو كالصرؼ، أىم السهم إذا  قواعد اللغة 

 كاف يريد أف يفهم كتابة اللغة العربية.
                                                             
17 D. Hidayat,1998. Problematika Pengajaran Bahasa Arab. Semarang: PT Karya Toha Putra, hal.57 
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 اجتماع الدفردات( أ
اجتماع الدفردات في اللغة العربية كثتَا الحصوؿ بطريقة إكتساب الدشتقة 

 ىذا الحاؿ توجد في لغة الأـ أك الوطتٍ.
 د( ترتيب الكلمات

لعربية الإندكنيسيا إختلبؼ في كضع الفاعل، ترتيب الكلمات بتُ اللغة ا
 الدسند، كالدوضع.

 ق( الكتابة )إملبء(
كتابة اللغة العربية في اليمتٌ إلىى اليسرل، ىكذا الذم إختلبؼ اللغة العربية 

 باللغة الأجنبية كما مشكلبت اللغوم حلها.
 العامل الإجتماعي .ٕ

رىا الذاـ في المجتمع أف لغة أدكات لتعبتَ لعم كالأراء كالشعور، كلذا دك 
الإنساف. كدكر المجتمع كذلك لزتاج إليو في تعليم اللغة، لأف المجتمع كالبيئة  
كلبمها يلعباف دكرا لعاّ في تنمية اللغة. كيشمل المجتمع على الأسرة كصاحب 
التعلم كمعلم كالبيئة الددركسية ككسائل الإعلبـ مثل راديو كالتلفيزيوف كالكتب 

ئد كغتَىا. كمشكلبت مهارة الكلبـ لسكاف إندكنيسيا قلة كالمجلبت كالجرا
 الدكافع التي تدفع عملية التعليم كتعلم اللغة العربية.

كعلى العموـ أف متعلمي اللغة العربية لايرغبوف في استعماؿ اللغة العربية 
 في الكلبـ اليومي مع الأصحاب أك معلم مع أنهم يقدركف على النطق بها.

 العامل النفسي .ٖ
 بداية تعليم اللغة العربية الأجنبية لؼطئ متعلموا اللغة الأجنبية كثتَا في

لوجود الفرؽ بتُ لغة الأـ كلغة الأىداؼ، ثم يقتًض أف ىذا الفرؽ بسبب إلذ 
 الدشكلبت. كىذه الدشكلبت من مصادر الأخطاء.
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الحياء كالخوؼ من الخطاء الذم يصيب كثتَا متعلمي اللغة لشعبة اللغة 
كبالحصوص اللغة العربية. كالوعي الناقص لدل الدتعلمتُ يؤدم إلذ  الأجنبية

الدشكلبت تعليم اللغة العربية. الخوؼ كالخطاء يؤدياف إلذ التحقتَ كالضحك 
 من الجوانب كىم يعتبركف أف ىذه الأخطاء جهالة كفكاىاة.

ة فلذلك لػتاج في تعليم اللغة العربية إلذ الإدارة في استعماؿ اللغة الأجنبي
)العربية( التي تعلمها كالشجاعة في قبوؿ الأخطاء من علبمات متعلمي اللغة 

 الأجنبية الناجحتُ.
ضعف الإدارة كالبواعث من الدتعلتُ لتعلم العربية يطلب الذ الإىتماـ بها، 
لأف الدتعلمتُ الذين يستوعبوف على اللغة العربية لايشعركف بالفخر كما أنهم 

ل مثل اللغة الألدانية أك إلصيليزية. كشرح أيضا عن يستعبوف على اللغة الأخر 
 ٛٔمشكلبت في ضعف الدافعية كضعف القدرة على اتباع التعليمية.

 
 الدبحث الثاني: تعليم مهارة الكلام

 تعريف التعليم - أ
كالتعليم عامل من عوامل  ٜٔتعليما أم يعلم.-يعلّم-مصدر من علّم

ن كصك حوافظ النشء بدسائل التًبية كينحصر في إيصاؿ الدعلومات إلذ الذى
.  ٕٓالفنوف كالعلوـ

عملية التعليم ىي من ترتيب الناشاطة التي تورط كل عناصر كلذا نظاـ، 
يعتٍ كل شيئ كلي الذم تنقسم على العناصر التي يفاعلها بعض من بعض في 
سبيل الوصوؿ إلذ غاية التعليم الدثبة قبلها. كعناصر التعليم ىي: الدادة، غرض 

                                                             
 ٚٚ(، ص.ٕ٘ٓٓدار الثقافة،)عماف:  مشكلبت تربوية معاصرة،عبد العزيز الدعايطة،   18
 .ٕٙ٘ـ، ص. ٜٜٗٔلوكيس معلوؼ، الدنجيد اللغة الأعلبـ، )بتَكيت: دار الدشرؽ(،   ٜٔ
 ٖلزمود يونوس كمحمد قاسم بكر، التًبية كالتعليم، الجزء الأكلػ، ص.  ٕٓ
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كالتقويم، الطالب، كالدعلم ككذلك كسيلة التعليم، كلكل عناصر علبقة التعليم، 
 قوية.

 
 الكلاممهارة طبيعة  - ب

الكلبـ عملية تكوين كمشاركة الدعاني إما أف تكوف برموز لفظية أـ بدكنها 
في عدة أحواؿ. أما ىارميز، فرأل أفّ الكلبـ نوع من الدهارة الانتاجية. يعتٍ أف 

عند الكلبـ داخل الفصل للتمرين على إنتاجية اللغة  يكوف للطلبة شتى الفرص
 بالسلبمة كالتجريب بأنواع التعبتَات فيستخدموىاخارج الفصل في الدستقبل.

الكلبـ ليس حدثا بسيطا كإلّظا ىو ينطوم على عدد من العمليات 
الدركبة فهو عبارة عن مزيج من العناصر التالية: التفكتَ كعملية عقلية، اللغة  

للؤفكار ك الدشاعر في كلمات، الصوت كعملية بضل الأفكار  كصياغة
كالكلمات عن طريقة أصوات ملفوظة للآخرين، الحديث أك النطق كهيئة 

 جسمية ك استجابة كاستماع. كبسر عملية الكلبـ بعدة خطوات ىي: 
الدفع )الاستثارة( : لا بد الدتحدث أف يستثار قبل أف يتحدث. كالديثر إمّا أف  .ٔ

 رجيا أك داخليا.يكوف خا
 التفكتَ : يبدأ التفكتَ فيما سيقوؿ، فيجمع أفكاره كيرتبها يفكر فيها. .ٕ
الصياغة : حيث تنتقي الألفاط ك الجمل كالتًكيب التي تفي بالدعتٌ  الذم  .ٖ

يفكر فيو الإنساف، كالتداخل يبدك جليا بتُ ىذه الدرحلة كسابقتها، إذا إف 
ة. كىنا ينبغي أف يعي الدتعلم جيدا اف تفكتَ الإنساف يتم عن طريق رموز اللغ

لكا مقاـ مقاؿ، كلكل حدث حديث، كأف ىناؾ فرؽ بتُ الكلمة كأختها، 
 كالكلمة كابنة عمها.

النطق: الذم ينبغي أف يكوف معبرا لشثلب للمعتٌ، خاليا من اللحن كالخطأ،  .ٗ
 كيتعتُ على من يعود نفسو للحديث أف يبتدر نفسو ببعض تساؤلات.
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 رة الكلاممها مفهوم - ج
عرفنا أف اللغة تتمثل في فنوف أربعة ىي الاستماع كالكلبـ كالقراءة 
كالكتابة. كلقد بردقنا عن الاستماع في الجزء السابق، كنتابع الحديث الآف عن 

 الفن الثاني ىو الكلبـ. 
 ىو الدتكلمتُ كعند الدفيدة، الأصوات عن عبارة اللغة أصل في الكلبـ

 الدركبة الجملة :النحاة اصطلبح كفي .بألفاظ عنو يعبر الذم بالنفس القائم الدعتٌ
 بو يعبر الذم الدنطوؽ الكلبـ :فهو للكلبـ الاصطلبحي التعريف كأما .الدفيدة
 مشاعر من بخاطره لغوؿ كما خاطره، أك جسو،: منها نفسو في عما الدتكلم

 من غتَه بو يزكد أف يريد كما فكره، أك رأم من عقلو يزخربو كما كإحساسات،
 في كسلبمة التعبتَ في صحة مع كانسياب، طلبقة في ذلك، لضو أك معلومات،

 ٕٔ.الأداء
الكلبـ ىو فن نقل الاعتقادات كالعواطف كالابذاىات كالدعاني كالأفكار 
كالأحداث من الدتكلم إلذ السامع. كفن الكلبـ لػتل مركزا ىاما في المجتمع الحديث 

د أبرز الكتاب منذ القديم ما للكلمة الدنطوقة من قوة بل في المجتمع القديم أيضا كلق
كتأقتَ كما أبرزكا أيضا دكر الكلبـ في لظو حياة الإنساف كتقدمو، فعن طريق الكلبـ 
يتصل الفرد بغتَه من بتٌ جنسو كينقل إليو انفعالتو كأفكاره كمشاعره. كلا شك أف 

لناس يستخدموف الكلبـ الكلبـ من أىم ألواف النشاط اللغوم للصغار كالكبار فا
 أكثر من الكتابة أم أنهم يتكلموف أكثر لشا يكتبوف.

 في برقيقها لغب التي اللغوية هاراتالد أنواع من يى ـالكلب مهارات
 لتعزيز الأساسية الوسيلة يى لزادقة .العربية اللغة ذلك في بدا الحديثة تدريس اللغة

 تحدقتُ الد بتُ  أم ابذاىتُ، في يتحدث النشاط .تبادؿالد التواصل تبادؿ،م الدىالتفا
 الإستماع، لدىارة تأسيس الكلبـ تدريب كلذالك.متبادؿ بشكل ستمعتُ مع الد

                                                             
21

 .ٜٕٛ( ص. ٜ٘ٛٔ)مصر: الدعجم الوسيط، لرمع اللغة العربية، إبراىيم مدكور،   
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 على للطلبب يسمح الذم كالتعبتَ  الدفردات كإتقاف على الكلبـ، كالقدرة
 ٕٕ.نواياىم،كالأفكار التواصل

 تتحوؿ أف كنلؽ كلكن .ىتماـىللب ثتَم نشاط الواقع في ىي ـالكلب مهارة
 يصبح ،ةالطلب مشاركة برفز لا جذابة، تَغ ـالكلب يصبح عكسي، كضع إلذ

 لأف الأرجح على لػدث ذاى .طاؼالد نهاية في كتوقفت قاسية الجويا ؼالغلب
 الطالب احلص مفتاح فإف ذلك، كمع .لزدكدة تزاؿ لا الطالب بصلة كألظاط التمكن

 كفقا المحادقة موضوع بدقة ارلؼت أف يستطيع علمالد كاف إذا علمتُ.الد في وى
 من ثتَالك أف ـالكلب تدريس لظاذج تطوير في كالإبداع الطالب، قدرة لدستول
بشكل عاـ الغرض من ٖٕلن لػدث.  الازدحاـ فإف الحاؿ، كبطبيعة فات،الاختلب

ىو أف الطلبب لؽكن التواصل شفهيا ببساطة باللغة العربية، بسارين التحدث 
 توسطة من ىو أف الطلبب لؽكن التواصل شفهيا.للمبتدئتُ كالدستول الد

 
 أهمية مهارة الكلام - د

إذا أردنا أف لصلي ألعية الكلبـ كقيمتو في حياة البشر فلنا أف نطلق العناف 
لخيالنا لنتصور لرتمعا ما من المجتمعات كقد تعطلت فيو لغة الكلبـ يوما أك بعض 

. لا شك أفّ التواصل سيفتقد كيتعذر بتُ أفراد ذلك المجتمع، كما افّ الحياة  يوـ
فيو ستصاب بالشلل كالقعود، كلا غرك في ذلك، فالكلبـ من أكثر فنوف اللغة 
توظيفا في عملية الإتصاؿ، كمعظم الناس يسلخوف أكثر أك قاتهم في الكلبـ، كلا 

في ذلك، فقد خلق الله الإنساف متكلّما قبل تهيؤه للكتابة أك -أيضا -عجب
كسيلة الإنساف في الفهم كالإفهاـ، كما أنو كسيلة الدتعلم في بناء القراءة، فالكلبـ 

ققتو بنفسو، كمقدرتو على الدواجهة بالكلمة، كالابذاؿ في الدواقف التي تتطلب 
                                                             
فاندمأ فؤاد أبضد.  22  ، Metodologi Pengajaran Bahasa Arab, (Malang: UIN Maliki Press), hal. 140 
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 Abdul Hamid ، Mengukur Kemampuan Bahasa Arab,(Malang: UIN Maliki Press). Hal.50 



26 
 

ذلك، كما أفّ الكلبـ يسهم في زيارة الثركة اللغوية لدل الدتعلم فيتسع قاموسو 
بفن الكلبـ كدكرىا في بذويده  اللغوم، كىنا تتضح ألعية القراءة أيضا كارتباطها

 كبرسينو، خاصة إذا أحسن إختيار مادة قرأنية جادة كجيدة كمناسبة للمتعلمتُ. 
كمن خلبؿ الكلبـ أيضا يستطيع الدتعلم أف يقف على مستول حديثة، 
حيث تتاج الفرصة للمعلم ليخضعو للمحاكمة كالتمحيص كالتقويم كالدقارنة، بدا 

 إلذ النهوض بدستواه كالارتقاء بحديثو.يقوده في نهاية الدطاؼ 
 معزكلا لغويا فرعا الكلبـ كليس الأساسية، اللغوية الدهارات من الكلبـ

 العربية اللغة فركع كل دراسة من الغاية ىو بل العربية، اللغة فركع باقى عن
 :ىي الكلبـ ألعية من عليافةلزمود فؤاد أبضد شرح .للؤجانب

 أف قبل تكلم فالإنساف ,الوجود في لكتابةا سبق إفهاـ كوسيلة الكلبـ .ٔ
 .يكتب

 كالقدرة ,أفكاره عن التعبتَ في الطلبقة الإنساف يعود الكلبـ على التدريب .ٕ
 . الجماىتَ كمواجهة الدبادأة على

 ك الدناقشة إلذ ماسة حاجة في ققافة، ك حرية من فيها بدا الدعاصرة الحياة .ٖ
 على الواسع بالتدريب إلا ذلك إلذ سبيل كلا الإقناع، ك الرأم ابداء

 النفس في عما الواضح التعبتَ إلذ سيؤدم الذم التحدث
 ،كذكيهم أىليهم طمأنة بل ،فقط الدتنقلتُ الناس لطمأنة كسيلة ليس الكلبـ .ٗ

 أىلو يكلم عندما كالدسافر فالدغتًب. الخطر بداية الاتصاؿ انقطاع في لأف
 .عليو كيطمئنوف ،عليهم نفيطمئ كأصدقاءه رفاقو كيكلم ،يطمئنهم بالذاتف

 مستواه كمعرفة الدتكلم، على للحكم ما حد إلذ صادؽ مؤشر الكلبـ .٘
 على الدتكلمتُ لأف ذلك حرفتو، أك كمهنتو الاجتماعية، كطبقتو، الثقافى

 عملهم، عن تنبيء لغوية اصطلبحات يستخدموف إلظا ،أنواعهم اختلبؼ
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 إف :الدنطق علماء بعض قاؿ كلذلك الإنساف، ىو الكلبـ فإف ىنا كمن
 .ناطق حيواف الإنساف

 ذلك كيبدك ،كالدخاطب الدتكلم بتُ كالإفهاـ كالفهم ،الإقناع كسيلة الكلبـ .ٙ
 الدشكلبت أك ،الدتكلمتُ بتُ للمناقشة الدطركحة القضايا تعدد من كاضحان 
 .للخلبؼ لزلبن  تكوف التي كالعامة الخاصة

 كاف كلو نفسو عن الفرد تعبتَ لأف ،يعانيو عما الفرد لتنفيس كسيلة الكلبـ .ٚ
 الدواقف أك ،يعانيها التي الأزمة حدة من لؼفف نفسي علبج نفسو لػدث

 .لذا يتعرض التي
 أف لالؽكن،مراحلها لستلف في التعليمية العملية في رئيسية كسيلة الكلبـ .ٛ

 .كالتوضيح للشرح الدواد من مادة أية في معلم عنها يستغتٍ
 

 مهارة الكلام أىداف - ه
 ىم ما تهدؼ إليو من تعليم التحدث ما يلي:من أ

 .تعويد التلبميذ إجادة النطق كطلبقة اللساف كبسثيل الدعاني .ٔ
 .تعويد التلبميذ على التفكتَ الدنطقي، كترتيب الأفكار، كربط بعضها ببغض .ٕ
بسنية الثقة بالنفس لدل التلبميذ من خلبؿ مواجهة زملبئهم في الفصل أك  .ٖ

  .خارج الددرسة
تلبميذ من التعبتَ عما يدكل حولذم من موضوعات ملبئمة تتصل بسكتُ ال .ٗ

 الددرسة كخارجها في عبارة سليمة. بحياتهم كبذاربهم كأعمالذم داخلة
التغلب على بعض العيوب النفسية التى قد تصيب الطفل كىو صفتَة كالخليل  .٘

 .أك اللجلجلة في الكلبـ أك الانطواء
دأت تتمو عند التلميذ في فنوف التعبتَ زيادة لظو الدهارات كالقدرات التى ب .ٙ

  .الوظيفي من مناقشة كعرض للؤفكار كالآراء كإلقاء الكلمات كالخطب
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بياف في الكشف عن الدهوبتُ من التلبميذ في لراؿ الخطابة كالاربذاؿ كسرعة ال .ٚ
 القوؿ كالسداد في الآراء.

سبو التلميذ من تعزيز الجانب الآخر من التعبتَ كىو التعبتَ التحريررم لشا يكت .ٛ
 كتركيبات بلبغة، كمأقورات أدبية. قركة لغوية،

 ليصبح فردا في بصاعاتو الإنسانية.تهذيب الوجداف كالشعور لدل الدتعلم  .ٜ
 دفع الدتعلم إلذ لشارسة التخليل كالابتكار. .ٓٔ

 العربية اللغة بغتَ للناطقتُ الكلبـ لدهارة العامة الأىداؼ يلي كفيما
 ٕٗ:التطبيقيتُ اللغة علماء من كثتَ بذلك يشتَ كما

 .صحيحا نطقا الأصوات نطق .ٔ
 .كاضحا بسييزا الدتشابهة الأصوات بتُ النطق عند التمييز .ٕ
 .الطويلة الحركات كبتُ القصتَة الحركات بتُ النطق عند التمييز .ٖ
 .العربية متحدقي من مقبولة بطريقة كالتنغيم النبر أنواع تأدية .ٗ
 .صحيحا نطقا الدتجاكرة الأصوات نطق .٘
 .الدناسبة النحوية الصيغ كاستخداـ الأفكار عن التعبتَ .ٙ
 .الدختلفة الدواقف الدناسبة التعبتَات استخداـ .ٚ
 للثقافة فهمو ضوء في سليما استخداما كالتحية المجاملة عبارات استخداـ .ٛ

 .العربية
 .الكلبـ عند العربية الكلمة لتًاكيب الصحيح النظم استخداـ .ٜ

 .للكلمة الدقيق الاختيار من بسكنو لغوية قركة توافر عند كالحديث التعبتَ ٓٔ
 .الدستمع يلمسو منطقيا ترتيبا الأفكار ترتيب ٔٔ

                                                             
مة: الطبعة لزفوظة لدعهد اللغة العربية بجامعة أـ القرل، )مكة الدكر دليل عمل في إعداد الدواد التعليمية لبرامج تعليم اللغة العربية، رشدم أبضد طعيمة،   ٕٗ

 .ٔٚٔ-ٓٚٔ(. ص. ٜ٘ٛٔ
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 ىو كلا الدمل بالطويل ىو فلب اللغة من الدناسب بالقدرة الأفكار ترتيب ٕٔ
 .الدمل بالقصتَ

 كقدرتو بالنفس ققتو عن ينبىء لشا مقبولة زمنية لفتًات متًابط بشكل التحدث ٖٔ
 .رينالآخ مواجهة على

 .الظواىر من غتَه عن التنوين لؽيز صحيحا نطقا الدنونة الكلمة نطق ٗٔ
 عما معبرا استخداما اللفظية غتَ كالحركات كالالؽاءات الاشارات استخداـ ٘ٔ

  .أفكار من توصيلو يريد
 أك أفكاره ترتيب إعادة يريد عندما الكلبـ، عند مناسبة فتًات في التوقف ٙٔ

 .ألفاظو بعض عةصيا مراجعة أك منها، شىء توضيح
 أشكاؿ فيها ينوع تلقائية استجابة حديث من أمامو يدكر لدا الاستجابة ٚٔ

 .الكلبـ في التقليدية القوالب من بررر عن ينبىء لشا التًاكيب كألظاط التعبتَ
 فيو يصوغ الذم اللغوم الشكل على كليس الدعتٌ على الكلبـ عند التًكيز ٛٔ

 .الدعتٍ ىذا
 .ذلك الدوقف يتطلب عندما ءةكالكفا الحديث لررل تغيتَ ٜٔ
 .كمناسبة جذابة بطريقة الشخصية الخبرات حكاية ٕٓ
 .العناصر متكاملة قصتَة خطبة إلقاء ٕٔ
 فيها الدشتًكتُ الأعضاء أدكار كبرديد معتُ، موضوع في الدناقشة إدارة ٕٕ

 .الأعضاء يطرحها التي الآراء بتُ من النتائج كاستخلبص
 .العربية الناطقتُ أحد مع ىاتفي حوار إدارة ٖٕ

 
 طرق تعليم مهارة الكلام - و

 الدباشرة الطريقة .ٔ
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 بالربط يتم فيها التعلم لأف الدباشرة بالطريقة الطريقة ىذه سميت
 تدؿ التى كالأحاديث كالأشياء، كالعبارات الأجنبية الكلمات بتُ الدباشر
 جانت من أك الددرس جانت من القومية اللغة استخداـ بدكف عليها
 كالشيء الكلمة بتُ مباشرة علبقة كجود تفتًض طريقةال ىذه كإف. بالطل
 .تدخلها أك الأـ اللغة كساطة إلذ حاجة غتَ من كالفكرة، العبارة بتُ أك

 كتأختَ اللغة، من الشفهية بالجوانب كثتَا إىتمامها أىدافها إحدل كمن
 .منها الدكتوبة الجوانب

 يشجع ةالقراء في كحتى القراءة، يسبق الطريقة ىذه في كالحديث
 بدكف لذا كفهمهم الدكتوبة الكلمة بتُ الدباشرة الصلة يبرزكا أف على الطلبة
 ذلك من النائي كالذدؼ القومية، اللغة إلذ التًبصة مثل متوسطة بدرحلة الدركر
 أك لزادقة شكل أخذت سواء الأجنبية اللغة في التفكتَ على القدرة تنمية
 ٕ٘.كتابة أك قراءة

 النطق تنمية على قادرين التلبميذ كاف ةالطريق ىذه كباستخداـ
 القومية كاللغة الأجنية اللغة بتُ الكتابة في التشابو بأكجو تأقر بدكف الصحيح
 .الدباشر العربي التحدث في كيتعودكف

 الطريقة السمعية الشفهية .ٕ
 الصوتية، الرموز من لرموعة أنها على اللغة إلذ تنظر الطريقة ىذه إف
 يتعارؼ شكلية، بنيوية علبقات تربطها التي لنحوية،كا الصرفية كالأنظمة

 الطريقة ىذه تنظر كما.بينهم فيما الإتصاؿ لتحقيق باللغة، الناطقوف عليها
 أف كتؤكد طارئ، ثانوم مظهر الكتابة كأف منطوؽ، مظهر أنها على اللغة إلذ

                                                             
25

 Ahmad Fuad Effendy, Metodologi Pengajaran Bahasa Arab, (Malang: Misykat Malang, 2005), hal. 
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 من بسيزىا التي كخصوصيتها سماتها لغة لكل كأف، بينها فيما بزتلف اللغات
 .متحضرة كأخرل بدائية توجدلغات لا كأنو اللغات، من غتَىا

 سلوكية، لعادات اكتساب أنو على اللغة تعلم إلذ الطريقة ىذه كتنظر
. زيز كالتع كالاستجابة الدثتَ كيعتمدعلى التقليدكالمحاكاة، خلبؿ من يتم

 اتعقبه التي الدثتَات من سلسلة النظرة لذذه كفقا - كتعلمها اللغة فاكتساب
 الاستجابات من ذلك عدا ما ينسى - أك كينطفئ صحيحة، استجابات

 .الخاطئة
 يتعود كثتَا، كالكلبـ الاستماع لشارسة على الطريقة ىذه تركز

 بسييز على يتقنهم حتى الأصلى الناطق من الكلبـ تدريب في الطلبب
 ٕٙ.صحيحا التنغيم يسمى كبدا كالدخرج بالنطق أك الأصوات

 الجسدية الكاملةطريقة الإستجابة  .ٖ
 ىذه كتقوـ .كفهمها اللغة باستيعاب مباشرة البدني النشاط تربط ىي

 الجسدم بالاستجاب كذلك الددرس، كإرشادات اتباع على الطريقة
 :الطريقة ىذه مبادئ كمن .الدشاىد

 اللغة فهم من الطلبب يتمكن حتى الدباشرة، المحادقة تعليم تأجيل( أ
 .بها الدتحدث

 لؽكن.الأمر بصيغة الددرس يقولذا بصل طريق عن بها اللغة فهم يتحقق( ب
 لػسوا أف بعد للتحدث استعدادىم سيبدكف الطلبب بأف التوقع

 .للغة بفهمهم
 الكلبـ، لشارسة قبل المحتول فالعتُ الطلبب كاف الطريقة بهذه

 .الدختلفة الدوقف في الدناسب التعبتَ على قادرين كالطلبب
 

                                                             
26 Ibid. Ahmad Fuad Effendy. 
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 غير الناطقين بها ل مشكلات تعليم اللغة العربية - ز
إفّ من أىم الدشكلبت التي تواجو الطلبة الناطقتُ بغتَىا عند تعليمو للغة 
العربية يتأقر بلغة الأـ كينقل بعض الجوانب اللغوية إلذ اللغة العربية فمثلب أف ينقل 
لغتو الأـ أك لػاكؿ إستخداـ تراكيبو الدعركفة في لغتو كأف لغمع بعض الكلمات 

غتو أك غتَ ذلك. كتعليم لغة أجنبية ليس بالأمر السهل أك الذتُ، علي أكزاف ل
لكنو مع البحث كالدراسة أمكن الوصوؿ إلذ عدة طرؽ لتعليم اللغة في كقت 
قصتَ كلغهد معقوؿ، كلقد كضعت ىذه الطرؽ موضع التجربية، ككانت النتائج 

 في بعض الأحياف مرضية للغاية.
 27:غتَ الناطقتُ بها نوعافإذا مشكلبت تعليم اللغة العربية ل

 الدشكلات اللغوية .ٔ
ىذه مشكلبت جاءت من نفس اللغة يعتٍ الصوتية، الصرفية، 

 النحوية ك الدلالة.
 ٕٛالدشكلات غير اللغوية .ٕ

ىذه الدشكلبت ليست لذا علبقة بطبيعة اللغة إلا أنها تؤقر في تعليم 
ينبغي أف يتمتع  اللغة بشكل مباشر كفعاؿ معلم اللغة العربية للناطقتُ بغتَىا

بدهارة خاصة، كىذا قلما يتحقق في معلم العربية كما نعرؼ، فمعلمو اللغة 
العربية لعخرلغو أقساـ اللغة العربية كقد بنيت مناىجها لتزكد الطلبة 
بدعلومات دقيقة كعمقية قد تكوف أكبر بكثتَ لشا لػتاج إليو متعلمو العربية 

إيصاؿ ما تعلموه إلذ الآخرين، كلؽكن  فضلب على أنها لاتزكد طلبتها بدهارات
القوؿ أنو ينبغي أف يكوف معلم اللغة ذاكفاءات كمهارات خاصة ليكوف 

 (.ٕٓٓٓناجحا )طعيمية،
                                                             

 .ٚٛٗ(، ص. ٕ٘ٓٓ، )ٖالة دراسات العلوـ الإنسانية كالإجتماعية، ، المجتعليم اللغة العربية كمشكلبتهاعوني الفاعورم كأخركف، ٕٚ
 .الدراجع نفسية. عوني الفاعورم كأخركف  ٕٛ
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 الدشكلبت التًبوية( أ
تبرز الدشكلبت التًبوية في ميداف تعليم اللغةالعربية للناطقتُ بغتَىا في 

 قلبقة جوانب أساسية ىي:
 قرراتمن حيث الحطط كالدناىج كالد (ٔ

الدناىج الدراسية برتل دكرا ىاما في سياؽ نشاط التعلم. أما 
تعريف الدناىج الدراسي عند عمر لعالك ىو: لرموعة من الخطط 
كالتًتيبات الدتعلقة المحتول كالدواد كالأساليب الدستخدمة في توجيو 

 أنشطة التعلم.
 الذدؼ (ٕ

الذدؼ ينقسم إلذ قسمتُ، الذدؼ بشكل عاـ الذم يشتَ 
أىداؼ التًبية الوطنية ك الذدؼ الخاص الذم ىو ىدؼ اكل  إلذ

 .من الدركس الدوحودة
 من حيث طرؽ التدريس (ٖ

ترتبط طريقة التدريس بالدنهج كالكتاب الدقرر، كطريقة 
التدريس الدناسب ليس من أمر سهل. لأنو إذا كاف الددرس يتقن 

 أساليب التدريس، كمكن أف تطوير معارفو.
 من حيث الدعلم (ٗ

عداد الدعلم اللغة العربية يواجو عدة الدشكلبت من إف إ
النواحي العلمية، الإدارية كالدادية. كىذه الدشكلبت ما يتعلق 
بالدنهج كمصادر الدواد الدقدمة لذم، كمنها يرتبط بلؤستاذة كمنها 

 مايرتبط بالطلبة كالدعلمتُ.
 استًاتيجيات التعلم (٘
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ة كالعملية التي كيقصد بها لرموعة الأساليب كالأنشطة العقلي
يقوـ بها الدتعلم عن قصد كذلك من أجل أف يستعتُ الدتعلم في 
حفظ الدعلومات كاستًاجاعها كالاستفادة منها في تيستَ عملية 
التعليم، كقد صنفت الإستًاتيجيات إلذ لرموعة متعددة يتبعها 
متعلمو اللغات الأجنبية منها ما يلي: الإستًاتيجيات الدعرفية، 

الإجتماعية،  جيات فوؽ الدعرفية، الإستًاتيجياتالإستًاتي
 كالإستًاتيجيات الوجدانية.

 الاجتماعية الدشكلبت ( ب
كمن  أمثلة ىذه الدشكلبت أف الطلبة الأجنبي إذا أراد اف يتعلم اللغة 
العربية فإنو سيتوجو إلذ البلبد العربية رغبة منو في تعليم ففي ىذه الحالة 

 ( منها:ٕٜٚٔ)لطفي،فإنو سيواجو مشكلبت متعددة 
 .مشكلة التأقلم مع المجتمع العربي من حيث العادات كالتقليد .ٔ
 .مشكلة التعرؼ على حضارة المجتمع العربي .ٕ
فراد المجتمع الواحد بعضهم الطرائق أك الأساليب التي لؼاطب بها أ .ٖ

 البعض.
 .مشكلة الدمج مع أبناء اللغة الثانية كخوفهم من ردة الفعل .ٗ
 .رات كالدصطلحات في غتَ سياقهااستخداـ بعض العبا .٘
اختلبؼ ابذاىات الدتعلمتُ كتعددة الثقافات داخل الحجرة  .ٙ

 الدراسية.
 الدشكلبت النفسية( ب

كلؽكن تصنيف ىذه الدشكلبت ضمن لراؿ كاحد ىو الفركؽ الفردية 
 غتَ اللغوية كينقسم إلذ:

 الدكافع لضو التعلم: (ٔ
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تعلم أك فشلو الدكافع أك الحافز يشكل ألعية كبتَة في لصاح الد
في العملية التعليمية للغة الثانية، كمن ىذه الدكافع، التواصل 
كإستعماؿ الدتعلم اللغة لقضاء متطلباتو، غتَ أف ىذه الحاجة بزتلف 

 من شخص إلذ الآخر حسب طبيعة الشخض كبيئتو كققافتو.
فرص التعلم: فرص التعلم تتفاكبسن شخص إلذ الآخر كلذا أربعة  (ٕ

 جوانب:
 تعماؿ اللغةفرص اس. أ

إذا كاف الذدؼ  الأساس من تعلم اللغة ىو استعماؿ اللغة 
فإف عملية التعلم تصبح أفضل كفرص استعماؿ اللغة تتفاكت من 
شخص لآخر حسب بيئاتهم كققافتهم كطبيعة حياتهم، فالمجتمعات 
الثنائية اللغة تكوف اللغة الذدؼ إحدل لغاتهم الرسمية فغرض 

ا، كما أف ميادين العمل يتطلب من استعمالذا أكثر من غتَى
 الشخص استعماؿ اللغة الذدؼ.

 بيئة العمل. ب
كيقصد بيئة التعلم الدكاف العاـ الذم يعيش فيو أك حجرة 
الدراسة كلعا البيئتاف اللتاف يتم فيهما اكتساب اللغة، ففي حجرة 
الدراسة يشعر الدتعلم بالخوؼ إذا مانت الأنشطة التعليمية، بيد 

كقد يطلب الدعلم من الدتعلم أف لػدث أماـ زملبئو  الدعلم كحده
كىو لا لؽتلك فيشعر بالاحراج كالنقد، فإف ذلك يشكل عائقا 
كحاجزا نفسيا لػوؿ دكف عملية الإتصاؿ مع أىل اللغة كعندما 
يصل ىذا الحاجز ذركتو يكوف عائقا في عملية التعلم 

 (.ٜٚٙٔ)الحرير،
 طبيعة الدخل اللغوم. ج
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للغوم ىو كل ما يسمعها أك يقرأه باللغة الذدؼ كيقصد بالداخل ا
فهو اشبو باللغة التي بتلقاىا الطفل في مرحلة اكتساب لغة الأـ، 
كيقصد بو أيضا مقدار ما يتعلم من كلمات كمفردات خارج 
الحجرة الدراسية كاستطاعة الدتعلم من توضيف ىذه الدفرادت في 

ف يتماز الدخل عملية التواصل مع المجتمع الذم يعيشو كلغب أ
اللغوم بعدة ضوابط كقوانتُ معينة حتى تتكوف لديو كفاية لغوية 

( كأف الدخل اللغوم الذم يكتسبو من الدناىج ٖٕٓٓ)العصيلي،
كالدقررات لن يكوف كافيا لإنو لد يتعود على كيفية توظيف 
الدفردات، لذلك لغب توفتَ الدخل الدثالر للمتعلم حتى يستطيع أف 

 غة كمع أىلها.يتعايش مع الل
 

 تقويم مهارة الكلام - ح
ىو كسيلة لدعرفة نتائج الطريقة التعليمية. رأل سوىرسيمي أريكونطرك أنو 

 29كسيلة أك طريقة مرتبة لجميع البيانات عن أحواؿ شخص نظرا إلذ نتائج تعلمو.
كرأل نور كجانا أف التقويم ىو الوسيلة لنيل النتائج من كظائف الطلبة أك لرموعة 

كالذدؼ من   30لبة حتى يعرؼ الدعلم عن قدرة الطلبة بنتيجة ثابتة.من الط
الإختبارات الكلبـ ىو قياـ قدرة الطلبة على الكلبـ بدستوياتو الدختلفة، كقد تكوف 
الأسئلة ىنا شفهيا أك كتابيا كلكن الإجابة فيهذه الحالة لابد أف تكوف شفهية لأف 

 التعبتَ الشفهي بعدة طرؽ، كلؼتبر 31ىدؼ الاختبار ىو قياس قدرة الكلبـ.
 :32منها

                                                             
 ٖٔٔق( ص.ٕٓٓٓ)الأردف: دار الفلبح، الإختبار اللغوية، محمد علي الخولر،   ٜٕ

30 Iskandar Wasid dan Dadang Sunandar, Strategi Pembelajaran Bahasa, hlm.108 
 ٖٔٔالإختبار اللغوية، ص.علي الخولر،  محمد  ٖٔ
32

٘ٙٔ( ص.ٕٓٓٓ)دار الفلبح للنشر كالتوزيع،أساليب تدريس اللغة العربية، محمد علي الخولر،  
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يطلب من الطالب أف يتحدث عن موضوع مألوؼ لديو، كيقيم على أساس أ 
 الطلبقة كالصحة.

 توجو إلذ الطلبة أسئلة كتابية أك شفهية تتطلب إجابات شفهية قصتَة. ب 
من الدمكن أف تكوف الأسئلة مسجلة على الشريط كيتًؾ بتُ كل سؤاؿ كأخر ج 

 .كقت كاؼ للئجابة
 تقدـ إلذ الطلبة صورة يطلبو منو أف يعلق عليها شفهيا في كقت لزددد 
 يشتًؾ طالباف أك أكثر في لزاكرة شفهية حوؿ موضوع معتُ أك في لزادقة حرة.ق 

كلا شك أف ىناؾ صعوبة في إجراء اختبارات الكلبـ كفي تقسيم ىذه 
قتا طويلب. كما الدهارات حيث أنها تتطلب في العادة اختبارات فردية لشا يستغرؽ ك 

أف درجة الاختبار الكلبمي ستكوف قريبة من الذاتية بعيدة عن موضوعية في 
 ٖٖالعديد من الحالات بسبب كثرة العوامل ذات العلبقة.

 
 علم اللغة النفسيالدبحث الثالث: 

 مفهوم علم اللغة النفسي - أ
، ٕٜ٘ٔكانت فكرة ظهور علم اللغة النفسي موجودة بالفعل منذ عاـ 

لس أبحاث العلوـ الاجتماعية في الولايات الدتحدة دعا قلبقة اللغويتُ أم أف لر
 34كقلبقة علماء نفس لعقد مؤبسر متعدد التخصصات.

س تأتي من علم النفس يأتي من علم النفس الإلصليزية. كلمة علم النف
ت ، كالتي ىي من كلمة الجذر النفس التي تعتٍ الركح كالشعارااليونانية )اليونانية(

 ٖ٘، علم النفس اشتقاقي يعتٍ علم النفس. تعتٍ الدعرفة. لذلكالتي

                                                             
33

ٗٓٔص. أساليب التدريس اللغة العربية،محمد علي الخولر،  
34 Nurasia Natsir, „Hubungan Psikolinguistik Dalam Pemerolehan Dan Pembelajaran Bahasa‟, Jurnal 

Retorika, Vol.10 (2017), 20. 
35 Ibid. Hal.22 
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علم النفس كالكلمات  تتشكل كلمة علم اللغة النفسي من الكلمات
 كل منها مستقل عن الإجراءات كالأساليب ،غوية. كىي لرالتُ لستلفتُ للعلوـالل

 ؛ككائن رسمي. الكائن الدادم فقط لستلف لستلفة. لكن كلبلعا يبحث في اللغة
، بناء الجملة، دلالات ،لغويات اللغة من حيث علم الأصوات، التشكليدرس ال

أك عملية اللغة. كبعبارة أخرل يرتبط  بينما علم النفس يدرس سلوؾ اللغة ٗ
 ، في حتُ أف اللغويات النفسيةكفاءة اللغوية )الكفاءة اللغوية(مع ال اللغويات

 ٖٙللغة(.ذلك )أداء ا الدتعلقة بأداء الكفاءة اللغوية
 
 

 أىداف علم اللغة النفسي ولراانتو - ب
إف أىم أىداؼ علم اللغة النفسي ىو الإجابة عن السؤؿ التالر: كيف 
يكتسب الإنساف اللغة ككيف يستعملها؟ كيتفرع عن ىذا السؤؿ أسئلة أخرل 
يسعى علم اللغة النفسي إلذ الإجابة عنها مثل: كيف يفهم الإنساف الكلبـ 

يفة القواعد العقلية في العمليات التواصيلة؟ كما الآليات ككيف ينتجو؟ كما كظ
العصبية التي تتحكم في ذلك؟ كما الدشكلبت التي تؤقر في اكتساب اللغة 
كفهمها كاستعمالذا؟ لذا فإف لرالات ىذا العلم كموضوعتو لؽكن إلغازىا في 

 ٖٚالنقاط الآتية:
ىذا المجاؿ على  فهم اللغة، سواء كانت منطوقة أك مكتوبة؛ حيث يركز في .ٔ

الدراسة التفصيلية للعمليات العصبية كالعقلية، الدستخدمة في فهم اللغة؛  
كاستقباؿ الرسالة اللغوية، كالتعرؼ عليها، كبرديد معتٌ الكلمات في 
الرسالة، كفهم بصلها بعد برليلها برليلبن لضويان كصرفينا، كضم ىذا الجمل 
                                                             
36 Mochamad Ismail, Loc. Cit. 283 

، عماد البحث الجامعي، )الرياض: جامعة الإماـ محمد بن سعود الإسلبمية(، ص. علم اللغة النفسيـ.  ٕٙٓٓق/ٕٚٗٔد. عبد العزيز بن إبراىيم العصيلي،   ٖٚ
ٖ٘-ٖٚ 
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الفقرات التي تكوف في لرملها بصورة متماسكة تؤدم إلذ فهم الفقرة أك 
 رسالة متماسكة مفهومة.

استعماؿ اللغة، أك إصدار الكلبـ؛ حيث يركز في ىذا المجاؿ على إنتاج  .ٕ
الكلبـ بدءنا بالعمليات النفسية التي تسبق الكلبـ، كمركرنا بإنتاج الكلبؾ 

ف نفسو فسيولوجينا، ثم مركره بالوسط الفيزيائي الناقل لو، حتى كصولو إلذ أذ
السامع، كما يرتبط بهذه العمليات من مراحل، كما لػدث من مشكلبت في 

 نقل الرسالة.
اكتساب اللغة؛ سواء أكانت لغة أمنا أك لغة ثانية أك أجنبية، لكن الدراسة  .ٖ

في ىذا المجاؿ غالبنا ما تركز على اكتساب الأطفاؿ لغاتهم الأـ، كىو المجاؿ 
ذلك الديداف الذم سيطر  ،Developmental Psycholingisticsالدعركؼ ب: 

 على الساحة اللغوية النفسية منذ أكاخر القرف العشرين.

كما يرتبط بها من نواح فسيولوجية كفزيائية كسمعية العمليات التواصلية  .ٗ
كعصبية، كالعوامل  الدؤقرة في ذلك، سواء أكانت عوامل داخلية أـ عوامل 

 خارجية.
يوب النطق الخلقية، أك العيوب اللغوية الدشكلبت كالاضطرابات اللغوية؛ كع .٘

التي بردث نتيجة إصابة عضو من أعضاء النطق أك السمع أك البصر أك ما 
 يرتبط بها من أعصاب أك جهزة في مراكز في الدماغ.

كدراسة ما ، Multingualism كالتعددية اللغوية Bilingualismالثانية اللغوية  .ٙ
 الثانية.ساب اللغات الأـ أك يتعلق بهما من مسائل كمشكلبت في اكتس

دراسة العمليات النفسية التي بردث في أقناء القراءة؛ تلك العمليات التي  .ٚ
أصبحت علمنا مستقلبن أطلق عليو علم القراءة النفسي أك علم نفس القراءة، 

، سواء في اللغة الأـ أـ Psykology of Readingالدعركفة بسيكولوجية القراءة 
 ك الأجنبية.في اللغة الثانية أ
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لغة الإشارة عند الصم من حيث الاستعماؿ كالاكتساب كالتقعيد كما يتعلق  .ٛ
 بها من قضايا كمشكلبت لغوية كنفسية كاجتماعية.

، الذم ازدىرت الدراسات فيو في Artifical Intellegencyالذكاء الصناعي  .ٜ
 ٖٛالسنوات اللؤختَة؛ نتيجة قورة الدعلومات الحاسوبية.

ت الأساس في علم اللغة النفسي، كىناؾ موضوعات ىذه ىي المجالا
ا للدراسة ففي الديداف أكجزءنا منو؛ كالنظاـ  نظرية يضيفها اللغويوف بوصفها بسهيدن
اللغوم بدستوياتو الصوتية كالصرفية كالنحوية كالدلالية، كربدا أضاؼ النفسيوف 

طرابات النطق موضوعات أخرل تهمهم في التعلم كالتعليم، كالذكاء ككالذاكرة كاض
 .Neurolinguistikكغتَىا، إضافة إلذ الدوضوعات كالمجالات اللغوية العصيبة 

لػاكؿ علم اللغة النفسي برليل الأشياء اللغوية ك الذدؼ من علم النفس 
دراساتها في ىذا المجاؿ النفس. لػاكؿ علم اللغة النفسي شرح  من خلبؿ التًكيز
علم اللغة  كبقدر ما لؽكن أف يفكر البشر.الجوانب النفسية  اللغة التي نراىا

وية أك العلبقات اللغويات( التي تناقش الظواىر اللغ النفسي ىو تطبيق اللسانيات
معجم اللغة،  ،اللغات مع السبب، مثل علم اللغة الاجتماعي، علم اللغة العصبي

 ٜٖ، يتم مناقشة كل شيء علبقة اللغة بالجوانب الخارجية للغة.تعلم اللغة
تعليم أعضاء ىيئة التدريس، دكرات علم  منهج تعليم اللغة في الدؤسسةفي 

ليس في لرموعة الدكرة  ، عملية التدريس كالتعلم الجماعيالددرجة في اللغة النفسية
لأف الدوضوع في علم اللغة النفسي يرتبط ارتباطنا  ىذا الشيء اللغوية / اللغويات.

 :، كالتي تشملعملية تعلم اللغة أنشطة كقيقنا بالدباني

                                                             
38 Gleason, J., and Ratner, N. 1993. “An Introduction to Psycholinguistics: what do language users 
known.” In J. Gleasion and N. Ratner (Eds.), Psycholinguistics. New York: Harcourt Brace College 
Publishers,P.3 
39 Ibid. 284 
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، الأدكات اكتساب اللغة كالتعلم أف طبيعة اللغة، كظائف اللغة، مكونات اللغة .ٔ
 البشر لديهم.

، كتساب اللغة الأكلذ )اللغة الأـ(، تعلم اللغة الثانية، ا عملية كلادة اللغة .ٕ
 الثانية كالثالثة أك العديد من اللغات. اكتساب اللغة

 علبقات بتُ اللغة كالعقل كالثقافة.، كالاغ خلبؿ عملية اللغةنشاط الدم .ٖ
 اضطرابات اللغة كالأمراض )مثل فقداف القدرة على الكلبـ( كالشفاء لذا. .ٗ
 ٓٗتعلم اللغة جيد. .٘

 أف نطاؽ علم اللغة النفسي ىي: ٕ٘ٔٓلسوجي راني فطموتي، 
 العلبقة بتُ اللغة كالذماغ: منطق: عقل .ٔ
 ؛عمليات اللغة في التواصل: الإدراؾ كالإنتاج كالفهم .ٕ
 مشاكل الدعتٌ .ٖ
 والدعرفةإدراؾ الكلبم .ٗ
 ألظاط السلوؾ اللغوم؛ .٘
 الحصوؿ على اللغة الأكلذ كاللغة الثانية؛ .ٙ
 عملية اللغة في الأفراد غتَ طبيعية. .ٚ

 
 عالم اللغويات النفسية - ج

: سادسا( طبيعة التعليم توفتَ بيئة ٕٗٓٓكفقا لأكتامي موناندار )شاه ، 
ىتمامات كالقدرات بطريقة مثالية تسمح لكل طالب بالتطوير الدواىب كالا

ككاملة )بدا في ذلك الأبعاد الدعرفية ، العاطفي، كالحركية النفسية. كبالتالر، فإف 
 .تعلم اللغة لسصص الوصوؿ إلذ المجالات الدعرفية كالعاطفية كالحركية في لرملها

                                                             
40 Abdul Chaer, Psikolinguistik : Kajian Teoretik. (jakarta: PT Rineka Cipta, 2003). Hal.13 
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، يعتٍ بدعتٌ الدعرفة. بدعتٌ كاسع يأتي الدصطلح الدعرفي من الإدراؾ الذم
؛  ٘ٙ: ٜٜ٘ٔ، ب كاستخداـ الدعرفة )نيسر في شاهلإدراؾ ىو اكتساب كترتيا

(. في تطوير للمصطلح الدعرفي أصبح شعبية كاحدة المجاؿ ، المجاؿ / ٕٕ: ٕٗٓٓ
الدنطقة / المجاؿ النفسي للئنساف الذم يتضمن السلوؾ العقلي البشر الذين 

لومات، كالقصد، يتعاملوف مع الفهم كالنظر كحل الدشكلبت، معالجة الدع
 .كالإدانة

( يتًكز ىذا العالد في ٕٕ: ٕٗٓٓ؛  ٘ٙ: ٜٜ٘ٔكفقنا لشابلن )شاه ، 
كالدودة )الشعور( التي ترتبط مع عالد  ( conation:الارادة) أيضا إلذ الدماغ يرتبط

 .الذكؽ
المجاؿ الدعرفي الدتمركز في الدماغ ىو المجاؿ الأكثر ألعية ىذا المجاؿ ىو 

في المجالات النفسية الأخرل، كىي المجاؿ الفعاؿ )الذكؽ( كالعالد  الدصدر كالتحكم
( لغادؿ بأنو بدكف لراؿ إدراكي ٕٕ:ٕٗٓٓالحركي )النية(. في ىذا الصدد شاه )

يصعب بزيل الطالب لؽكن أف يفكر. بدكف القدرة على التفكتَ مستحيل لؽكن 
 .أف يفهم ىؤلاء الطلبب كنؤمن بفوائد الدوضوع الدقدـ لو

عاطفي ىو عالد علم النفس الذم يغطي بصيع ظواىر الشعور مثل الحب ال
 .كالحزف كالسعادة كالكراىية كمواقف معينة بذاه نفسك كبيئتها

النفسي ىو عالد علم النفس الذم ىو كل شيء صدقة الدادية الدلموسة 
 ٜٜ٘ٔة )شاه، كلؽكن ملبحظتها بسهولة من حيث الكمية كالجودة لأنها مفتوح

  (.ٕ٘: ٕٗٓٓ؛  ٘ٛ: 
 

 نظرية علم اللغة النفسي - د
علم اللغة النفسي ىو نظاـ جديد لغمع بتُ علم النفس مع اللغويات. 
علم النفس ىو بزصص يدرس العمليات العقلية / العقلية كالسلوكية كالفكرية التي 
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 بردث عند الأفراد. علم اللغويات ىو بزصص يدرس اللغة. كل التخصصات
وف التقييم. كلكن في تطورىا لقد كجد علماء النفس كاللغويالأمر لستلف كثتَا في 

يفحص تأقتَ اللغة على  ، ظهر علم اللغة النفسيصلة بتُ التفكتَ ك تكلم. لذلك
 ألظاط التفكتَ كالعكس صحيح تؤقر على اللغة.

جوانب مهمة من الحياة.  اللغة كالتفكتَ لعا شيئاف متًابطاف كيشكلبف
ىي عملية لإحضار اللغة. في العقل. أقناء التفكتَ  تستخدـ اللغة كأداة الكشف

، التفكتَ حتى يتم تكوين اللغة. على العكس ، يقوـ شخص ما بعملية تفكتَاللغة
 يتطلب لغة كوسيلة للكشف ما لغرم التفكتَ فيو.

ىو نتيجة التفكتَ. تعكس لغة لرتمع معتُ الثقافة  اللغة منتج ققافي. ققافة
ىذا التنوع اللغوم ىو نفسو  ، لؽكن القوؿتمع. لذلكك لظط السلوؾ لذذا المجأ

، كلكن على مستول خارجي أك ىيكل نظاـ عالدي التنوع الثقافي. اللغة لديها
، يعكس تنوع اللغات ألظاط ققافة أك سلوؾ لرتمع لديها التنوع. بدعتٌ آخر خارجي

 لثقافة.مستخدمي اللغة. يقيد البياف الظهور الأكؿ سواء اللغة أك العقل أك ا
يلهلم فوف ، ظهرت آراء لستلفة للخبراء من بينهم: فبناءن على البياف أعلبه

إس. فيغوتسكي، نعوـ  ، كبنيامتُ لر ككرؼ، كجاف بياجيو،لعبولت، كإدكار سابتَ
، س الآخر. كفقا لذامبولتكعلم النف ، كاللغويوفتشومسكي، إريك لينبرج، بركنر
اللغة بردد  ،Sapir-Whorfاللغة. بحسب حسب  يتم برديد عرض للحياة كالثقافة

مع رأم  لغادؿ بأف الأفكار بردد اللغة. ىذا متناقض ، بياجيوالعقل. على العكس
Vygotsky كذكر تشومسكي مع نظرية البنية العميقة  العقل. أف القواعد يسبق

 لديو نفس العالد تلك اللغة ىي نظاـ قائم منذ الولادة حيث اللغة كىيكل الأسطح
لستلفة )ىيكل السطحية(.  ، كلكن الذيكل الخارجي للغاتهوـ )بنية عميقة(الدف

على يعتمد اكتساب الأفراد للؤفراد على اللغة  ، أكضح لينبرج ذلكبعد ذلك
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، بينما تستند كلادة اللغة المجتمعية إلذ الإدراؾ العوامل البيولوجية )جينينا(
 (.ٕٗٔٓأدكات للعمل )ىداية ، )التكاقر(. كفقا ليعتبر رأم بركنر كاللغة كالعقل

ٔٗنظرية سابتَ ككرؼ. أ
(Sapir-Whorf)  

لرتمع معتُ ، ثم تنوع اللغات يساكم تنوع  أف اللغة بسثل شيئنا ما
، يتأقر سلوؾ المجتمع بلغة المجتمع. كىذا يتفق مع رأم بدعتٌ آخر الثقافات.

ة التي نعيش في ىذا العالد برت "الربضة" للغ سابتَ الذم ينص على أف البشر
تم تأسيس "لرتمع" جزئينا على   أصبحت أداة بسهيدية في الحياة الاجتماعية.

الحب ك  اقنا عشر‘. كلمة (Chaer  ،2009: 52)خصائص كخصائص تلك اللغة 
، اللغة ل عقلية كققافة الناس. بدعتٌ آخر"الراسخ" يعتٍ أف شكل الدسألة يتشك

، لأف كل لغة بسثل نفس اللغة حياة المجتمع. لذلك لالذا دكر مهم في تشكيل 
 لرتمع مستخدمي اللغة.

 .التفكتَ أشكاؿ من شكل ىي اللغة أف على لسابتَ طالبنا كاف
. الصلة متبادؿ ذات شيء بل لستلف، خط على ليس كالعقل اللغة لذلك،

 تشكيل كذلك أيضا كلكنو الأفكار، عن للتعبتَ أداة لررد ليس القواعد نظاـ"
 ، ىداية") ما شخص الذيكل عقلية كلزددات العقلي اطالنش كبرامج الأفكار
 بل العقلية، على كبتَ تأقتَ لذا اللغة أف (Whorf) يقوؿ ككرؼ (.ٖٜٔ: ٕٗٔٓ

 في الدستخدمة" الفارغة العلبة" عبارة على مثالان  أعطى. خطتَة تكوف قد
 تعتٍ أف لؽكن الفارغة الكلمة في الفارغة الكلمة عاـ، في بشكل للناس .الزيت

. خطتَة تعد لد الفارغة كىكذا، العلب. ذلك في النفط لديو يوجد لا ذلك علبة
 العلب تعتبر الكيمياء، في لأنو دائمنا، الحاؿ صحيح ىو ليس ىذا ذلك، كمع

. أسهل تنفجر الفارغة العلبة يصبح النار، من اقتًبت إذا. خطورة أكثر الفارغة

                                                             
41 https://repository.unja.ac.id/5950/1/02.%20Herti%20Gustina.pdf 
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 يكوف أف لؽكن الناس لذلك عقلية على تؤقر اللغة بأف ككرؼ قالو ما ىذا
 خطتَا.

 (Teori Jean Piaget) بياجيو جاف نظرية . ب
42

  
 اللغة تطور يتبع النظرية، ىذه في. الإدراؾ لظو نظرية بياجيو جاف طرح

. لغة تشكل الأفكار أف بياجيو رأم على بناءن . الدعرفي التفكتَ أك التطور مسار
 تكوف كالجوانب لن تفكتَ،ال عملية بدكف. التفكتَ عملية بسبب اللغة تنشأ
 ىداية،) بياجيو اقتًح مراعاة، اللغات مع بتُ العلبقة لإقبات. لغة ىناؾ

 أك( الدوجو) الدوجو العقل أم الأكضاع العقل، من نوعتُ ىناؾ أف( ٕٗٔٓ
 (.التوحد) الدوجو غتَ كالعقل الذكي العقل

 تطوير ثم الفطرية القدرات. الفطرية القدرات الدعرفي من النمو يبدأ
 مراحل، قلبث على الدعرفي التطوير صياغة تتم. الإدراكية الدعرفة تعقيد كشكل

 بذميع من الطفل بسكن التنظيمية، الدرحلة .كالتوازف كالتكيف التنظيم: كىي
 التالية الدرحلة. كائن لػمل ثم طفل لػدؽ الدثاؿ (.بالواقع الدعرفة ربط)كائن 

 الاستيعاب، مرحلة في. كالإقامة عابالاستي يشمل الذم الدرحلة التكيف ىي
 الدثاؿ، سبيل على. الحالية الدخططات مع الجديدة الدعرفة ربط على طفل قادرة

 ثم الدخطط، نفس كائننا لديو كلكن للتو، رآه ما شيئنا الطفل يعُطى عندما
 مناسب مع الطفل موقف .الكائن انتقاد أك التمسك، عض، للطفل لؽكن
 الطفل فيها يغتَ التي الدرحلة كىي الإقامة، مرحلة تابع ثم. الاعتبار في لسطط

 الدثاؿ سبيل على. الحالية الظركؼ إلذ استنادنا جديدة معرفة إلذ الحالر الدخطط
 يضع كجبة، سوؼ بذد عندما عادة. الساخن الطعاـ لػملوف عندما أطفاؿ

 تكضع عندما الساخن الطعاـ على ذلك، العثور كمع. فمو في الطعاـ الطفل
 بتغيتَ يقوـ سوؼ التالية الحالة في. مضغو لؽكن لغعلها لا الفم في مباشرة

                                                             
42 Ibid. Herti Gustina 
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 كضعو لؽكنو الذم الطعاـ كل ليس كىو جديد، لسطط القديم في الدخطط
الدرحلة  ىذه. التوازف مرحلة ىي الإدراؾ تطور من الأختَة الدرحلة. مباشرة الفم

 أساس على لو الجديدة رفةالدع قادر الطفل جلب .التفكتَ تعقيد إلذ مرحلة ىي
 .لؽتلكها التي الدعرفة

 التي أفعالو خلبؿ من شيء الطفل يدرس الإدراؾ، لظو لنظرية كفقا
 النشاط. اللغة كلدت الإجراءات، ىذه العالد. من مراقبة من عليها حصل
 كفي الدؤمن الفردم السلوؾ أك العمل أشكاؿ من شكل ىو يسمى الدعرفي

 كأنشطة اللغوية بالعلبقات يتعلق فيما. اللغوم لسلوؾا أيضنا الحسية الأنشطة
 النحو كلعا على مهمتُ شيئتُ كذكر (٘٘: ٜٕٓٓ ، شاير) التفكتَ، بياجيو

  .التالر
 يفهم حيث. اللغة اكتساب مع جنب إلذ جنبا الإدراؾ لظو ثانيا،

 ةاللغ. ملموسة الرموز لغة ىذه. الرمز كظيفة طرح ثم أكلان انظر، الأشياء الطفل
 .الذىنية كالصور كالتقليد، الرموز، البعض مع ببعضها مرتبطة المحكية الأكلذ

 LS. Vigotsky نظرية . ج
 التطور من مرحلة ىناؾ أف( ٕٗٔٓ ىداية،) فيجوتسكي قاؿ

 الدرحلة ثم تلك. اللغة الفكر قبل تطور من كمرحلة التفكتَ، قبل اللغوم
 بدعتٌ. اللغة في كيفكر العقل يتكلم الوقت نفس ذلك في كلػدث بذتمع
 بعضها مع كتتفاعل تلتقي ثم فردم، بشكل أكلان  كالتفكتَ اللغة بردث آخر،

 طريق عن كالتحدث اللغة باستخداـ الأطفاؿ يفكر كىكذا،. البعض للتأقتَ
 ٖٗ.التفكتَ

 التي الدرحلة كىي اللغة، استخداـ طريق عن بالتفكتَ يتعلق فيما
 كائن على الدوجودة الكلمات معرفة طريق عن ما شيئنا الأطفاؿ فيها يفهم

                                                             
43 https://repository.unja.ac.id/5950/1/02.%20Herti%20Gustina.pdf 
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 النطق كلمة في بالغ شخص مراقبة طريق عن ذلك الشيء يتم ىذا. ما
 بشكل الكلمة قوؿ من يتمكن أف قبل التفكتَ عملية بردث ثم. كائن

حتُ  في. عملية ىي كاللغة العقل كبالتالر،. الأشياء لتصنيف ككفقنا صحيح
 أكلان  فكر شيئنا، يتمكن قل أف قبل طفل كىو التفكتَ، خلبؿ من اللغة حوؿ

 .الجمل إلذ الكلمات في يريده يقوؿ شيء في
الكلبـ،  من جزأين مع التفكتَ حركة Vygotsky يدرس الحالة ىذه في

جوانب  شكل في الخارجي كالكلبـ الدلالات جوانب شكل في الكلبـ كىي
 الصوتي، معتٌ بالجان في الدعتٌ، اللغة تسبق الدلالر، الجانب في. الصوتيات

 التفكتَ. التفكتَ كتكلم بتُ استمرارية ىناؾ العملية، ىذه في. اللغة يسبق
التنمية  في لاحقة مرحلة في كلكن. جرا كىلم اللغة العقل، تنتج ثم لغة ينتج

 ٗٗ.(ٙ٘: ٜٕٓٓشاعر، ) دائمنا الدنطق تسبق القواعد كالعقل، الكلبـ
 بدعتٌ. تصاؿ الاجتماعيةبالا تتأقر اللغة أف أيضنا فيجوتسكي أكضح

 بالإدراؾ يتأقر اللغة مفهوـ لأف العمرية بالقيود اللغة لتطور لا علبقة آخر،
 اعتادكا الذين الأطفاؿ الدثاؿ، سبيل على. البيئة من عليو الحصوؿ يتم الذم
 فقط لػصلوف الذين البالغتُ مع مقارنة أكثر الدفردات سيوفركف القراءة على
 فيجوتسكي لغادؿ الحالة، ىذه في. يوـ كل ىو سمع ما من الدفردات على

يتحسن  أف لؽكن لنفسك قوؿ كىو خاص، خطاب ( كجودٕٗٔٓ ، آدـ)
 .الاجتماعية البيئة في اللغوية الدهارات

 حوؿ ىناؾ آرائو عن( ٕٗ٘: ٕٗٔٓ ، )آدـVygotsky عبر كما
 التالر: النحو على كىي اللغة، تطوير في مراحل أربع

 على يعتمد ما شخص يزاؿ لا التي الدرحلة كىي د،الاعتما من مزيد .ٔ
 .اللغة على للحصوؿ أخرل الناس طريقة

                                                             
44 Ibid. Repository unja. 
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 بشكل اللغة عن ما شخص فيها يبحث التي الدرحلة ىي تبعية أقل .ٕ
 .الآخرين على التبعية إطلبؽ في البدء خلبؿ مستقل من

 .طبيعي بشكل اللغة بها تتحدث أف لؽكن التي الدرحلة ىو الاستيعاب .ٖ
 اللغة أسلوب ما طرح شخص فيها بسكن التي الدرحلة ىي لأبستةا إزالة .ٗ

 .اللغة كشعور
 تطوير أف إلذ لطلص أف لؽكن أعلبه، الدذكورة الدراحل إلذ استنادا

 مهاراتهم كتطوير يتعلم أف للمرء لؽكن حيث الاجتماعية بالحياة اللغة تتأقر
 يُطلق أك اللغة مفه في البالغتُ مساعدة إلذ الطفل سيحتاج. الخاصة اللغوية
 لغة كفهم البالغتُ، التقليد خلبؿ من القريب. التنمية أيضنا منطقة عليها

 بتُ أخرل، كبعبارة. بالبيئة الاجتماعية كتتأقر التطور في تستمر الأطفاؿ
 .اللغة مستخدمي لمجتمع اجتماعية دكرة كقيقة في علبقة لديها كالثقافة اللغة

 45(Noam Chomsky)نظرية نعوـ تشومسكي . د
طرح تشومسكي فيما يتعلق بعلبقة اللغة كالعقل فرضية الضمتَ. في 
فرضية الضمتَ ذكرت أف كل إنساف لديو القدرة على التحدث في نفسو من 
الولادة. يوجد في الدماغ البشرم نظاـ لو مفهوـ عالدي لبنية اللغة. يطُلق 

جزء ، كىو (نظاـ يسمى جهاز اختبار اللغةٕٕٔٓعلى تشومسكي )شفا، 
من الدماغ يتعامل مع اللغة على كجو التحديد. حصل البشر منذ الولادة 

نب مع تطور لغة جهاز اختبار اللغة التي تستمر في التطور جنبنا إلذ ج على
، ىناؾ جانباف منفصلبف كلكن متًابطاف بتُ العقل الشخص. بدعتٌ آخر

 كاللغة.
 أيضنا( ٕ٘ٔٓ ،بتَماتا) تشومسكي اقتًح كالفكر، باللغة يتعلق فيما

.  (surfacestructure)الأسطح كىيكل  (deepstructure)العميقة البنية مفهوـ
                                                             
45 Ibid. Repository unja. 
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. عميقة بنية يسمى ما ىو ىذا. العالدية أك البنية نفس لذا العالد في اللغات
 الحالة، ىذه في. الدفهوـ نفس في اللغة باستخلبص العميقة البنية ىذا يسمح
. عامة قواعد شكل في نتائجها تكوف التي لغةل التوليفية العملية باسم يعُرؼ
 كلؽكن عالدي نظاـ إنو العنواف، يتبعو الدوضوع بعد الدفهوـ الدثاؿ سبيل على

 في. الإدراؾ بنظاـ لذا علبقة لا العميقة البنية. العالد في لغة بأم اشتقاقو
 شكل ىو الأسطح كىيكل. اللغوم للتنوع السطحية البنية تسمح الدقابل،

 أشكاؿ من شكل ىذا. لستلفة بلغات تسمح التي اللغة لسرجات اؿأشك من
 ٙٗ.أيضنا لستلفة بلغات للمتحدقتُ الكلبـ ألظاط

 الإخراج. للمعتٌ الدرء فهم في موجودة لرردة فكرة ىي العميقة البنية
 البنية أك الخارجي الذيكل باسم إليها يشار أصوات أك بصل شكل في

 في. العميقة البنية أشكاؿ من شكل ىو الدلالر كىكذا، الجانب. السطحية
 يعزز ىذا. السطحي للهيكل أشكاؿ ىي كاللفظية النحوية الجوانب أف حتُ
 .كالتفكتَ اللغة علبقات كجود أيضنا

 أرسانتي،) تشومسكي. للغة عالدية ىناؾ أف أعلبه موضح ىو كما
 موضوعي عالدي: لعا شكلتُ إلذ اللغة عالدية يقسم (ٖٖ-ٕٖ: ٕٗٔٓ

 اللغات في الدثاؿ سبيل على. اللغة تشكيل عنصر ىو العالدي الشبو. يكعالد
 ىو رسمي رسمي. كالأفعاؿ كالصفات الأسماء ىناؾ العالد في عالديا الدعركفة
 نتيجة ىي اللغة عالدية. المجتمع لغة استخداـ على يعتمد اللغة مواد ترتيب
 .العقل في اللغة معالجة

47(Brunner)بركنر  نظرية. ق
 

                                                             
46 Ibid. Repository unja. 
47 Ibid. Repository unja. 
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 اللغوية العلبقات حوؿ العالقة نظرية( ٜٕٓٓ شاير،) بركنر يقتًح
 في دكرنا اللغة تلعب. للعمل أدكات ىي كالفكر بركنر للغة كفقا. كالعقلية
 العقل لغتمع العملية، ىذه في. انتظامنا أكثر يكوف أف على العقل مساعدة

 خدـيست. معنا الاقناف يعمل ذلك، على علبكة. العمل لتنظيم أكلان  كاللغة
 بسثيلبن  اللغة توفر بينما الفعلي، الإجراء لتوجيو العلبقة عناصر العقل

 .الإجراء تنفيذ لإجراءات

 تنفيذ في أكلان  الدرشد يفكر. التواصل عند العزؼ نظرية رؤية لؽكن
 للئجراء بسثيلبن  اللغة توفر أخرل، ناحية من(. التخطيط خطاب) الإجراء

 نتائج تتحقق ذلك، على كةعلب(. بو التحدث سيتم الذم الكلبـ)
. الدذكور الخطاب من الغرض لإيصاؿ خطابات شكل في التخطيط
 .الإجراء تنفيذ قبل أداة اللغة أصبحت ما، إجراء ابزاذ قبل كىكذا،

. التحليلية الدهارات في كالعقل اللغة بتُ العلبقة ملبحظة أيضنا لؽكن
 بعملية يقوـ سوؼ .الدتكلم خطاب الدتكلم يفسر عندما الدثاؿ سبيل على

 ىي التحليل نتائج. الدتحدث نية لفهم اللغة إشراؾ خلبؿ من التفكتَ
 التحليل في ما شخص كفاءة يعتمد. اللغوية كالعمليات الفكر نتائج

 .التواصل على قدرتو على كبتَة بدرجة

. مراحل قلبث إلذ نتَ - لبركف كاللغة بالتفكتَ الدتعلقة الدراحل تنقسم
 الدرحلة ثانيان،. الواقع أساس على الدعرفة اكتساب ىي النشطة ةالدرحل أكلان،

. النشطة الدرحلة في عليها الحصوؿ تم التي النتائج كصف ىي الأيقونية
 كاف إذا .ذلك بعد ترميزىا يتم حالية، صورة كىي الرمزية، الدرحلة ثالثنا،
 دق ما شخص كاف لو كما ذلك توضيح فيمكن اللغة، بدعرفة يتعلق الأمر

 الدثاؿ، سبيل على. حقيقية أشياء رؤية خلبؿ من اللغة معرفة اكتسب
 على علبكة. بالغ شخص قبل من اللغة يتحدث كيف الطفل يلبحظ
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 الطفل يقلد الدثاؿ، سبيل على. حقيقية صورة في اللغة بذريد يتم ذلك،
 التحدث لؽكن النهائية، الدرحلة في. بالغ شخص من يلبحظها التي الدقلبة
 .عليها الحصوؿ تم التي بالكائنات الدعرفة ربط طريق عن بسامنا ةباللغ
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 الفصل الثالث
 منهجية البحث

 منهجيومدخل البحث و  - أ
 الددخل .ٔ

ي بدنهج دراسة الحالة إفّ مدخل البحث الدستخدـ ىو الددخل الكيف
 ، كىو البحث للحصوؿ على النتائج أك(Explorative case study)بسهيدم 

الكشف عما لا لؽكن حصولو بالطريقة الإحصائية أك الدنهج الكمي حيث 
يبدأ الباحثة من البيانات كقد يستخدـ النظرية العلمية للتوضيح ك ينتهي إلذ 

 النظرية الجديدة تؤيد ماقبلها أك مابعدىا.
الددخل الكيفي ىو مدخل البحث لفهم ظواىر حوؿ أفراد البحث 

لكلمات كاللغة، في السياقات الطبيعية  بالدقيقة، كبوصف في شكل ا
يشكِّل عمومنا نهجنا "كباستخداـ طرؽ علمية لستلفة. كأما دراسة الحالة ىي

نوعينا كتفسريان لفهم الخبرات كالديزات كالسلوكيات كعمليات كحدة لزددة 
تفستَيان  كيفي ىوال دخلبشكل عاـ، يكوف الد"، أم )لزددة أك لزددة(

. اعتبر موجيا رىارجو حدة كميزاتها كسلوكها كعملياتهالفهم بذارب كحدة الو 
كسلسلة  كثيفا الدنفذةسلسلة من الأنشطة العلمية أف الددخل الكيفي ىو 

 الدنفذةكسلسلة من الأنشطة العلمية  ياتفصيل الدنفذةمن الأنشطة العلمية 
حوؿ برنامج أك حدث أك نشاط، سواء على مستول الأفراد أك  اعمق

خاص أك الدؤسسات أك الدنظمات لاكتساب معرفة متعمقة لرموعات الأش
 .حوؿ الحدث
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 الدنهج .ٕ
لأف الباحثة كأما منهج البحث فهو منهج الوصفي التحليلي، 

سيصف تطبيق تعليم مهارة الكلبـ من الطلبة على صورة كصفية من حيث 
 الدعلومات الدوجودة ثم يقدره كيقومو حالتها كما توجد في الواقع.

 
 ت و مصادرىاالبياا  - ب

كمصادرىا تشتمل على بصيع الدعلومات كالأخبار التي توجد من مصادر 
البيانات. كما قاؿ سونرطا إف البيانات تشكل برىانا لعلبج مشكلبت 

كتدخل فيها أنواع البيانات الإضافية مثل الوثائق كالدلبحظة كالدقابلة.  48البحث.
الطلبة كمدرس اللغة العربية. سواء كاف برصيلها بوسيلة الدباشرة بتُ البحث ك 

 فمصادر الدقصود ىنا:
الدصدر البيانات الرئيسية ىي التي حصلت فيها البيانات. كالبيانات الرئيسية ىنا  .ٔ

تتمثل على أقواؿ كأعماؿ الطلبة كمدرّس اللغة العربية المحصولة من ميداف لبحث 
غة العربية بجامعة الطلبة قسم تعليم اللالدلبحظة كالدقابلة مع الددرّس ك بوسيلة 

 مولانامالك إبراىيم مالانج.
مصدر البيانات الثانوية ىو الدصدر البيانات بعد مصدر الرئيسية. كالبيانات   .ٕ

الثانوية الدقصودة ىنا الوقيقة المحصولة من الددرّس مهارة الكلبـ بقسم تعليم اللغة 
التعليمية، العربية بجامعة مولانامالك إبراىيم مالانج مثل أحواؿ الوسائل 

التسهسلبت، كعدد الطلبة، كالبيانات الأخرل مثل الدواد الدكتوبة كالدقالات، 
كالمجالات التي تبحث عن الدشكلبت تعليم مهارة الكلبـ كمعرفة الوصف حلولذا 

 على ضوء علم اللغة النفسي في عملية تعليم اللغة العربية.
 

                                                             
48 Sunarto, Metodologi Penelitian, (Surabaya:PPS UNESA,2011), Hlm.56 
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 أسلوب جمع البياا ت - ج
 الطرؽ كىي مايلي: ةالباحث تاجة البحث استخدملنيل البياتات الدلبئمة مع ح

 الدلاحظة .ٔ
الدلبحظة ىي طريقة بصع البيانات التي مستطاع بدلبحظة كبتسجيل 

بحث، سواء في السياؽ الخاص كمثل في الدعمل أك في الكائن قيد المتًطبا على 
عادة تقسم أنواع الدلبحظات السياؽ الطبيعي. يذكر لوؿ عن أجناس الدلبحظة 

 participant)من ملبحظة مشارؾ  تضمنعلى مشاركة الباحثتُ الذين ي بناءن 

observation ) ملبحظة غتَ مشارؾ ك(non participant observation.)  
كتسمّى كذلك بطريقة الدشاىد كالكتابة عن الأغراض كالامارات مباشرة  
 كانت أك بلب مباشرة. كتعود الدلبحظة من أىم الأشياء الأساسية في البحث

أم ظاىرة تقريبا. تعتبر الدلبحظة الدباشرة كسيلة ىامة من كسائل لجميع البينات 
ذلك لأنّها تسهم إسهاما أساسيا في البحث كىناؾ معلومات لؽكن للباحثة أف 

 لػصل عليها بالفحص الدباشرة.
كيكتب كيسجل الباحثة البيانات كيقوـ الباحثة بهذه الدلبحظة 

تعلق بأنشطة الطلبة في عملية اللغة العربية للحصوؿ على البيانات التي ت
الطلبة كبتُ طالب آخر كبصيع الطلبة في سابها، كالاتصاؿ بتُ الددرّستُ ك كاكت

 عملية تعليم اللغة العربية كتعلمها.
 الدقابلة .ٕ

الدقابلة ىي طريقة للحصوؿ على البيانات بطريقة السؤاؿ كالجواب. 
يؤتي السؤاؿ نظاميا كىادفا إلذ  كيقوـ بها شخصاف متواجهاف أك أكثر، حيث

 الدوضوع كوسيلة لاسطلبع على حقائق اجتماعية ظاىرة كانت أـ خفية.
تعتبر الدقابلة إلذ حدّ كبتَة سفويا أف الدستبياف يسأؿ معلّمات سفويّا 
علبقات مواجهيّة. كالدستبياف ىم الطلبة ك مدرّسوف مهارة الكلبـ بقسم تعليم 
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كىذه الطريقة تستخدـ  مولانا مالك إبراىيم مالانج.اللغة العربية في جامعة 
لدعرفة الطلبة حوؿ عملية تعليم مهارة الكلبـ كمعرفة الطريقة الدستخدمة في 

 تعليمها كالعوامل الدافعة الدعارضة فيها.
 الوثائق .ٖ

الوثائق بدعتٌ الأشياء الدكتوبة كتسمى طريقة الوثائق بالطريقة التارلؼية 
، كىي طريقة لجمع البيانات بواسطة قراءة الأشياء الدكتوبة أك الطريقة الكتابية

كالمجالات كمدكنات الإجتماعات كالدذكرة اليومية. كيستخدـ الباحثة الطريقة 
 للحصوؿ على البيانات الدتعلقة بتاريخ تأسيس قسم تعليم اللغة العربية.

 
 أسلوب تحليل البياا ت-د

ا الباحثة لذذا البحث ىو أسلوب كأما أسلوب برليل البيانات التي تستخدمه
  49، يعتٍ يستَ بثلبث طرؽ كىي:Hubermanك  Milesالتحليل عند 

 بصع البيانات .ٔ
كلذذا الدرحلة الأكلذ، أكّؿ ما يعمل الباحثة ىي بصع البيانات من عدة الدصادر 
مع عدة الأساليب لضو تعليم الدهارة الكلبـ ك معرفة الدشكلبت الطلبة في تعليم 

كلبـ ككذلك معرفة الحلوؿ الدشكلة في تعليم مهارة الكلبـ على ضوء مهارة ال
 ٓ٘علم اللغة النفسي.

 فرز البيانات .ٕ
ثم يعمل الباحثة التخفيض، يعتٍ التلخيص كاختيار البيانات الرئيسية كتزكيز 
على البيانات الدهمة كيبحث عن الدوضوع كالشكلويرمي الشئ غتَ لزتجو. فرز 

الدلبحظة كالدقابلة ك التوقيق. سيجمع الباحثة البيانات  البيانات إما من بيانات
                                                             
49 Sugiyono, Metode Penelitian Kualitatif, ed. by Sofiya Yustiani Suryandari, ke-3 (Bandung: 

Alfabeta, 2017). 
50 Ibid.Sugiono.  Hal.134 
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شاملة كلية موضوعية لضو عملية التعليم مهارة الكلبـ كمشكلبت الطلبة في 
تعليم مهارة الكلبـ ثم العوامل الثي تؤدّم إلذ الدشكلبت الطلبة ككذلك الحلوؿ 

 ٔ٘لدشكلة في تعليم مهارة الكلبـ على ضوء علم اللغة النفسي.
 البيانات عرض  .ٖ

بعد أف بّست عملية فرز البيانات، ككانت البيانات الدختارة تعرض على الوص 
الدوجز كالجدكاؿ كالعلبقات بتُ الفئة كالمحططة كغتَ ذلك. في ىذا الحاؿ ميليس 
كىوبتَماف يقولاف أف الشكل الدستخدـ لعرض البيانات في البحث الكيفي أك 

العملية توضح للقارئتُ على حدكث النوعي غالبا بالنص بصفة سردم.كىذه 
كاقعية في الديداف كىناؾ تأتي بيانات مستقلة لإلغاد جواب البحث على شكل 
مؤقت، لأف لؽكن إليها التغيتَ إذا كجدت بعدىا الأدلة الجديدة لتقويو الحدكث 

 ٕ٘الدأدية.
 الإستنتاج: رسم البيانات كبرقيقها .ٗ

حتاج إلذ الإستنتاج إما رسم بعد بسار اختار البيانات كأصبحت مؤقتة، فت
البيانات كالتحقيق. كىنايرافق صاحب البحث كىو عالد لغوم كيساعد الباحثة 
على برقيق البيانات المحصولة في البحث، يعتٍ كيف تعليم مهارة الكلبـ ككيف 
الدشكلة الطلبة في تعليم مهارة الكلبـ، كلدعرفة العوامل التي تؤدّم إلذ الدشكلة 

ر تبحث الحلوؿ لدشكلة الدوجودة في تعليم مهارة الكلبـ لقسم الطلبة كالآخ
 ٖ٘تعليم اللغة العربية بجامعة مولانامالك إبراىيم مالانج.

 
 
 

                                                             
51 Ibid. Sugiono. Hal.135 
52

 Ibid. Sugiono. Hal.137 
53 Ibid. Sugiono. Hal. 141 
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 فصح صدق البياا ت - ه
فصح الصدؽ البيانات الدستخدـ في ىذا البحث ىو التثليث. التثليث 

البيانات ىو تقنية بصع البيانات التي بذمع بتُ تقنيات بصع البيانات كمصادر 
الدوجودة. كالتثليث ينقسم إلذ قلبقة أقساـ، منها: الدصدر، تقنيات بصع البيانات، 
الوقت/الزماف. كأمّا رأل الدنزين لػسب ما نقل عنو لكسي ج. موليونج في  
كتابو، ىناؾ ألابعة أقساـ من التثليث كتقنية التفتيش الذم يستفيد على 

 لنظريةاستخداـ الدصادر كالطريقة كالتحقيق كا
اعتمادا إلذ النظرية اعلبه، فاستخدمت الباحثة التثليث من التقنيات بصع 
البيانات، كىي لتجربة صدؽ البيانات بطريقة فحص البيانات إلذ الدصادر 
الدتساكية بتقنيات لستلفة. كتقنيات/أسلوب بصع البيانات الدستخدمة في ىذا 

 البحث منها الدلبحظة، كالدقابلة، كالوثائق.
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 الفصل الرابع
 عرض البياا ت ومناقشتها

مشكلات تعليم مهارة الكلام لدى الطلبة في قسم تعليم اللغة العربية لقسم  - أ
 تعليم اللغة العربية بمااننج.

من البيانات التي برصل عليها الباحثة، مشكلبت التعليم لدل الطلبة في 
 مهارة الكلبـ متنوعة. كىذه الدشكلبت كمايلي:

 الدفردات التي تحفظها الطلبة قلّة  .ٔ
في تعليم مهارة  الطلبة عدد مع ت التي بذمعها الباحثة بالدقابلبتمن البيا

الكلبـ لؽكن من مفردات ضعيفة، حتى بقلة الدفردات التي برفظها الطلبة صعوبة 
حينما تعطي الباحثة السؤؿ عن  في التحدث باللغة العربية. كىذه الحاؿ تظهر

 فالإجابة الطلبة ىي: عليم مهارة الكلبـ؟."ما مشكلبت في ت
 ٗ٘ني"الدفردات التي تحفظ إتقان قلّة"

"صعوبة على تحدث باللغة  أبضد إماـ إرشدمن نتائج الدقابلة مع كأكد أيضا 
، ناندا ابريليانا مصطفىكقاؿ أيضا  ٘٘.العربية لأنهم انيعرفون الدفردات العربية"

ولكن بسبب ضعف الدفردات لم "أن حقيقة تعليم مهارة الكلام مسرور، 
 ٙ٘.أستطيع عن تتكلم باللغة العربية"

 إتقاففي قلّة مع الطلبة، فتستطيع الباحثة لتأكيد أف  الدقابلةبناء على 
إتقاف  مشكلة عامة التي تواجهها الطلبة في تعليم مهارة الكلبـ. الدفردات

تقاف الدفردات إ يسيطر عليها شخص ما. الدفردات ىو قراء الدفردات أك الكلمات
 ضركرية للقياـ بأنشطة للتواصل مع اللغة. بأعداد كافية جدا
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تقاف الدفردات إلذ ينقسم إكفقنا لمحمود يعقوب الذندم الأعظمي، 
السلبي تقبلب كنشطة الإنتاجية. إتقاف الدفردات التي  ، كلعا إتقاف الدفرداتقسمتُ

الكلمة أك  تسمعالتي ة السلبي تقبلب ىو فقط في القدرة على فهم معتٌ كلم ىي
إلذ عفوية كعلى مبادرتو الخاصة استخداـ في  تقرأ في خطاب الآخرين دكف قدرة

إتقاف الدفردات الناشطة الإنتاجية ليس فقط في شكل فهم الشخص  أما خطابو.
 لكن في الواقع كبدبادرتو كإتقانو قادر لدعتٌ الكلمات التي يتم سماعها أك قراءتها

  طاب للتعبتَ عن أفكاره.استخدامها في الخ
 )النحوية والصرفية(. ةوياللغعلى مفاىم النظرية القواعد  مشكلات .ٕ

الدشكلة الثانية في تعليم مهارة الكلبـ ىي فهم القواعد النحوية كالصرفية. 
تبدك ىذه الدشكلبت التي لد تتعلم ىذه القواعد كلها. يكتشفو الطلبة ىذه الأمر 

مشكلتي في تعليم مهارة "حوؿ مشكلة التعليم ىي: حينما تعطي الباحثة الأسئلة
اللغة  طريقة صريحةثم كيف  الكلام ىي عدم اتقان قواعد النحوية والصرفية،

 ٚ٘التي صحيحة"
"عدم فهم القواعد اللغوية التي  عملية ىتَاكاتي فوجي نينغركـكقاؿ 

، محمد اكماؿ بنصر الذادم كقاؿ أيضا ٛ٘.أحفظي حتى انيمكن ترتيب الجمل"
"فهم القواعد اللغوية مهم جدا في تعليم اللغة لكي يمكن أن تريب الجمل، 

"أحياا  ، سيسكا مطمئنةكقاؿ  ٜ٘.ولكن مشكلاتي لم أعرف القواعد اللغوية"
 ٓٙان أزال مرتبكا في تأليف الجمل".
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م القواعد ىو جعل شخص ما يستخدـ اللغة يالغرض من تعلفي الحقيقة، 
ة بطريقة صحيحة كفقنا للقواعد الدوجودة لتجنب العربية الدنطوقة كالدكتوب

كمعنىها، كالتي في النهاية يكوف  ،الجملة ،الأخطاء، خاصةن فيما يتعلق بدعتٌ
الشخص قادرنا على ترتيب التعبتَات بعناية كالجمل العربية من أجل التواصل 

قيقة، النشط، كالتي ىي قادرة على التعبتَ عن لزتويات قلبو بلغة بسيطة ككزنها كد
ككذلك القدرة على التقاط/تفستَ بصلة دكف إضافة الدزيد أك أقل من الطرح من 

 لزتول الجملة كالغرض منها.
 غير واثق على تحدث أمام الجمهور بالستخدام اللغة العربية. .ٖ

بالنسبة لبعض الناس، فإف التحدث أماـ الجمهور أمر لسيف حقنا. غالبنا 
الثقة إلذ منع الناس من التحدث بطلبقة أماـ ما تؤدم الإحراج كالعار كانعداـ 

ككذلك بعض الطلبة من قسم تعليم اللغة العربية حينما  العديد من الأشخاص.
تعطي الباحثة السؤؿ عن ما مشكلبت حوؿ تعليم مهارة الكلبـ، احدم الطلبة 

 أقل اعتيادًا،:"مشلاتي خاصة في تعليم مهارة الكلام التي تواجهي ىي أجبت
 ٔٙوقلّة إتقان الدفردات". ق بما يكفي لدمارسة اللغةوغير واث

"غير واثق من احدى مشكلاتي، ذالك الحال ككما رأل ديةّ الختَات، 
كقاؿ أيضا عبد الرشيد حسن،  ٕٙ.بسبب أخشى أن أقول الشيئ الخطأ"
"أصبحت ، كقاؿ لؤلؤ عريفة ربضة ٖٙ."شعرت بالتوتر عندما طلب مني التقدم"

كلة التي واجهتي عندما طلب مني التحدث باللغة العصيبة من إحدى الدش
 ٗٙ.العربية، بحيث أصبح العقل مشتتا أمام الفصل"
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الإحراج ىو السبب الرئيسي الذم لغعل معظم الناس لؼشوف التحدث 
 في الأماكن العامة.

 قلّة التطبق مهارة الكلام في الأنشطة اليومية .ٗ
ن التواصل مع البشر اتصاؿ يستخدمها الإنساف لتتمكن م ىي أداةاللغة 

الآخرين. ككائنات اجتماعية، من الدتوقع أف يكوف البشر قادرين على فهم 
من البيانات التي اجتمعت الباحثة،  كظيفة اللغة من أجل تسهيل الوئاـ بينهم.

التطبق مشكلة الأختَ التي توجهها الطلبة قسم تعليم اللغة العربية ىي قلّة 
، كما احدل الإجابة الطلبة حينما نشطة اليوميةفي الأ لتحدث باللغة العربية

عدم تطبيق في " :تعطي الباحثة السؤؿ حوؿ مشكلبت التعليم التي تواجهها ىي
تكون مشكلات خاصة التي تواجهي  الغمزات اليومية والبيئات غير الداعمة

 ٘ٙفي تعليم مهارة الكلام".
لد يفهموا على  حينما يعلم الدعلم، يتقدموا الطلبة خائف كمشوشا كبعضهم

الدواد الذم تعلمو كاضح عندىم لد يشرح أم شيئ، بعض الطلبة أقل نشاط في 
 ٙٙالفصل.

"تحدث باللغة العربية في الفصل مهارة الكلام ، كماؿ الدينكقاؿ أيضا  
"الطلاب ان كىذه الدشكلة من تأكيد معلم مهارة الكلبـ، كقاؿ  ٚٙ."طفق

للغة العربية، وبعضهم كسلا ترغب في ممارسة بنشاط دعيت للتحدث با 
  ٛٙ.وينامون ويتكلمون مع أصدقائهم"
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 عدم وجود دافع الطلبة  .٘
من ملبحظة الباحثة بعض الطلبب لد موجود دافع. عندما تقدـ الدرس، 
الطلبة الدتحمس التي لغلسوف في الصف الأماـ فقط، كلكن بعض الطلبة 

عيدركس لسصتُ أفّ لاشجاعة كبردث مع صديقتها بجانبها.كما قل الأستاد 
الدشكلبت "الطلبة لد يكوف لديك الدافع كالعاطفة لتكوف قادرة على التحدث 

  ٜٙباللغة العربية".
ا للطلبة لتكوف قادرة على التحدث باللغة العربية  كلذلك، الدافع مهم جدن

 لأنو بدكف دكافع الطلبة لتكوف قادرة على التحدث باللغة العربية صعب جدّا.
 ضدةالبيئات انيع .ٙ

الحصوؿ على اللغات  لبيئة ىي الدنشأة الرئيسية للطلبب الداخليتُا
الدكتسبة من الولادة إلذ مرحلة  ب الأكلذ ىي اللغة الأـلبالأكلذ كالثانية. لغة الط

اللغة العربية التي تم الحصوؿ عليها من خلبؿ البيئة  لغتهم الثانية ىي ، أمّاالبلوغ
 .للتواصل اليومي ا في برقيق مهارات التحدثمهم جدن   البيئة العربية .العربية

"أنّ مشكلاتي في تعليم مهارة  شوفي آسيا بريتاسارمقاؿ الطالبة إسمو 
الكلام ىي البيئات انيعضده،تطبيق مهارة الكلام باللغة العربية في الفصل 

"الطلبة والدعلم يفضلون التحدث باللغة كقاؿ أيضا تبسّم أ. ز.،  ٓٚفقط".
 ٔٚ.دونيسية، تحدث باللغة العربية في الفصل مهارة الكلام فقط"الجاوية والإن

لكل بشكل طبيعي.  م كىذا ىويالبيئة ىي مصدر التعلفي الحقيقة 
البيئة. مثل عن اللغة كالطبيعة  شخص  لؽكن معرفة أشياء لستلفة من خلبؿ

كالتواصل  تفاعلية لالبيئة ىي كسائغتَ ذلك. كالدهارات كالفنوف كالصحة ك 
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باعتبارىا  طبيعي. البيئة معركفة أيضا ي الذم يتم الحصوؿ عليو بشكلالعمل
 م ككذلك مصدرا للتعلم.يكاحدة من كسائل التعل

من البيانات التي حصلت الباحثة، ينقسم الباحثة مشكلبت تعليم مهارة 
 الكلبـ لدل الطلبة قسم تعليم اللغة العربية إلذ قسمتُ:

 من مشكلبت اللغوم .ٔ
 لتي برفظها الطلبةالدفردات اقلّة . أ

 مشكلبت في فهم القواعد اللغوية )النحويو كالصرفية( . ب
 من مشكلبت غتَ اللغوم .ٕ

 .كاقق على بردث أماـ الجمهور بالستخداـ اللغة العربيةغتَ . أ
 .قلّة التطبق مهارة الكلبـ في الأنشطة اليومية. ب
 .عدـ كجود دافع الطلبة. ج
 .البيئات لايعضدة. د

 
لكلام لدى الطلبة قسم تعليم اللغة العربية على حلّ الدشكلات تعليم مهارة ا - ب

 ضوء علم اللغة النفسي.
 :عملية اللغة على الشخص إلذ قلبث نظريات (Chomsky) يقسم تشومسكي

 (Chomsky)تشومسكي  التي يقيم القواعد النحوية والكفاءة اللغويةنظرية الأكلذ:  .ٔ
تعبتَ عما يسمعونو كما في ىذه الحالة البشر لديهم القدرة على بذميع كإعادة ال

يركز القواعد النحوية على ىيكلة الجمل التي يتم التعبتَ عنها  يريدكف التعبتَ عنو.
، يركز إليو في تشومسكي. في ىذه النظريةعلى النحو الدبتُ من الدختص الدشار 

النظر عن حالة الدماغ التي تشومسكي على القدرة على التًبصة كقدرة اللغة بصرؼ 
ن تشومسكي يريد أف ينقل أف اللغة التي لؽتلكها البشر ىي بشرة الفكر ، لكستؤقر
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حادية الذم يتم كشفو بعد ذلك كيصبح عملية اتصاؿ. كعندما تكوف الاستجابة أ
 ، ستتطور قدرة البشر على اللغة من مراحل النمو.الجانب كأداة لتًبية اللغة

النظرية ىي تطور نظريات  ، ىذهالأداء والنشوء اللغوي النظريةالنظرية الثاني:  .ٕ
سابقة جعلت فيها آماؿ تشومسكي نظرياتو مرحلة لغوية. يعتبر تشومسكي اللغة 

، بحيث يعرؼ الجميع ية التي ىي الأداء )الدظهر( للغةتقييمنا عند تطبيق ىذه النظر 
الغرض من تعبتَ الشخص الذم يصبح بعد ذلك عملية تقييم اللغة الدعركضة. ما ىو 

لفشل اللغوم، كالصعوبات اللغوية، النظرية ىو مراجعة بعض حالات امؤكد في ىذه 
، كلغة الجسد، كما إلذ ذلك(. يظهر دكر الدماغ في كاللغات الدختلفة )لغة الإشارة

ىذه النظرية عندما يكوف لظهور اللغة بعض الأحكاـ )الحكم( لأنو من حيث علماء 
ط بالتأكيد بالدماغ، ثم يقوـ اللغوم النفس لغب عليهم دراسة الحالة النفسية التي ترتب

 بتحليل لغتو كفقنا لقواعد اللغة أك لا كما ىو الغرض من اكتساب اللغة.
، ىذه النظرية ليست ىي النتيجة النهائية النظرية الدعرفية والتحويليةالنظرية الثالثة:  .ٖ

لغوية الفعلية لأف تشومسكي في كقت لاحق لغرم الحكم )التقييم( كمراجعة العملية ال
الحالية لأنو من الدستحيل أف يتم النظر إلذ اللغة فقط من كجهة نظر نفسية كلكن 

بياف  أيضنا من حيث بيئتها الاجتماعية )علم اللغة الاجتماعي(. في ىذه الحالة ىناؾ
على البيئة كمنتدل لتشكيل  تشومسكي الذم يربط بتُ مبدأ السلوكية الذم يؤكد

الدائية( كالذم في طور كضع الدماغ كالأذنتُ كحاكية )جهاز اللغة  LAD، أم اللغة
للمعالجة كمن ثم التعبتَ عن الظهر )مهجور(، كيعتبر أنو شكل من أشكاؿ السلوكية 

 بواسطة تشومسكي.
 
 

 



65 
 

 الفصل الخامس
 مناقشة البحث

مشكلات تعليم مهارة الكلام لدى الطلبة قسم تعليم اللغة العربية لقسم  - أ
 ااننج.تعليم اللغة العربية بم

مشكلبت للمتعلمي اللغة العربية من الإندكنيستُ كما ذكر ىدايات 
( كاللعامل الإجتماعي، ٕ( العامل اللغوم، )ٔتدكر بتُ أربعة عواـ، كىي )

كبعد الجوانب الدهمة في تعليم  72( كالعامل الدنهجي.ٗ( كالعامل النفسي، )ٖ)
عليم اللغة العربية للناطقتُ الكلبـ قلبقة قسم عند محمد كامل الناقة في كتابو "ت

طرؽ تدريسو"، كىي النطق، كالدفردات، -مداخلو –بلغات أخرل، أسسو 
 73كالقواعد".

من نتائج البيانات التي برصل عليها الباحثة، تتكوف مشكلبت التعليم 
قسم تعليم اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج من  لدل الطلبة

 الدشكلبت منها كما يلي:أربعة أنواع. تلك 
قسم تعليم اللغة العربية لقسم تعليم  الدفردات التي تحفظها الطلبةقلّة  .ٔ

 .اللغة العربية بمااننج
قسم تعليم الدشكلة الأكلذ يعتٍ مشكلة عامة التي توجهها الطلبة 

الدفردات التي كىي قلّة  اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج
كفقا  طلبة قسم تعليم اللغة العربية لقسم تعليم اللغة العربية بدالانج.برفظها ال

من الدلبحظة الباحثة كالاستبانة مع الطلبة، بعضهم من الطلبة ليس لذم 
العملية لزيادة الدفردات. ككذلك كفقا على الرأل محمد يعقوب الذندم 

 : الأعظمي، أفّ مشكلة قلّة مفردات اللغة تأتي للؤسباب، كىي
                                                             
72 D. Hidayat,1998. Problematika Pengajaran Bahasa Arab. Semarang : PT. Karya Toha Putra, hal.57 

73
 ٖٙٔ-ٜ٘ٔ(، ص. ٜ٘ٛٔ)الرياض: الجامعة أـ القرل، ٔ. ط. طرؽ تدريسو-مداخلو –تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرل، أسسو محمد كامل الناقة،   



66 
 

عدـ اىتماـ الدارستُ بقراءة النصوص العربية، كانتقاء الكلمة  وّاًن:أ
 كالتعبتَات أقناء دراستهم، كحفظها عن ظهر قلب أك بكتابو في الدذكرة

الطلبب يقتنعوف بقراءة النصوص كتربصتها إلذ اللغة الأـ فقط.  ثانيًا:
عندىم فلب يستخدموف الكلمات كالتعبتَات في حديثتهم اليومي، لذا تقلّ 

مفردات اللغة، كحينما يضطركف إلذ التًبصة من اللغة الأـ إلذ اللغة الذدؼ، 
 يقفوف حيارم مكبلي الأيدم.

الكتب في الدقرر الدارسي بزلو من الكلمات كالدفردات الكثتَة  ثالثاً:
 التي لػتاج إليها الطلبب أقناء التًبصة.

ـ إلذ اللغة الذدؼ إلا الددرّس/ة لايهتموف بالتًبصة من اللغة الأ رابعًا:
، كلايكلفوف الطلبب بحفظ الدفردات العربية للغةالأردية كاستخدامهم في  قليلبن

 ٗٚبصل مفيدة، كإلظا لعهم الوحيد قراءة النصوص كتربصتها إلذ اللغة الأـ.
قلّة الدفردات  (ٕٙٔٓكفقنا من دراسة السابقة لامانتي فطريتٍ )

في اللغة العربية اكتسبت كثتَنا من  تصبح كاحدة مشكلبت اللغوم. الدفردات
خلبؿ إلغاد الحلوؿ. ىذا لا يوجد في اللغة الأـ أك كطتٍ. تعد تنمية الثورة 
ىدفنا من أىداؼ أم خطة لتعليم لغة أجنبية، ذلك الدفردات ىي أدكات 

 بضل الدعتٌ.
 .(مشكلات على مفاىم النظرية القواعد اللغوية )النحوية والصرفية .ٕ

العربية أنها لغة الإعراب. كلذا قواعد لضوية كصرفية  كمن سمات اللغة
الدالة على ضبط الكلمات، كمكانتها في الجملة، كاشتقاقها من الدادة 

 قواعد لضوية كصرفيةالأصلية، كتفريعها إلذ أكزاف لستلفة كصيغ متعددة. كاف 

                                                             
 .ٜنفس الدراجع. ص.   ٗٚ
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لانا توجهها الطلبة قسم تعليم اللغة العربية في جامعة مو ثانية التي الدشكلة ال
 .مالك إبراىيم مالانج

قسم تعليم اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم فالطلبة 
لؼطئ في ترتيب الكلمة كعلبمة الإعرب حيث يرفع الكلمة مكاف  مالانج

الخفض، كينصبها مكاف الرفع كلؼفضها لزل النصب. تلك الدشكلبت 
من  قواعد لضوية كصرفيةبسبب خلفية الطلبة الدختلفة كبعض الطلبة لد تتعلم 

 قبل.
فْسِ على تحدث أمام الجمهور بالستخدام اللغة العربيةغير  .ٖ  . الثِّقَةُ بِالن َّ

الثقة بالنفس ىي كاحدة من العناصر الأساسية لتشكيل شخص 
ناجح. لأنو مع الثقة بالنفس، يؤمن الشخص بالقدرات الإبداعية كىو قادر 

الأماكن. بالطبع، بدكف ققة، لن الأكقات ك  على توجيو الدواىب في بصيع
يتمكن الشخص من التغلب على الصعوبات التي تطارده، لأف خطواتو 

 برجبها الشك دائمنا.
لثقة بالنفس ضركرية للغاية في التنشئة الاجتماعية، لأنو بثقة لؽكننا ا

أف نتفاعل مع الآخرين، دكف أم شك في قدرتنا، الأشخاص الذين لا 
ؽ أنفسهم للآخرين، فهم لؼافوف الكلبـ أك حتى يثقوف لؽيلوف إلذ إغلب
قسم تعليم مشكلة لطلبة  الثقة بالنفسكلكن، كاف التفكتَ مع الآخرين. 

. تلك مشكلة بسبب قلّة اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج
 تطبيق الكلبـ في كل الأنشطة، الكلبـ في الداخل الفصل فقط. 

 النس ىي: العوامل التي تسبب عدـ الثقة (ٕٛٔٓ) عاني فخركهكفقنا ل
ىو قادر على  العوامل الداخلية ىي قدرة الأفراد على القياـ بشيء ماأ 

أف تكوف قادرة على  القياـ بو، كالنجاح الفردم للحصوؿ على شيء
للحصوؿ على شيء  القياـ بو كطموح لذا، كالرغبات كتصميم قوم
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ىذا يأتي من الفرد نفسو  اخليةالدطلوب لؽكن أف تتحقق. العوامل الد
 كليس من البيئة.

سرة الأ العوامل الخارجية ىي العوامل التي تنشأ من خارج الفرد.العوامل ب 
، يفتقر إلذ الثقة ، لؽكن أف تسبب الأفرادكالمجتمع كالبيئة الاجتماعية

تأقتَ قوم بدا فيو الكفاية على  البيئة الاجتماعية التي يوفرىا الدراىق
ىي  بيئة مراىقة لذا تأقتَ على الثقة بالنفس ثقة بالنفس. زائفتشكيل ال

 ٘ٚبيئة الأقراف.
 قلّة التطبق مهارة الكلام في الأنشطة اليومية .ٗ

مهارة الكلبـ ىي مهارة الفعّاؿ، القواعد النحوية لا معتٌ لذا إذا لد 
بسارسها مطلقنا في المحادقة. لأف الغرض من اللغة ىو التواصل، لغب أف تتعلم 
التواصل مع نواياؾ شفهيان باللغة العربية. من الاستبانة مع ااطلبة قسم تعليم 
اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج الدشكلة التي توجهها 
أيضنا ىي قلّة التطبق مهارة الكلبـ في الأنشطة اليومية. تلك الدشكلة بسبب 

 رة الكلبـ.لا توجد البيئة اللغة الدافعة في تطبيق مها
 الطلبة التعليم لدى دافع ال قلّة .٘

من ملبحظة الباحثة بعض الطلبب لد موجود دافع. عندما تقدـ 
الدرس، الطلبة الدتحمس التي لغلسوف في الصف الأماـ فقط، كلكن بعض 
الطلبة لاشجاعة كبردث مع صديقتها بجانبها.كما قل الأستاد عيدركس 

ف لديك الدافع كالعاطفة لتكوف قادرة لسصتُ أفّ الدشكلبت "الطلبة لد يكو 
 على التحدث باللغة العربية".  

                                                             
75  http://www.syekhnurjati.ac.id/jurnal/index.php/ibtikar/article/view/3065/1779. Di akses pada 

tanggal 17 Februari 2020 pukul 16.22 WIB. 

http://www.syekhnurjati.ac.id/jurnal/index.php/ibtikar/article/view/3065/1779
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ا للطلبة لتكوف قادرة على التحدث باللغة  كلذلك، الدافع مهم جدن
العربية لأنو بدكف دكافع الطلبة لتكوف قادرة على التحدث باللغة العربية 

 صعب جدّا.
 البيئات انيعضدة .ٙ

داخليتُ الحصوؿ على اللغات البيئة ىي الدنشأة الرئيسية للطلبب ال
الأكلذ كالثانية. لغة الطلبب الأكلذ ىي اللغة الأـ الدكتسبة من الولادة إلذ 
مرحلة البلوغ، أمّا لغتهم الثانية ىي اللغة العربية التي تم الحصوؿ عليها من 
ا في برقيق مهارات التحدث  خلبؿ البيئة العربية. البيئة العربية  مهم جدن

 .للتواصل اليومي
قاؿ الطالبة إسمو شوفي آسيا بريتاسارم "أفّ مشكلبتي في تعليم مهارة 
الكلبـ ىي البيئات لايعضده،تطبيق مهارة الكلبـ باللغة العربية في الفصل 

 فقط". 
في الحقيقة البيئة ىي مصدر التعليم كىذا ىو بشكل طبيعي. لكل 

غة كالطبيعة شخص  لؽكن معرفة أشياء لستلفة من خلبؿ البيئة. مثل عن الل
كالدهارات كالفنوف كالصحة كغتَ ذلك. البيئة ىي كسائل تفاعلية كالتواصل 
العملي الذم يتم الحصوؿ عليو بشكل طبيعي. البيئة معركفة أيضا باعتبارىا 

 كاحدة من كسائل التعليم ككذلك مصدرا للتعلم.
 

بية على الدشكلات تعليم مهارة الكلام لدى الطلبة قسم تعليم اللغة العر  حلّ  - ب
 .ضوء علم اللغة النفسي

قسم تعليم اللغة العربية في استنادنا إلذ مشكلبت التعليم التي توجد الطلبة 
، براكؿ الباحثة أف تعطي الحلّ التي تناسب جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج

كل الحلوؿ التي تعطي الباحثة . (Chomsky)تشومسكي علم اللغة النفسي بنظرية 
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. شرح الدناقشة لحل مشكلبت التعليم الخطوات نظرية تشومسكيىي بعض من 
قسم تعليم اللغة العربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم مهارة الكلبـ لدل الطلبة 

 ، كما يلي:مالانج
الدفردات الجديد،  موضوعحلّ مشكلبت التعليم الأكلذ ىي إعطاء الفهم إلذ  .ٔ

ا الدفردات في موضوع لأف ىذة الدشكلة بسبب بعض الطلبة لايفهمو 
ختلف إتقاف كل فرد، لذلك لغب أف يفهم الدعلموف مستول الجديد. ا

، ىذا الحل تشومسكي. كفقَا على النظرية الدفردات كجهود التطوير مإتقانه
 .القواعد النحوية والكفاءة اللغويةبعض من نظرية 

 باستخداـ لثانية ىي إعطاء الفهم على الطلبةمشكلبت التعليم احلّ  .ٕ
لظوذج التعلم من الأقراف ىو نوع أك لظط كاحد من . الدعلمتُ الأقراف

لم حيث يعطي الدعلم فرصة للطلبب الذين يعتبركف أنهم فهموا الدواد يالتع
التي تم تدريسها لتعليمها مرة أخرل لزملبئهم حتى يتمكن الطلبب الذين 

عور لا يفهموف من التواصل في شكل سؤاؿ أك الرد مع صديقو دكف الش
ىذا الحاؿ بعض من  تشومسكي،في نظرية بالحرج أك الخوؼ أك الشك.

يركز القواعد النحوية أك كما . القواعد النحوية والكفاءة اللغويةنظرية 
نعرفها بالنحو على ىيكلة الجمل التي يتم التعبتَ عنها على النحو الدبتُ 

(، ٚ:ٜٜٙٔ)تشومسكيكفقنا على نظرية  .من الدختص الدشار إليو
لتكوف قادرة على ترتيب الكلمات لغب أف يكوف ىناؾ نظرية عامة لدا 

 . يشكل قواعد اللغة
في  الثقة بالنفس أك غتَ حارب الخجل حلّ الدشكلبت التليم الثالثة ىي .ٖ

يبدأ الخجل في الشعور بعدـ الأماف حوؿ نفسو، كالخجل ىو . نفسك
قا على نظرية كف .أماـ الجمهورالسبب كثتَ من الناس لا يريدكف بردث 

 .القواعد النحوية والكفاءة اللغوية، ىذا الحل بعض من نظرية تشومسكي
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 الناس الخجل ىو نفتًض أف بصيع طريقة لتكوف قادرة على لزاربةإحدل 
مثلك.لا تشعر بعدـ التأكد من نفسك. بزلص من التشاؤـ بأف كىو  

  الآخرين أفضل منك.
كفقا على نظرية  .للغة العريةلشارسة لتكلم باحلّ الدشكلبت الرابعة ىي  .ٗ

  .الأداء والنشوء اللغوي النظرية، ىذا الحل بعض من نظرية تشومسكي
تعتمد قدرة الشخص على التحدث على مدل معرفتو بتلك اللغة. لأف 

م ي تعلفي الدمارسة العامل الرئيسي في اللغة ىو عندما نكوف على دراية عبارة.
لأف  ٙٚاف كمهارات اللغة العربية.اللغة ىو شيء أساسي كجوىرم في إتق

الدمارسة ىو شرط أساسي في تعلم اللغة نفسها. لكي يتمكن متعلمو اللغة 
من إتقاف اللغة الدستفادة أك التي يتم تدريسها في التعلم، يتطلب التعود 

، ىذا الحل بعض من تشومسكيكفقا على نظرية كالتكرار بشكل مستمر. 
 الدمارسةمن ناحية أخرل، سيوفر  .ة اللغويةالقواعد النحوية والكفاءنظرية 

اللغوم تأقتَنا إلغابينا على التطوير الذاتي لدتعلمي اللغة. لذلك علبقات التعود 
 اللغة كجزء لا يتجزأ من التنمية الذاتية لدتعلمي اللغة. عليمفي ت

حلّ الدشكلبت الخامسة ىي ابداء الدافع لتعليم بنفسو. يرتبط دافع التعلم  .٘
ا كقيقنا بنتائج تعلم. أظهرت العديد من الدراسات أف الدافع الدنخفض ارتباطن 

للتعلم سوؼ يؤدم إلذ الطفاض نتائج التعلم، كالعكس بالعكس. في التعلم، 
التًكيز لا يكفي لأنو لغب أف يكوف ىناؾ شيء آخر لؽكن أف يكوف 

إلا أف  السائق أك عرفنا الدافع التعليم. على الرغم من أف ىذا يبدك تافهان،
الدافع في التعليم لؽكن أف يزيد من شغف التعلم بحيث تصبح الدعرفة التي 

                                                             
76 Maksudin, Pengembangan Diri dan Pembiasaan dalam Pembelajaran Bahasa,Al-Mahara,Vol.1, 

No.1, Desember 2015/1437H. Http://www. http://digilib.uin-suka.ac.id/24110/1/Maksudin%20-
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نتعلمها أكثر قوة. بدكف الدافع في التعلم، فإف الحماس أك شغف التعلم 
 .سينخفض كسيؤدم إلذ أف تصبح عملية التعلم غتَ سارة كغتَ مرلػة

ف يبداء بنفسو ىي ابداء من نفسو أكلان، أم لؽكن أ ةخر لؤحلّ الدشكلبت ال .ٙ
لصنع البيئة اللغوم. مثل لشارسة لتحدث باللغة العربية في الفصل كلو قليلبن. 

، الدعرفية والتحويلية، ىذا الحل بعض من نظرية تشومسكيكفقا على نظرية 
بياف تشومسكي الذم يربط بتُ مبدأ السلوكية الذم  في ىذه الحالة ىناؾ

 LAD (lenguage Aquecitionأم ، على البيئة كمنتدل لتشكيل اللغة يؤكد

device)  كالذم في طور كضع الدماغ كالأذنتُ كحاكية للمعالجة كمن ثم
التعبتَ عن الظهر )مهجور(، كيعتبر أنو شكل من أشكاؿ السلوكية بواسطة 

كما قاؿ ستيفن دم كراسن  على أف تطبيق البيئة سوؼ اللغة .تشومسكي
رد استخداـ طريقة الابتكار. كفقا لو، في تعلم اللغة يكوف أكثر فعالية من لر

كالبيئة مؤقر جدا على القدرة لغة الطفل، مثل البيئة الرسمية كغتَ رسمية. البيئة 
يعطي تأقتَ مباشر على الدتعلمتُ العميقتُ تطبيق النظرية التي تعلمها في 

صرح إدكارد سابتَ أيضنا، أف البيئة لديها تأقتَ كبتَ على القدرة لغة  الفصل.
لطفل. الذ جانب ذلك لتطبيق النظرية مباشرة، البيئة مكاف للطلبب اللغة ا

أف أقوؿ على الفور ما يتعلمو ، كبالتالر فإف الغرض من تعلم اللغة ىو 
 ٚٚالتواصل لؽكن أف يتحقق.

من بياف الآتية، تعطي الباحثة الجدكؿ على مشكلبت التعليم مهارة   
عربية في جامعة مولانا مالك إبراىيم الكلبـ لدل الطلبة قسم تعليم اللغة ال

 الإسلبمية الحكومية بدالانج كما يلي:
 

                                                             
77 Edward Sapir, “Language and Environment”, American Anthropologist, New Series, Vol. 14, No. 2 

(Apr. - Jun., 1912), h. 226-242. Published by: Wiley, http://www.jstor.org/stable/659930. 
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 (ٔ،٘الجدول )

 مشكلات وحلّ الدشكلات التعليم

لدى  مشكلات تعليم مهارة الكلام رقم
 الطلبة

حلّ مشكلات التعليم مهارة 
 الكلام لدى الطلبة

ٔ. 
قلّة الدفردات التي برفظها الطلبة قسم 

ية لقسم تعليم اللغة تعليم اللغة العرب
 العربية بدالانج.

إعطاء الفهم إلذ موضوع الدفردات 
 الجديد

ٕ. 
مشكلبت على مفاىم النظرية القواعد 

 اللغوية )النحوية كالصرفية(.
باستخداـ  إعطاء الفهم على الطلبة

 الدعلمتُ الأقراف

ٖ. 
غتَ الثِّقَةُ بِالنػَّفْسِ على بردث أماـ 

 العربية. الجمهور بالستخداـ اللغة
حارب الخجل أك غتَ الثقة بالنفس 

 في نفسك.

ٗ. 
قلّة التطبق مهارة الكلبـ في الأنشطة 

 اليومية
لشارسة لتكلم باللغة العرية. تعتمد 
قدرة الشخص على التحدث على 

 مدل معرفتو بتلك اللغة.

 ابداء الدافع لتعليم بنفسو. الطلبة التعليم لدل دافعال قلّة .٘

ٙ. 
لؽكن أف يبداء بنفسو لصنع البيئة  يعضدةالبيئات لا

 اللغوم.
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 الفصل السادس
 اانختتام

 نتائج البحث - أ
بشرح قصتَ ككضيح فيما كانطلبقنا من أسئلة البحث السابق، تستخلص الباحثة 

 يلي:
جامعة في تعليم اللغة العربية مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ لدل الطلبة قسم   .ٔ

قسمتُ، الأكؿ من مشكلبت  تقسم إلذ   ية الحكومية بدالانجمولانا مالك إبراىيم الإسلبم
 ةمشكلبت في فهم القواعد اللغوية )النحوي ك قلّة الدفردات التي برفظها الطلبةاللغوم ىي 

غتَ كاقق على بردث أماـ الجمهور ىي  من مشكلبت غتَ اللغوم(. كأما كالصرفية
كجود دافع  ، كقلةلبـ في الأنشطة اليوميةقلّة التطبق مهارة الك، ك بالستخداـ اللغة العربية

  البيئات لايعضدة.، ك الطلبة
حلّ على ضوء علم اللغة النفسي ىي  حلوؿ الدشكلبت تعليم مهارة الكلبـكأمّا  .ٕ

حلّ مشكلبت ، ك مشكلبت التعليم الأكلذ ىي إعطاء الفهم إلذ موضوع الدفردات الجديد
حلّ الدشكلبت التليم الثالثة ىي حارب ، ك فالدعلمتُ الأقراباستخداـ التعليم الثانية ىي 

حلّ الدشكلبت الرابعة ىي لشارسة لتكلم باللغة ، ك الخجل أك غتَ الثقة بالنفس في نفسك
حلّ الدشكلبت الآخر ، ك حلّ الدشكلبت الخامسة ىي ابداء الدافع لتعليم بنفسو، ك العرية

 ىي يبداء بنفسو لصنع البيئة اللغوم
 

 قتًاحاتاان - ب
لدل الطلبة قسم ب الباحثة عن مشكلبت تعليم مهارة الكلبـ بعد أف كت 

في جامعة مولانا مالك إبراىيم مالانج، تقدـ الاقتًاحات  تعليم اللغة العربية
 تتعلق بدوضوع البحث كنتائج البحث، كما يلي:

 للطلبة .ٔ
 زيادة الحماسة لتعليم اللغة العربية أف تعليم مهارة الكلبـ جيدا( أ
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 اللغة العربية. لا بزجيل أف تتعلم ( ب
 للمعلمتُ  .ٕ
 لؼتًع التعليم التي توجو حتى الطلبة الدافع للتعليم( أ

 لغب للمدرس أف يعرؼ على قدرة التعليم لكل الطلبة. ( ب
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 دليل نقاط الدقابلة
كتورة الحاجة لشلوئة الحسنة الداجستتَ بصفة رئيسة قسم تعليم اللغة : الد  االإسم

 العربية
/التاريخ  ٕٕٓٓيناير  ٜٕ: يوـ الأربعة،  اليوـ

: الإدارة قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية   الدكاف
 الحكومية مالانج

 
يم اللغة العربية بجامعة مولانا كيف عند رأيك عن تعليم مهارة الكلبـ في قسم تعل .ٔ

 مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانج؟
 كيف خلفية الطلبة عادة؟ .ٕ
ما الدشكلبت التي تواجهها الطلبة قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم  .ٖ

 الإسلبمية الحكومية بدالانج في تعليم مهارة الكلبـ؟
 كلبـ في ىذا القسم؟ما ىي آمالكم لتعليم مهارة ال .ٗ
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 دليل نقاط الدقابلة
 الداجستتَ معلّم مهارة الكلبـ الأستاذ عيدركس بن عقيل:    االإسم

/التاريخ  ٜٕٔٓنوفمبر  ٛٔ: يوـ الإقنتُ،  اليوـ
: الإدارة قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية   الدكاف

 الحكومية مالانج
 

ند رأيك عن تعليم مهارة الكلبـ في قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا كيف ع .ٔ
 مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانج؟

 ما الطريقة يستخدـ عادة في التعليم مهارة الكلبـ؟ .ٕ
 ما استًاتيجيتك العادة بايستخدـ تعليم مهارة الكلبـ؟ .ٖ
 ىل الطلبة الدافع في تعليم مهارة التعليم؟ .ٗ
لدشكلبت التي تواجهها الطلبة قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم ما ا .٘

 الإسلبمية الحكومية بدالانج في تعليم مهارة الكلبـ؟
 ما حلوؿ الذم الذم يعمل أف يسدد تلك الدشكلبت؟ .ٙ
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 دليل نقاط الدقابلة
 :    االإسم

/التاريخ  :  اليوـ
 :    الدكاف

 

1. Apakah Anda sudah lama belajar bahasa Arab khususnya maharah kalam? 

2. Bagaimana perasaan Anda mempelajari maharah kalam? 

3. Bagaimana metode dan penerapan pembelajaran maharah kalam di kelas? 

4. Apakah pembelajaran maharah kalam Anda terapkan dalam kehidupan sehari-

hari atau hanya sebatas pembelajaran di dalam kelas? 

5. Apa saja kendala yang Anda hadapi ketika Pembelajaran Maharah Kalam? 

6. Apakah Anda pernah gerogi atau minder ketika berbicara menggunakan 

bahasa Arab di depan kelas? 

7. Bagaimana pendapat Anda tentang pembelajaran Maharah Kalam di Jurusan 

PBA UIN Malang? 

8. Apa yang Anda lakukan agar terbiasa dalam berbicara menggunakan bahasa 

Arab? apakah Anda mempunyai program atau kiat khusus? 

9. Apa pesan dan kesanmu selama mempelajari maharah kalam? 

10. Berilah saran Anda untuk pembelajaran maharah kalam  di waktu yang akan 

datang! 
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 لمحة قسم تعليم اللغة العربية في جامعة موانا  مالك إبراىيم الإسلامية الحكومية بمااننج
 78شخصية قسم تعليم اللغة العربية . أ

ترتيب عن ،  ٖٕٔٓلعاـ  ٜٕٗٔلائحة الددير العاـ للتًبية الإسلبمية رقم بناءن 
قد نظّم تغتَ قسم تعليم اللغة  ، ٕٕٔٓكليات الدينية الإسلبمية في عاـ البرامج الدراسية في  

على قرار مدير الجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية الحكومية بدالانج رقم:  العربية
Un.3/pp.00.9/1211/2014   من كليات علوـ الإنسانية كالثقافة إلذ كليات علوـ التًبية

 .كالتعليم
لعربية نظم لإنتاج الخرلغتُ الذين لديهم التكامل الدينية كالتعليمية قسم تعليم اللغة ا

كاللغوية، إتقاف على الدهارات اللغوية كافيا كالأدكات لتوسيع الدعرفة كالدينية كالثقافة، 
كالإتقاف على العلوـ اللغوم كالعلوـ البحتة كالتطبيقية لتطوير الكفاءة كترقية الدهارات لإلصاز 

مي اللغة العربية، كإتقاف منهجية الدراسة كسيلة لخلق مبتكرة طرؽ التعلم كاجباتهم كمعل
 كتكوف قادرة على تطبيقو في تعليم اللغة العربية.

 قسم تعليم اللغة العربيةالرءية  . ب
كونو قسما رائدة في توفتَ التعليم كالتدريس كالبحوث كخدمة المجتمع لتخريج طلبب 

لديها قوة الإلؽاف، كعمق الركحي كالأخلبؽ الكرلؽة، كاتساع في لراؿ تعليم اللغة العربية التي 
العلوـ كالدعرفة كالقوة الدهنية كأصبحت مركزا للعلوـ كالتكنولوجيا التي تتصف بالإسلبـ عن  

 79كونو القوة الدافعة للمجتمع الدستعدد للمناقسة في الدستول الوطتٍ كالدكلر.
 الرسالة قسم تعليم اللغة العربية . ج

امج التعليمي الدمتاز لإنتاج معلّمي اللغة العربية في البيئة الددرسية كالدعاىد تنفيد البر  .ٔ
 كالمجتمع في خارج البيئة الددرسية.

                                                             
78 Profil Prodi Pendidikan Bahasa Arab, http://fitk.uin-malang.ac.id/profil/profil-prodi-pendidikan-

bahasa-arab-pba, Diakses pada tanggal 07 Januari 2020 pukul 11.29 
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تنفيد برامج البحوث العلمية كخدمة المجتمع لتطوير العلوـ في قسم تعليم اللغة  .ٕ
 العربية.

من لإقامة علبقات شراكات مع أصحاب الدصلحة في منطقة جنوب شرؽ آسيا  .ٖ
 .الجامعة -tridharma -جانب قلبث مسؤكلية

 الذيكل الإداري قسم تعليم اللغة العربية . د
الذيكل الإدارم في قسم تعليم اللغة العربية ىو يشتمل على رئيسة القسم كسكرتتَ 

 كالدوظف الدتطور الأكادمي بتفصيل الواجبات كمايلي:
ي الذم يشتمل على تنفيذ الألعية الركتينية الأكادمي كالإجتماع:   رئيسة .ٔ

 عملية التعليم كالتعلم كالإدارية القسم.
: مساعد الرئيسة في تنفيذ الألعية الركتينية الأكادمي كالإجتماعي لا   سكرتتَ .ٕ

 سيّما في ألعية الأكادمية كإدارية القسم.
الدوظف الدتطور الأكادمي : مساعدة رئيسة القسم في تنفيذ الألعية الركتينية  .ٖ

 تماعي.الأكادمي كالإج
 منهج التعليم قسم تعليم اللغة العربية . ه

ـ الذم قد ٕٗٔٓـ، قسم تعليم اللغة العربية يستخدـ منهج التعليم ٕٗٔٓمنذ سنة 
. ىذه الدنهج على نتائج un.3.1/pp.00.9/3674/2014قرر على أساس قرار العميد برقم: 

م قد نفذت في تاريخ الذ  KKNIالندكة الدنهجية كلية العلوـ كالتعليم الذم يأسّس على 
الذم لغب  (SKS)ـ قد ضيّع أفّ كحدة الإئتماف للفصل الدراسي ٕٗٔٓيوليو  ٛٔ-ٙٔ

 الإئتماف للفصل بالتفصيل التالر: ٕٙٔعلى الطلبة للئلصاز بو ىو 
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(ٔ) 
 منهج التعليم في قسم تعليم اللغة العربية

 البياا ت الإئتمان للفصل الدراسة
(ٔ) (ٕ) (ٖ) 

الدراسة الواجبة الذم لغب على  ٓ٘ٔ واجبةالدراسة ال
 الطلبة للئلصاز بها.

الدراسة 
 الإختيارية

مقارنة الدراسة الإختيارية . أ ٙ
 ٗ:ٔىي 

الدراسة الدعركض للطلبة . ب
الإئتماف للفصل  ٕٗىي 

 الدراسي
 ٖج.لغوز لكل الطلبة لاختيار 

الدراسة الدتوفرة في منهج  ٕٔمن 
 التعليم.

  ٙ٘ٔ المجموع
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( بجامعة موانا  مالك ٕٛٔٓفي مستوى  الثالث )دد الطلبة فصل تعليم مهارة الكلام ع
  إبراىيم الإسلامية الحكومية مااننج

 
 اسم رقم اسم رقم

 كماؿ الدين ٔٔ أبضد إماـ إرشد  .ٔ

عملية ىتَاكاتي فوجي   .ٕ
 نينغركـ

 شوفي آسيا بريتاسارم ٕٔ

 محمد اكماؿ بنصر الذادم ٖٔ علمي فضيلة  .ٖ

 لؤلؤة سبيلب ٗٔ الدفيدة نور  .ٗ

 إخلبص العمل ٘ٔ ناندا ابريليانا مصطفى  .٘

 سيسكا مطمئنة ٙٔ لؤلؤ عريفة ربضة  .ٙ

 رزكا ختَ النساء ٚٔ احدل فلز فاتن حبيبة  .ٚ

 ديةّ الختَات ٛٔ نلنا لينا نادل  .ٛ

 عبد الرشيد حسن ٜٔ أبضد حنيف  .ٜ

 تبسّم أ. ز. ٕٓ كماؿ الدين  .ٓٔ
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 السيرة الذاتية
 الدعلومات الشخصية - أ

  نهاية السعادة:    الاسم
 ٖٙٓٓ٘ٔٙٔ:   الرقم الجامعي 

 تعليم اللغة العربية /: علوـ التًبية كالتعليم   قسم/كلية
 ٜٜٚٔنوفمبر  ٔسومنب، :  مكاف كتاريخ الديلبد

 : الإندكنيسية   الجنسية
 ٕٙٔٓ:  سنة بداية الدراسة

 سوجوتو:   اسم الوالد
 رككمتٍ:   اسم الوالدة

 مالامج ٜٗجويو سوكو الشرقية رقم : الشارع    العنواف 
 ٜٙٓ٘ٔ٘ٔٓٚٚٛٓ/ٖٖٕٕٖٕٓٓٚٓٛٓ:   رقم الجواؿ

 nengnihayah01@gmail.com:  البريد الإليكتًكنية 
 راسيالدستوى الد - ب

 السنة الدستول الدراسي الرقم
 ٕٗٓٓ - ٕٕٓٓ مفتاح العلوـ لنتنجركضة الأطفاؿ  .ٔ
 ٕٓٔٓ – ٕٗٓٓ مفتاح العلوـ لنتنج مدرسة الإبتيدائية الإسلبمية .ٕ
 ٖٕٔٓ – ٕٓٔٓ مفتاح العلوـ لنتنجمدرسة الدتوسطة الإسلبمية  .ٖ
 ٕٙٔٓ – ٖٕٔٓ بسومنب الحكومية الإسلبمية الثانوية مدرسة  .ٗ
قسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلبمية  .٘

 الحكومية مالانج
ٕٓٔٙ - ٕٕٓٓ 

 


