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Lampiran 1. Skala Keputusan Membeli (Variabel Y) 

 

No. Pernyataan 

 

Respon Jawaban 

 

SS S TS STS 

1. Saya mengenal merek Wardah sebagai produk 

kosmetik bagi kaum wanita 

    

2. Saya mudah mengingat nama kosmetik merek 

Wardah 

    

3. Saya meyakini bahwa kosmetik Wardah adalah 

produk yang berkualitas 

    

4. Saya merasa kosmetik wardah sesuai dengan 

selera saya 

    

5. Saya tertarik dengan produk kosmetik wardah 

karena desain kemasannya yang menarik 

    

6. Saya menyukai kosmetik wardah karena 

memiliki banyak varian 

    

7. Saya menyukai setiap produk kecantikan yang 

ditawarkan oleh kosmetik merek wardah 

    

8. Saya berniat untuk melakukan pembelian ulang 

produk kosmetik wardah 

    

9. Saya mengetahui kosmetik wardah sebagai 

merek yang sudah terkenal 

    

10. Merek pertama yang saya ingat ketika 

membahas tentang kosmetik adalah Wardah 

    

11. Saya merasa kosmetik wardah mampu 

memenuhi kebutuhan kulit saya 

    

12. Saya meyakini kosmetik wardaj mampu 

menjawab semua permasalahan kecantikan 

wanita 

    

13. Saya tertarik dengan kosmetik wardah karena 

warna kemasannya yang mencolok 
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14. Saya menyukai kemasan kosmetik wardah 

yang sederhana 

    

15. Saya cenderung memilih wardah disbanding 

produk kosmetik lainnya 

    

16. Saya akan tetap menggunakan merek wardah 

untuk produk kecantikan saya 

    

17. Saya mengetahui merek wardah sebagai produk 

kosmetik wanita 

    

18. Saya merasa puas setelah memakai produk 

kosmetik Wardah 

    

19. Saya tertarik dengan kosmetik wardah dari 

bentuk kemasannya 

    

20. Saya menjadikan merek wardah sebagai pilihan 

utama dalam memilih produk kecantikan 
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Lampiran 2. Skala Citra Merek (Variabel X) 

 

No. Pernyataan 

Respon Jawaban 

 

SS S TS STS 

1. Saya merasa kosmetik wardah cocok 

dengan jenis kulit saya 

    

2. Saya menggunakan kosmetik wardah 

karena sesuai dengan kebutuhan make up 

saya 

    

3. Saya mencari informasi yang berkaitan 

dengan produk Wardah sebelum 

membelinya 

    

4. Saya bertanya dengan teman sekitar terkait 

manfaat dan mutu dari kosmetik wardah 

sebelum menggunakannya 

    

5. Saya menjadikan merek wardah sebagai 

pilihan alternative dalam memilih produk 

kecantikan 

    

6. Saya memilih wardah sebagai pilihan 

kosmetik dari sekian banyak merek yang 

ada 

    

7. Saya memilih produk wardah karena 

harganya yang terjangkau 

    

8. Saya memutuskan untuk menggunakan 

kosmetik wardah karena sesuai dengan 

kebutuhan saya 

    

9. Saya merasa puas setelah menggunakan 

produk wardah 

    

10. Saya bersedia mengajak orang lain untuk 

menggunakan produk wardah 

    

11. Saya merasa kosmetik wardah mampu 

mewakili gaya bermake up saya 
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12. Saya memerlukan kosmetik yang mampu 

memenuhi kebutuhan kulit saya 

    

13. Saya mengetahui produk wardah dari 

informasi yang saya peroleh 

    

14. Saya mengenal produk kosmetik wardah 

secara rinci dari informasi yang saya dapat 

    

15. Saya merasa sulit mempercayai produk 

kosmetik selain merek wardah 

    

16. Saya mempunyai beberapa pilihan merek 

kosmetik, salah satunya adalah wardah 

    

17. Saya bahwa kosmetik merek wardah adalah 

pilihan yang tepat untuk jenis kulit saya 

    

18. Saya merasa produk kosmetik wardah 

adalah produk yang terbaik 

    

19. Saya percaya wardah dapat menjawab 

segala permasalahan kulit saya 

    

20. Saya tidak perlu merasa khawatir setelah 

menggunakan produk kosmetik yang aman 

dan halal seperti wardah 
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Lampiran 3. Skor Jawaban Keputusan Membeli (Variabel Y) 

 

Responden 
Skor item Variable Y (Keputusan Membeli) Skor 

Total 1 2 3 4 5 6 8 9 10 11 13 14 15 16 17 18 19 20 

1 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 39 

2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 40 

3 2 2 2 4 3 1 1 1 3 3 2 3 4 3 3 3 3 2 45 

4 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 2 41 

5 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 72 

6 3 2 1 2 3 2 2 2 1 2 2 1 2 3 2 2 2 3 37 

7 4 4 4 4 3 3 4 4 3 4 4 2 3 4 4 4 4 4 66 

8 2 3 4 4 2 4 3 3 2 3 3 3 2 2 2 3 2 3 50 

9 4 4 4 4 2 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 3 4 4 65 

10 3 3 3 2 2 3 2 3 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 48 

11 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 40 

12 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 50 

13 3 3 1 3 3 2 3 3 3 2 3 2 1 4 2 3 2 3 46 

14 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 2 2 2 2 3 41 

15 2 2 3 3 3 3 2 2 3 3 4 3 2 2 2 3 3 4 49 

16 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 53 

17 1 3 3 3 4 3 2 1 1 1 3 1 1 2 1 1 1 1 33 

18 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 1 2 2 2 2 2 2 37 

19 1 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 1 1 37 

20 1 1 2 2 2 1 1 1 1 2 2 2 1 1 1 2 2 2 27 

21 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 4 53 

22 2 2 4 3 1 2 2 2 3 2 4 4 2 2 2 2 2 2 43 

23 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 1 1 2 32 

24 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 3 41 

25 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 4 3 3 3 3 54 

26 2 2 3 3 2 2 2 2 3 3 3 2 2 3 2 2 2 1 41 

27 2 3 4 4 3 3 3 3 1 3 3 3 2 4 2 3 2 4 52 

28 1 1 2 3 1 1 1 1 2 2 3 2 1 1 1 2 1 2 28 

29 3 3 4 4 3 3 3 4 2 3 3 3 2 3 3 3 3 4 56 

30 3 2 3 4 3 2 2 3 2 3 4 3 2 3 3 2 2 3 49 

31 3 3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 4 3 4 3 3 3 4 61 

32 3 3 3 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 4 2 2 2 3 46 

33 3 3 3 3 1 3 3 3 3 3 4 2 2 3 3 3 3 3 51 

34 3 3 2 2 3 3 3 3 3 2 2 2 2 3 3 3 3 3 48 

35 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

36 2 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 3 2 2 3 45 

37 2 2 4 3 2 2 2 2 3 2 4 3 2 3 2 2 2 3 45 

38 3 3 2 2 3 3 3 3 2 2 3 1 1 4 3 3 3 3 47 

39 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 4 2 1 2 2 1 2 3 40 

40 1 3 3 3 3 2 2 2 1 3 3 1 1 3 3 3 1 3 41 



97 

 

41 2 2 2 3 2 2 2 1 2 2 3 2 2 3 1 1 1 1 34 

42 2 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 2 2 3 3 2 2 3 46 

43 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 2 3 47 

44 1 1 3 3 1 2 1 1 1 1 3 3 1 3 1 1 1 1 29 

45 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 52 

46 2 3 3 3 3 2 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 43 

47 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 

48 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 37 

49 4 3 3 3 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 56 

50 3 3 4 4 3 4 4 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 59 

51 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 3 52 

52 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 37 

53 3 3 3 3 3 2 3 3 2 2 3 2 2 3 3 2 2 3 47 

54 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 70 

55 1 2 3 3 3 4 4 1 2 3 3 2 2 1 2 1 2 2 41 

56 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 2 2 3 2 3 3 4 52 

57 1 2 1 1 2 2 2 2 1 1 1 2 2 2 2 1 1 1 27 

58 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 38 

59 2 2 4 3 2 2 1 1 2 2 3 3 1 1 1 2 2 2 36 

60 1 2 2 2 1 1 1 1 1 1 3 1 1 1 1 1 1 1 23 

61 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 3 2 2 40 

62 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 20 

63 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 3 41 

64 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 3 38 

65 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 4 42 

66 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 40 

67 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 2 2 2 2 38 

68 2 2 2 2 2 2 1 2 2 1 2 1 1 2 2 2 1 2 31 

69 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 37 

70 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 2 3 3 51 

71 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 71 

72 2 2 3 3 3 3 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 42 

73 2 3 4 4 3 2 2 2 3 2 4 2 2 3 2 3 3 3 49 

74 1 2 4 4 2 2 1 1 2 2 4 4 1 3 1 2 1 2 39 

75 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 39 

76 3 2 2 3 2 3 2 3 2 2 3 3 2 2 3 2 2 3 44 

77 3 3 4 3 3 3 3 3 4 3 3 3 2 3 3 3 3 3 55 

78 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 53 

79 2 2 3 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 2 42 

80 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 3 3 52 

81 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 52 

82 2 1 2 3 2 2 2 2 2 2 3 2 1 2 2 2 2 2 36 

83 3 3 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 2 2 3 3 50 

84 1 2 2 3 2 2 1 2 1 1 1 2 1 2 1 1 1 1 27 
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85 2 2 2 3 2 2 2 2 3 2 3 2 2 3 2 4 2 2 42 

86 4 4 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 3 3 3 4 4 4 67 

87 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 38 

88 2 2 2 3 2 1 1 2 2 2 4 4 1 2 1 2 1 3 37 

89 4 4 4 4 3 3 3 2 1 1 2 1 2 2 1 2 2 1 42 

90 2 2 4 2 2 2 2 2 2 3 3 1 2 3 2 1 1 3 39 

91 1 1 4 4 3 1 1 1 1 1 4 4 1 4 4 1 1 3 40 

92 3 3 4 4 3 2 3 3 3 3 3 4 1 4 3 3 3 4 56 

93 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

94 1 1 2 2 2 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 1 23 

95 2 2 4 3 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 40 

96 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 37 

97 3 3 3 4 2 2 3 3 2 1 4 2 1 3 2 2 3 4 47 

98 2 2 4 4 3 3 3 1 3 2 3 2 1 3 2 1 2 1 42 

99 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 50 

100 2 2 3 3 2 2 2 2 2 2 3 3 2 3 2 2 2 3 42 

101 4 4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 3 2 3 4 4 4 4 66 

102 2 2 2 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 3 2 2 2 2 40 

103 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 36 

104 3 2 3 3 2 2 2 3 2 3 3 2 2 3 2 3 2 4 46 

105 3 3 4 3 3 3 3 3 3 2 4 4 2 3 3 2 2 4 54 

106 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 4 3 4 2 2 2 3 4 45 

107 2 2 2 2 3 2 1 2 1 2 2 1 2 2 2 2 1 3 34 

108 3 2 2 2 2 2 2 3 2 3 3 2 3 3 3 3 3 3 46 

109 3 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 2 3 3 52 

110 3 2 3 3 3 3 3 3 1 3 3 4 3 4 3 4 4 4 56 

Total 260 267 310 320 275 262 260 258 252 262 327 266 224 295 255 255 246 292   
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Lampiran 4. Skor Jawaban Citra Merek (Variabel X)  

 

Responden 
Skor item Variable X (Citra Merk) 

Skor Total 
1 2 3 4 7 8 9 10 11 12 15 16 17 18 20 

1 4 4 4 3 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 38 

2 3 3 3 3 3 2 3 2 3 3 2 2 3 2 2 39 

3 4 4 3 2 3 1 4 2 1 2 3 2 3 3 1 38 

4 4 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 35 

5 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 59 

6 4 3 3 3 2 3 4 3 2 1 3 2 4 2 2 41 

7 4 4 3 3 2 4 3 3 4 3 3 3 4 4 3 50 

8 4 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 4 3 3 44 

9 4 4 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 59 

10 3 3 3 3 3 2 3 2 3 2 2 3 3 3 2 40 

11 2 3 2 2 2 2 4 1 2 2 2 2 3 2 1 32 

12 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 

13 4 4 3 3 2 3 3 1 2 2 3 2 4 3 3 42 

14 4 4 3 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 2 2 39 

15 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 2 2 37 

16 4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 3 3 3 3 3 46 

17 4 4 3 3 3 1 4 2 1 1 1 1 4 1 1 34 

18 3 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 3 1 34 

19 3 3 3 2 2 2 4 3 1 2 1 1 3 2 1 33 

20 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 1 1 30 

21 4 4 4 3 2 4 4 3 3 2 3 3 4 3 3 49 

22 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 4 2 1 29 

23 1 1 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 28 

24 4 3 3 2 2 3 3 2 2 2 2 2 4 2 1 37 

25 4 4 4 4 3 3 3 3 2 3 3 3 4 3 3 49 

26 4 4 4 3 2 2 4 2 3 3 2 2 4 2 2 43 

27 4 4 4 3 3 2 3 3 2 2 2 2 3 3 2 42 

28 4 4 3 1 1 1 4 1 1 2 1 1 3 1 1 29 

29 3 4 3 3 2 4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 46 

30 4 4 3 2 3 1 3 2 2 2 1 2 4 2 2 37 

31 4 4 4 4 3 4 4 2 3 3 3 4 4 4 4 54 

32 4 3 3 3 2 3 3 2 2 2 3 3 4 3 2 42 

33 4 2 4 3 3 3 4 2 3 3 3 3 3 3 3 46 

34 3 3 4 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 2 45 

35 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 32 

36 4 4 4 3 3 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 41 

37 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 34 

38 3 4 3 3 4 3 2 2 3 2 1 4 3 3 3 43 

39 4 4 3 2 2 2 4 2 2 1 2 2 4 2 1 37 

40 3 3 2 2 1 2 3 3 1 3 3 3 3 1 1 34 



100 

 

41 4 2 3 2 2 1 3 3 1 2 2 2 3 1 1 32 

42 3 2 3 3 2 3 3 2 2 2 2 2 3 3 2 37 

43 3 3 3 3 3 3 3 2 2 2 2 2 3 2 2 38 

44 1 3 1 3 1 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 22 

45 4 4 4 3 3 3 3 2 3 3 3 3 4 3 3 48 

46 4 3 3 3 2 3 3 1 2 1 2 2 3 2 2 36 

47 4 4 4 4 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 49 

48 2 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 2 2 2 32 

49 4 4 4 3 3 4 4 3 3 3 4 4 4 4 4 55 

50 4 4 4 4 4 3 4 2 3 2 4 4 4 3 3 52 

51 4 4 3 3 3 3 4 1 3 3 3 3 4 3 3 47 

52 4 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 37 

53 3 3 3 3 2 3 3 2 3 2 3 3 3 3 2 41 

54 4 4 3 3 3 4 4 4 3 3 4 4 4 3 4 54 

55 2 1 3 4 3 4 3 3 2 1 2 3 1 2 3 37 

56 4 3 3 2 3 2 4 2 2 3 2 3 4 2 2 41 

57 4 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 4 1 1 35 

58 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 35 

59 4 4 2 2 2 2 4 1 2 2 2 1 4 2 1 35 

60 3 1 2 1 1 2 3 1 1 1 1 1 3 1 1 23 

61 4 3 3 2 2 2 3 2 2 2 1 2 4 2 1 35 

62 3 3 2 2 1 1 1 1 1 1 1 1 3 1 1 23 

63 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 1 34 

64 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 35 

65 4 4 3 3 2 2 3 2 2 2 3 2 3 2 2 39 

66 3 3 3 2 2 2 3 3 2 2 2 2 3 2 2 36 

67 4 4 4 3 2 2 3 2 2 2 2 2 4 2 2 40 

68 3 3 3 2 2 2 3 2 1 1 2 1 3 1 2 31 

69 3 3 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 34 

70 3 2 3 3 2 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 42 

71 4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 59 

72 3 3 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 37 

73 4 4 3 2 3 2 4 2 2 3 3 2 4 2 2 42 

74 3 4 3 2 4 1 4 2 1 3 1 1 4 1 1 35 

75 3 2 3 3 3 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 36 

76 3 2 3 2 3 2 4 3 3 3 3 3 3 2 3 42 

77 4 4 3 3 2 3 4 2 3 2 3 3 4 3 2 45 

78 3 3 3 3 2 3 3 3 2 2 3 3 3 2 3 41 

79 3 4 3 3 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 37 

80 4 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 45 

81 3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 3 44 

82 3 2 2 2 2 2 3 1 2 1 1 2 2 2 2 29 

83 4 3 3 3 2 3 3 2 3 3 3 2 4 3 2 43 

84 3 3 2 2 2 1 2 2 1 2 2 2 1 1 1 27 

85 3 2 4 2 2 2 4 3 2 2 2 2 3 2 2 37 
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86 4 4 3 3 3 3 4 3 4 4 3 4 4 4 4 54 

87 3 3 3 2 2 2 3 2 2 3 2 2 3 2 2 36 

88 4 4 3 2 2 2 4 2 2 2 2 2 4 1 1 37 

89 4 2 4 4 3 2 1 1 3 2 1 2 3 2 3 37 

90 4 2 3 2 2 2 3 2 2 3 2 2 4 2 2 37 

91 4 4 3 3 3 1 3 2 2 2 2 1 4 1 1 36 

92 4 4 3 3 3 3 4 2 2 1 1 1 4 3 2 40 

93 3 3 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 35 

94 3 3 2 1 2 1 3 2 1 1 1 1 1 1 1 24 

95 4 4 2 1 2 2 4 2 2 2 2 2 4 2 2 37 

96 3 2 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 33 

97 4 3 3 2 2 3 4 4 2 2 2 2 4 3 2 42 

98 4 3 3 3 2 2 4 3 2 3 1 1 4 1 2 38 

99 4 3 3 3 2 3 3 2 2 1 2 3 3 3 2 39 

100 4 4 2 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 36 

101 3 3 4 4 4 4 4 3 4 4 4 3 4 4 4 56 

102 3 2 3 2 2 2 3 2 2 2 2 2 3 2 2 34 

103 3 3 2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 3 2 2 33 

104 4 3 3 3 2 2 3 2 2 2 2 3 3 3 2 39 

105 4 4 4 3 3 3 4 2 3 3 3 3 4 3 2 48 

106 4 4 3 2 2 2 4 2 3 3 2 2 4 2 2 41 

107 4 4 3 4 3 2 4 1 2 2 2 2 4 2 1 40 

108 4 4 4 3 2 2 4 2 3 3 3 3 3 3 2 45 

109 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 45 

110 4 2 4 4 1 1 3 2 3 3 2 2 3 3 3 40 

Total 384 352 332 290 263 262 354 243 249 247 251 255 361 255 234   
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Lampiran 5. Uji Deskriptif, Validitas, Reliabilitas, Uji Asumsi dan Hipotesis 

(Output SPSS for Windows 16.00) 

 

1. Uji Reliabilitas dan Validitas  

Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Variabel X (Citra Merk) 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 109 99.1 

Excluded
a
 1 .9 

Total 110 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

aitem1 3.5138 .64714 109 

aitem2 3.2018 .81400 109 

aitem3 3.0367 .62252 109 

aitem4 2.6330 .75352 109 

aitem7 2.4037 .68203 109 

aitem8 2.3945 .81670 109 

aitem9 3.2202 .67162 109 

aitem10 2.2110 .66769 109 

aitem11 2.2752 .73120 109 

aitem12 2.2569 .69925 109 

aitem15 2.2936 .78531 109 

aitem16 2.3303 .78239 109 

aitem17 3.3028 .70059 109 

aitem18 2.3303 .80571 109 

aitem20 2.1376 .84402 109 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.914 15 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

aitem1 36.0275 51.379 .394 .914 

aitem2 36.3394 50.263 .392 .916 

aitem3 36.5046 49.641 .619 .908 

aitem4 36.9083 47.806 .679 .906 

aitem7 37.1376 49.490 .573 .909 

aitem8 37.1468 46.738 .721 .904 

aitem9 36.3211 51.331 .382 .915 

aitem10 37.3303 50.575 .467 .912 

aitem11 37.2661 46.956 .795 .902 

aitem12 37.2844 48.817 .629 .907 

aitem15 37.2477 46.836 .744 .903 

aitem16 37.2110 46.668 .765 .903 

aitem17 36.2385 50.628 .435 .914 

aitem18 37.2110 46.094 .796 .901 

aitem20 37.4037 45.854 .778 .902 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

39.5413 55.454 7.44676 15 
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Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Variabel Y (Keputusan Membeli) 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 110 100.0 

Excluded
a
 0 .0 

Total 110 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

aitem1 2.3636 .80966 110 

aitem2 2.4273 .70981 110 

aitem3 2.8182 .79195 110 

aitem4 2.9091 .69791 110 

aitem5 2.5000 .68737 110 

aitem6 2.3818 .72923 110 

aitem8 2.3636 .80966 110 

aitem9 2.3455 .79490 110 

aitem10 2.2909 .78220 110 

aitem11 2.3818 .76604 110 

aitem13 2.9727 .70981 110 

aitem14 2.4182 .83920 110 

aitem15 2.0364 .72854 110 

aitem16 2.6818 .77734 110 

aitem17 2.3182 .75336 110 

aitem18 2.3182 .78905 110 

aitem19 2.2364 .81192 110 

aitem20 2.6545 .90297 110 

 

 

 

 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.949 18 
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Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

aitem1 42.0545 90.694 .809 .944 

aitem2 41.9909 92.816 .768 .945 

aitem3 41.6000 95.288 .511 .949 

aitem4 41.5091 95.995 .537 .949 

aitem5 41.9182 95.984 .547 .948 

aitem6 42.0364 93.412 .701 .946 

aitem8 42.0545 90.529 .820 .944 

aitem9 42.0727 90.674 .827 .944 

aitem10 42.1273 92.296 .726 .946 

aitem11 42.0364 91.246 .819 .944 

aitem13 41.4455 95.369 .574 .948 

aitem14 42.0000 94.275 .543 .949 

aitem15 42.3818 95.394 .555 .948 

aitem16 41.7364 93.957 .615 .948 

aitem17 42.1000 91.962 .782 .945 

aitem18 42.1000 91.706 .761 .945 

aitem19 42.1818 90.113 .847 .943 

aitem20 41.7636 90.237 .744 .945 

 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

44.4182 103.824 10.18938 18 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 



106 

 

Hasil Uji Reliabilitas dan Validitas Variabel  X (Citra Merk) dan Variabel Y 

(Keputusan Membeli) 

 

 

 

 

Item Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

X 39.5413 7.44676 109 

Y 44.5596 10.12737 109 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance if 

Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X 44.5596 102.564 .908 .
a
 

Y 39.5413 55.454 .908 .
a
 

a. The value is negative due to a negative average covariance among items. 

This violates reliability model assumptions. You may want to check item 

codings. 

 

Scale Statistics 

Mean Variance Std. Deviation N of Items 

84.1009 294.962 17.17446 2 

 
 

 

 

 

 

 

 

Case Processing Summary 

  N % 

Cases Valid 109 99.1 

Excluded
a
 1 .9 

Total 110 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.929 2 
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2. Uji Korelasi  

 

Descriptive Statistics 

 Mean Std. Deviation N 

X 39.5413 7.44676 110 

Y 44.4182 10.18938 110 

 

 

Correlations 

  X Y 

X Pearson Correlation 1 .908
**
 

Sig. (2-tailed)  .000 

N 109 110 

Y Pearson Correlation .908
**
 1 

Sig. (2-tailed) .000  

N 109 110 

**. Correlation is significant at the 0.01 level (2-tailed). 

 

3. Uji Normalitas dan Linieritas 

 

Variables Entered/Removed
b
 

Model Variables Entered 

Variables 

Removed Method 

1 CM
a
 . Enter 

a. All requested variables entered.  

b. Dependent Variable: KM  
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Model Summary
b
 

Model R R Square Adjusted R Square 

Std. Error of the 

Estimate Durbin-Watson 

1 .908
a
 .825 .823 4.28283 2.058 

a. Predictors: (Constant), CM   

b. Dependent Variable: KM   

 

ANOVA
b
 

Model Sum of Squares df Mean Square F Sig. 

1 Regression 9335.757 1 9335.757 508.964 .000
a
 

Residual 1981.007 108 18.343   

Total 11316.764 109    

a. Predictors: (Constant), CM     

b. Dependent Variable: KM     

 

Coefficients
a
 

Model 

Unstandardized Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

t Sig. B Std. Error Beta 

1 (Constant) -3.545 2.165  -1.638 .104 

CM 1.218 .054 .908 22.560 .000 

a. Dependent Variable: KM     

 

Residuals Statistics
a
 

 Minimum Maximum Mean Std. Deviation N 

Predicted Value 23.2488 68.3112 44.4182 9.25468 110 

Residual -1.20816E1 11.22586 .00000 4.26314 110 

Std. Predicted Value -2.287 2.582 .000 1.000 110 

Std. Residual -2.821 2.621 .000 .995 110 

a. Dependent Variable: KM     
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Charts 
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NPar Tests (Uji Normalitas) 

 

Descriptive Statistics 

 N Mean Std. Deviation Minimum Maximum 

CM 110 39.3818 7.59887 22.00 59.00 

KM 110 44.4182 10.18938 20.00 72.00 

 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 

  CM KM 

N 110 110 

 Normal Parameters
a
 Mean 39.3818 44.4182 

Std. Deviation 7.59887 1.01894E1 

Most Extreme Differences Absolute .105 .103 

Positive .105 .103 

Negative -.076 -.086 

Kolmogorov-Smirnov Z 1.100 1.079 

Asymp. Sig. (2-tailed) .178 .195 

a. Test distribution is Normal. 
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Beberapa Produk Kosmetik Di Indonesia  

Yang Tidak Mencantumkan Label Halal dari MUI 
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Produk Kosmetik Wardah dengan Label Halal dari MUI 
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Lampiran 6. Lembar Bukti Konsultasi 
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