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ABSTRAK

Zuliyanti Khasanah, Devi, Manajemen Peningkatan Kualitas Guru-guru Bahasa
Arab di Lembaga Kursus Bahasa Arab Al Azhar, Thesis, Progam Studi
Pendidikan Bahasa Arab sekolah Pacsasarjana Universitas Islam Negeri
Maulana Malik Ibrahim Malang. Pembimbing Dr. H. Abdul Wahab R, M.Pd,
Dr. H. Ahmad Mubaligh, S.Ag, M.HI

Kata Kunci: Manajemen Peningkatan Kualitas Guru, Guru Bahasa Arab

Melihat dari banyaknya lembaga-lembaga, sekolah-sekolah dan pondok-pondok sedikit
yang memperhatikan tentang kualitas guru. Sebagai lembaga pembelajaran Bahasa Arab,
Al-azhar memiliki kekurangan dalam hal tersebut. Para guru mempunyai latar belakang
yang berbeda-beda. Penelitian ini berusaha untuk mendeskripsikan tentang proses
manajemen peningkatan kualitas guru-guru Bahasa Arab di lembaga pembelajaran Bahasa
Arab yang terletak di Tulungrejo, Tegalsari, Pare, Jawa Timur dalam 2 hal: 1. Dalam
memilih guru-guru dari perencanaan penerimaan atau seleksi, pelatihan, evaluasi dan
penetapan, 2. Dalam meningkatkan kualitas guru-guru Bahasa Arab dari segi pelatihan-
pelatihan dan evaluasi.

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan penelitian kualitatif dengan rancangan studi
kasus. Data yang dikumpulkan dengan menggunakan metode wawancara, observasi dan
dokumentasi. . Untuk menguatkan data, peneliti menggunakan metode triangulasi, observasi
mendalam dan rincian penjelas. Dalam menganalisis data, peneliti memulai dengan
mengumpulkan data dan memeriksanya, menyortir data, mendeskripsikan data dan
mengambil hasil penelitian. Data diruntutkan dan di tafsiri kemudian diambil kesimpulannya
sesuai dengan tujuan penelitian.

Hasil dari penelitian adalah 1. Dari segi penerimaan, itu ada dua cara, yaitu: 1.
Penerimaan langsung, saran dari teman-teman. 2. Kelas kader untuk para calon guru yang
menerima beasiswa pembelajaran di Al Azhar. Pelatihan didapatkan selama 6 bulan,
sedangkan evaluasi dilaksanakan sebagaimana evaluasi dalam pembelajaran biasanya yaitu
dengan ujian. Untuk penetapan guru diputuskan oleh ketua. 2. Manajemen lembaga
pembelajaran Bahasa Arab Al Azhar dalam meningkatkan kualitas guru- guru Bahasa Arab
dari pelatihan-pelatihan dan evaluasi. Dari pelatihan ada 4 cara yaitu: Mengirimkan guru-
guru ke sekolah-sekolah, pelatihan khusus, mengikuti kelas lain dan mengikuti seminar.
Adapun proses evaluasi dilakukan 1. Dengan membahas angket yang diberikan kepada setiap
peserta didik dalam setiap pembelajarannya untuk menilai guru. 2. Yang dijadikan standar
dalam angket tersebut adalah pedagogik, penguasaan materi, akhlak dan kedisiplinan. 3.
Kedisiplinan merupakan standar pokok dalam evaluasi guru-guru yang mana semuanya
diputuskan oleh direktur lembaga tersebut.



ABSTRAK

Zuliyanti Khasanah, Devi, Management of Quality Improvement of Arabic
Language Teachers at the Al Azhar Arabic Language Course Institute, Thesis,
Pacs undergraduate Arabic Language Education Study Program, State Islamic
University of Maulana Malik lbrahim Malang. Advisor Dr. H. Abdul Wahab R,
M.Pd, Dr. H. Ahmad Mubaligh, S.Ag, M.HI

Keywords: Teacher Quality Improvement Management, Arabic Language Teachers

Looking at the many institutions, schools and boarding schools, there's few
pay attention to the quality of teachers. As an Arabic language learning institution,
Al-Azhar has disadvantages in this regard. The teachers have different backgrounds.
This study attempts to describe the management process of improving the quality of
Arabic language teachers in Arabic language learning institutions located in
Tulungrejo, Tegalsari, Pare, East Java in two ways: 1. In selecting teachers from
planning for admission, selection, training, evaluation and determination, 2. In
improving the quality of Arabic language teachers in terms of training and evaluation.

In this study, researchers used qualitative research with a case study design.
Data collected using interview, observation and documentation methods. This
research used the method of triangulation, in-depth observation and explanatory
details to strengthen data. In analyzing data, researchers begin by collecting data and
examining it, sorting data, describing data and taking research results. Data was torn
down and in the study then conclusions were taken in accordance with the case study.

The researcher explained the results of the research in which the management
of the Al Azhar Arabic Language learning institution in selecting teachers in terms of
planning for acceptance, training, evaluation and determination. In terms of
acceptance, there are two ways, namely: 1. Direct acceptance, advice from friends. 2.
Class cadres for prospective teachers who receive learning scholarships at Al Azhar.
Training is obtained for 6 months, while evaluations are carried out as evaluations in
learning are usually the test. The teacher's decision was decided by the chairman.

The researcher also described the Management of Al Azhar Arabic Language
learning institutions in improving the quality of Arabic Language teachers from
training and evaluation. From the training there are 4 ways, namely: Sending teachers
to schools, special training, attending other classes and attending seminars. The
evaluation process is carried out 1. By discussing the questionnaire given to each
student in each lesson to assess the teacher. 2. The standard used in the questionnaire
is pedagogic, mastery of material, morals and discipline. 3. Discipline is the basic
standard in evaluating teachers, all of which are decided by the Chairperson of the
institution
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Tempat penelitian

Alamat

Nama Informan

: Lembaga Kursus Bahasa Arab Al Azhar
: JI Cempaka No. 29 Tulungrejo, Tegalsari, Pare, Kediri
: Muslihin, S.Pd

Jabatan : Mudir Al Azhar

Hari, tangoal : 23 Mei 2019

Ruang : Kantor Al Azhar

NO | PERTANYAAN JAWABAN

1) | Untuk pemilihan | Pemilhan dilakukan secara langsung dan tidak langsung atau
guru disini | dengan kelas kader (kaderisasi)
bagaimana
dilakukan?

2) | Bagaimana Dulu yang mendaftar dalam kelas kader ada sekiran 100 an,

pemilihan dari kelas
kader?

kemudiaan dilakukan test dan yang lolos 25, setelah tu

interview menjadi 14 orang.

3) | Bagaimana  untuk | Biasanya atas rekomendasi dari teman-teman yang sudah jelas
pemilihan yang dari | dan diyakini kemampuannya dalam mengajar bahasa arab.
rekomendasi?

4) | Untuk peningkatan | Ada beberapa cara yang dilakukan, diantaranya dengan di Kirim
kualitas guru apa | ke sekolah-sekolah lain yang sudah melakukan perjanjian
saja yang dilakukan? | dengan lembaga karena mereka membutuhkan pengajar bahas

Arab disana, dengan pelatihan yang mana ketika dirasa guru
kurang dalam kemampuannya akan diikutsertakan dalam
pelatihan, mengikuti kelas lain dan mengikuti seminar

5) | Bagaimana Untuk evaluasi disini dilakukan setiap akhir periode dengan

mengevaluasi guru?

membahas angket untuk guru dari peserta didik tentang mereka
baik dari segi penguasaan materi, kedisiplinan maupun adab




Tempat penelitian

Alamat

Nama Informan

: Lembaga Kursus Bahasa Arab Al Azhar
: J Cempaka No. 29 Tulungrejo, Tegalsari, Pare, Kediri
> Yuli Kurniawan, M.Pd

Jabatan : Bagian Kurikulum

Hari, tanggal : 24 Mei 2019

Ruang : Kantor Al Azhar

NO | PERTANYAAN JAWABAN

1. | Untuk peningkatan Pertama disini adalah lembaga non formal, kalau lembaga

kompetensi guru,
apa saja usaha-usaha
yang dilakukan

formal secara otomatis. Untuk cara meningkatkan kompetensi,
dengan cara seperti saya dikirim ke sidogiri untuk mengambil
metode Al Miftah, dikirim ke Indramayu untuk mengajarkan

lembaga ini? metode Tamyiz disana.

2. | Untuk guru secara Kalau disini misalkan untuk asatidz dia unggul dalam

keseluruhan kemampuan muhadasah, maka dia dianjurkan untuk mengikuti
kelas lain selain muhadasah misalkan qowaid. Kalau seminar
biasanya hanya untuk tim inti saja seperti ikut seminar di
Jakarta, ke Lampung dan ke Kalimantan.

3. | Hambatan-hambatan | Hambatannya nanti dia dikelas dia harus merangkul ke teman-
tertentu yang teman agar semua kondusif dan tidak sungkan sama dia. Kalau
dihadapi ketika untuk keefektifannya malah banyak diantaranya kelas menjadi
mengikuti kelas lain | kondusif.
apa saja?

4. | Bagaimana evaluasi | Evaluasi untuk para guru dilakukan sebulan sekali setiap akhir
dilakukan pada para | periode. Evaluasi dengan rapat dan membahas dari angket.
guru disini? Angket itu diberikan kepada seluruh peserta didik untuk menilai

guru yang mengajar mereka dari segi penguasaan materi,
kedisiplinan serta tata krama.

5. | Bagaimana Struktur | Untuk 2 bulan ni sudah tertsruktur, seperti saya bagian
dari lembaga disini? | kurukulum, admin dan promosi. Untuk sekarang masih tersirat,

insyaAllah syawal depan akan tersurat.

6. | Bagaimana kita Dari hasil evaluasi kita bisa mengetahui tentang kualitas guru,

mengevaluasi guru?

bisa jadi guru mempunyai penguasaan materi tetapi kedisiplinan
kurang. Maka dari evaluasi tersebut, untuk periode berikutnya




jam dia akan berkurang sampai dia bisa membenah. Tapi

sebelum itu peringatan kami berikan terlebh dahulu.

Bagaimana

pemilihan guru

1. Misal punya kenalan dan saya yakin serta percaya dia

atau rekomendasi dari teman-teman tentang

dilakukan? kemampuannya atau dari arab karena kita membutuhkan
untuk pengucap bahasa asli.
2. Dari kelas kader yang mana mereka mendapatkan
pelatihan selama 6 bulan.
Standar yang Standar dari kader bisa diketahui dari guru secara langsung apah

bagaimanakan yang
dijadikan patokan
dalam memilih
anggota dari kelas
kader?

dia siap atau tidak, kemampuaan dia dari bahasa dan
pembelajaran, tata krama dan kesediannya.




Tempat penelitian

Alamat

Nama Informan

: Lembaga Kursus Bahasa Arab Al Azhar
: JI Cempaka No. 29 Tulungrejo, Tegalsari, Pare, Kediri
: Nifa Agustina

Jabatan : Anggota Kelas Kader

Hari, tanggal : 20 Mei 2019

Ruang : Kantor Al Azhar

NO | PERTANYAAN JAWABAN

1) | Hambatan-hambatan | Untuk hambatan-hambatannya karena disini kita progamnya

kelas kader

harus bisa ngajar, jadi karena progamnya itu banyak setiap
bulan kita harus menghabiskan setiap progam seperti paket
kilat. Yang seharusnya progam 1 bulan menjadi 2 minggu, yang
2 bulan menjadi 1 bulan. Seperti itu untuk mengkilatkan

progam.

2)

Untuk evaluasi dilakukan dengan ujian setiap akhir progam
sebagaimana progam-progam biasanya.dari hasil ujian itu,
ustadh melihat kalau kita unggul dalam bisang apa, nah itu nanti
kita akan mengajar sesuai dengan kemampuan Kita dan
penilaian karakter juga. Untuk peringatan harian seperti contoh
kita tidak hadir, maka kita suruh khitobah, menghafalkan

mufrodat dan lain-lain

3)

Progam kader

Untuk progam dimulai dari jam 07.00 — 08.30, 09.00-12.00, dan
15.30 — 16.30. Malam juga progam kitab kuning, tetapi terserah

ikut yang mana.

4)

Pemilihan kelas
kader

Pendaftaran ngisi berkas dulu, ada 300 yang pertama diliat dari
skil dan organisasi serta lulusan mana 150, test disini 35 yang
datang menjadi 24, interview memakai bahasa arab dan baca
kitab dan menjadi 14.

5)

Pelatihan disini
berapa lama

Untuk progam dilakukan 6 bulan, setelah itu harus mengabdi
disini dan selama 6 bulan pelatihan itu kita menjadi musyrif dan

musyrifah.




Tempat penelitian

Alamat

Nama Informan

: Lembaga Kursus Bahasa Arab Al Azhar
: JI Cempaka No. 29 Tulungrejo, Tegalsari, Pare, Kediri
: Nur Robi Wahidah

Jabatan : Guru

Hari, tanggal : 20 Mei 2019

Ruang : Kantor Al Azhar

NO | PERTANYAAN JAWABAN

1. [ Untuk pemilihan guru | Pemilhan guru disini sebenernya dilakukan dengan 2
disini bagaimana | cara yaitu dengan yang rekomendasi dan yang kedua
dilakukan? dari kelas kader.

2. | Bagaimana pemilihan | Kelas kader sebenarnya untuk mereka Yyang
dari kelas kader? mendapatkan beasiswa dan bersedia mengabdi sini.

Awalnya dengan seleksi administrasi, kemudian tes,
kemudian wawancara tidak terstruktur dan penentuan.
Untuk yang dikelas kader, mereka akan mendapatkan
pelatihan dengan pembelajaran Bahasa Arab disini
selama 6 bulan, dan selama 6 bulan tersebut mereka
harus mempelajari semua materi disini. Setelah itu,
baru mereka akan mengajar.

3. | Bagaimana untuk | Untuk yang secara langsung, itu biasanya dari usul atau
pemilihan yang dari | saran  teman-teman yang sudah  mengetahui
rekomendasi? kemampuannya dan juga kalau ada dari pengucap asli,

maka akan diutamakan. Karena disini
membutuhkannya.

4. | Untuk peningkatan | Untuk peningkatan kualitas guru, jadi disini dilakukan

kualitas guru apa saja

yang dilakukan?

ada beberapa cara, diantaranya dengan mengirim
mereka ke sekolah-sekolah lain seperti ke Indramayu,
Lampung dan Kalimantan, ada dengan mengirim ke
Sidogiri untuk mengikuti pelatihan Metode Al Miftah,
dan mengikuti seminar kebahasaan dan pendidikan.
Selain itu, guru dianjurkan untuk mengikuti kelas laain
yang masih perlu untuk didalami.




Bagaimana Untuk evaluasi disini dilakukan setiap bulan setiap
mengevaluasi guru? akhir periode dengan membahas angket untuk guru dari
peserta didik tentang mereka baik dari segi penguasaan

materi, kedisiplinan maupun adab
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