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المستخلص

أثر متغير التدخلبصفةالولاء التنظيمي : "العنوان.جامعيبحثال.2015.رحمت فجر هدايات
(Puskopsyah)ي المركزي الإسلاممن الرضا الوظيفي على الموظف أداء التعاون

".الشرقيةىجاو الكامل
اجستيرالمأحمد ساني سوبريانتو،  .الحاج.د: المشرف

الرضا الوظيفي والالتزام التنظيمي، وأداء الموظفين: الرئيسيةكلمات ال

ى جاو الكامل(Puskopsyah)المركزيفي التعاون الإسلاميبحثالاقد أجريت هذو 
إلى تحديد أثر الرضا الوظيفي على أداء الموظفين، سواء بصورة مباشرة بحثالاهدف هذيو .الشرقية

.أو غير مباشرة من خلال الالتزام التنظيمي
في وظفين موظفا، لأنه يستخدم أخذ العينات المشبعة ثم جميع الم22بحثكان مجتمع ال

.انةمع الاستبكينشتر يتم جمع البيانات مباشرة من الم.كاتر شم22السكان أخذ عينات يتم ترقيم 
path(تقنية تحليل البيانات المستخدمة هي تقنية تحليل المسار .هذا هو البحث التفسيري

analysis(
نتائج الاختبار الإحصائي والملاحظات الميدانية تشير إلى أن متغيرات الرضا الوظيفي تؤثر 

والمتغيرات الرضا الوظيفي لم تؤثر ، )p =0.000>0.05(على المتغيرات الالتزام التنظيمي 
، ومتغير الالتزام التنظيمي أي تأثير على المتغيرات )p =0.052<0.05(المتغيرات أداء الموظف 

مع تحليل المسار يمكن أن نخلص إلى أن الرضا الوظيفي .)p =0.336<0.05(أداء الموظف 
تؤثر بشكل غير مباشر على أداء الموظفين ليس له تأثير مباشر على أداء الموظف والرضا الوظيفي لا 

.من خلال الالتزام


