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 مستخلص البحث 
على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية . 3129ذاكرة،
. البحث العلم، كلية علوـ التًبية كالتعليم بقسم تعليم اللغة العربية بجامعة مولانا مالك إبراىيم الإسلامية مسلو

 الحكومية بدالنج.
 الدشريف : الدكتور أوريل بحر الدين  

 
 مشكلات تطبيق الكلاـ، نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. الكلمات الدفتاحية :

  

لايقتصر دكر اللغة في المجتمع، كخاصة في بيئة اللغة، على التعلم الدعركؼ كلكن أيضا التطبيق الدستمتَ في 
معهد نور الحكيم ىو معهد الذم لديو قوة في لشارسة تطبيق الكلاـ. ىذا الدهعد لديو أنشطة التي  .اتصاؿ يومي

 كجود من الرغم على أنو ىي تساعد الطالبات على تطوير قدرتهن على استخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ. الدشكلة
 بسبب. اتصاؿ كلغة العربية اللغة تخداـاس في صعوبة يجدكف لشن العديد ىناؾ يزاؿ لا ، الطلاب تساعد أنشطة
 كفقا. يراـ ما على تستَ لا التي كاللغوية اللغوية بالأنشطة ترتبط لا الدمنوحة العقوبة فإف ، الأقل مفردات على امتلاؾ

 .قدراتهم تطوير على تساعدىم مرافق ىناؾ ذلك من الأىم. قدراتو تطوير في الرغبة لديو شخص كل لدسلو أف

( كصف مشكلات تطبيق كفاءة  الكلاـ لطالبات معهد نورالحكيم كادير 2أىداؼ ىذا البحث ىي : ) 
 ( كصف أسباب مشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو3لدبوؾ الغربية، )

يظهر الحادثة كما حدث فيو بهذه الطريقة، تستطيع الباحثة أف تبتُ كتبحث عن الحوادث الدتعلقة  
يق الكلاـ في معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية. كالطريقة الدستخدمة لجمع البيانات في ىذا البحث بالدشكلات تطب

( مشكلات تطبيق كفاءة الطالبات في معهد 2ىي الدلاحظة كالدقابلة كالوثائق. أما نتائج ىذا البحث فهي: )
بيق الكلاـ كالغة اتصاؿ. كىذا يسبب قلة معرفة نورالحكيم ىي قلة أنشيطة اللغوية التي تساعد الطالبات في لشارسة تط

( أسباب من ىذه 3الطالبات عن مفردات العربية، الخوؼ كالحيي عند تكلم بالغة العربية لأف بسبب قلة لشارسة. )
الدشكلة ىي  أنشيطة اللغوية لايستَ كم يراـ كيسبب لايزيد معرفة الطالبات عن مفردت الغة العربية، قلة لشارسة تكلم 

 للمتعلمتُ الحافز ( علاج الدشكلات ىي يادة4للغة العربية، العقوبة التي لامتعلقة مع تطبيق الكلاـ اللغة العربية. )با
 اللغوية الأنشطة مع الكلاـ قدرة كتطوير ، للاىتماـ مثتَة بأنشطة القياـ خلاؿ من اتصاؿ كلغة العربية اللغة تطبيق في

 الدثتَة.
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ABSTRACT 

Dzakirah. 2018. Problematic Application Of Speacing Skill for Student at Nurul Hakim  Islamic 

Boarding School Based On the Perspective Of Harlod Masslow’s Theory. Thesis. 

Education and Teaching Science Faculty, Department of Arabic Education, Maulana Malik 

Ibrahim State Islamic University of Malang.  

Supervisor: Dr. H. Uril Bahrudin, M.A 

Keywords: Problematic application Of Speaking Skill for Student, Abraham Harlod Maslow’s 

Theory. 

 The role of language in a community especially in the language environment is not 

limited to learning that is only known but also a continuous applivation in everyday 

communication. Nurul Hakim Boarding School Wich has the power fo familiarize students using 

Arabic as their communicative language. Pondok Pesantren has activities that help students in 

developing their ability to use Arabic as a communicative language. The problem is that 

although there are activities that help the students, there are still many who find it difficult to use 

Arabic as a communicative language. Due to at least the mufrodat possessed, the punishment 

given is not related to the linguistic, linguistic activities that do not go well. According to 

masslow everyone has a desire to develop his abilities. most importantly there are facilities that 

help them to develop their abilities. 

 The purpose of this study are (1) To describe the problem of Speaking Skill  application 

in Nurul Hakim boarding school, (2) To describe the cause of the problem based on the 

perspective of  theory Abraham Harlod Masslow.   

 This study uses the experiment research method by qualitative describtive approach. 

Researchers were able to explain and discuss about  phenomena wich based on reality related to 

the problematic of Arabic application and take conclusion based on phenomenon that happened 

in Nurul Hakim boarding school, data sources include phrase, action informants and reinforced 

with written sources, the research uses observation, interview and documentation. 

 The results of sthis study were (1) The problematic application of Arabic Kalam to 

santriwati in boarding school Nurul Hakim occurs because of the lack of linguistic activities that 

help students to develop their ability in applying Arabic as a communicative language. This 

causes: Minimnya mufrodat owned santriwati, fear and embarrassment to use Arabic as a 

language komunikasih in everyday life. (2) The causes of this problem are: Linguistic Activities 

that do not go well so as not to increase learners 'knowledge related to Arabic mufrodat, The 

punishment given is not related to the development of students' ability in practicing Arabic. (3) 

The solution of this problem is: Growing motivation to learners in applying Arabic as 

Communication language by conducting interesting activities, and developing Kalam ability with 

interesting linguistic activities. 
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ABSTRAK 

Dzakirah 2018. Problematika Penerapan Keterampilan Berbicara Untuk Santriwati Nurul 

Hakim Kediri Lombok Barat Berdasarkan Perspektif Abraham Harlod Masslow. Skripsi, 

Fakultas ilmu Tarbiyah dan Keguruan, Jurusan Pendidikan Bahasa Arab, Universitas Islam 

Negeri (UIN) Maulana malik Ibrahim Malang. 

Pembimbing: Dr. H. Uril Bahruddin, M.A 

Kata Kunci: Problematika Penerapan Kalam  Bahasa Arab, Teori Abram Harrlod Masslow 

Peran bahasa dalam suatu komunitas khususnya di lingkungan berbahasa bukanlah 

sebatas pembelajaran yang hanya diketahui . Melainkan juga penerapan yang kontinu dalam 

komunikasi sehari-hari. Pondok Pesantren Nurul Hakim adalah Pondok Pesantren yang memiliki 

kekuatan untuk membiasakan peserta didiknya menggunakan bahasa arab sebagai bahasa 

komunikasihnya. Pondok Pesantren ini memiliki kegiatan yang membantu siswa dalam 

mengembangkan kemampuannya menggunakan bahasa Arab sebagai bahasa komunikasih. 

Permasalahan yang terjadi  adalah meskipun terdapat kegiatan yang membantu para peserta 

didik, masih banyak dari mereka yang merasa kesulitan dalam menggunakan bahasa Arab 

sebagai bahasa komunikasih. Dikarenakan  mufrodat yang dimiliki, hukuman yang diberikan 

tidak berhubungan dengan kebahasaan, kegiatan kebahasaan yang tidak berjalan dengan baik. 

Menurut masslow setiap orang memiliki keinginan untuk mengembangkan kemampuannya.  

yang terpenting ada fasilitas yang membantu mereka untuk mengembangkan kemampuannya.  

 Tujuan penelitian ini adalah (1) Mendeskripsikan tentang permasalahan penerapan  

Kalam bahasa Arab di pondok Pesantren Nurul Hakim, (2) Mendeskripsikan tentang sebab 

Permasalahan berdasarkan pada perspektif Teori Abraham harlod Masslow.  

Dalam penelitian ini, peneliti menggunakan pendekatan deskriptif kualitatif, peneliti dapat 

memaparkan dan membahas tentang fenomena-fenomena yang berdasarkan kenyataannya 

berkaitan dengan problematika penerapan bahasa Arab dan menarik kesimpulan berdasarkan 

fenomena yang terjadi di pondok pesantren Nurul Hakim Kediri Lombok Barat. Metode 

pengumpulan data yang digunakan adalah observasi, wawancara dan dokumentasi. 

 Hasil dari penelitian ini adalah (1) Problematika penerapan Kalam bahasa Arab untuk 

santriwati di pondok pesantren Nurul Hakim terjadi karena minimnya kegiatan kebahasaan yang 

membantu siswa untuk mengembangkan kemampuan mereka dalam menerapkan bahasa arab 

sebagai bahasa komunikasih. Hal ini menyebabkan: Minimnya mufrodat yang dimiliki 

santriwati, rasa takut dan malu menggunakan bahasa Arab sebagai bahasa komunikasih dalam 

keseharian. (2) Penyebab dari permasalahan ini adalah: Kegiatan Kebahasaan yang tidak berjalan 

dengan baik sehingga tidak menambah pengetahuan peserta didik terkait mufrodat bahasa Arab, 

Hukuman yand diberikan tidak berhubungan dengan pengembangan kemampuan siswa dalam 

mempraktekkan Bahasa Arab. (3) Solusi dari permasalahan ini adah: Menumbuhkan motivasi 

kepada peserta didik dalam menerapkan bahasa Arab sebagai bahasa Komunikasi dengan 

mengadakan kegiatan-kegiatan yang menarik, dan mengembangkan kemampuan Kalamnya 

dengan kegiatan kebahasaan yang menarik. 
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 الفصل الأولى
 الإطار العام

 

 خلفية البحث  - أ
بقيت إف العربية إحدل اللغات العلمية الحية كىي تتمتع بدكانة رفيعة في العصر الحاضر. كقد 

قدرتها التواصلية عبر ستة عشر قرنا من الزماف. كفضل بهذا يرجع إلى القرآف الكريم كتاب الله الكريم 
الذم استودعتو شريعتو السمحة الخالدة. كىي إلى جانب، أنها كل اللغات لغة قومية لأىلها من العرب 

كانوا أكدت أهميةعالية اللغة العربية الذين إبتداعوىا، كىي بستاز بأنها اللغة الركحية لكل الدسلمتُ حيث  
التي اصبحت احدل اللغات الرسمية في ىيئة الأمم الدتحدة كمنظماتها الدتخصصة لشا حمل على الإقباؿ 

    2على تعلمها. بعض من الطلاب في إندكنيسيا يتعلموف اللغة العربية أيضا.
، القراءة كالكتابة. كلاشك أف ستماع، الكلاـلاهارت ك ىي امتتكوف من أربعة  اللغة العربية 

الكلاـ ىو من الدهارة الأساسية في تعليم اللغة إما للصغار أك كبتَ، لذالك أف الناس يستخديدوف الكلاـ 
ف الكلاـ ىوشكل أ نستطيع أف نعتبر أكثر من الكتابة أم أنهم يتكلموف أكثر كيكتبوف قليلا. كمن بٍ

التي يدارس الإنساف عن الأحداث  ةتعددت لرالات الحيالإنساف. كلقد تصاؿ باالنسبة للاالرئيسي ل
كالكلاـ لو دكر مهم في حياة الإنساف. كل يوـ تواجو  3كلأزمنة كلأمكنة كغتَ ذالك كلها بوسيلة الكلاـ.

الإنساف عن الأنشطة التي برتاج إلى مهارة الكلاـ. على سبيل الدثاؿ، قد حدثت لزادثة بتُ الأب كالأـ 
ة أسرية. كفي الددرسة قد كجدت لزادثة بتُ الددرس كالددرسة كالطلاب كالطالبات كرئيسة كالأبناء في بيئ

 الددرسة كموظفة الددرسة.

                                                             
  :UIN MALIKI  PRESS311حلمي زىدم. البيئة العربية كتكوينها كدكرىا في إكتساب اللغة العربية.   1

 2ص 

2
. )مالانج: مطبعة جامعة مولاف مالك إبراىيم الإسلامية قتُ بهاليم الدهارات اللغوية لغتَ الناطالدوجو لتع.  3122نور ىادم.  

‌ش‌. 39-38الحكومية، مالنج(.ص. 
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لايقتصر دكر اللغة في بيئة على التعلم فقط بحاجة إلى معرفة كل كلمة كالحكم، كلكن أيضا تطبيقية 
لن يكامل إتصل إذا يعتبتَ لا يقبل ك في التوصل اليومي. اللغة كأداة لتصل ىو عاقبة من تعبتَ النفس. 

يعتبتَ النفس في بردث   4لايفهم مع الآخرين. كأدة اتصل، اللغة ىي كسيلة ليبلغ مقصود من الأفراد.
يتعلق مع نظرية من إبراىيم ىرلد مسلو كىو برقيق الذات. يعتٍ كل أفراد لديها خصائص لستلف في 

 5قة( كعوامل خارجية )البيئة(. إتصل، ىذا الحل تأثتَ من عوامل داخلية )الث
في رأم مسلو، كل شخص يجب أف تزدىر بالكامل. كتسمى الدسلو الحاجة البشرية للنمو، 
كالتنمية، كاستخداـ قدرتها ىي برقيق الذات. كل فرد لديو القدرة أك الدواىب الفردية التي يتم تضمينها في 

أم تطوير الدواىب مع الجهود الدبذكلة لتحقيق  نفسو. الحاجة إلى برقيق الذات أك التعبتَ عن الذات،
 بالجيد.  النتائج في لراؿ الدعرفة كالتكوين الاجتماعي كالشخصي

إف برقيق الذات ىو أعلى مستول من النظرية الإنسانية التي إقتًحها إبراىيم ىرلد مسلو. كينظر 
دؿ لكل من القوة الدعظم )التحليل إلى النظرية الإنسانية على انها  "قوة ثالثة" في علم النفس، كىي بي

النفس كالسلوكي(. ىذه القوة الثالثة تسمى إنسانية، لأنها لذا مصلحة حصرية في السلوؾ البشرم. يدكن 
تفستَ الإنسانية على أنها "توجو نظرم يؤكد على جودة بشرية فريدة، خاصة فيما يتعلق بالإرادة الحرة 

 كالقدرة على تطوير نفسها.

ىو احد من الدعاىد الذم لديو قوة في لشارسة تطبيق الكلاـ. ىذا الدهعد مشهور نور الحكيم 
بكلاـ اللغة العربية، ىذا الدعهد يهيئ بيئة اللغة العربية في الدعهد، كىذا الدعهد لديو النظاـ لاستخداـ 

للغة العربية فيناؿ اللغة العربية للإتصاؿ اليومي. كفي البيئة التي صنع في ىذا الدعهد، فمن كاف لايتكلم با
العقاب الشديد. كطريقة ىذا الدعهد لدمارسة الطالبات في تطبيق الكلاـ ىو باعقد أنشطة لغوية. كمثل 

 المحادثة، المحاضرة، كيعطي الدفردات بعد صلاة الصبح.

                                                             
3
 Toni Pransiska, Pendidikan Bahasa Arab di Indonesia: Historitas dan realitas 

(Yogyakarta:Ombak, 2015)Hlm.26. 

4 Darmiyati Zuchdi, Humanistic Pendidikan (Jakarta: Bumi Askara,2009) Hlm. 23 
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مع إحد من الطالبات من ىذا  قبل إجراء ىذا البحث الباحثة كالدلاحظة بناء على نتائج الدقابلة 
بعض من  في تطبيق الكلاـ، كفاءتهاية  ساعد الطالبات في ترقت تيال ةهد يعتٍ لوكاف ىناؾ أنشطالدع

لأف بسباب قلة إستعاب الدفردات، ضعف في  الطالبات لم يستخدموف اللغة العربية لتصل مع الآخرين،
نشطة اللغة نطق الحركؼ، لايزالوف الطالبات يشعركف بالخوؼ عند التحدث باستخداـ اللغة العربية، أ

التي لاتعمل بانتظاـ لشا يسبب عدـ زيادة معرفة الطالبات للغة العربية، كعقوبة انتهك لغة غتَ لائق. 
لذالك لاتزاؿ ىناؾ العديد من الطالبات الذين لا يستخدموف اللغة العربية كالغة اتصاؿ يومي. فتًل 

أف الطالبات لم برقيق الذاتو بالجيد.لأف الباحثة على نظرية إبراىيم ىرلد مسلو مسبب من ىذا الحاؿ ىو  
  في رأم مسلو كل شخص لديو القدرة على التطوير إلى أحسن شخصي مع قدرتو.

من العرض أعلاه، أرادت الباحثة لدعرفة مشكلات تطبيق كفاءة الكلاـ لطالبات بدعهد نور 
ياف، أرادت الباحثة أف تبحثها الحكيم كادير لدبوؾ الغربية نوساتنغار الغربية. كبناء على مامضى من الب

على شكل الدوضوع "مشكلات تطبيق كفاءة الكلاـ لطالبات معهد نور الحكيم كادير لدبوؾ الغربية في 
 . "(Abraham Maslow) ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو

 أسئلة البحث - ب
 بعد النظرة على خلفية البحث، توقف الباحثة عن أسئلة البحث كما يلي:

على  الكلاـ لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربيةكفاءة   تطبيق مشكلات ماىي .2
 ؟ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلوس

 ت على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو؟سما ىي أسباب الدشكلا .2

 أىداف البحث -ج
 با النظر إلى أسئلة البحث، فتهدؼ الباحثة من ىذا البحث ىو: 

 معهد نور الحكيم كادير لدبوؾ الغربية. الكلاـ فيكفاءة كصف مشكلات تطبيق   .2
 الكلاـ لطالبات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد  كفاءة  كصف أسباب الدشكلات تطبيق  .3

 مسلو.
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 أهمية البحث  -د
 للمعهد نور الحكيم كادير لدبوؾ الغربية نوسا تنغار الغربية .2

 اف يكوف ىذ البحث بعد إلصازه مرجعا من مراجع تطبيق  مهارة الكلاـ. ‌. أ
أف تعطي نتائج ىذا البحث الدعلومات الإضافة لتطوير قدرة الطالبات بدعهد نور ‌. ب

 الحكيم كادير لدبوؾ الغربية في إجراء تطبيق مهارة الكلاـ العربي.
 للمعلمتُ  .3

 تطبيق مهارة الكلاـ.لشارسة اف يكوف ىذا البحث أساس للمعلمتُ في  ‌. أ
 للطالبات .4

 تطبيق مهارة الكلاـ. إعطاء الفرصة لطالبات لتطوير قدرتهن في
 للباحثة .5

 تدريب الباحثة لتدريس مهارة الكلاـ في الدعهد.‌. أ

 حدود البحث -ه
 مسلو. ىرلد ميىابر إ ءو ضعلى أساس تطبيق الكلاـ لطالبات، الحدكد الدوضوعية : تركز الباحثة  .2
 للبنات.الحدكد الدكاف : في ىذا البحث، تركز الباحثة في معهد نور الحكيم كادير لدبك الغربية  .3
 ـ. 3129 شهر أبريل إلى ماريسالبحث في  الحدكد الزمانية : يقعد ىذا .4

 تحديد الدصطلاحات -و
ك تستخديم في ىذا البحث عدد من الدصطلحات، كلتسهل البحث سوؼ تعرؼ الباحثة   

 الدصطلحات الدستخدمة كما يلي :
  6حاجتنا في التعليم.شكلة التعليمية : حاجة لم تشبع أك كجود عقبة أماـ اشباع الد -2

                                                             
5 Hamzah B. Uno, Model Pembelajaran Menciptakan Proses Belajar Mengajar yang Kreatif dan Efektif, (Jakarta: 
Sinar Grafika Offset, 210) hal 2  



5 

   
 

مهارة الكلاـ : الكلاـ ىو ما يصدر عن الإنساف من صوت يغتَ بو عن شيء لو دلالة  -3
في ذىن الدتكلم كالسامع، أك على الأفعاؿ في ذىن الدتكلم أك السامع لايعد كلاما، بل 

  7ىي أصوات لامعتٌ لذا.
الحاجة إلى تطوير إمكانات أك موىبة  نظرية إبراىيم ىرلد مسلو : برقيق الذات ىو -4

 كبعض الديوؿ.

 الدراسات السابقة -ز

إف البحوث التي تتناكؿ الدراسة عن  تطبيق الكلاـ، بل ىي ليست البحوث التي بزتص بها.  
 مسلوىي :ىرلد م يكمن البحوث التي تتعلق بامشكلات تطبيق الكلاـ في ضوع إبراى

 ىذا البحث دراسة السابقة
 الذم قامت بو إفناف إفكالبحث  -2

 ذات( برت العنواف "برقيق ال3127)
رم ظتًم في بيئة لغة العربية على النسن

إبراىيم ىرلد مسلو في معهد محمدية 
باستخداـ  جغجاكرتا" كاف ىذا البحث

مدخل البحث الكيف كنوع البحث 
الدستخدـ ىو البحث العلمي الوصف. كأما 

ئة أىدؼ من ىذا البحث ىولوصف دكر البي
لغوية كشكل التًاتب إحتياج سنتًم على 
ضوء  إبراىيم ىرلد مسلو. كمن نتيجة بحثها 

( إدارة البيئة اللغوية في معهد محمدية 2)

متساكم : يبحث عن نظرية 
 إبراىيم ىرلد مسلو. 

متفارؽ :الباحثة تبحث عن 
مشكلات تطبيق الكلاـ على 
ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو 
أـ إفناف إفك  تبحث عن 
برقيق الذات سنتًم في بيئة 
اللغة العربية على النظرم 

 إبراىيم ىرلد مسلو.
الدوقع ىذا البحث في معهد 
نور الحكيم كادير لدبوؾ الغربية. 

                                                             
‌200(‌ص‌2003الارد:‌در‌البشروق-طه‌علً‌حسٌن‌الدلٌمً،‌الطرائك‌العملٌة‌فً‌تدرٌس‌اللغة‌العربٌة،‌)عمان‌ 6
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جغجاكرتا يدر باأربعة مراحل كىي: أ( 
بزطيط، ب( تنظيم في بيئة لغوية، ج( لزرؾ 
في بيئة لغة كية، د( مراقبة في بيئة لغوية. 

ضوء نظرية إنسانية ( إحتياج سنتًم على 3)
إبراىيم ىرلد مسلو في معهد محمدية 

( 2جغجاكرتا ينقسم على الخمسة: )
إحتياج فيسيولوجي الذم تتكوف من أكل، 
شرب، الراحة. كل الإحتياج قد يقتنع با 

( إحتياج الآمن الذم تتكوف من 3الجيد. )
سلامة بيئة كسلامة النفس. في الحقيقة 

ع بالجيد إحتياج سلامة البيئة قد يقتن
بامساعدة حارس الدعهد. كسلامة كل 
الأفراد لم يقتنع بالجيد لأف عدادىا كثتَ. 

( إحتياج الحب أك إجتماعي تتكوف من 4)
إحتياج إتصل مع الأسرة، الزميل كالبيئة. 
كىذا الإحتياج لم يقتنع باالجيدلأف موقف ك 

( إحتياج 5الثقافة كل الأفراد لستلفة. )
ات تتكوف من كفاءة، الجائزة أك تقدير الذ

مستقل بنفسو، ثقة ك معركؼ مع الآخرين. 
يشعر سنتًم ىذا الإحتياج في بعض 

أـ إفناف إفك مواقع بحثها في 
 معهد محمدية جغجاكرت.
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الأنشطة يومية كمثل منظمة، أك في عملية 
( إحتياج 6التعلم لوكاف ليس كلهم يشعر. )

برقيق النفس ىو كجود من عملية نمو 
سنتًم.  يظهر ىذا الإحتياج من إلصاز 

و كفاءة سنتًم سنتًم، كل يوـ سنتًم، كنم
  .  في كل يوـ

( برت 3123البحث اللذم قاـ بو بسيم الله ) 0
العنواف "بيئة العربية كدكرىا في ترقية مهاربٌ 
الاستماع ك الكلاـ بدعهد "السلاـ " راجيصا 

ج ىنا منهج الوصفي ك بنتور مالانج. ك الدنه
( البيئة العربية علي 2تقويدي . نتيجة بحثو : )

أنشطة اللغوية في الفصل ك خارج الفصل . ك 
اكتساب الطلاب مهاربٌ الاستماع كالكلاـ 
تعود إلى سببتُ : السبب الداخلي ك السبب 
الخارجي . ك دكر البيئة العربية في ترقية مهاربٌ 

السلاـ لا يجرم   الاستماع ك الكلاـ في الدعهد
 كما يراـ .   

متساكم : يبحث عن مهارة 
 الكلاـ 

متفارؽ :الباحثة تبحث عن 
مشكلات تطبيق الكلاـ على 
ضوء نظرية إبراىيم ىرلد 
مسلو. أـ بسيم الله يبحث عن 
بيئة العربية كدكرىا في ترقية 

 مهارة الاستماع كالكلاـ.
موقع ىذا البحث في معهد 

الغربية.  نورالحكيم كادير لدبوؾ
عهد أـ بسيم الله موقع بحثو في م

"السلاـ " راجيصا بنتور 
 مالانج.

( برت 3126البحث الذم قامت حيابٌ دأمأ ) 4
العنواف " تطبيق الكلاـ الجماعي لتًقية مهارة 

 متساكم : يبحث عن الكلاـ
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الكلاـ )بطلاب مدرسة عزيز ستاف الثانوية 
الإسلامية فطاني تايلاند(. كاف ىذا البحث با 
ستخداـ مدخل البحث الكيفي كنوع البحث 
الدستخدـ ىو البحث العلمي الصفي. كأما 
أىدؼ ىذا البحث  ىي لوصف عملية التطبيق 
الكلاـ الجماعي لتًقية مهارة الكلاـ كلوصف 

كلاـ جماعي. كمن نتيجة النتائج بعد التطبيق ال
(تطبيق الكلاـ الجماعي لتًقية مهارة 2بحثها )

الكلاـ يضمن على بررؾ الدعاـ كأنشيطة 
 التلاميذ، يستمع الدعلم إلى معزكفة التلاميذ كبعد 
ذالك يعطي الدعليم التقويم على معزكفة التلاميذ. 
كلا ينس الدعليم أف يعطي التشجيع إلى التلاميذ 

كيفية تطبيق الكلاـ جماعي   كيهدم التلاميذ
الاصح. أما أنشطة التلاميذ منها تقديم الكلاـ 
جماعي في المجموعة. كالتلاميذ أخرل يستميعوف 
كينظوركف إلى معزكفة الكلاـ جماعي. بعد إنتهاء 
معزكفة التلاميذ يستميع الطلاب إلى تقيم من 
الدعلم. كبعدىا إستمرار بالإستنباط من فرة 

ج التي حصل عليها التلاميذ ( نتائ3الآخرل.)
في تطبيق الكلاـ الجماعي لتًقية مهارة الكلاـ  
بطلاب عزيز ستاف الثانوية الإسلامية فطاني 
تيلاند يكوف مساعدا في التعلم الطلاب بااللغة 
العربية، كتدؿ ذالك نتيجة الإختبار حيث 
يحصل الطلاب على النتيجة الوضيعة باالدعدؿ 

متفارؽ :الباحثة تبحث عن 
مشكلات تطبيق الكلاـ على 
ضوء نظرية إبراىيم ىرلد 
مسلو. أـ حيابٌ دأمأ تبحث 

 عن تطبيق الكلاـ الجماعي.
مواقع من ىذا البحث يعتٍ في 
معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ 
الغربية. أـ حيابٌ دأمأ موقع 

مدرسة عزيز ستاف بحثها في 
لثانوية الإسلامية فطاني ا

 . تايلاند
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الكلاـ الجماعي   قبل تطبيق 34،46العاـ 
كاالوسيلة التعليمية كإرتفاء النتيجة في الدكر 

بعد تطبيق الكلاـ  81،8الثاني باالدعدؿ العاـ 
الجماعي في التعليم. كيؤيد فعالية تطبيق الكلاـ 
الجماعي كاالوسيلة التعليميةبأعلى النتيجة في 
الدكر الثالث حيث حصل الطلاب على الدعدؿ 

 ا.بوصف جيد جد 93،7العاـ 
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 الفصل الثاني
 الإطار النظري

    
 التعليمية  الدبحوث الأول : الدشكلات

  التعليمية تعريف الدشكلات  . أ
حاجتنا. لنأخذ مثالا أخرل على بع أك كجود عقبة أماـ اشباع شىي حاجة لم تالدشكلات 

مدرس يشعر إىتماـ طلابة كلا يعرؼ سببا لذالك، فهو يواجو مشكلة، لداذ لايهتم طلابي 
بدركسهم؟ ىل ىذا يرجع إلى أسلوبي؟ إلى الدادة الدراسية؟ فاالدشكلة ىي موقف غامض لابذد لو 

 8تفستَا لزددا.
الطبيعية إلى مؤثرات سبيلة تضر الحالة  تعريف الدشكلة من منظور أخرىي الضراؼ مامن الحالة

النفسية كما تضر البيئة الإجتماعية كالإقتصادية كالسياسية كيعى الفرد إلى معرفة أسباب الدشكلة 
 مثل ذالك:  9لكي يحاكؿ إصلاحها كاالدرض كلتسرب كالالضراؼ كالجرائم.

عامل القلق النفسي أك الحالة الصحيحة للفرد تبقى في حدكدىا الطبيعية مالم يؤثر عليها  .2
 عوامل الأمراض الأخرل.

كالحالة الإجتماعية للمجتمع كالفرد تبقى في حدكدىا الطبيعية مالم يؤثر عليها عامل   .3
الفساد الإجتماعي كالاضطرابات كالفوضي التي تسبب مشكلات إجتماعية برتاج إلى 

 إزالة الدؤثرات السلبية.

الدشكلة التعليمية ىي ظهور شيء الذم يجعل  من التعريفات السابقة يلخص الباحثة أف
القيدك في بلوغ أىداؼ التعليم. لتعليم أىداؼ مبلوغ من خلاؿ الدادم الدعد. ىو كالألة أك 
كسائل لبلوغ أىداؼ التعليم الدنشود. لأنها من تعريف الدشكلة التعليمية ماذكر، فا الدشكلة في 

 التعليم ستبدأ حينما نتائج التعليم مرغوب. 
                                                             

  26ص.  (،3117)عماف: دار الثقافة، مشكلات تربوية معاصرة الدعايطة، عبد العزيز  8
‌16المراجع‌نفسه،‌ص.‌‌ 8
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  ة تعليم اللغة العربيةأنواع الدشكل . ب
إف تعليم اللغة العربية التي قامت بها الدؤسسات التًبوية بإندكنيسيا إلى ىذه الدقيقة لابرلو 
من الدشكلات لأف الواقع أف تعليم اللغة العربية لذا علاقتها الدتيئة بالعوامل. من معلم كالدتعلم 

 كسائل كالطريقة ككذالك دكافع للمتعليم.
الدشكلات للمتعلمى اللغة العربية من الإندكنيستُ كماذكر ىدايات تدكر بتُ أربعة ك 
 ، كىي::لعوام
 العامل اللغوم .2

لكل لغة خصائص، ككذالك اللغة العربية لذا خصائص. كالدشكلات التي كجدىا 
متعلموا اللغة العربية من الإندكنيستُ ىي في النظاـ الصوبٌ كالنظاـ كتابة الحرؼ كشكل 

 الكلمة كقواعد الجملة كالدفردات.
متنوعة من الدشكلات التي تواجو الطلاب يعتٍ إختلاؼ بسبب الدشكلات تعلم اللغة 

 العربية . ىذا الفرؽ:
 نظاـ قواعد الصوت ‌. أ

 نظاـ قواعد صوت اللغة العربية يسمى علم بذويد القرآف بالتعلم "لسارج الحرؼ".
 قواعد اللغة )النحوية كالصرفية(‌. ب

اللغة في اللغة العربية يسمى باعلم النحو الصرؼ، أىم السهم إذا كاف يريد أف قواعد 
 يفهم كتابة اللغة العربية.

 اجتماع الدفردات ‌. ج
اجتماع الدفردات في اللغة العربية كثتَ الحصوؿ بطريقة إكتساب الدثنقة ىذا الحاؿ 

 توجد في لغة الأـ أكالوطتٍ.
 ترتيب الكلمة‌. د

                                                             
9 D. Hidayat, 1958. Problematika Pengajaran Bahasa Arab , (Semarang : PT. Karya Toha 

Putra)hal.57. 
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العربية كاللغة الإندكنيسيا إختلاؼ في كضع الفاعل،  ترتيب الكلمات بتُ اللغة
 الدسند، كالدوضوع.

 الكتابة )إملاء(‌. ق
كتابة اللغة العربية في اليمتٌ إلى اليسرل، ىذا الذم يفرؽ  اللغة العربية كاللغة 

 21الأجنبية كما مشكلات اللغوم حلها.
 العامل الإجتماعى .3

ر مهم في المجتمع الإنساف. أف لغة أدات لتعبتَ كالأرل كالشعور، كلذا دك  
كدكرالمجتمع لزتاج إليو في تعليم اللغة، لأف المجتمع كالبيئة كلاهما يلعباف دكر مهم في تنمية 
اللغة. كيشمل المجتمع على الأسرة كصاحب التعلم كمعلم كالبيئة الددرسة ككسائل التعليم 

كلات تعليم مهارة في مثل راديو كالتلفيزيوف كالكتب كالمجلات كالجرائد كغتَىا. كمش
 إندكنيسيا قلة الدكافع التي تساعد عملية التعليم كتعلم اللغة العربية.

كعلى العموـ أف متعلمى اللغة العربية لايرغبوف في استعماؿ اللغة العربية كل يوـ  
 مع الأصحاب أك معلم مع انهم يقدركف على النطق.

 . العامل النفسي4
العربية الأجنبية يخطئ متعلموا اللغة الأجنبية كثتَا لوجود في بداية تعليم اللغة    

الفرؽ بتُ لغة الأـ كلغة الذداؼ، بٍ يقتًض اف ىذا الفرؽ بسبب إلى مشكلات. كىذه 
 الدشكلات من مصادر الأخطاء.

الحياء كالخوؼ من الخطاء الذم يصيب كثتَا متعلمي اللغة الأجنبية كبالخصوص    
الناقص لدم لدتعلمتُ يؤدم إلى الدشكلات تعليم اللغة العربية.  اللغة العربية. كالواعي

الدشكلات تعليم اللغة العربية ، الخوؼ كالخطاء يؤدياف إلى التحقتَ كالضحك من 
 الجوانب كىم يعتبركف أف ىذه الأخطاء جهالة كفكاىاة.

                                                             
10

 Juwairiyah Dahlan, Metode Belajar Mengajar Bahasa Arab. (Surabaya: al-ikhlas, 1992) 

hlm.44-46. 
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جنبية فلذالك يحتاج في التعليم اللغة العربية إلى الإرادة في استعماؿ اللغة الأ   
)العربية( التي تعلمها كالشجاعة في قوؿ الأخطاء من علامات متعلمى اللغة الأجنبية 

 الناجحتُ.
ضعف الإرادة كالبواعث من الدتعلمتُ لتعلم اللغة العربية بطلب إلى الإىتماـ بها،    

لأف الدتعلمتُ الذين يستوعبوف على اللغة العربية لايشعركف بالفخر كما أنهم يستوعبوف 
كشرح أيضا عن مشكلات في   22على اللغة الأخرل مثل اللغة الألدانية أك إلصليزية.
  23ضعف الدافعية كضعف القدرة على اتباع التعليمية.

من أنواع الدشكلة التعليمية يلخص الباحثة أاف لذا ثلاثة عوامل. العوامل الثلاثة    
العوامل تأثتَ كبتَ عن كفاءة إف ترتبط فتجعل مشكلة متواصلة. أرل الباحثة أف الثلاثة 

ملاحظة الباحثة أف بعض العوامل بذعل الفعل  تطبيق الكلاـ إف لم تتوقع جيدا. من
الجدم للمعلم كالدشكلة التي برضر في التعليم دائما، فهي تكوف العوائق لبلوغ نتائج 

 التعليم حتى تتأثر على كفاءة الطلاب. 
 
 
 
 

 

 

 

                                                             
11

 A. Haris, Problematika Pembelajaran bahasa Arab di sekolah Muhammadiyah (Studi Kasus) 

di kelas Enam SLTP Muhammadiyah Malang, (malang : 2001), hal.26. 

 88( ص.3116)عصاف: دار الثقافة، ةمشكلات تربوية معاصر ، الدعيطة عبد العزيز  23
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 هارة الكلامم الدبحث الثاني: 

 الكلام تعريف مهارة (.1

الكلاـ في أصل اللغة ىو الإبانة كالإفصاح عما يجوؿ في خاطر الإنساف من أفكار   
كالكلاـ اصطلاحا ىو ما يصدر عن الإنساف من  24كمشاعر من حيث يفهمو الآخركف.

صوت يغتَ بو عن شيء لو دلالة في ذىن الدتكلم كالسامع، أك على الأفعاؿ في ذىن الدتكلم 
 25لسامع لايعد كلاما، بل ىي أصوات لامعتٌ لذا.أك ا

الكلاـ ىو صوت بزرج من خلاؿ الفم، يدكن الكلمة كالجملة أك غتَىا شيء مهم لنقل    
 إلى الدستمع.

إف الكلاـ مهارة انتاحية تنطلب من الدتعلم القدرة على على استخداـ الأصوات بدقة   
ت التي تساعده على التعبتَ عما يريد أف كالتمكن من الصيغ النحوية كنظم ترتيب الكلما

يقولو في مواقف الحديث، أم أف الكلاـ عبارة عن عملية إداركية تنضمن دافعا للمتكلم، بٍ 
مضمونا للحديث، بٍ نظاما لغويا بوساطنو يتًجم الدافع كالدصموف في شكل كلاـ، ككل ىذه 

 26رسالة الشفوية الدتكلمة.العمليات لايدكن ملاحظهما فهي عمليات داخلية فيما عدا ال

يدكن تعريف الكلاـ بأنو: مايصدر عن الإنساف من صوت يعبر بو عن شيء لو دلالة في   
ذىن الدتكلم كالسامع، أك على الأقل في ذىن الدتكلم أك السامع، لابعد كلاما، بل ىي 

 أصوات لامعتٌ لذا.   

                                                             
‌200(،‌ص‌2003الارد‌در‌البشروق‌‌-طه‌علً‌حسٌن‌الدلٌمً،‌الطرائك‌العملٌة‌فً‌تدرٌس‌اللغة‌العربٌة،‌)عمان‌ 13
‌87-86،‌ص‌1992احمد‌فؤاد‌علٌان،‌نفس‌المراجع،‌‌ 14
‌‌127-126محمد‌كامل‌النالة‌ورشدي‌أحمد‌طعٌمة،‌مفاهٌمه‌ومنهجٌاته‌المشكلة‌ومسوغات‌الحركة‌‌ 15
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 الكلاممهارة أهمية  (.0

اليوـ إلى الأياـ شيء الذم يجب أف يهتم، لأف الكلاـ بذعل كانت مهارة الكلاـ من          
حالا أساسيا كوسيلة الإفهم عن شيء، كلدهارة الكلاـ تأثتَ كبتَ على الأنشيطة اليومية. 

 كلذالك فهم كاستيعاب الكلاـ شيء مهم جدا.

    14من أهمية مهارة الكلاـ مايلي : 
الكتابة في الوجود، فالإنساف تكلم قبل من الدؤكد أف الكلاـ كوسيلة الإفهاـ سبق ‌. أ

 اف يكتب.
التدريب على الكلاـ يعود الإنساف على الطلاقة في التعبتَ عن أفكاره كالقدرة  ‌. ب

 على الدبادأة كمواجهة الجماىتَ.
الحياة الدعاصرة بدا فيها من حرية كثقافة في حاجة ماس إلى الدناقشة، كإبداء الرأم، ‌. ج

دريب الواسع على التحدث الذم يؤدم إلى التعبتَ كلاسبيل إلى ذلك إلا باالت
 الواضح عما في النفس.

 الكلاـ ليس كسيلة لطمأنة الناس الدتنقلتُ فقط، طمأنة أىليهم كذكيهم.‌. د
للحكم على الدتكلم، كمعرفة مستواه الثقافي،  -إلى حد ما -الكلاـ مؤشر صادؽ‌. ق

 كطبقتو الإجتماعية، كمهنتو، أك حرفتو. 
 لإقتناع، كالفهم بتُ الدتكلم كالدخاطب.كالكلاـ كسيلة ا‌. ك
كالكلاـ كسيلة لتنفيس الفرد عما يعانيو، لأف تعبتَ الفرد عن نفسو علاج نفسي ‌. ز

 يخفف من حدة الأزمة التي يعانيها أك الدواقف التي يتعرض لذا.

                                                             
‌88-87(‌ص‌1992،‌)دار‌السلم‌الرٌاض:‌مهارات‌اللغوٌة‌ماهٌتها‌وطرائك‌تدرٌسهاأحمد‌فؤاد‌علٌان،‌ال‌ 16
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الكلاـ نشاط إنساني يقوـ بو الصغتَ كالكبتَ، كالدتعلم كالجاىل، كالذكر كالنثى، ‌. ح
 لفرد فرصة أكثر في التعامل مع الحياة، كالتعبتَ عن مطالبو الضركرية.حيث يتيح ل

الكلاـ كسيلة رئيسة في العملية التعليمية في لستلف مراحلها، لايدكن اف يستغتٍ ‌. ط
 عنو معلم في أية مادة من الدواد للشرح كالتوضيح.

ا لاستعاب مهارة من بعض البيانات عن أهمية مهارة الكلاـ السابق تكوف شيئا الذم يجعل فهم
      الكلاـ.

 الكلامأقسام مهارة (. 1
كفي البنية اللغوية بالكلاـ مراح عدة شعب. الشعبة في الدستقبل أك في الدستقبل ىو ‌‌‌‌‌‌‌‌‌

 لتحديد عدد فليل من الأشياء الدتصلة بالكلاـ مراح. 

 تنقسم مهارة الكلاـ إلى قسمتُ:      

 المحادثة . أ
تعريف المحادثة ىي الدناقشة الحرة التلقائية التي بذرم بتُ فردين حوؿ موضوع معتُ. كفي  

ىذا التعريف تستوقفنا النقاط الحاكمة الاتية: الدناقشة، الحر، التلقائية، فردين، موضوع. 
 كلكل من ىذه النقاط تطبيقية التًبوم في ىذا المجل:  

اؿ اللغوم الأخرل ما لايعتبر لزادثة، كاف الدناقشة : معتٌ ىذا أف من اشكاؿ الاتص (2
 كاف شفهيا كاالمحادثة. من ىذه الاشكامثلا أف يلقي شاعر قصيدة في حفل.

موضوع : المحادثة تدكر حوؿ موضوع، كلقد يعجب القارئ من تأكيدنا على ىذه  (3
الحقيقة متسائلا. أما اىداؼ تعليم المحادثة عند رأم الدكتور رشدم أحمد طعيمة  

 : كمايلي
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تنمية القدرة على الدبتأة في التحديث عند الدارسنتُ كدكف انتظار مستمر لدن ‌( أ
 يبتدؤىم بذلك.

 تنمية ثركتهم اللغوية. ‌( ب
بسكينهم من توظيف معرفتهم باللغة، مفردات متًكيب لشا يشبع لديهم ‌( ج

 الإحساس بالثقة، كالحاجة للتقدـ، كالقدرة على الإلصاز.
 كار كالتصريف في الدواقف الدختلف.تنمية قدرة الدارستُ على الإبت‌( د
تعريض الدارستُ للمواقف الدختلفة التي يحمل مركرىم بها، كالتي يحتاجوف فيها ‌( ق

 الى لشارسة اللغة.
ترجمة الدفهوـ الاتصالي للغة كتدريب الطالب على الاتصاؿ الفعاؿ مع الناطقتُ ‌( ك

 بالعربية.
 معالجة الجوانب النفسية الخاصة بالحديث.‌( ز

الباحثة ترل أف يدكن أف يكوف ىذا التقسيم مراح جعلت كلاـ ملاحظة معرفة   
الدزيد من التفاصيل حوؿ كلاـ مراح. حتى بوجود ىذه الشعبة لتصبح الدواد الداعمة 

 دارسة عملية برليلية.

 التعبير الشفهي    . ب
بد للمدرس التعبتَ الشفهي ىو الدنطلق الأكؿ للتدريب على التعبتَ بوجو عاـ كلا        

 من أف يتقيد ببعض الدبادئ في ىذا الدرس. كمن ىذه الدبادئ: 
 التزاـ الكلاـ باللغة العربية السليمة (2
 أف يتًؾ التلاميذ حرية الانطلاؽ في التعبتَ كالاستًاؿ في القوؿ  (3

   اف يستخدـ الددرس في الكرحلة الإعدادية طريقة الأسئلة في معالجة الدوضوع شفهيا.              
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 (. تشجيع الطلاب على الكلام:2
على الددرس أف يشجع الطلاب على الكلاـ، عن طريق منهم إىتماما كبتَا عندما 

 كألايسخر من الطالب إذ أخطأ،  كأف، كالثقفة في أنفسهم، بالاطمئنا يشعرىم يتحدثوف، كأف
يسمح لزملائو باالسخرية منو. كعليو أف يثتٍ على الطالب، كلما كاف أداؤه طيبا، كاف يكثر من لا

في الدرس الكلاـ، كتوجيو الإبتساـ، كيصغي بعناية لدا يقولو. إف الدطلوب جعل الجو دافئا 
 لى إستخداـ أسلوب مهذب عندما يخاطب بعضهم بعضا.عالطلاب 

 (. ممارسة الكلام بالعربية.3
أفضل طريقة لتعليم الطلاب الكلاـ، ىي أف نعرضهم لدواقف تدفعهم للتحدث إف 

باللغة.ليتعلم الطالب الكلاـ عليو أف يتكلم. كنود أف ننبو ىنا إلى أف الطالب لايتعلم الكلاـ إذا 
ظل الددرس ىو الذم يتكلم طوؿ الوقت، كالطالب يستمع، كمن ىنا، فإف الددرس الداىر يكوف 

قرب إلى الصمت عند تعليم ىذه الدهارة. إلا عند عرض النماذج، كإثارة الطلاب قليل الكلاـ، أ
 للكلاـ، كتوجيو الأنشطة.

 (. مجالات مهارات النطق والكلام 4

   28لرالات مهارات النق كالكلاـ. فيما يلي و 

 أ. نطق الأصوات العربية نطقا صحيحا   

 ب. التمييز عند النطق، بتُ الأصوات الدتشابهة بسييزا كاضحا      

 ج. التمييز عند النطق بتُ الحركة القصتَة كالطويلة.

 د. تأدية أنواع النبركالتنغيم بطريقة مقبولة. 

 ق. إختيار التعبتَات الدناسبة للمواقف الدختلفة. 

                                                             
 :29ىى(ص، .2544، )الرياض، إضاءت لدعلمي اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بهاعبد الرمن بن إبراىيم الفوزاف.  28
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 ضوء فهمو لثقفة العربية.ك. إستخداـ عبارات المجاملة كالتحية إستخداما سليما في 

 ز. إستخداـ النظاـ الصحيح لتًاكيب العربية عند الكلاـ.

 ح. ترتيب الأفكر ترتيبا منطقيا يلمسو السامع.

 ط. التحدث با شكل متصل، كمتًابط لشا ينبئ عن ثقة باالنفس كقدرة  على مواجهة الآخرين.

 م. إدارة حوار ىاتفي مع أحد الناطقتُ با العربية. 
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 الدبحوث الثالث: نظرية إبراىيم ىرلد مسلو  

 (Abraham Harlod Maslow) إبراىيم ىرلد مسلونظرية ( 1

إبراىيم ىرلد مسلو ىو إحد من عالم علم النفس مشهور في أمركي. كلد في برككلتُ أمركي في  
كيسمى مسلو ىذه ـ.  عند ذالك نويورؾ ىو مكاف خاص، 2:19التار يخ كاحد من أبريل في السانة 

  29الددينة  ىي مركاز لعلم النفس. كيعزـ الدسلو لتػَعَلُّم علم النفس لأف تأثتَ  من مذىب السلوكية كصطن.
يرل مسلو عند ذالك، مذىب السلوكية ىي شيء يستًعو. مذىب سلوكية، الذم يذكر با مذىب 

ذم لزبوب كيريد اف يتبع من الثانية، ىو مأثورة من عالم في  علم السلك. فضلا عن كصطن، عالم ال
مسلو ىو قفك، عالم علم النفس غستلت، دريسح، ىو إحد من عالم مشهور من علم الحياء، كمكلجن 
ىو إحد من عالم فلسف. فضلا من علماء، يلتقي مسلو مع علماء الآخرين في مركاز علم النفس كمثل 

، رتح بندج ، ماكس كرديدتَ، ك  علماء علم النفس آخرين. علماء آخرين الفرد نر تج كيتيحيد، أكرؾ فرـ
الذم يساعد مسلو يعتٍ مرغرت مد، غردنر مرفي، ركللو مي، كرؿ ركجرج، كرت غلدستتُ، الذم كلهم 

 علماء مشهور في العلم النفس.    

يستخدـ مسلو كل حياتو لكتشف 21:52في يوـ الأكؿ عند حرب عالدية الثانية في السانة  
لتي منافع لدنيا. ىذه النظرية ناجح يهدـ بعض من الدقدمة الدنطيقية نظرية عن السلوؾ الناس ا

الأساسلاماداـ أربعة أك خمسة حقب التي قد يغلب على النظرم عن السلوؾ في أمريكي. النظرية 
الجديدة يسمى با علم النفس مذىب الثالثة، ليفرؽ علمو مع علماء الآخرين من نظريتُ عن السلوؾ 

فركد يأنيسمو الذم مشهور مع  (.Behaviorisme) كالسلوكية( freudianisme)نيسمو الناس، يعتٍ فركد يأ
ـ . متأثر با فكرة دركين 2967-2:19( Sigmund Freud) النظرم طريقة التحليل النفس لسغمند فركد

 :2الذم يظن أف كل شكل من السلوؾ الناس ىو حاصل من تعلم، ليس شيء الذم لديها كل الأفراد.
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 E. Koeswara , Teori-teori kepribadian, (Bandung: Eresco 1991) Hlm. 110 

19
 A. Supratikya, Psikologi Kepribadian 2 holistik: Organismik-Fenomenologis, (Yogyakarta: 

Kanisius 1993) Hlm.10 
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الدسلو يظهر علم النفس إنسانية.  في رأم علم النفس إنسانية أف الناس دائما يتحرؾ مدخل  
ليتقدـ، كيشدد في قدرة الأفراد لتنمية. في رأم مسلو، كل الناس لديها قدرة . إذف  كل الأفراد لديها 

 فرصة أك بيئة التي يساعدىا، فا الناس يستطيع يظهر كل قدرتو.

مسلو أف السلوؾ الناس يظهر إذف قد يقتنع كل إحتياج الحيات. في نظرم سلوؾ الناس، يرل  
الناس لديو صفة أساس الذم لن يشعر يقتنع. فيظهر  31فلذالك كضع مسلو الدافع كاالأساس من نظره.

الآختَ. يدافع الناس مع بعض من  صده ككذالك حتىاآخر الذم أعلى قيمتها كيطالب لدقإحتياج 
 يقة التًاتب.حتياج الأساس الذم مرتب بطر إ

،  (Clark)( ككلرؾ Calhan)الدافع ىو إحدل من عوامل الذم يساعد في عملية التعليم. كلحن  
( في الكتاب منهاج التدريس، قاؿ إف الدافع ىو إحد من عوامل E. Mulyas)الذم كتبت مع أمليس 

دافع. في الطلاب سيتعلم باالجيد عندما لديو ال 32الذم يسبب يظهر السلوؾ إلى عرض خاصة. 
ىذاالعلق، الددرس مطلوب كي لديها قدرة لتنمية الدافع لطلاب في عملية التعليم حتى يستطيع يبلغ 

 قصد من التعلم.

 تستند نظرية مسلو على الافتًاض بأنو يوجد داخل الفرد شيئاف: 

 مسعى ايجابى للازدىار (2)
 القدرة على مقاكمة أك رفض ىذا التطوير. (3)

يقتًح مسلو كجود خمسة مستويات من الاحتياجات الرئيسية من  فيما يتعلق بهذا الرأممع 
الا حتياجات البشرية. بٍ يتم استخداـ ىذه الدستويات الخمسة من الاحتياجات الأساسية كفهم رئيسي 
  في تعلم التحفيز البشرم. لأنو في الواقع ىذه النظرية الإنسانية برتاج إلى الدافع. الدستويات الخمسة ىي:

                                                             
20

 Abraham Maslow, Motivation and Personality, first edition, (America: Longsman, 1970) Hlm 

30 

21
 E. Mulyasa, Kurikulum Berbasis Kompetensi, (Bandung: Remaja Rosdakarya, 2002). Hlm. 

112 
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يسيولوجي، يعتٍ إحتياج الأساس التي يحشد إقتناعها لأف يتعلق تواصل الحيات إحتياج ف‌. أ
الناس. كمن إحتياج فيسيولوجي ىو: إحتياج عن أكل كشرب، الداء، أكسيجتُ، الراحة، 
موازنة دراجة الحرارة، كالدافع. في عملية التعليم، تطبيق من إحتياج فيسيولوجي ىو يجعل 

حتياج الأساس للبقاء على قيد الحياة. بحيث أف عملية التعليم الطلاب عملية التعليم كا الإ
التي يقوـ بها الطلاب تتم على أساس داخلي لم تعد على متطلبات من ألآخرين كمثل 

( يدكن على الطلاب أف تتعلم جيدا عند 2كالدين. الصاز تعلم في ىذا الإحتياج ىو : )
 ( لاتيأس في تعلم.  4لتعلم، )( الدافع كالحاجة ل3إحتياج الأساس قد يقتنع. )

إحتياج بشعور الآمن، يعتٍ إحتياج التي يدافع الأفراد ليجيد طمأنينة، التأكيد، كينظم من ‌. ب
بيئتو. مثل إحتياج عن حماية من إجراءات. لدراىق، لتحقيق ىذا الإحتياج برتاج إلى أف 
تنشأمناخ من الحياة يعطي حرية التعبتَ التي تفضي التي يعطي تعلم إيجابي إلى الدراىق لتكمل 

التطوير. لذالك، يعطي حرية التعبتَ إلى الدراىيق برتاج إلى الاستًشاد باالناسلمنع مهمة 
السلوؾ غتَ الدرغوب فيو. تطبيق ىذا الإحتياج في عملية التعليم الطلاب يدكن بسييزىا بدؤشر 

( لديو أحسن دافع في التعلم من 3( لديو لزاكلة لحل الدشاكل بقدراتو الخاصة. )2الدتعلم: )
      قبلها.

ج.إحتياج بشعور يدلك كيرحم، يعتٍ إحتياج التي يدافع الأفراد لعقد علق فعاؿ أكرابطة إنفعاؿ 
مع الأفراد آخرين إما في البيئة الأسرة أك الإجتماعي. مثل الرغبة ليهتم مع الآخرين، مقبوؿ 

لإحتياج مع الآختَ، كلزتاج مع الآخرين. الطلاب الذم يفعل ىذا عملية التعليم ليقتنع ىذا 
( قدرة الطلاب على 3( الدافع ليقبل مع الآخرين في التعلم، )2يدكن رؤيتها مع الدليل: )

 إدارة العوطف في عملية التعليم من خلاؿ تلقي لسرجات التعلم.   

د. إحتياج بشعور عزة النفس، يعتٍ إحتياج التي دائما يحتـً مع الآخرين، مكرـ مع الآخرين على 
ف كجد الأفراد الإلصاز، كىي يريد الآخرين يحتًمها. في رأيي مسلو، كل قد مافعل. مثل إذ

الأفرد في المجتمع لديو إحتياج أك رغبة تقويم النفس الذم جيدة، لديو أساس قوم، كعادة 
ماتكوف ذات جودة عالية،سيكوف الإحتًاـ أك إحتًاـ الذات. كلأف ىذا، يفرؽ الدسلو ىذا 
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فآت داخلية كخارجية. الأكؿ )داخلية( يشمل غلى الحاجة إحتياج تكوف الحاجة إلى الدكا
إلى إحتًاـ الذات،    الإمتثاؿ من ىذا الإحتياج في عملية التعليم يدكن رؤيتها مع الدليل: 

( لديو قدرة للتنافس في التعلم 3( لديو قدرة برتـً نفسو في عملية التعليم كنتائج التعليم. )2)
 لم.( تقدير في التع4مع الآخرين. )

 .ح. إحتياج لتحقيق الذات

إحتياج لتحقيق النفس  ىو ميل أساس في كل أفراد ليوجد، لتًقية، أك لتحقيق الذات. ىناؾ 
  33عملية في كل أفراد ليكوف أفراد الذم كامل أك تنمية قوة عاـ  ك الفريد في نفسو.

لى أف عملية برقيق عن برقيق الذات ىو حاجة إنسانية غريزة للقياـ بأفضل مايدكنو. ىذا يدؿ ع
الذات ىي في ىلأساس عملية يتم إجراؤىا ذاتيا من خلاؿ عملية التفاىم كالحفر، كبرستُ كتوجيو 

 34الإمكانات الذاتية.

 في برقيق الذات (. العوامل الذم يؤثر2

 العوامل الداخل‌. أ
 عوامل داخل ىو شكل من أشكاؿ الدقاكمة التي تأبٌ من داخل الشخص الذم يشمل: 

 عن قدرتولايعرؼ  .2
مشاعر شك كالخوؼ يعبر عن قوة النفس،لذالك القوة لايدكن أف تتطور. القوة النفس  .3

ىي شيء يحتاج إلى معرفتو كحفره كتعظيمو. في الواقع، لايدكن أف يحدث التعبتَ إلا إذا 
 عرفنا القوة الدوجودة في نفسنا بٍ نوجهها إلى الإجراء الصحيح كاختبارىا. 

 العوامل الخريجية‌. ب
 العوامل الخارجية ىي عائق  التي تأبٌ من خارج الشخص . مثل: 
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 Nina W.Syam, Psikologi sebagai Akar ilmu Komunikasi (Bandung: Remaja Rosdakarya 2011) 
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ثقافة المجتمع الذم لايساعد الطلاب في برقيق الذات شخصيابسبب اختلاؼ  .2
 الشخصية. في الحقيقة بيئة المجتمع لايساعد في برقيق الذات. 

ـ بو إذا البيئة المجتمعية لذل تأثتَ على الجهود لتحقيق الذات. برقيق الذات يدكن القيا .3
ىناؾ بيئة الذم يساعد. البيئة ىو إحد من عوامل الذم يؤثر على تكوين كتطوير 

 السلوؾ الفردم. كل من البيئة الدادية كالبيئة الإجتماعية النفسية.
تأثتَ  التنشئة الأسرية في تكوين الذات للأطفاؿ مهم جدا. العديد من العوامل في الأسرة  .3

في تنمية الأطفل. إحد من عوامل في الأسرة التي تلعب دكرا  التي تشارؾ في تأثتَ الدؤثرات
مهم في برقيق الذات ىو لشارسة الوالدين. إف برقيق الذات ىو قدرة الفرد على الإدارة 
الذاتية  بحيث تكوين خالية من الضغوط الدختلفة، سواء من داخل أك خارج الذات. 

الخارجية في برقيقو الذابٌ تبتُ أف قدرة الشخص على بررير نفسو من الضغوط الداخلية ك 
الشخص قد بلغ مرحلة النضج. كباالتالي، يدكن القوؿ أف برقيق الذات بالكامل كيرجع 

كجود قوتتُ جاذبية كالتأثتَ الدائم التأثتَ داخل الإنساف نفسو طوؿ الحياة  ذالك إلى
غتَ كاثق،  البشرية. قوة تؤدم إلى الدفاع عن النفس، بحيث يبدك أف الخوؼ خاطئ أك

خائف من الدخاطر على القرارت التي يجب ابزاذىا، تعظاـ الداضي بتجاىل الحاضر 
كالدستقبل، الشك في ابزاذ القرارت أك الأعمل كغتَىا. كقوة الأخرل ىي القوة التي تؤدم 
إلى سلامة الذات كبرقيق جميع إمكانات الذات، لذالك يبدك أف الثقة بالنفس كقبوؿ 

     الذات كاملة.

 برقيق الذات من ج.خصائص 

 . لديو رغبة كالرغبة في النجاح2 

  . الأمل كالدثل العليا في الدستقبل3

 . قادرة على برقيق أفضل إنج4
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برقيق الذات لطالبات برتاج إلى عوامل التي تساعدىا في تطوير كفاءتها. كمثل البيئة في 
الدسكاف التي تساعد في تطوير كفاءتها، لشكن من خلاؿ توفتَ الأنشطة التي تساعد 

 الطالبات في برقيق نفسو. 
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 الفصل الثالث
 البحثمنهجية 

 
 مدخل البحث ونوعو . أ

الكيفي. كيستخدـ الباحثة الأسلوب الوصفي،  وف الددخل الدستخدـ لذذا البحثيك
حيث البيانات التي برضر بها الباحثة في صورة الدعلمات البيانية عن مشكلات تطبيق الكلاـ 

الباحثة حقائق في كبرليلها في الدعهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية. كبهذ الدنهج تبحث 
 ميداف البحث طبيعيا.

انطلاقا على الدشكلات التي تبحث بها، تستخدـ الباحثة الددخل الكيفي. كلو 
الخصائص، أف البيانات تشرح على الدظاىر الطبيعية دكف التغيتَ إلى الرموز أك الأرقاـ، كأما الدقالة 

بالطريقة الدنظمة كالدوجهة كيدكن مسؤكؿ البحث ىي تركيب الأنشطة  أكالشرح عما لم يعرؼ قبلو 
  35بها.

 مشاركة البحث  . ب
الأدة الأساسية في البحث كيفي ىي الباحث نفسو، في ىذا البحث تكوف الباحثة كاآلة 
الأساسية للبحث عند جمع البيانات كما تستخدـ الباحثة أيضا آلة أخرل تساعدىا على جمع 

ية بل الإضافية. كأكد ناسوتيوف تعتبر ىذه الطريقة البيانات، بل أنو لم يكن من الأدة الأساس
صحيحة. من حيث كوف الباحث كآلة أساسية في لبحث أمر ضركرم كمناسب لنوع البحث 
الكيفي، كصرح ناسوتيوف أف الإنساف الباحث ىة الآلة الوحيدة التي بسلك قدرة حاكمة لأخذ 

 36القرار فيها.
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 Moh. Kasiram, Metodelogi Penelitian Kualitatif-Kuantitatif, (Malang : UIN Maliki Press, 

2010), hl. 175-176 
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 ميدان البحث . ج
معهد نور الحكيم كادير لدبوؾ الغربية نوسا تنغار الغربية. كىذا احد كاف ميداف البحث يعتٍ في 

، في الدعاىد الذم يقوـ بدمارسة تطبيق الكلاـ. اختارا الباحثة في معهد نور الحكيم للبنات.كيقع 
كاختًت الباحثة ىذه الديداف  .في الشاريع تاركف  رقم الخامس كادير لدبوؾ الغربية،  القرية ساديو 

( ىذا الدعهد يهيئ بيئة اللغة العربية في 3( ىذا الدهعد مشهور بكلاـ اللغة العربية، )2) بأسباب :
( ىذا الدعهد لديو النظاـ لاستخداـ اللغة العربية للإتصاؿ اليومي. كفي البيئة التي 4الدعهد ، )

د الباحثة صنع في ىذا الدعهد، فمن كاف لايتكلم باللغة العربية فيناؿ العقاب الشديد. لذالك تري
 معرفة مشكلات الطالبات لايستخدموف اللغة العربية كالغة اتصاؿ يومي.

  مصادر البياناتد. 
أم مبحث اكتسابا. فإذا استخداـ كانت بيانات كمصادرىا في البحث ىي من كل 

الباحثة في جمع البيانات بالدلاحظة اك الدقابلة، فمصادر البيانات تسمّى بدستجيب 
(Responden) الشحص الإستجابي لأسئلة الباحثة، أسئلة مكتوبا كاف أك شفهيا.  ، ىو

 ليسهل الباحثة أف يعرؼ مصادر البيانات.
 في ىذا البحث، يستخدـ الباحثة مصادر البحث. منهما: 

 البيانات الأساسية .2
ىي البيانات التي جمعها كمعالجتها كعرضها الباحثة من الدصادر الأكلى، كالأشخاص 

 37باعملية تطبيق الكلاـ كاالأستاذة كالطالبات ككرقة الأسئلة كالإجابة في الإختبار.الدتعلقة 
 كتأخذ الباحثة البيانات الأساسية من ملاحظة كالدقابلة.

 البيانات الثانوية  .3
ىي البيانات التي حمعها كمعالجتها كعرضها الباحثة من الآخرين كالدعلومات إلى الدعهد 

كتأخذ الباحثة البيانات الثانوية ىي الوثائق عن تاريخ الدعهد  38ة.من ملاحظة كالكتاب كالمجل
 كالدواقع الجغرفي من ىذا الدعهد كمنهج الدعهد.   

                                                             
،لسم‌التعلٌم‌اللغة‌كونداعلكى\استخدام‌البطالة‌الومضٌة‌لترلٌة‌مفاءة‌الطلبة‌فً‌مهارة‌المراءة‌فً‌مدرسة‌الحمٌد‌ٌة‌المنوسطة‌الإسلامٌة‌عفة‌النساء،‌‌ 26
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 أدوات البحث . ه
  تستخدـ الباحثة في ىذا البحث أىم أدكات جمع البيانات الدطلوبة ىي:

 الباحثة نفسها كىي من أىم الأدكات في البحث الكيفي. .2
لررد قائمة بالنقاط أكموضوعات الأسئلة التي تريد الباحثة تقديدها إلى الخبر دليل الدقابلة ىي  .3

 أثناء الدقابلة.
 التوثيق الديداني ىو البيانات التي كجدتها الباحثة أثناء الدلاحظة. .4

 جمع البيانات . طريقةو
برتج الباحثة إلى طريقة الجمع البيانات الدوصل إلى البيانات المحتاجة في ىذا البحث    

 كاستخدامت بعض الطرؽ العلمية كىي الدلاحظة كالدقابلة كالطريقة الوثائيق. 
 الدلاحظة .2
ىي كسيلة يستخدمها الإنساف العادم في اكتسابو كمعلوماتو حيث يجمع خبرتو من خلاؿ  .3

و، كلكن الاحثة حتُ يلاحظة فإنو يتبع منهاجا معينا يجعل من مايشاىده أك يسمع عن
  39ملاحظاتو أساسا لدعرفة كاعية أك فهم دقيقة لظاىرة معينة.

في  نشطة الطالبةبأصوؿ على البيانات التي تتعلق حالباحث الدلاحظة للىذا كيقوـ 
الاتصاؿ بتُ الدعلم كالطالبة، كالاتصاؿ بتُ الطالبة أنفسهم، كجميع الطالبة في عملية تطبيق 

 .الكلاـ. كتقاـ ىذه الدلاحظة من خلاؿ عملية لشارسة تطبيق الكلاـ مباشرة
ورة فحسب، بل لضو الحقائق الدسموعة كالحسية ظلدلاحظة لابذرم لضو الحقائق الدنعملية ا

 .لشارسة تطبيق الكلاـلبيانات الدعبرة في عملية اء أخرل مثل العبارات كاأيضا. كىناؾ أشي
 الدقابلة .4

كباالتعريف الأخر، يشرح أف  :3كىي الحوار الذم تعمل بو الباحثة لنيل الدعلومات من الخبراء.
 41الدقابلة ىو الطريقة مستخدمة لنيل الدعلومات شفويا بالحوار كالدواجهة بالخابر.

                                                             
28

(،ص 2:98)عماف: دار الفكر،أساليبو  -أدكاتو -البحث العلمي، مفهوموذكقاف عبيدات كعبد الرحمن عدس ككايد عبد الحق، ‌ 
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اسبة لكشف الدعلومات في ىذا البحث ىي الدقابلة الدقيقة، كىي مقابلة فا لدقابلة الدن
حرة يوجو فيها الباحثة أسئلة على حسب دليل الدقابلة بالدوضوع الذم يدكر حوؿ بٍ يتًؾ 
الحرية للمخبر أف يتكلم كما يريد كيتدخل الباحثة من حتُ إلى حتُ أخر ليدفع الدخبر 

شكلات ة ىذه الطريقة لطلب كالبيانات الدتعلقة بدحثاكيشجعو على الكلاـ. كيستخدـ الب
 تطبيق الكلاـ.

الحكيم كاديرل لدبوؾ  كرئيس الدعهد نور الأستاذة في ىذا الدعهدكقد قاـ الباحثة بدقابلة 
. كقد أعد الباحثة مشكلات تطبيق الكلاـبيانات عن من الطالبات لأخذ ال بعضك  الغربية

في حل الدشكلات تطبيق الكلاـ  كالطالبات عهد كرئيس الد لأستاذةىي: المحاكلة التي قاـ بها ا
 كمعرفة العوامل الدؤيدة كالعوامل الدعارضة لحل تلك الدشكلات.

 الطريقة الوثائق .5
الطريقة الوثائقية ىي طريقة البحث لطلب الحقائق كالبيانات من الوثائق كالكتب 

ىذه البيانات يدكن اف تكوف مفيدة  كتوبة.كالمجلات كالرسائل كالدذكرات كغتَىا من الدواد الد
فبهذه الطريقة  للباحثة كتستطيع الباحثة اف برديد كاف يجمع البيانات بشكا النص أك الصورة.

 تطبيق الكلاـ.أنشيطة لشارسة سيكتشف الباحثة الحقائق أك بيانات عن 
 . أسلوب تحليل البياناتز

لذا من تهيئتها أكلا للتحليل باختصار يدكن تمكن الباحثة من برليل البيانات لابد يكل 
 42القوؿ بأف خطوات برليل البيانات كلتالي:

 عرض البيانات  .2
يشتمل عرض البيانات على عملية التحرير كالتنظيم حتى ترتيب البيانات في الجدكؿ 
 ككذالك عملية اختصار جمع البيانات كتقريقها إلى الفكرة كالفصيلة الدعينة أك إلى الدوضوع الدعتُ. 
                                                                                                                                                                                                    
29

 Suharsimi Arikunto, Prosedur Penelitian, (Jakarta: PT Rinke Cipta, 1992, hal.126 

30
 Mardalis, Metode Penelitian (Suatu Pendekatan Proposal), (Jakarta: Bumi Akasara, 2008), 

hal.64. 

 .34(، ص. UIN PRESS،3121 )مالنج: تعليم الإنشاء الدشكلات كالحولذازاكية عارفة، .  42
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فعرض البيانات كمجموعة البيانات الدنتظمة كالدرتبة حتى يدكن من استنباطها كبزطيط 
 منها، فبهذا العمل تقوـ الباحثة بتحرير كتنظيم تلك اليانات.أية خطوة 

 تصنيف البيانات .3
التصنيف ترتيب نسقي للبيانات تبدأ بوضع الأشياء ذات الصفات الدشتًكة في لرموعات  
كبتَة، بٍ تقسيم كل لرموعة كبتَة إلى الوحدات الضغتَة إلى أنواع، كالأنواع إلى أجناس. كبدعتٌ 

 ىو كضع كل فرد في فرقة خاصة بها بحيث تسهل معرفتو كبسيزه عن غتَه.اخر فإف التصنيف 
 الإستنتاجات كالدراجعة    .4

 ىدؼ ىذه العملية، لدعرفة البيانات التي بً جمعها‌. أ
 أف يكوف مراجعة البيانات بشكل صحيح كموضوع‌. ب

 تأكيد صحة البيانات . ح
تثليث. التثليث ىو يجمع لتأكيد صحة البيانات في ىذه البحث، كيستخدـ الباحثة أسلوب ال  

أسلوب التقنيس لصحة البيانات  43بتُ تقيات لستلفة من جمع البيانات كمصادر البيانات الدوجودة.
باستخداـ شيئا أخر لحاجة إلى التأكيد أك مقارنة إلى تلك البيانات. أنواع من تقنيات التثليث كىو 

 المحتق كالتثليث النظرية. التثليث في مصادر البيانات كالتثليث طريقة جمع البيانات
برتاج الباحثة تأكيد صحة البيانات لكي أف تكوف البيانات تؤمن صدقها إلى اخرجتُ حاصل   

 البحث. ككذالك الباحثة للحصوؿ صحة البيانات في ىذه البحث على بذريبتُ منها:
 عميق الدلاحظة، يعمل ملاحظة يحزـ كنظاـ لدعرفة صحة البيانات. .2
( ىو الأسلوب لتأكيد صحة البيانات الذم يستعمل من شيئ اخر Triangulasiالتثليثى ) .3

     44لدقارنة البيانات.
مقارنة البيانات من مقابلة معلم اللغة العربية بدلاحظة الباحثة في عملية التعليم عن كفاءة ‌. أ

 الدعلم.
                                                             

‌38نفس‌المراجع،‌ص.‌‌ 32

33 Lexy J. Moleong, Metodelogi Penelitian Kualitatif, (Bandung: PT Rosda Karya Offset), 

hlm.330 
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الطلاب عن كفاءة ن مقابلة مقارنة البيانات من مقابلة معلن اللغة العربية با لبيانات م‌. ب
 .الدعلم
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 الفصل الرابع

 وتحليلها عرض البيانات
 

في ىذا الفصل الرابع تبحث الباحثة عن خمسة الدباحث. الدبحث الأكؿ ىو نبذة التاريخية عن 
تطبيق الكلاـ في معهد نورالحكيم  معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية، كالدبحث الثاني ىومشكلات 

كادير لدبوؾ الغربية كالدبحث الثالث ىو مشكلات تطبيق الكلاـ على ضوء إبراىيم ىرلد مسلو في معهد 
نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية كالدبحث الرابع العلاج من مشكلات تطبيق الكلاـ في ىذا الدعهد. 

 كالدبحث الخامس ىو الدناقسة.

 نبذة تاريخية عن معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية.الدبحث الأول : 

 الدوقع الجغرافي. . أ
معهد نورالحكيم  كادير لدبوؾ الغربية نوس تنغار الغربية للبنات كقع ىذ الدعهد في الدائرة كادير، في     

 الشاريع تاركف  رقم الخامس، في القرية ساديو  كادير لدبوؾ الغربية.

 نورالحكيم كادير لدبوك الغربيةب. تأسيس ونشأة معهد 

، كأنشأة  مؤسس ىذ الدعهد الشيخ 2:59أنشأ معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية  في السنة   
 الحاج عبد الكريم. يقع معهد نورالحكيم بقرية سيدايو منطقة  كادير لزا فظة لدبوؾ الغربية. 

الغرض من ىذا الدعهد ىو  إقامة الصلوات،  كمديرمن ىذا الدعهد ىو الشيخ الحاج صفواف حكيم.  
تدريس القرآف ك الكتاب اللغة العربية. كطريقة التدريس التي يستخدـ ىو حلقة. مع مركر الوقت، نظاـ 
خلقة التي كانت قيد التشغيل متطور مع نظاـ كلاسيكي، يعتٍ بدفتوح  تعليم رسمي، كىو في شكل 

بٍ :2:8مدرسة إبتدائية في سانة 2:87ية في سانة ، مدرسة  ثناك 2:83مدرسة متوسطة في سانة 
 .311كمدرسة عالية في سانة  1::2ركضة الأطفل في سانة 
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مع فتح نظاـ كلاسيكي الذم اشارة إلى الدناىج الوطنية كىي الدقارنة بتُ الدركس العامة مع الدين  
ة. إلى جانب ىذا % ليس بدعتٌ معهد يقضي على دراسة الكتاب اللغة العربي41%مقارنة 81كىو 

معهد نورالحكيم يهتم شديد بدشكلة تطوير اللغة العربية كلغة الإلصليزية. تطوير اللغة العربية يبتداء من 
( زراعة حب لطلاب إلى لغة 2بقيادة مع الأستاذ الحاج عبد الرحمن مع الأىدؼ التالية: 8::2السنة 

( ترقية 4 المحادثة اليومية كلغة إتصاؿ ككتابة، ( تنمية القدرة على التحدث باالدين في3القرآف كالسنة، 
قدرة الطلاب على إتقاف اللغة العربية مع القواعد النحوية من أجل أف يكونوا قادرين على التعاكف في 

 معرفة  الإسلاـ من خلاؿ الدصادر الأصل، كىو القرآف كالحديث، كالكتوب الآخر.

أجرل دراسة مقارنة إلى معهد الذم قاـ بنجاح في تطوير لتحقيق ىذا الأىداؼ، معهد نورالحكيم        
اللغة العربية كقادرة على تطوير الكتاب اللغة العربية في ىذا الحاؿ من قبل مدير الدعهد كالأساتذ. مربذى 
من معهد نورالحمكيم ىو ينجب الطلاب الذم لديو قادر على شيئتُ. يعتٍ قدرة في إتقاف الكتاب اللغة 

 التحدث بااللغة العربية شفوية أك مكتوبة. العربية كقدرة

 رؤية ورسالتو من معهد نوالحكيم كادير لدبوك الغربية - د

 كانت رؤية ك رسالتو  من معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية:   

 ينفذ أنشط تعلم كتعليم بطريقة فعاؿ كفعالية بناء على منهاج التدريس الذم يقوـ في ىذا الدعهد. 

الناس )الأستاذ كالأستاذة، موظف، كالطالبات( الذم لديو شخصية إيداف  ترقية ختَات .2
 كتقول مع إتقاف في العلوـ كالتكنولوجيا.

 ترقية شيمة منهج التعليم الطلاب معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية. .3
 يجعل مدرسة عالية دعوة إسلامسة لطالبات كوسيلة للكادر  .4
 ؤسسة قوية كمستقلة في التمويل.زيادة أمواؿ الأعمل بحيث إنشاء م .5
الحفاظ على تنمية كبسكن بتُ الطلاب كالخرجتُ كعائلة مدرسة ثناكية دعوة إسلامية  .6

 لبنات. 
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 أىداف تطبيق الكلام لغة العربية في معهد نورالحكيم كادير لدبوك. -ه
 ىناؾ أىداؼ في تطبيق الكلاـ في ىذه الدعهد، ىو:

 كالسنة.زراعة حب لطلاب إلى لغة القرآف  .2
 تنمية القدرة على التحدث باالدين في المحادثة اليومية كلغة إتصاؿ ككتابة.  .3
ترقية قدرة الطلاب على إتقاف اللغة العربية مع القواعد النحوية من أجل أف يكونوا قادرين على   .4

 التعاكف في معرفة  الإسلاـ من خلاؿ الدصادر الأصل، كىو القرآف كالحديث، كالكتوب الآخر.

 الدنا ىج التعليمية في معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية. -و
أما (DEPAG) كالدينية  ((DIKNASكأما الدنهج في ىذا الدعهد ىو  مزيج  من منهج  الحكومية  

 بانسبة للمناىج الدناىج في الدعهد لودج الخصة، جنتور أك الدناىج الدراسية كغتَ ذالك. 
 جدول الأنشطة اليومية لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية نوساتنغار الغربية.  -ز

 البرنامج الساعة
، غسل، صلاة الليل 14،11-16،11  قياـ من النوـ
 صلاة الصبح جماعة 16،11-16.41
 مفردات 16.41-17.11
 تنظيف العم، غسل، الأكل 17،11-18،11
 لزادثة 18.11-18.21
 تعليم دراسة 18،26-21،26
 إستتَاحة 21،26-21.41
 تعليم دراسسة 21،41-23.11
 صلاة الظهر، الأكل   23.11-23.41
 تعليم دراسة 23.41-25.11
 إستتَاحة 25.11-26.26
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 صلاة العصر جماعة كذكر 26.26-27،11
 تدريس الكتاب اللغة العربية 27.11-28.56
 صلاة الدغرب،صلاة العشاء  28.56-31.11
 تعلم دركس الددرسة 31.11-32.41
 المحادثة 32.41-33.11
 النوـ 33.11-14.11

 جدوال يوم الأربعة لطلبة معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية -ح
 البرنامج الساعة

، غسل، صلاة الليل 14،11-1.6،11  قياـ من النوـ
 صلاة الصبح جماعة 16،11-16،41
 مفردات 16،41-17،11
 تنظيف العم، غسل، الأكل 17،11-18،11
 لزادثة 18،11-18،26
 تعليم دراسة 18،26-21،26
 إستتَاحة 21،26-21،41
 تعليم دراسسة 21،41-23،11
 صلاة الظهر، الأكل   23،11-23،41
 تعليم دراسة 23،41-25،11
 إستتَاحة 25،11-26،26
 جماعة كذكرصلاة العصر  26،26-27،11
 تدريس الكتاب اللغة العربية 27.11-28،56
 صلاة الدغرب،صلاة العشاء  28،56-31،11
 المحاضره 31،11-33،11



35 

   
 

 النوـ 33،11-14،11
 

 جدول يوم السبت لطلبن معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية -ط
 البرنامج الساعة

، غسل، صلاة الليل 14،11-16،11  قياـ من النوـ
 صلاة الصبح جماعة 16،11-16،41
 مفردات 16،41-17،11
 تنظيف العم، غسل، الأكل 17،11-18،11
 لزادثة 18،11-18،26
 تعليم دراسة 18،26-21،26
 إستتَاحة 21،26-21،41
 تعليم دراسسة 21،41-23،11
 صلاة الظهر، الأكل   23،11-23،41
 تعليم دراسة 23،41-25،11
 إستتَاحة 25،11-26،26
 صلاة العصر جماعة كذكر 26،26-27،11
 الكشافة 27،11-28،56
 صلاة الدغرب،صلاة العشاء  28،56-31،11
 المحاضره 31،11-33،11
 النوـ 33،11-14،11

 أحوال الدعلمين بمعهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية -ي
مهما في مساعدة لصاح طلبتو، حيث في عملية التعليم كالتعلم، صار الددرس شخصا يدلك دكرا  

الددرس أثناء التدريس. كيبلغ عدد الددرستُ كالددرسات في  ميتوقف لصاح الطلبة في التعليم على ما فعله
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خلفية في الدرحلة  ملأساتيذ. الدعلمتُ ىم الذين لديهكا اتأستاذ 39لغربية معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ ا
اللغة العربية كالإلصليزية كمتابعة أنشطة البناء، الغاية لسصصة على استعداد الجامعة كفي الدعهد عالي، إتقاف 

 للتضحية كعدـ التدختُ.
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في  الكلام لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربيةكفاءة الدبحث الثاني : مشكلات تطبيق  
 .ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو

 في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربيةلطالبات الكلاـ كفاءة مشكلات تطبيق    
قالت سلفيياف في ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو ىو الطالبات لم يقتنع حاجة  برقيق الذات.  

"أنشطة اللغة الحالية لشلة لطالبات، لشا يجعلهم متًددين في متابعة أنشطة اللغة الحالية.  45فبرينتي
لكلمات نييا أسنيتي "ىنا توجد فرقة لتعلم اللغة الصليزية، كلتعلم اللغة العربية لم ىذا الرأم مدعوـ با

توجد، لكن ألنشطة الدتعلمة باللغة العربية لاتزاؿ الأقل، لذالك فرصة الطالبات لتحستُ قدرتها في 
العربية  "أنشطة اللغوية التي تساعد الطالبات لدمارسة اللغة 46اللغة العربية صغتَة. كقالت الزىرة

لايزاؿ قليلة. كلأف ىذا الطالبات لديهم القليل من الفرص لتطوير مهارتهم في اللغة العربية خاصة 
 في تطبيقها.

في ىذا الدعهد مزؿ أقل أنشيطة التي تساعد أف  ها كصلت الباحثة إلى برليلك  من التعارض للبيانات، 
ة . لذالك فرصة الطالبات لتحستُ قدرتها في اللغة الطالبات في تطوير قدرتها خاصة في تطبيق اللغة العربي

العربية صغتَة. كلأف ىذا الطالبات لديهم القليل من الفرص لتطوير مهارتهم في اللغة العربية خاصة في 
 تطبيقها. يحدث ىذا الحاؿ يسبب على:

 الدشكلات من ناحية الطالبات .1
 قلة استعاب الدفردات ( أ

أسئلة  فن الطالبات لايستطيعوف أف يوجيبو الباحثة بعض ممن نتائج الدلاحظة، كجدت    
ىذا البياف مدعوـ بسجل الدعلم الدرفق بالدرافق رقم كاحد. كلأف  .لأنهن لدم قلة الدفردات عن الدفردات

.  ىذا شعورات الطالبات صعوبة في لشارسة اللغة العربية كلغة التواصل كل يوـ
أنشيطة اللغوية يعطي الدفردات لاتستَ على ما سلس " كمن نتائج الدقابلة الباحثة مع 

  47يراـ. كلم يكن ىناؾ كقت لتكرار الدفردات عندما بً حفظها.
                                                             

‌2018ماٌو‌‌12ممابلة‌مع‌سلفٌا‌فبرٌنتً‌هً‌طالبة‌فصل‌الخامس‌مدرسة‌المتوسطة‌بمعهد‌نورالحكٌم‌للبنات‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 34
35
‌2018ماٌو‌‌12ممابلة‌مع‌زهرة‌هً‌طالبة‌من‌فصل‌الخامس‌مدرسة‌المتوسطة‌بمعهد‌نورالحكٌم‌للبنات‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌
‌2018ماٌو‌‌12ممابلة‌مع‌سلس‌هً‌طالبة‌فصل‌الربٌع‌مدرسة‌المتوسطة‌بمعهد‌نورالحكٌمم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 36
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قلة استعاب الدفردات، تصبح كاحدة مشكلات من الطالبات. الدفردات في اللغة العربية 
الثركة اللغوية  ك كطتٍ. تعد تنميةألوؿ. ىذا لايوجد في اللغة الأـ اكتسبت كثتَا من خلاؿ إيجاد الح

 48 ىدفا من أىداؼ أك خطة لتعليم لغة أجنبية، ذالك الدفردات ىي أدكات حمل الدعتٌ.
في تعليم اللغة العربية الدفردات ىي إحد من عوامل التي مهمة جد. لأف    الدفردات ىي أدكات حمل          

 الدعتٌ.
كيم للبنات الح ات معهد نورأف الطالب ها توصلت الباحثة برليلك  من التعارض للبيانات، 

% 46كىي في مفردات. من مقابلة الباحثة مع الطالبات  طبيق الكلاـيجدكف صعوبة في الت
 .من الطالبات تواجو مشكلات في عدـ الدفردات

 اءوحيي من الخطاء ب.(الخوف من الخط

بناء على تائج الدلاحظة الباحثة عند برنامج المحاضرة أف الطالبات لايزلوف خائفتُ  
 49 عند تكلم باللغة العربية.

. كقالت فتًم أيضا " كأنا اءخوؼ من الخطلا أمارس لغة العربيىة لأف قالت كلدة " 
بالخجل  أيضا لاأمارس اللغة العربية لأنتٍ خوؼ من الخطاء عند تكلم. كقالت عائشة "أشعر

يومية، لأف لغتي ليست جيدة كلحجة ليست العربية كلغة للتواصل في حيابٌ من استخداـ للغة 
 جيدة أيضا.

أف الطالبات معهد نورالحكيم  ها توصلت الباحثة برليلك  من التعارض للبيانات،
في حيابٌ يومية بسبب الخجل لأف لحجتها  باللغة العربيةللبنات يجدكف صعوبة في التحدث 

 . ند التكلم غتَ جيد، ك شعور خوؼ من الخطاء الذم توجد في كل أفراد من الطالباتع

 

 
                                                             
37 Juwairiyah Dahlan, Metode Belajar Mengajar Bahasa Arab, (Surabaya:al-Ikhlas, 1992)hlm. 44-46 

‌ملاحظة‌الباحثة‌عند‌أنشٌطة‌المحاضرة‌فً‌معهد‌نورالحكٌم‌لطالبات‌‌ 38
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 ضعف الطالبات في نطق الحروف .( ج

من ملاحظة، حينما يأمر الدعلم الطالبات لنطق الحركؼ، بعض من الطالبات يضعف في نطق. مثل : ئ
 :4حركؼ "د" مقركء "ذ"، "س"مقركء "ش".

مشكلات تطبيق الكلاـ في معهدنورالحكيم للبنات ىي ضعف في نطق الحرؼ. يدكن أف  
تظهر إليها من نتائج الدقابلات مع بغض من الطالبات كالدعلمتُ في معهد نورالحكيم للبنات  

 كادير لدبوؾ الغربية الذم قالو كمايلي: 
تطبيق الكلاـ كقالت أستاذة نور حيابٌ كىي معلمة لغة العربية "أف مشكلات في  

   51لطالبات ىي ضعف في نطق الحرؼ بسبب صعوبة التفريق بتُ الحركؼ الدتساكية".

كقالت طالبة من نتائج الدقابلة مع يولند "صعوبات في نطق الحركؼ في تطبيق      
كأجاب أستاذة نور حيابٌ "  53. كقالت أيضا نيداء " لم يناعم في نطق الحرؼ"52الكلاـ"

 .54ـ لأنهن صعوبات في نطق الحركؼمشكلات تطبيق الكلا

أف الطالبات معهد نورالحكيم للبنات يجدكف  ها توصلتبرليلك  من التعارض للبيانات،  
من مقابلة الباحثة مع الطالبات  في نطق الحركؼ.ضعف  ث باللغة العربية كىيصعوبة في التحد

 % تواجو الطالبات مشكلات ضعف في نطق الحركؼ.36

                                                             
 3129أبريل  39ملاحظة في الفصل الخامس مدرسة الدتوسطة بدعهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربي في التاريخ  :4

 39مع أستاذة نور حيابٌ ىي معلمة لغة العربية في فصل الخامس بدعهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ قابلة م  51

 3129أبريل 

 3129أبريل  :3مقابلة مع يولند ىي طالبة من فصل الخامس بدعهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ   52
 3129أبريل  :3فصل الخامس بدعهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ مقابلة مع نداء ىي طالبة من   53
‌3129أبريل  39مقابلة مع أستاذة نور حيابٌ ىي معلمة لغة العربية في معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ   54
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 الطالبات لتباعة أنشيطة اللغوية د.( عدم وجود دافع
من نتائج الدلاحظة، تنظرالباحثة بعض من الطالبات لم موجود دافع. عندما أنشطة   

بوف مع عبعض من الطالبات يل اللغوية، الطالبات لايتبعوف كيتكسلوف لتباع كل أنشطة اللغوية.
ما قالت أستاذة مرتتُ أصدقائهن كبعض من الطالبات يناموف في غرفتهن عند أنشطة للغوية. ك

كقالت  55"الطالبات لم يكوف لديهن الدافع كالعاطفة لتكوف قادرة على التحدث باللغة العربية.
كلذالك، الدافع مهم جدا  56أيضا زىرة " عدـ كجود الدافع الطالبات في التباع أنشيطة اللغوية".

 لطالبات ليكوف قادرة على التحدث باللغة العربيةصعب جدا. 

أف الطالبات معهد نورالحكيم للبنات  ها توصلت الباحثة برليلك  لتعارض للبيانات،من ا  
ة في لشارسة اللغة العربية في حيابٌ يومية لأف بعض منهن يتكسلوف لتباع أنشيطة ف صعوبيجدك 

اللغوية خاصة أنشيطة التي يتعلق مع اللغة العربية. بسبب ىذا، لايزيد معرفتهن عن الدفردات 
  لمة العربية التي جديدة أيضا.  الجديدة كك

 ح.( البيئة التي لم يعضده

قالت طلبة إسمها أينيا "أف الطالبات صعوبة في تطبيق الكلاـ لأنو بسبب في الدعهد   
كقالت يولندا "الطالبات،الدنظمات كالأستاذات  يتحدثوف باللغة الإندكنيسية   57لايعضده البيئة"

كقالت عناية "البيئة لم يعضده لأف عندما الطالبة إحدمن الطالبة    58كأدة الإتصاؿ يومية".
بردث باللغة العربية مع صديقتها، الدخاطبة لا يتجاكب باللغة العربية كلآكن يتجاكب باللغة 
الإندكنيسية، كأحيانا الدخاطبة يحتقرىا لأنها تكلم باللغة العربية،ك لأف ىذا الطالبة تشعور بأف 

 59تها لم يساعدىا في تطبيق الكلاـ كتشعر لايحتًاـ مع الآخرين.صديقتها أك بيئ
                                                             

 3129أبريل  41ؾ الغربية في التاريخ مقابلة مع أستاذة مرتتُ ىي مربية في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبو   55
 3129مايو  2مقابلة مع زىرة ىي رئيسة من قسم اللغة في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ    56
 3129مايو  2مقابلة مع أينيا ىي طالبة من فصل الخامس مدرسة الدتوسطة بدعهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ   57
 3129مايو  3وؾ الغربية في التاريخ مقابلة مع يولندا ىي رئيسة الدنظمة في معهد نورالحكيم لطالبات كادير لدب  58
 3129مايو  3مقابلة مع عناية ىي طالبة من فصل السادس في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ   59
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كيم للبنات أف الطالبات معهد نورالحها توصلت الباحثة برليلك  من التعارض للبيانات،  
البيئة التي لم تساعد الطالبات في استخداـ اللغة العربية  كىي  تطبيق الكلاـ يجدكف صعوبة في 

إما من بيئة الأصدقاء في السكاف كبيئة في الددرسة لم تساعد كأدة التواصل في حيابٌ يومية. 
 الطالبات في لشارسة اللغة العربية كلغة الاتصاؿ في حيابٌ يومية.  

 الدشكلات من ناحية الدعلمة )مربية معهد نورالحكيم للبنات( .1
 خلفية الدعلمة ‌. أ

الذين يعيشوف من نتائج الدقابلة الباحثة مع أستاذة أسوة حسنة " ليس كل الدعلمتُ 
كىذا مواقف مع رأم أستاذة  :5في بيئة معهد لديهن خلفية في تعلم اللغة العربية.

عرشي " لقد درست اللغة العربية، لكتٌ لم أمارس اللغة العربية كالغة اتصاؿ، 
 61كخلفيتي التعليمية بزصص في التًبية الدينية الإسلامية.

 قلة معرفة الدعلمة عن اللغة العربية‌. ب
طالبة إسمها فتَ"أف الأستاذة لاتستخدموف لغة العربية كالغة الإتصاؿ في قالت 

يومية،الأستاذة تستخدمو لغة الدبوكية أك لغة الإندكنيسية كأدة الإتصاؿ مع أصدقائها 
أك مع الطالبات. لذالك يشعر الطالبات أنهم لايدتلكوف شخصية مثالية في تطبيق 

سوة حسنة "أنتٍ لا أعرؼ الكثتَ عن مفردات ىذا يوافق كما قاؿ أ 62اللغة العربية.
لغة العربية كأنا ضعيف في القواعد. كلأف ىذا يجعلتٍ أشعر بالخجل من استخداـ 

 63اللغة العربية كلغة اتصاؿ.
يم معهد نورالحك الأستاذات في أفها توصلت الباحثة برليلك  للبيانات،من التعارض     

لخلفية التعليمية ليست عميقة جدا في اللغة العربية، قلة تطبيق الكلاـ لأف ا للبنات يجدكف صعوبة

                                                             
‌2018ماٌو‌2ممابلة‌مع‌أسوة‌حسنة‌وهً‌احد‌من‌أستاذات‌فً‌مسكان‌الطالبات‌معهد‌نورالحكٌم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 49
50

‌20018ماٌو‌‌2ممابلة‌مع‌عرشً‌وهً‌احد‌من‌أستاذات‌فً‌مسكان‌الطالبات‌معهد‌نورالحكٌم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 

 3129أبريل  39ن فصل الخامس في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ مقابلة مع فتَ ىي طالبة م  62
 3129مليو  4مقابلة مع أسوة حسنة ىي معلمة )مربية( في معهد نورالحكيم للبنات كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ   63
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بسبب ىذه الدشكلة، بذعل الأستاذات . معريفة عن مفردات كيشعركف ضعف في القواعد اللغة
 يحرجوف في استخداـ اللغة العربية كلغة للتواصل في الحيابٌ يومية.
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 : أسباب الدشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو لثث الثاالدبح

 أنشيطة اللغة التي لم تسر على مايرم .1
الدقابلة الباحثة مع عدد الطالبات قالوف أف في ىذا الدعهد لديو انشيطة اللغوية اليومية،   من نتائج

ة لم يكن كلكن ىذا ألنشيط .كمثل يعطي الدفردات بعد صلاة الصبح، كمراجعة الدفردات قبل نوـ
أف أنشيطة يعطي الدفردات لا تعمل ، كجدت الباحثة الباحثة الدلاحظةمن نتائج   64جيدا.

بسبب ىذا لايتم زيادة معرفة الطالبات بالدفردات العربية. في حتُ أف الطالبات في  65بانتظاـ.
 الأساس يحتاجوف إليها للمساعدة في تطوير قدرتهن في استخداـ اللغة العربية كلغة اتصاؿ يومي.

سباب الدشكلات في تطبيق كفاءة الطالباة يعتٍ  أفها توصلت الباحثة برليلك  للبيانات،من التعارض 
أنشيطة اللغوية التي لم يسر على مايراـ كيسبب إلى كفاءة تطبيق الكلاـ لطالبات. بسبب ىذه 
الدشكلات، فإف قدرة الطالبات على لشارسة اللغة العربية كالغة اتصاؿ ليست متطورة بشكل 

 جيد.  
 قلة ممارسة الطالبات في تطبيق الكلام .0

نتائج الدلقابلة الباحثة مع راعية "العديد من الطالبات الذين ينتهكوف قسم اللغة. اما بالنسبة  من
كقالت رزكيا " يفضل  66لشكل انتهاكاتهم ىو استخداـ اللغة الدائرة أك الإندكنيسية كالغة اتصاؿ.

ة الباحثة في كعززت مع نتائج ملاحظ 67الطالبات اللغة الإندكنيسية كالغة تواصل من لغة العربية.
    68مسكاف الطالبات أف كثتَ من الطالبات لايزالوف يستخدموف اللغة الإندكنيسية كالغة اتصاؿ.

ها توصلت الباحثة إلى سباب الدشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات على برليلك  من التعارض للبيانات،
 في تطبيق الكلاـ. سباب الدشكلات ىي قلة لشارسة الطالباتأف ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. 

 
                                                             

53
‌3129أبريل  38في الفصل الخامس من مدرسة الدتوسطة نورلحكيم كادير لدبوؾ الغربية في التاريخ  مقابلة مع الطالبات ‌ 

‌2018أبرٌل‌‌27ملاحظة‌فً‌المسكان‌المعهد‌لطالبات‌معهد‌نورالحكٌم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 54
‌2018ماٌو‌‌2م‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌ممابلة‌مع‌راعٌة‌وهً‌أعض‌من‌لسم‌اللغة‌فً‌مسكان‌الطالبات‌مهعد‌نورالحكٌ‌ 55
‌2018ماٌو‌‌2ممابلة‌مع‌رزكٌا‌وهً‌رئٌسة‌الحجرة‌‌فً‌مسكان‌الطالبات‌معهد‌نورالحكٌم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 56
‌‌2018أبرٌل‌2-ماٌو‌‌22ملاحظة‌الباحثة‌فً‌مسكان‌الطالبات‌معهد‌نورالحكٌم‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 57
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 العقوبة التي لا تتعلق باللغة .1
ىنا توجد نظاـ تتعلق باستخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ. كلكن   قالت طالبة إسمها إرما "  

 لايزاؿ العديد من الطالبات التي ينتهكوف. أما لعقوبة الدمنوحة فلا تتعلق بتطوير قدرة الطالبات.

في الواقع، ىناؾ عقاب يرتبط الاتباطا كثيقا بتطوير  ني سفتًم "ىذا رأيو مواقف كما قالت يو  69
قدرة الطالبات في اللغة العربية كالغة اتصاؿ، لكن قسم اللغة يستخدموف في كثتَ من الأحيانا 

 :6 العقاب الجسدم. مثل تنظيف الدسكاف، كالتقاط القمامة، كغتَ ذالك.
ها توصلت الباحثة إلى سباب الدشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات برليلك  من التعارض للبيانات،  

السباب الدشكلات ىي عقوبة التي لا تتعلقة في ترقية  أف على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. 
 كفاءة الطالبات في تطبيق الكلاـ.

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                             
‌20118ماٌو‌10ممابلة‌مع‌سلفٌٌان‌هً‌طالبة‌من‌فصل‌الخامس‌مدرسة‌المتوسطة‌بمعهد‌نورالحكٌم‌‌للبنات‌كادٌر‌لمبو‌ن‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 58
‌‌2018ماٌو10ممابلة‌مع‌ٌونً‌سفتري‌هً‌طالبة‌من‌فصل‌الخامس‌مدرسة‌المتوسطة‌بمعهد‌نورالحكٌم‌للبنات‌كادٌر‌لمبون‌الغربٌة‌فً‌التارٌخ‌‌ 59
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 ث الثالث: علاج الدشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلوالدبح
للطالبات لتطبيق اللغة العربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ القياـ بأنشيطة لغوية مثتَة زرع الحافز  .2

للإىتماـ. مثل: مسابقة ركاية القصص باستخداـ اللغة العربية، مسابقة النقاش باستخداـ اللغة 
 العربية، كالدسابقة الدرامية باستخداـ اللغة العربية.

لعربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ إحياء أنشطة الغوية تنمية قدرة الطالبات على استخداـ اللغة ا  .3
التي تساعد الطالبات على تنمية قدراتهن باستخداـ اللغة العربية كلغة اتصاؿ. بالإضافة إلى 
ذالك، فإف العقوبة الدستخدمة لدعاقبة الطالبات الذين ينتهكوف قسم اللغة ىي استخداـ 

للغة العربية كالغة اتصاؿ. مثل كسر عقوبة لدرة العقوبة الدتعلقة بتحستُ قدرتهن على استخداـ ا
كاحدة عن طريق حفظ ثلاثة من الدفردات العربية. ككسر مرتتُ بردث باللغة العربية عن القصة 

 أماـ أصدقائها. 
ىذه الحاجة ملحة  فالأساسية للمتعلمتُ الأسبقية لأ يجب أف يكوف للوفاء بالإحتياجات .4

. أكلا كقبل كل شيء ضع لاب للوفاء بهاللغاية. كينبغي للمعلمتُ توفتَ الفرص أكالدساعدة للط
في اعتبارؾ أنو باالنسبة لشخص متعب جدا. لايوجد قلق آخر باستثناء الراحة. يجب ألايتوقع 

التالي، لايدكن  الدعلم الكثتَ من الأىتماـ من الطالبات مستنفد. كبخلاؼ احتياجات الدستول
تلبية ىذه الإحتياجات الأساسية إلا بدحفزات أكجو القصور فيها. يدكن أف يكوف التعب مربرا 
للراحة فقط. بعض النظر عن مدل اىتماـ الصف، لايدكنو التًكيز على الدركس التي 

 71يدرسها.
لطالبات.  بطريقة: بناء الثقة الذاتية حتى أصغر إلصاز للطلاب يجب أف يكوف موضع تقدير. .5

مثل تطوير معرفة جديدة تعتمد على الدعرفة الأساسية للمساعدة في ضماف النجاح، 
تطويرالنظاـ تعلم يلائم احتياجات الطالبات، التًكيز على نقاط القوة كالأصوؿ الطالبات. 
تطوير أساليب التعليم الدتنوعة النظر في الإحتياجات كقدرة الطالبات عند التخطيط كالتنفيذ 

علم، تطوير أمثلة نموذجية لاستًاتيجيات التعلم على الطالبات لاتوبيخ الطالبات في الأمكاف الت
                                                             
60 Nur Hikma “Aspek Psikologis Tokoh Utama Dalam Novel Sepatu Dahlan Karya Khrisna Pabichara. Jurnal 
Humanika No. 15, Vol.3, Desember 2015. Hal  
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العامة، تقديم الدساعدة للطالبات الذين يعانوف من صعوبات، إشراؾ الطالبات في الدشاركة 
كتكوف مسؤكلة في الطبقة. جائزة من الأطراؼ الأخرل عن طريق: مناخ الفصل الدراسي 

عاكني الذم يدكن أف يكوف فيو كل الطالبات حصريا الاختًاـ كالثقة، كلاتسخر من كالتعلم الت
        72بعصها البعض.

إف إعطاء اطالبات حرية  لتطوير إمكاناتو. لم يعد الدافع.إعطى الددرس التسهيلات اللازمة  .6
الضيق لتعبتَ عن إمكاناتهم يدكن أف يكوف خطوة لتحفيز ىن على التعلم، كيدكن أف يقلل من 

النفسي. في ىذا السياؽ، يفكر الددرسوف على نطق أكسع كلايريدكف الضغط عليهن بقواعد 
أف الطالبات يديلوف إلى الإعجاب  (robinz)ملازمة. ىذا ارأم متوافقا مع ما اعتبره ركبنز 

 بالوظائف التي تسمح لذم بإثبات مهاراتهم كقدراتهم، كتوفر الدهم الدتنوعة كالحرية كالطعم عن
نتائج التعلم الخاصة بهم. عن الأنشطة التي تنطوم على قدر قليل من التحدم سوؼ برملها 
بسرعة، على العكس من ذالك، أف العديد من التحديات ستؤدم إلى الإحباط كالفشل. إف 
حالة الأنشطة التي تنطوم على برديات متوسطة ستعزز الرضالذل الدتعلمتُ. عندما يدكن أف 

رية في الدسكن الطالبات كفي الددرسة، سيؤثر ذلك على العملية الأسهل تتحقق مساحة الح
لطالبات لتحفيز الذابٌ. إف عملية برقيق الذات ىي عملية يجب أف يتم فيها تيستَ الدتعلمتُ 

   73لتطوير قدراتهم.
تعرؼ الإمكانات كالدواىب الفريدة في نفسك.  لابزف مواىبك أبدا لن الدواىب يتم إنشاؤىا  .7

تخداـ، لذالك نصيحة من بنجامتُ فرنكلتُ. لذالك يجب عليك أف تعرؼ على الدواىب للاس
 كالإمكانات الفريدة الدوجودة في نفسك. تعتقد اف الناس يولد مع الدواىب كالإمكانات.

                                                             
61 Anastasia Sri Mandari “Aplikasi Teori Hierarki Kebutuhan Maslow dalam Meningkatkan Motivasi Belajar 
Mahasiswa Perguruan Tinggi. Januari 2010, hal 89. 
62 Iskandar. “Implementasi Teori Hirarki Kebutuhan Abraham Harlod Masslow Terhadap Peningkatan Kinerja 
Pustakawan”. 2016. Hlm 9-10. 
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 الفصل الخامس
 مناقشة نتائج البحث

 
البحث، يعتٍ الأكؿ مشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات في الدعهد نورالحكيم كادير كالنطلق من أسئلة  

لدبوؾ الغربية. كالثانية أسباب الدشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية على 
ذا ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. كالثالثة علاج مشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. كبه

 الباب ستشرح الباحثة عن مشكلات تطبيق الكلاـ ككيف يحاكؿ لحل الدشكلات.
 مشكلات تطبيق الكلام لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوك الغربية  . أ

مشكلات من للمتعلمى للغة العربية من الإندكنيستُ كما ذكر ىدايات تدكر بتُ أربعة 
( العامل 5( العامل النفسي، )4الإجتماعي، )( العامل 3( العامل اللغوم، )2، كىي )74عواـ،

 الدنهجي.

في  في معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربيةلطالبات الكلاـ كفاءة مشكلات تطبيق   كجدت الباحثة
ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو ىو الطالبات لم يقتنع حاجة  برقيق الذات. لأف في ىذا الدعهد 

ة العربية التي يساعد الطالبات لتطوير كفائتها في تطبيق لايزاؿ قلة أشيطة اللغوية خاصة لغ
 الكلاـ. 

كل الطالبات لديها القدرة التي برتاج إلى تطوير لتكوف مفيدة في الحياة. لتطوير ىذه الإمكانات 
يطلق على الإمكانات الظاىرة يوضح في شكل النشاط يسمى  يتطلب فهم الإمكانات المحتملة.

يتكوف 75دانياؿ اف "برقيق الذات ىو نزعة للتطلع لضوتنمية لشخصية.با "برقيق الذات". قاؿ 
برنامج تطوير التطبيق الذابٌ من شكلتُ، هما الذيكلية كالدؤقتة. يتضمن كلا برنالرتُ ثلاثة أشياء: 
تعزيز ركح التعلم الطالبات من خلاؿ الأنشطة، تنمية القدرات، كتعزيز القدرة اتصاؿ مع 

    76الآخرين.
                                                             
63 ‌D.Hidayat, 1988. Problematika Pengajaran Bahasa Arab. (Semarag: PT. Karya Toha Putra)hal.57 
64 ‌Daniel Cervo dan A. Pervin, Kepribadian Teori dan Penelitian (Jakarta: Salemba Humanika, 2011) hal, 217 
65 Nurhadi, Jurnal Pengembangan Aktualisasi Diri Peserta Didik, April 2018, hal 2 
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 من ناحية الطالباتمشكلات  .1
كاعتماد على عرض البيانات، كجدت الباحثة أربعة مشكلات من ناحية الطالبات 

 كىي:
 77قلة استعاب الدفردات‌. أ

من نتائج الدلاحظة، كجدت الباحثة بعض من الطالبات لايستطيعوف أف  
كلأف ىذا شعورات الطالبات  .لأنهن لدم قلة الدفردات يوجيبوا أسئلة عن الدفردات

.  صعوبة في لشارسة اللغة العربية كلغة التواصل كل يوـ

قلة استعاب الدفردات، تصبح كاحدة مشكلات من الطالبات. الدفردات في اللغة 
ك كطتٍ. ألوؿ. ىذا لايوجد في اللغة الأـ العربية اكتسبت كثتَا من خلاؿ إيجاد الح

أىداؼ أك خطة لتعليم لغة أجنبية، ذالك الدفردات  تعد تنمية الثركة اللغوية ىدفا من
 ىي أدكات حمل الدعتٌ.

في تعليم اللغة العربية الدفردات ىي إحد من عوامل التي مهمة جد. لن الدفردات 
 ىي أدكات حمل الدعتٌ.

 الخوؼ من الخطأ كحيي من الخطأ ‌. ب

أف الطالبات معهد نورالحكيم  ها توصلت الباحثة برليلك  من التعارض للبيانات،س   
في حيابٌ يومية بسبب الخجل لأف  باللغة العربيةللبنات يجدكف صعوبة في التحدث 

لحجتها عند التكلم غتَ جيد، ك شعور خوؼ من الخطأ الذم توجد في كل أفراد 
 . من الطالبات

لغة ( الدنهج تعليم الMuljanto Sumardi, 1996:20 ( )فيStevick)كفقا لستيفيك   
الذم يعطي الأكلوية لأدكار الطالبات كالدوجهة كتسمى إحتياجات الطالبات 
بالدنهج انسانية. في رأيي ىذا الدنهج، يجب اف ينظر إلى اللغة ككلية تنطوم 
الدتعلمتُ سليمة فقط كشيئ فكرم فقط. مثل الدعلمتُ، كالطالبات ىن من البشر 
                                                             
66 Juwairiyah Dahlan, Metode Belajar Mengajar Bahasa Arab, (Surabaya:al-Ikhlas, 1992)hlm. 44-46 
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. يجب أف يكوف الطالبات قادرين الذين لديهن الإحتياجات الركحية، أك الفكرية
 يساعد نفسها في عملية التعلم. الطالبات ليسوا فقط مستلم العلم السلبي.

لايعتبر تدريس اللغة إذا كاف الطالبات يتعلموف فقط   (stevick)كفقا لستيفيك   
بسبب التقليد أك بسبب إرادة الآخرين، أاك إذا كانت عملية التعلم تتقن بالكمل 

يوجد تواصل بتُ الدعلمتُ كالطالبات، بتُ الطالبات كالطالبات الآخر. الدعلم. لا
يأبٌ إلى الددرسة بشعور من التوتر، كيخافوف من ذالك الأخطاء، أك الخوؼ من 

      78اللوـ من الدعلم.

 ج.  ضعف الطالبات في نطق الحركؼ

أف الطالبات معهد نورالحكيم للبنات  ها توصلتبرليلك  من التعارض للبيانات،  
من مقابلة  في نطق الحركؼ.ضعف  ث باللغة العربية كىييجدكف صعوبة في التحد

 % تواجو الطالبات مشكلات ضعف في نطق الحركؼ.36الباحثة مع الطالبات 

 د. عدـ كجود دافع الطالبات لتباعة انشيطة اللغوية
أف الطالبات معهد نورالحكيم  الباحثة ها توصلت برليلك  من التعارض للبيانات،  

ة في لشارسة اللغة العربية في حيابٌ يومية لأف بعض منهن ف صعوبللبنات يجدك 
يتكسلوف لتباع أنشيطة اللغوية خاصة أنشيطة التي يتعلق مع اللغة العربية. بسبب 

 ىذا، لايزيد معرفتهن عن الدفردات الجديدة ككلمة العربية التي جديدة أيضا. 

 ح. البيئة التي لم يعضده      

كيم أف الطالبات معهد نورالحها توصلت الباحثة برليلك  من التعارض للبيانات،
البيئة التي لم تساعد الطالبات في كىي  تطبيق الكلاـ للبنات يجدكف صعوبة في 

استخداـ اللغة العربية كأدة التواصل في حيابٌ يومية. إما من بيئة الأصدقاء في 
                                                             
67 Bambang Eko HAri Cahyono “Suggestopedia: Pendekatan Pengajaran Bahasa Kedua Yang Bersifat Humanistik”. 
2011. Hlm 11. 
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السكاف كبيئة في الددرسة لم تساعد الطالبات في لشارسة اللغة العربية كلغة الاتصاؿ 
 في حيابٌ يومية.  

تعلم اللغة من خلاؿ البيئة كافقت عليها كاركؿ أ. شابيل )(، مثل تفستَ التعليم لغة 
جديدة من خلاؿ البيئة، كالتغيتَ السياؽ في تعلم اللغة، كبرستُ التدريس كالتعليم، 

دخاؿ الثقاقة في التعليم كاستخداـ كسائل الإعلاـ الجديدة، كتقديم تأثتَ أكبر في إ
اكتساب اللغة الثانية )لغة العربية(. تعلم اللغة من خلاؿ البيئة كفقا لكاركؿ ليس 
فقط في الفصل الدراسي، لكن تعلم اللغة من خلاؿ البيئة خارج الطبق سيتحسن 

بات كالفرصة الدستخدمة لدمارسة للطالبات بشكل أكبر الدهارات اللغوية لطال
  79أكبر.

 مشكلات من ناحية الدعلمة )مربية معهد نورالحكيم للبنات( .0
يم للبنات معهد نورالحك الأستاذات في أفها توصلت الباحثة برليلك  للبيانات،من التعارض    

. تطبيق الكلاـ لأف قلة معريفة عن مفردات كيشعركف ضعف في القواعد اللغة يجدكف صعوبة
بسبب ىذه الدشكلة، بذعل الأستاذات يحرجوف في استخداـ اللغة العربية كلغة للتواصل في الحيابٌ 

 يومية.
من التعريض للبيانات، يدكن برليل أف الطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية، بعض منهن  

، قلة في نطق الحركؼضعف يجدكف صعوبة في التحدث باللغة العربية كىي مفردات،الخوؼ من الخطأ،
كغياب القدكة في تطبيق اللغة العربية كلغة .الوسيلة التي تساعد الطالبات في لشارسة اللغة العربية،

كجود مراقبة  % من الطالبات تواجو مشكلات في عدـ46من الدقابلة الباحثة مع الطالبات  الإتصاؿ.
 % من ىن تواجو مشكلات أيضا من نطق الحركؼ. 36الدفردات ، ك
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Kebahasaan, 2016. Hal 5. 
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 ب.أسباب الدشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو
 أنشيطة اللغة التي لم تسر على مايرم .1

الدقابلة الباحثة مع عدد الطالبات قالوف أف في ىذا الدعهد لديو انشيطة اللغوية اليومية،   من نتائج
كلكن ىذا ألنشيطة لم يكن  .كمثل يعطي الدفردات بعد صلاة الصبح، كمراجعة الدفردات قبل نوـ

أف أنشيطة يعطي الدفردات لا تعمل ، كجدت الباحثة الباحثة الدلاحظةمن نتائج   :7جيدا.
بسبب ىذا لايتم زيادة معرفة الطالبات بالدفردات العربية. في حتُ أف الطالبات في  81اـ.بانتظ

 الأساس يحتاجوف إليها للمساعدة في تطوير قدرتهن في استخداـ اللغة العربية كلغة اتصاؿ يومي.
 العقوبة التي لا تتعلق باللغة .0

ىنا توجد نظاـ تتعلق باستخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ. كلكن   "82قالت طالبة إسمها إرما   
لايزاؿ العديد من الطالبات التي ينتهكوف. أما لعقوبة الدمنوحة فلا تتعلق بتطوير قدرة الطالبات. 

في الواقع، ىناؾ عقاب يرتبط الاتباطا كثيقا بتطوير  " 83ىذا رأيو مواقف كما قالت يوني سفتًم
في اللغة العربية كالغة اتصاؿ، لكن قسم اللغة يستخدموف في كثتَ من الأحيانا قدرة الطالبات 

 العقاب الجسدم. مثل تنظيف الدسكاف، كالتقاط القمامة، كغتَ ذالك.

ها توصلت الباحثة إلى سباب الدشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات برليلك  من التعارض للبيانات،   
السباب الدشكلات ىي عقوبة التي لا تتعلقة في ترقية كفاءة  أفعلى ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو. 

 الطالبات في تطبيق الكلاـ.

 

 
‌
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 ج. علاج من مشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو

زرع الحافز للطالبات لتطبيق اللغة العربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ القياـ بأنشيطة لغوية مثتَة  .2
باستخداـ اللغة العربية، مسابقة النقاش باستخداـ اللغة  للإىتماـ. مثل: مسابقة ركاية القصص

 العربية، كالدسابقة الدرامية باستخداـ اللغة العربية.
تنمية قدرة الطالبات على استخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ إحياء أنشطة الغوية   .3

ة اتصاؿ. بالإضافة إلى التي تساعد الطالبات على تنمية قدراتهن باستخداـ اللغة العربية كلغ
ذالك، فإف العقوبة الدستخدمة لدعاقبة الطالبات الذين ينتهكوف قسم اللغة ىي استخداـ 
العقوبة الدتعلقة بتحستُ قدرتهن على استخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ. مثل كسر عقوبة لدرة 

غة العربية عن القصة كاحدة عن طريق حفظ ثلاثة من الدفردات العربية. ككسر مرتتُ بردث بالل
 أماـ أصدقائها. 

ىذه الحاجة ملحة  فالأساسية للمتعلمتُ الأسبقية لأ يجب أف يكوف للوفاء بالإحتياجات .4
. أكلا كقبل كل شيء ضع لاب للوفاء بهاللغاية. كينبغي للمعلمتُ توفتَ الفرص أكالدساعدة للط

ستثناء الراحة. يجب ألايتوقع في اعتبارؾ أنو باالنسبة لشخص متعب جدا. لايوجد قلق آخر با
الدعلم الكثتَ من الأىتماـ من الطالبات مستنفد. كبخلاؼ احتياجات الدستول التالي، لايدكن 
تلبية ىذه الإحتياجات الأساسية إلا بدحفزات أكجو القصور فيها. يدكن أف يكوف التعب مربرا 

على الدركس التي  للراحة فقط. بعض النظر عن مدل اىتماـ الصف، لايدكنو التًكيز
 84يدرسها.

بطريقة: بناء الثقة الذاتية لطالبات.  حتى أصغر إلصاز للطلاب يجب أف يكوف موضع تقدير. .5
مثل تطوير معرفة جديدة تعتمد على الدعرفة الأساسية للمساعدة في ضماف النجاح، 

لطالبات. تطويرالنظاـ تعلم يلائم احتياجات الطالبات، التًكيز على نقاط القوة كالأصوؿ ا
تطوير أساليب التعليم الدتنوعة النظر في الإحتياجات كقدرة الطالبات عند التخطيط كالتنفيذ 
التعلم، تطوير أمثلة نموذجية لاستًاتيجيات التعلم على الطالبات لاتوبيخ الطالبات في الأمكاف 
                                                             
73 Nur Hikma “Aspek Psikologis Tokoh Utama Dalam Novel Sepatu Dahlan Karya Khrisna Pabichara. Jurnal 
Humanika No. 15, Vol.3, Desember 2015. Hal  
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 الدشاركة العامة، تقديم الدساعدة للطالبات الذين يعانوف من صعوبات، إشراؾ الطالبات في
كتكوف مسؤكلة في الطبقة. جائزة من الأطراؼ الأخرل عن طريق: مناخ الفصل الدراسي 
كالتعلم التعاكني الذم يدكن أف يكوف فيو كل الطالبات حصريا الاختًاـ كالثقة، كلاتسخر من 

        85بعصها البعض.
ف إعطاء اطالبات حرية إ لتطوير إمكاناتو. لم يعد الدافع.إعطى الددرس التسهيلات اللازمة  .6

لتعبتَ عن إمكاناتهم يدكن أف يكوف خطوة لتحفيز ىن على التعلم، كيدكن أف يقلل من الضيق 
النفسي. في ىذا السياؽ، يفكر الددرسوف على نطق أكسع كلايريدكف الضغط عليهن بقواعد 

لى الإعجاب أف الطالبات يديلوف إ (robinz)ملازمة. ىذا ارأم متوافقا مع ما اعتبره ركبنز 
بالوظائف التي تسمح لذم بإثبات مهاراتهم كقدراتهم، كتوفر الدهم الدتنوعة كالحرية كالطعم عن 
نتائج التعلم الخاصة بهم. عن الأنشطة التي تنطوم على قدر قليل من التحدم سوؼ برملها 
 بسرعة، على العكس من ذالك، أف العديد من التحديات ستؤدم إلى الإحباط كالفشل. إف

حالة الأنشطة التي تنطوم على برديات متوسطة ستعزز الرضالذل الدتعلمتُ. عندما يدكن أف 
تتحقق مساحة الحرية في الدسكن الطالبات كفي الددرسة، سيؤثر ذلك على العملية الأسهل 
لطالبات لتحفيز الذابٌ. إف عملية برقيق الذات ىي عملية يجب أف يتم فيها تيستَ الدتعلمتُ 

   86دراتهم.لتطوير ق
تعرؼ الإمكانات كالدواىب الفريدة في نفسك.  لابزف مواىبك أبدا لن الدواىب يتم إنشاؤىا  .7

للاستخداـ، لذالك نصيحة من بنجامتُ فرنكلتُ. لذالك يجب عليك أف تعرؼ على الدواىب 
 كالإمكانات الفريدة الدوجودة في نفسك. تعتقد اف الناس يولد مع الدواىب كالإمكانات.

                                                             
74 Anastasia Sri Mandari “Aplikasi Teori Hierarki Kebutuhan Maslow dalam Meningkatkan Motivasi Belajar 
Mahasiswa Perguruan Tinggi. Januari 2010, hal 89. 
75 Iskandar. “Implementasi Teori Hirarki Kebutuhan Abraham Harlod Masslow Terhadap Peningkatan Kinerja 
Pustakawan”. 2016. Hlm 9-10. 
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 الفصل السادس
 ختتاملاا

 
 خلاصة نتائج البحث . أ

 كانطلقا من أسئلة البحث السابقة، تستخلص الباحثة بشرح قصتَ ككضيح فيما يلي:
( مشكلات 2مشكلات تطبيق الكلاـ لطالبات معهد نورالحكيم كادير لدبوؾ الغربية ىي:  .2

فهو أربعة أنواع: قلة استعاب الدفردات،الخوؼ عن الخطاء، ضعيف في من ناحية الطالبة 
( 3نطق الحركؼ،  عدـ دافع الطالبات لتباع أنشيطة اللغوية،كالبيئة التي لايعضده. 

مشكلات من ناحية الدعلمة يعتٍ: قلة معريفة الأستاذة عن مفردات لغة العربية كضعف في 
سائل يعتٍ: أقل كسيلة التي تساعد الطالبات في ( مشكلات من ناحية الو 4القواعد اللغة. 

 لشارسة اللغة العربية.
 أسباب الدشكلات على ضوء نظرية إبراىيم ىرلد مسلو .3

 أنشيطة اللغة التي لم تسر على مايرـ‌. أ
بسبب ىذا لايتم زيادة معرفة الطالبات بالدفردات العربية. في حتُ أف الطالبات في 

في تطوير قدرتهن في استخداـ اللغة العربية كلغة الأساس يحتاجوف إليها للمساعدة 
 اتصاؿ يومي.

 .العقوبة التي لا تتعلق باللغةب

العقوبة الدمنوحة لا تتعلق بتطوير قدرة الطالبات. في الواقع، ىناؾ عقاب يرتبط 
الاتباطا كثيقا بتطوير قدرة الطالبات في اللغة العربية كالغة اتصاؿ، لكن قسم اللغة 

كثتَ من الأحيانا العقاب الجسدم. مثل تنظيف الدسكاف، كالتقاط يستخدموف في  
 القمامة، كغتَ ذالك.
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 علاج من مشكلات على ضوء إبراىيم ىرلد مسلو‌. ب
زرع الحافز للطالبات لتطبيق اللغة العربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ القياـ بأنشيطة لغوية  .2

اللغة العربية، مسابقة النقاش مثتَة للإىتماـ. مثل: مسابقة ركاية القصص باستخداـ 
 باستخداـ اللغة العربية، كالدسابقة الدرامية باستخداـ اللغة العربية.

تنمية قدرة الطالبات على استخداـ اللغة العربية كالغة اتصاؿ من خلاؿ إحياء   .3
أنشطة الغوية التي تساعد الطالبات على تنمية قدراتهن باستخداـ اللغة العربية كلغة 

لإضافة إلى ذالك، فإف العقوبة الدستخدمة لدعاقبة الطالبات الذين ينتهكوف اتصاؿ. با
قسم اللغة ىي استخداـ العقوبة الدتعلقة بتحستُ قدرتهن على استخداـ اللغة العربية  

 كالغة اتصاؿ. 
ىذه الحاجة  فيجب أف يكوف للوفاء بالإحتياجات الأساسية للمتعلمتُ الأسبقية لأ .4

 . للمعلمتُ توفتَ الفرص أكالدساعدة للطلاب للوفاء بها ملحة للغاية. كينبغي
بطريقة: بناء الثقة الذاتية  حتى أصغر إلصاز للطلاب يجب أف يكوف موضع تقدير. .5

لطالبات. مثل تطوير معرفة جديدة تعتمد على الدعرفة الأساسية للمساعدة في ضماف 
يز على نقاط القوة النجاح، تطويرالنظاـ تعلم يلائم احتياجات الطالبات، التًك

 كالأصوؿ الطالبات. 
إف إعطاء اطالبات  إعطى الددرس التسهيلات اللازمة لتطوير إمكاناتو. لم يعد الدافع. .6

حرية لتعبتَ عن إمكاناتهم يدكن أف يكوف خطوة لتحفيز ىن على التعلم، كيدكن أف 
 يقلل من الضيق النفسي. 

بزف مواىبك أبدا لن الدواىب يتم تعرؼ الإمكانات كالدواىب الفريدة في نفسك.  لا .7
 إنشاؤىا للاستخداـ، لذالك نصيحة من بنجامتُ فرنكلتُ. 
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 والدراجع قائمة الدصادر
  العربية :والدصادر الدراجع 

 2423الرياض: دار الدسلم.الدهارات اللغوية ماىيتها كالطرائق التدريسها.  أحمد فؤد محمد عليا.

   UIN MALIKI.  كتكوينها كدكرىا في إكتساب اللغة العربيةالبيئة العربية حلمي زىدم. 
PRESS 311:  

مولاف مالك    . )مالانج: مطبعة جامعة الدوجو لتعليم الدهارات اللغوية لغتَ الناطيقتُ بهانور ىادم.   
  3122إبراىيم الإسلامية الحكومية، مالنج(. 

   ـ 2:98، في التحليل اللغومخليل أحمد عمارة، 
   311726، عماف: دار الثقافة،  مشكلات تربوية معاصرةالدعايطة،  العزيزعبد 

  3116، عصاف: دار الثقافة، مشكلات تربوية معاصرةعبد العزيزالدعيطة، 
عمادة الشؤكر الدكتبات، جامعة الدالك  علم اللغة النفسي،الدكتور عبد المجيد سيد أحمد منصور، 

 ق.3125  السعود، الرياض
 .7::2، الرياض، دار الدسلم، الدهارات اللغوية ماىيتها كالطرائق تدريسهاد فؤاد محمد. علياف، أحم

الدملكة العربية الدهارات اللغوية مدخل إلى خصائص اللغة العربية كفنونها، لزمود صالح الشنطي. 
 2428السعودية: دار الأندلس للنشر كالتوزيع،

 .2543، الرياض، مي اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها. إضاءات لدعلعبد الرحمن بن إبراىيم الفوزاف
)الجانب  دركس الدكرات التدريبية لدعلمي اللغة العربية الناطقتُ بهاعبد الرحماف بن إبراىيم الفوزاف، 

 ىا. 2535انظرم(، مؤسسة الوقف الإسلامي،
 .3114سيكو،مصر: ايطرائق تدريس اللغة العربية لغتَ الناطقتُ بها، لزمود كامل الناقة، 

 .7::2، القاىرة: دار شادك، ، تعليم اللغة العربية بتُ النظرية كالتطبيقحسن شحاتو 
. الرياض: طرؽ التدريسو -مداخلو -تعليم اللغة العربية للناطقتُ بلغات أخرل، أسسومحمد كامل الناقة، 

 .2:96الجامعة أـ القرل، 
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، عماف:  أساليبو -أدكاتو -البحث العلمي، مفهوموذكقاف عبيدات كعبد الرحمن عدس ككايد عبد الحق، 
 .2:98دار الفكر،
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1. Pedoman Wawancara (دليل الدقابلة) 
  

Nama                  : Vira (Ketua Kamar Kelas 3 MA) 

Tempat/tanggal :  Asrama Putri , 28 April 2018 

 

1. Bagaimana penerapan Bahasa Arab dalam kehidap sehari-hari santri menurut pendapat anda? 

 

J : penerpan Kalam disini belum bagus atau bisa dikatakan belum maksimal. Karena sebagian 

dari santriwati masih menggunakan bahasa Indonesia dan bahasa daerah sebagai bahasa 

komunikasih sehari-hari. 

 

2. Menurut anda apa saja factor yang menyebabkan  santriwati enggan  untuk menerapkan 

bahasa Arab dalam kehidupan kesehariannya? 

J : banyak factor. Misalnya: 

a. Tidak adanya kemauan untuk menerapkan bahasa Arab. 

b. Mereka lebih suka berbahasa menggunakan bahasa daerah dibandingkan bahasa 

Arab. 

c. Belum adanya sosok teladan dalam berbahasa (pengurus saja masih menggunakan 

bahasa Indonesia sebagai bahasa komunikasi, maka dari itu mereka juga 

menggunakan bahasa Indonesia sebagai bahasa komunikasih) 

d. Tidak adanya penghargaan baik dari pengurus pusat maupun teman sejawat ketika 

ada yang berbahasa menggunakan bahasa Arab (ketika kita ngobrol sama temen kita 

menggunakan bahasa Arab mereka meresponnya menggunakan bahasa Indonesia 

sehingga kita terbawa dengan mereka. Selain itu, ketika kita berbahasa menggunakan 

bahasa Arab, teman sejawat tidak menghargai kita karena berbahasa, melainkan 

mengolok-olok kita). 

3. Menurut pengamatan anda sebagai ketua kamar, apakah santriwati semangat mengikuti   

kegiatan kebahasaan? 

J: mereka kurang antusias, bisa dibilang  mereka sudah bosan dengan kegiatan bahasa-bahasa 

yang seperti itu terus. Sehingga, karena rasa bosan mereka dengan kegiatan yang 

diadakan  banyak dari mereka yang tidak mengikuti kegiatan kebahasaan. Seperti 

muhadtsah, mufrodat, dan muhadharoh. 

4. Apakah ada media yang menarik santriwati untuk berbahasa menggunakan bahasa Arab? 

Mungkin adanya madding bahasa, atau kegiatan-kegiatan lain terkait bahasa yang banyak 

diikutin santriwati? 

J: kalo madding sebenarnya sudah ada. Akan tetapi bahasa yang digunakan bukan bahasa 

Arab, melainkan bahasa Indonesia. Untuk kegiatan lain, adanya club b.inggris untuk bahasa 

Arabnya belum ada. 

5. Apakah ustadzah sering memberikan motivasi kepada santriwati agar menggunakan bahasa 

Arab sebagai bahasa komunikasih? 

 



 

   
 

J: jarang, ustadzah memberi motivasi ketika ada santriwati yang melanggar peraturan 

bagian bahasa saja. Selain itu, tidak pernah. 

6. Apakah ustadzah ketika berkomunikasih dengan santriwati menggunakan bahasa Arab? 

 

J: tidak  

Pedoman Wawancara 

Pengasuh Pondok Pesantren Nurul Hakim Putri 

Nama            : Ustd. Syukron 

Hari/ tanggal : 

Tempat          : Yayasan Pondok Pesantren Nurul Hakim 

 

Soal Jawaban 

Bagaimana Menurut Pandangan Ustadz 

tentang Penerpan Berbahasa Arab di Pondok 

Pesantren Nurul Hakim? 

Penerapan bahasa Arab sebagai bahasa 

komunikasih disini belum maksimal. Karena 

masih banyak santriwati yang 

mmenggunakan bahasa daerah sebagai 

bahasa komunikasihnya. 

Apa Problematika Bahasa dan Non Bahasa 

dalam Praktek Berbahasa Arab di Pondok 

pesantren Nurul Hakim? 

Kalo problematika bahasa, seperti sedikitnya 

kosa kata bahasa Arab yang dimiliki oleh 

para santriwati, santriwati masih lemah 

dalam pelafalan huruf. Untuk permasalahan 

yang non bahasa, media yang membantu para 

santri untuk membiasakan bahasa Arab 

sebagai bahasa komunikasih masih sangat 

sedikit. 

Apakah Santriwati Mendapatkan Fasilitas 

elektronik Untuk Membantu Mereka dalam 

Mempraktekkan Bahasa Arab dalam 

Kesehariannya? 

Tidakk  

Apakah di setiap kegiatan ada pendamping 

khusus dari ustad dan ustadzah? 

Kadang-kadang  

Apakah ada event yang berbasis Bahasa 

Arab?  

Ada  

Bagaimana Penggunaan Bahasa dan 

Prakteknya pada santri? 

Masih belum bagus.  

Bagaimana Pengawasan Bahasa santri? Yang mengawasi penggunaan bahasa itu, ada 

ketua kamar masing-masing dan pengurus. 

Bagaimana Prestasi Santri Dalam Bidang 

Bahasa Arab? 

Belum ada  

Apakah Santriwati Yang berprestasi dalam 

berbahasa Arab Dikasih Reward atau 

Tidak pernah  



 

   
 

penghargaan? 

Apakah Santriwati Pernah diberikan Motivasi 

untuk mempraktekkan Bahasa Arab dalam 

kehidupan sehari-hari? 

Tidak pernah  

 

Pedoman Wawancara 

Ustadzah Pembina/Pengasuh 

Nama            : USwatun Hasanah 

Hari/ tanggal : 

Tempat          : Asrama Putri 

Soal Jawaban 

Adakah kegiatan Bahasa di Pesantren ini? Ada. 

Adakah Organisasi khusus yang mengurusi 

Bahasa Santriwati 

Ada Bagian Bahasa 

Bagaimana Pembagian jam Bahasa di Pondok 

pesantren ini? 

Disini belum ada pembagian jam bahasa. 

Bagaimana tingkat Penggunaan pada bahasa?  

Apakah Ustadz dan Ustadzah menggunakan 

Bahasa Arab? 

Kadang- kadang 

Bagaimana Program bahasa di Pondok 

Pesantren Nurul Hakim? 

 

Apakah aktifitas santri selama 24 jam 

menggunakan Bahasa Arab? 

Seharusnya menggunakan bahasa Arab. Tapi, 

yang terjadi dilapangan mereka tidak 

menngunakan bahasa Arab sebagai bahasa 

komunikasihnya dalam keseharian. 

Kegiatan Bahasa apa sajha yang rutin 

dilakukan oleh santriwati? 

Muhadatsah pagi dan sebelum tidur malam, 

dan muhadaroh  

Apakah memilik kegiatan rutinan Harian 

dalam bidang Bahasa? 

Ada. Seperti muhadtsah dan pemberian 

mufrodat.  

Apakah memilik kegiatan rutinan Mingguan 

dalam bidang Bahasa? 

Ada muhadaroh. Latihan pidato 

menggunakan bahasa Arab dan Inggris. 

Apakah memilik kegiatan rutinan Bulanan 

dalam bidang Bahasa? 

Ada. Muhadaroh  Akbar. 

Apakah memilik kegiatan rutinan tahunan 

dalam bidang Bahasa? 

Ada. Lomba pidatoo berbahasa  

Apakah ada peraturan yang harus ditaati 

santriwati dalam bidang bahasa? 

Ada.  

Apakah ada hukuman dan reward bagi santri 

yang melanggar peraturan terkait bidang 

bahasa? 

Kalo hukaman ada. Tapi untuk reward belum 

ada. 

Bagaimana Pembagian jam ppembelajaran 

Bahasa Arab di PPNH? 

Belum ada pembagian jam yang khusus 

untuk pembelajaran bahasa Arab. 



 

   
 

 

2. Pedoman Observasi (دليل الدلاحظة) 
No Aspek yang diamati Kriteria Nilai 

1 2 3 4 

1. 

 

Kegiatan Bahasa Arab harian terlaksana 

secara rutin 
     

2. Kegiatan Mingguan Bahasa terlaksana 

secara rutin  
     

3. Kegiatan bulanan Bahasa terlaksana secara 

rutin 

     

4. Kegiatan tahunan Bahasa terlaksana secara 

rutin 

     

5. Bagian Bahasa selalu mengkonsultasikan 

kegiatan bahasa kepada UstadzlUstadzah 

pembimbing untuk mengoptimalkan 

keterampilan santri dalam berbahasa 

     

6. Ustadzah memberikan motivasi kepada 

santri 

     

7. Santri lebih antusias dalam menggunakan 

Bahasa Arab dari pada bahasa inggris 

     

8. Santri sering membaca media papan bahasa 

untuk meningkattkan kemampuannya dalam 

berbahasa  

     

9. Santri sering membuka kamusl buku bahasa 

Arab untuk meningkatkan kemampuannya 

dalam berbahasa. 

     

10. 

 

Santri sering bertanya kepada 

ustadzlustadzah atau kakak kelas untuk 

meningkatkan kemampuannya dalam 

berbahasa. 

     

11. Santri lebih sering menggunkan bahasa 

Indonesia untuk berkomunikasi di asrama  
     

12. Santri tidak grogi dalam mempraktekkan 

Bahasa Arab di depan orang banyak 
     

13. UstadlUstadzah melatih santri untuk 

menjadi santri yang mahir dalam berbahasa 
     

 

Keterangan : 1 = tidak pernah 

  2 = pernah 

  3 = kadang-kadang 

  4 = sering 

 

 

 

 



 

   
 

3. Dokumentasi (الوثائق) 
 

 
 

 

 

 

Keterangan Gambar : Catatan Guru Untuk Murid 

 

 

 

 



 

   
 

 

 
 

Kegiatan Muhadaroh yaitu salah satu kegiatan mingguan dari bagian bahasa. 

 

 
 

Kegiatan Muhadtsah pagi  sebelum masuk kelas yaitu salah satu kegiatan harian dari bagian 

bahasa. 

 



 

   
 

 
 

Kegiatan Muhadtsah sebelum tidur yaitu salah satu kegiatan rutian harian bagian bahasa. 

 

 
 

Kegiatan mengulang pelajaran bersama teman-teman sejawat sebelum tidur. 



 

   
 

  
 

Foto setelah wawancara bersama bagian Bahasa. 

 

 
Foto setelah wawancara bersama salah satu ustadzah Pembina.  



 

   
 

 
 

Foto setelah melakukan wawancara bersama ketua pengurus Pondok Pesantren Nurul Hakim. 

 
Foto bersama pengurus Pondok Pesantren Nurul Hakim 

 



 

   
 

 
Gambar Famplet Mufrodat B.Arab dan B.inggris yang sudah lama tidak diperbarui 

 
Gambar Papan Muhadtsah yang sudah lama tidak perbarui 

 
Gambar Famplet Mufrodat B.Arab yang sudah lama tidak diperbarui. 

 

 



 

   
 

 
Gambar Pamflet B.Inggris. 
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