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 تعليم اللغة العربية فيإدارة الجودة 
‌لندنج‌جارفالإسلبمية‌الثانوية‌‌"‌نهضة‌الوطن‌الألباب‌أكلى‌دراسة‌اتٟالة‌تٔدرسة‌‌"

‌لومبوؾ‌الشرقية
‌
‌
‌

 خطة رسالة الداجستير
 
‌:إعداد
‌انيتٛز‌
‌ٜٕٛٓٓٚٗٔرقم‌التسجيل‌:‌
‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌
 قسم تعليم اللغة العربية
 كلية الدراسات العليا

 مالانجلك إبراهيم الإسلامية الحكومية ما جامعة مولانا
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 العربية اللغة تعليم في الجودة إدارة
 جارن لندنج الإسلامية الثانوية" الوطن نهضة الألباب أولى" بمدرسة الحالة دراسة

 الشرقية لومبوك
 
 

 الداجستير رسالة
 

‌
‌إعداد
‌تٛزاني

‌ٜٕٛٓٓٚٗٔ:‌التسجيل‌رقم
‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌
 بيةالعر  اللغة تعليم قسم
 العليا الدراسات كلية

 مالانج الحكومية الإسلامية إبراهيم مالك مولانا جامعة
 م1026
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 العربية اللغة تعليم في الجودة إدارة
 جارن لندنج الإسلامية الثانوية" الوطن نهضة الألباب أولى" بمدرسة الحالة دراسة

 الشرقية لومبوك
 

‌

 الداجستير رسالة
‌‌مالانج‌اتٟكومية‌الإسلبمية‌إبراىيم‌مالك‌مولانا‌‌جامعة‌إلى‌تقدـ‌الرسالة‌ىذه

‌ات١اجستتَ‌درجة‌على‌اتٟصوؿ‌شركط‌من‌شرط‌لاستيفاء
‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في

‌
‌
‌
‌إعداد
‌تٛزاني

 ٜٕٛٓٓٚٗٔ:‌التسجيل‌رقم

‌

‌
 العربية اللغة تعليم قسم
 العليا الدراسات كلية

 مالانج الحكومية الإسلامية إبراهيم مالك مولانا جامعة
1026 
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رَاتِ‌)البقرة‌ ‌(ٛٗٔفاَسْتَبِقُوا‌ات٠ْيَػْ

‌ كَأَحْسِنْ‌كَمَا‌أَحْسَنَ‌اللهُ‌إِليَْكَ‌كَلَاتػَبْغِ‌الْفَسَادَ‌فِي‌الْاَرْضِ‌اِفَّ‌اَلله‌لَات٭ُِبُّ
‌ٔ (ٚٚالْمُفْسِدِيْنَ‌)القصاص‌
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 البحث مستخلص
‌الوطن‌نهضة‌الألباب‌أكلى‌تٔدرسة‌اتٟالة‌دراسة)‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة‌إدارة‌ٕٙٔٓ‌تٛزاني،

.‌‌‌‌‌‌‌العربية‌اللغة‌تعليم‌قسم‌ات١اجستتَ‌رسالة‌،(ةالشرقي‌لومبوؾ‌جارف‌لندنج‌الإسلبمية‌الثانوية
:‌ات١شرؼ.‌مالانج‌اتٟكومية‌الإسلبمية‌ابراىيم‌لكما‌مولانا‌جامعة‌العليا،‌الدراسات‌كلية
‌ات١اجستتَ‌ىادم،‌نور.‌د(‌ٕ‌ات١اجستتَ‌أمرالله،‌كريم‌ات١الك‌عبد.‌د(‌ٔ

‌العربية‌اللغة‌تعليم‌اتٞودة،‌إدارة: فتتحيةالد كلمةال
‌رضا‌كلتحقيق‌ات١قررة‌ات١عايتَ‌الى‌ليصل‌اتٞودة‌أساس‌على‌الإدارم‌النظاـ‌ىي‌اتٞودة‌إدارة

‌ت٢ا‌الشرقية‌لومبوؾ‌جارف‌لندنج‌الإسلبمية‌الثانوية‌الوطن‌نهضة‌الألباب‌أكلى‌مدرسة‌اما‌دات١ستفي
‌البرنامج‌كفيها‌الإت٧لزية‌اللغة‌ك‌العربية‌اللغة‌إما‌الأجنبية‌الغتي‌فى‌الطلبة‌كفائة‌لتًقية‌كىي‌بعثة

‌اسبوعا‌العربية‌باللغة‌لموايتك‌اف‌طلبة‌لكل‌ت٬ب‌ات١درسة‌بيئة‌في.‌العربية‌للغة‌العربية‌كالبيئة‌الإضافي
 متبادلا‌الإت٧لزية‌كاللغة‌كاملب

‌البحث‌ىذا‌كأىداؼ‌ :ٔ‌ ‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة‌إدارة‌تٗطيط‌كيفية‌لكشف(
‌إدارة‌تنفيذ‌كيفية‌لكشف(‌‌ٕ‌جارف‌لندنج‌الإسلبمية‌الثانوية‌الوطن‌نهضة‌الألباب‌أكلى‌تٔدرسة
(‌ٖ‌جارف‌لندنج‌الإسلبمية‌الثانوية‌الوطن‌نهضة‌الألباب‌أكلى‌ةتٔدرس‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة
‌الثانوية‌الوطن‌نهضة‌الألباب‌أكلى‌تٔدرسة‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة‌إدارة‌تقويم‌كيفية‌لكشف

‌جارف‌لندنج‌الإسلبمية
‌كات١لبحظة‌بات١قابلة‌البيانات‌كتٚع‌اتٟالة‌دراسة‌تٔنهج‌كيفي‌مدخل‌الباحث‌يستخدـ

‌تقصتَ‌ثم‌البيانات‌تٚع‌كىي‌كخبرماف‌ميليس‌التفاعلي‌بالنموذج‌البيانات‌تٖليل‌اما‌الوثائق‌كتٖليل
‌كموثوقية‌بتصديقية‌البيانات‌كتصديق‌التخليص‌اك‌الاستنتاج‌ثم‌البيانات‌عرض‌ثم‌البيانات

‌‌كالتثليث‌الاشتًاؾ‌طوؿ‌كىي‌نوعاف‌تصديقية‌اما‌كموضوعية
(‌أ:‌على‌باىتماـ‌العربية‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة‌رةإدا‌تٗطيط(‌ٔ:‌‌على‌ت٭صل‌البحث‌ىذا

‌الذم(‌التقويم‌كمعيار‌التنفيذ‌كمعيار‌التخطيط‌معيار‌سيحصل‌ت٦ا‌ات١عايتَ)‌العربية‌اللغة‌تعليم‌معايتَ
‌اللغة‌تعليم‌في‌اتٞودة‌إدارة‌تنفيذ(‌ٕ.‌اتٟكومة‌من‌التخطيط‌معايتَ‌اىتماـك‌‌(ب‌ات١درسة‌مدير‌ت٭دد
‌كت٠يم‌العربية‌اللغة‌كحطاب‌الاضافي‌بالبرامج‌كيعضد‌متنوعة‌ككسائل‌طرؽ‌خداـباست‌ت٬رل‌العربية
‌PAS)‌لطلبة‌الانتهائية‌كالعبودية‌العربية‌اللغة ‌العربية‌اللغة‌كبيئة( ‌تعليم‌في‌اتٞودة‌إدارة‌تقويم(‌ٖ.
 (ةكالاستبان‌ات١لبخظة)‌الاختبار‌كغتَ(‌ب(.‌‌تٖريريا‌اك‌شفويا)‌بالاختبار(‌أ:‌العربية‌اللغة
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ABSTRAK 

Hamzani, 2016. Manajemen Mutu Pembelajaran Bahasa Arab (Studi Kasus di 

SMA Islam Ulil Albab NW Lendang Jaran Lombok Timur), Tesis, Program 

Studi Pendidikan Bahasa Arab Pascasarjana Universitas Islam Negeri 

Maulana Malik Ibrahim Malang, pembimbing (1) Dr. Abdul Malik Karim 

Amrullah, M.Pd (2) Dr. Nur Hadi, MA 

 

Kata kunci: Manajemen Mutu, Pembelajaran Bahasa Arab 

Manajemen mutu adalah system manajemen berbasis mutu untuk mencapai 

standar yang telah ditetapkan dan memenuhi kebutuhan pelanggan, dan SMA 

Islam Ulil Albab NW lendang Jaran Lombok Timur adalah madrasah yang 

memiliki misi meningkatkan kemampuan bahasa inggris dan bahasa arab siswa. 

Pembelajaran bahasa Arab didukung dengan Program ekstra kurikuler dan 

lingkungan berbahasa. Di lingkungan sekolah siswa wajib menggunakan bahasa 

arab seminggu penuh dan bahasa inggris secara bergantian. 

Adapun tujuan penelitian ini yaitu: 1) Untuk mengungkap bagaimana 

perencanaan manajemen mutu pembelajaran bahasa Arab di SMA Islam ulil albab 

NW Lendang Jaran 2) Untuk mengungkap bagaimana pelaksanaan manajemen 

mutu pembelajaran Bahasa Arab di SMA Islam Ulil Albab NW Lendang Jaran 3) 

Untuk mengungkap bagaimana evaluasi manajemen mutu pembelajaran Bahasa 

Arab di SMA Islam Ulil Albab NW Lendang Jaran 

Penelitian ini menggunakan pendekatan kualitatif dengan rancangan studi 

kasus. Pengumpulan data menggunakan wawancara, observasi dan dokumentasi. 

Adapun analisis data menggunakan model interaktif miles dan hubermen yaitu 

pengumpulan data, tabulasi data, penyajian data, dan simpulan. Sedangkan  

pengecekan keabsahan data menggunakan kreadibilitas (triangulasi dan 

perpanjangan waktu), dependabilitas, dan konfirmabilitas. 

Dalam penelitian ini peneliti menemukan 1) perencanaan manajemen mutu 

pembelajaran Bahasa Arab dilakukan dengan memperhatikan: Pertama standar 

pembelajaran Bahasa Arab (Standar dari apa yng akan dicapai, standar 

perencanaan, standar pelaksanaan dan standar evaluasi) yang ditetapkan pengelola 

madrasah, dua,memperhatikan standar perencanaan dari pemerintah 2) 

pelaksanaan manajemen mutu pembelajaran bahasa arab di lakukan dengan 

menggunakan metode, media yang bervariasi serta didukung dengan program2 

ekstra kurikuler seperti pidato Bahasa Arab, kemah Bahasa Arab, PAS 

(pengabdian ahir siswa) dan lingkungan berbahasa. 3) evaluasi manajemen mutu 

pembelajaran Bahasa Arab dengan cara a) Tes (lisan atau tulisan) b) Non Tes 

(Pengamatan dan Angket) 
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ABSTRACT 

Hamzani, 2016. Quality Management of Arabic Learning (Case Study in islamic 

high school Ulil Albab NW Lendang Jaran East Lombok). Thesis, master 

program of Arabic Education., Graduate of the State Islamic University 

Maulana Malik Ibrahim Malang. guide ( 1 ) Dr. Abdul Malik Karim 

Amrullah, M.Pd ( 2) Dr. Nur Hadi, MA 
Key Word: Quality Management, Arabic Learning 

Quality management is system management based the quality of to reach 

the standard established and meet the needs of customers, Islamic High School 

Ulil Albab NW Lendang Jaran East Lombok is having mission to improve the 

ability students in english and arabic language . Arabic Learning supported with 

extracurricular program and speaking environment . In the school , students are 

obliged to use arabic for a whole week and english language alternately 

As for the purpose of this research is: 1) To uncover how the quality 

management planning of arabic learning in islamic high school Ulil Albab NW 

Lendang Jaran; 2) To uncover how the quality management implementation of 

arabic learning in islamic high school Ulil Albab NW Lendang Jaran; 3) To 

uncover how the quality management evaluation of arabic learning in islamic high 

school Ulil Albab NW Lendang Jaran. 

This research used a qualitative approach through the case study. Data 

collection using interviews, observation and documentation. As for data analysis 

use the model interactive Miles and Hubermen the data collection, tabulation data, 

presentation of data, and conclusions.While checking the validity of data using 

kreadibilitas (triangulation and extra time), dependabilitas, and konfirmabilitas. 

In this research the researchers found: 1) quality management planning of 

Arabic learning adopted by taking into account: the first standard arabic learning  

(planning standard, standards in implementing and standards evaluation) that are 

set up madrasah managers, second,  standard planning from the government; 2) 

quality management implementation of arabic learning do by using the method, 

media varying supported with extracurricular programs as speech arabic, arabic 

camp, PAS (devotion the end of the students) and speaking environment; 3) 

quality management evaluation of arabic learning use: a) tests (oral or written). b) 

non tests (observation and questionnaire) 
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 كلمة الشكر والتقدير
 

‌أشرؼ‌ ‌على ‌كالسلبـ ‌كالصلبة ‌العات١تُ ‌رب ‌لله ‌اتٟمد بسم الله الرحمن الرحيم،
‌الأنبياء‌كات١رسلتُ‌كعلي‌ألو‌كأصحابو‌أتٚعتُ،‌كبعد.

‌الباحث‌أف‌ ‌يريد ‌كىنا ‌ات١اجستتَ، ‌العلمية ‌الرسالة ‌ىذه ‌كتابة ‌الباحث‌انتهاء يسر
تٙن‌التقدير‌ت١ن‌قد‌ساىم‌كساعده‌على‌كتابة‌يقدـ‌من‌صميم‌قلبو‌العميق‌أجزؿ‌الشكر‌كأ

 ىذه‌الرسالة،‌كىم:‌
‌
‌مالك‌ .ٔ ‌مولانا ‌جامعة ‌مدير ‌ات١اجستتَ ‌راىرجو، ‌موجيا ‌اتٟاج ‌الدكتور الأستاذ

 إبراىيم‌الأسلبمية‌اتٟكومية‌تٔالانج.
‌مولانا‌ .ٕ ‌جامعة ‌العليا ‌الدراسة ‌ات١اجستتَ‌مدير ‌الدين، ‌اتٟاج‌تْر ‌الدكتور الأستاذ

 مالك‌إبراىيم‌‌
الدكتور‌اتٟاج‌كلدانا‌كرغاديناتا،‌ات١اجستتَ‌رئيس‌قسم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌جامعة‌ .ٖ

 مولانا‌مالك‌إبراىيم‌الأسلبمية‌اتٟكومية‌تٔالانج.
الدكتور‌عبد‌ات١الك‌كريم‌أمرالله،‌ات١اجستتَ‌بصفتو‌ات١شرؼ‌الأكؿ.‌كالدكتور‌اتٟاج‌ .ٗ

‌كجه ‌اللذاف ‌الثاني، ‌ات١شرؼ ‌بصفتو ‌ات١اجستتَ ‌ىادم، ‌كأرشداه‌نور ‌الباحث ا
 كأشرؼ‌عليو‌بكل‌اىتماـ‌كصبر‌كحكمة‌في‌كتابة‌ىذه‌الرسالة.

‌أعطى‌ .٘ ‌الذل ‌ات١ناشة ‌رئيس ‌بصفتو ‌ات١اجستتَ ‌عينتُ، ‌محمد ‌الدكتور الأستاذ
ات١لبحظات‌‌كالاقتًاحات‌لاستكماؿ‌كتصحيح‌ىذه‌رسالة‌ات١اجستتَ‌الذل‌قاـ‌

 الباحث‌ببحثو.
و‌رئيشا‌أساسيا‌الذل‌أعطى‌التعليقات‌الدكتور‌صيف‌ات١صطفى،‌ات١اجستتَ‌بصفت .ٙ

 كالاقتًاحات‌لإصلبح‌كتصحيح‌ىذه‌رسالة‌ات١اجستتَ‌الذل‌قاـ‌الباحث‌ببحثو.

 ؾ



 ؿ‌
 

 

رئيس‌البرنامج‌ات٠اص‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌جامعة‌مولانا‌مالك‌إبراىيم‌الإسلبمية‌ .ٚ
اتٟكومية‌تٔالانج‌كتٚيع‌الأساتذ‌كالأساتذة‌كالطلبب‌كالطالبات‌في‌ذلك‌البرنامج‌

 الذل‌ساعدكا‌الباحث‌في‌كتابة‌رسالة‌ات١اجستتَ.
‌لا‌‌الاساتذ‌تٚيع .ٛ ‌كمن ‌كالأصدقاء ‌المحتًمتُ، ‌العليا ‌الدراسات ‌في كالأساتذة

 يستطيع‌الباحث‌أف‌يذكرىم‌تٚيعا‌ىنا.

ىذا،‌كأسأؿ‌الله‌أف‌تكوف‌أعمات٢م‌مقبولة‌كمثابة،‌كتكوف‌ىذه‌رسالة‌ات١اجستتَ‌
‌.‌نافعة‌كمفيدة‌للعباد‌كالبلبد،‌آمتُ

‌
‌

‌ـ‌ٕٙٔٓيونيو‌‌ٙٓمالانج،‌
‌الباحث،

‌
‌تٛزاني

 ٜٕٛٓٓٚٗٔرقم‌التسجيل‌:‌
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 محتويات البحث

 أ ‌ ....................................................... صفحة‌الغلبؼ
 ب‌‌......................................................‌صفحة‌ات١وضوع
‌ج‌‌.......................................................‌مواقف‌ات١شرؼ

‌د‌‌......................................‌ات١ناقشة‌تٞنة‌من‌كالاعتماد‌ات١وافقة
 ق‌‌.........................................................‌إقرار‌الطالب

 ك‌‌..............................................................‌لشعارا
 ز‌‌...............................................................‌إىداء

‌ح‌‌....................................................‌مستخلص‌البحث
 ؾ‌‌.................................................‌كلمة‌الشكر‌كالتقدير

 ـ‌‌......................................................‌بحثت٤تويات‌ال
‌ع‌‌........................................................‌قائمة‌اتٞداكؿ
‌ؼ‌‌.........................................................‌قائمة‌الصور
‌ص‌‌........................................................‌قائمة‌ات١لبحق

 الفتصل الأول : الإطار العام
‌ ٔ  ............................................ أ.‌‌‌خلفية‌البحث
‌٘  ............................................. ب.‌أسئلة‌البحث

‌ٙ  ........................................... ج.‌‌أىداؼ‌البحث
‌ٙ  .............................................. د.‌‌فوائد‌البحث

‌ٙ  ......................................... ق.‌‌الدراسات‌السابقة
‌٘ٔ  ........................................ ك.‌‌تٖديد‌ات١صطلحات

 

 ـ



 ف‌
 

 

 الفتصل الثاني : الإطار النظري
 ٙٔ‌‌................................................‌إدارة‌اتٞودةأ.‌‌

‌إدارة‌اتٞودة.‌‌ٔ  ٙٔ‌‌.....................................‌مفهوـ
‌الإدارةأ(‌‌‌  ٙٔ‌‌......................................‌مفهوـ
‌اتٞودةب(‌  ٚٔ‌‌......................................‌مفهوـ

‌إدارة‌اتٞودة.‌‌ٕ  ٛٔ‌‌.....................................‌مفهوـ
‌ٛٔ‌‌..................................‌ات٠براء‌في‌إدارة‌اتٞودة.‌‌ٖ
‌ٖٕ‌‌......................................‌أت٫ية‌إدارة‌اتٞودة.‌‌ٗ
 ٕٗ‌‌....................................‌مبادئ‌إدارة‌اتٞودة.‌‌٘

 ٜٕ‌‌.............................................‌تعليم‌اللغة‌العربيةب.‌
‌تعليم‌اللغة‌العربية.‌ٔ  ٜٕ‌‌....................................‌مفهوـ
 ٜٕ‌‌....................................‌عليم‌اللغة‌العربيةعوامل‌ت.‌ٕ
 ٕٖ‌‌..............................................‌أصوؿ‌التعليم.‌ٖ
‌ٖٖ‌‌....................................‌عملية‌تعليم‌اللغة‌العربية.‌ٗ
 ٖ٘  ................................ إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربيةج.‌
 ٖ٘  ...................... تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية.‌ٔ
 ٖٚ  ....................... تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية.‌ٕ
‌ٜٖ  ........................ لعربيةتقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌ا.‌ٖ

 الفتصل الثالث : منهجية البحث
‌ٕٗ  ........................................ مدخل‌البحث‌كمنهجوأ.   
‌ٕٗ  ............................................... حضور‌الباحثب.‌
‌ٕٗ  ................................................. ميداف‌البحثج.‌
‌ٖٗ ‌.............................................‌البيانات‌كمصادرىاد.‌

 ف



 س‌
 

 

‌ٖٗ  .......................................... أسلوب‌تٚع‌البياناتق.‌
‌٘ٗ  ................................................. تٖليل‌البياناتك.‌
‌ٚٗ  ............................................... تصديق‌البياناتز.‌

 ابع : عرض البياناتالفتصل الر 
دة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌طيط‌إدارة‌اتٞو‌أ.‌‌‌‌تٗ

‌ٜٗ‌‌.............‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌ب.‌ت نفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة
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 الفتصل الأول
‌الاطار العام

 خلفتية البحث .أ 
‌تبحث‌عن‌كيفية‌التحطيط‌كالتنظيم‌كالتنفيذ‌ الإدارة‌ىي‌إحدل‌أىم‌العلوـ

‌ستونر ‌قاؿ ‌ككما ‌الأىداؼ‌ات١رجوة ‌الى ‌كفاءة ‌ك ‌فعالة ‌عملية‌‌ٕلتحصل ‌الإدارة إف
‌ ‌لتحصل ‌ات١وارد ‌قيادة ‌اك ‌كات١راقبة ‌كالتنظيم ‌اك‌التحطيط ‌ات١عينة ‌ات١نظمة ‌أىداؼ الى

ك‌‌ٖالإدارة‌ىي‌ترتيب‌كتنظيم‌حاص‌تٖقق‌أىداؼ‌معينة‌مهما‌كانت‌ىذه‌الأىداؼ
‌ات١وارد‌ ‌إدارة ‌منها ‌التًبية ‌في ‌الاستثناء ‌بدكف ‌الانساف ‌عمل ‌كل ‌على ‌متعلق الإدارة

ات‌البشرية‌كإدارة‌ات١ناىج‌اك‌إدارة‌التًبية‌عينها‌كغتَىا.‌‌كل‌شكل‌كانواع‌من‌‌الإدار‌
 السابقة‌ليست‌لتصل‌الى‌الأىداؼ‌فعالة‌فقد‌كلكن‌لتحصل‌الى‌جودة‌ات١نتج

‌مع‌ ‌الأخطاء ‌من ‌كخالية ‌بالاحتياجة ‌كات١ناسبة ‌بات١فضلة ‌تتعلق ‌ىي كاتٞودة
قدرة‌لتَض‌ات١ستهلك‌اك‌تٖقيق‌رضا‌ات١ستهلك‌كمصطلحات‌عن‌اتٞودة‌عند‌ات٠براء‌

‌كعند‌كركسبي‌اتٞودة‌ىي‌ت٥تلفة‌كعند‌جورف‌اتٞودة‌ىي‌مناسبة‌بالاىداؼ‌كنف عها
‌ايثيكوا ‌اماكورك ‌ات١عينة ‌تٔا ‌رضا‌‌ (Kaoru Ishikawa) مناسبة ‌ىي ‌اتٞودة ‌اف قاؿ

‌ات١ستهلك‌اك‌تفوقها.‌ ات١ستهلك ‌قاؿ‌دتٯنج‌أف‌اتٞودة‌ىي‌مناسبة‌برضا كمناسبة‌تٔا
‌برضا‌ ‌كات١ناسبة ‌ات١قررة ‌اك ‌ات١عينة ‌تٔا ‌مناسبة ‌ىي ‌اتٞودة ‌اف ‌يلبحص ‌اف كت٦كن

‌ليصل‌ات١ستهل ‌تتعلق‌بالنظاـ‌الإدارم‌على‌أساس‌اتٞودة ‌اتٞودة ‌فإدارة ك‌اك‌تفوقها
‌الى‌ما‌ات١قررة‌كلتحقيق‌رضا‌ات١ستفيد.

‌حتى‌ ‌العصرل‌القديم ‌تٖدَّث‌كتكاسَب‌من ‌ ‌مستمرة ‌مشكلة ‌التًبية جودة
 الآف،‌كثتَ‌من‌الطرؽ‌تستعمل‌لإصلبح‌جودة‌التًبية‌مثلب‌بتًقية‌الكفائة‌التعليمية

 يتَ‌اك‌تطوير‌ات١ناىج‌كتزكيد‌التسهيلبت‌كالأدكات‌ات١درسية‌كاختار‌ات١وادللمدرس‌كتغ
                                                           

2
T. Hani handoko, Manajemen,  (Yogyakarta:  Fakultas  Ekonomika  dan Bisnis UGM, 2014), 

hlm. 8. 
‌ٕٓٔٓ‌-ىػٖٔٗٔض:‌مكتبة‌الرشد،‌)الرياتطبيقاتها‌-مهارتها-ت٣لبتها‌-مبادئ‌الإدارة‌ات١درسية،‌كظائففهاعباس‌بلة‌محمد‌أتٛد،‌3

 .٘ٔـ(‌،‌ص.‌
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‌رأل‌جلبؿ‌كصفريادم‌ات٩فاض‌ا ‌كما ‌ت١ا‌حصل‌الى‌الانتاج‌ات١رجوة ‌كىؤلاء لتعليمية
‌التًبوية‌ ‌كات٩فاض‌التسهيلبت ‌تستغتٌ ‌مالم ‌ات١درس ‌كفائة ‌كىي ‌العوامل ‌تأثَّر اتٞودة

‌ٗك‌الاسرة‌كالمجتمع‌غتَ‌ات١ساعدة‌كات١نهج‌غتَ‌ات١ناسبة‌كبيئة‌ات١درسة
‌كل‌ ‌اتٞودة ‌إدارة ‌في ‌لاف ‌اتٞودة ‌إدارة ‌ىي ‌ات١شكلة ‌لتلك ‌اتٟلب كيكوف
أشخاص‌مشتًؾ‌في‌الاعماؿ‌كالتًكيز‌على‌ات١ستفيد‌اك‌ات١ستهلك‌كيستخدـ‌ات١دخل‌
العلمي‌كالتًكيز‌على‌اتٟقائق‌كالقيادة‌السليمة‌كالتحسينات‌ات١ستمرة‌على‌كل‌أنشطة‌

‌للجودة ‌إدارة‌‌كك ‌إذا ‌بالوقاية. ‌اتٞودة ‌العيوب‌كتٖقيق ‌من ‌خالي ‌أساس‌منها أربعة
‌اتٞودة‌ت٬رل‌الانشطة‌بتحستُ‌من‌مرة‌كاحدة‌كتٖسنها‌مستمرا

‌اللغة‌ ‌لتعليم ‌خاصة ‌اتٞودة ‌كلتًقية ‌ات١شكلة ‌تلك ‌تٟل ‌ذلك ‌على اعتمادا
‌كال ‌من‌تٗطيط‌كالتنفيذ ‌اتٞودة ‌التي‌تدير ‌كإدارة ‌ت٭تج‌الى‌الإدارة ‌كقاؿ‌العربية تقويم.

إدارة‌اتٞودة‌ىي‌عملية‌التي‌توظف‌لانتهاء‌اك‌لتكميل‌أىداؼ‌ات١نظمة‌‌٘ادكارد‌سالس
‌أساس‌مسئولية‌ ‌على ‌التي‌تٕرل‌جودة ‌كات١راقبة ‌كالتوجيو ‌كالتنظيم ‌التخطيط بأنشطة
كتقسيم‌العمل‌كتنظيم‌كاستخداـ‌ات١وارد‌كالتسهيلبت‌كلها‌لتصل‌الى‌أىداؼ‌ات١نظمة‌

‌فعالة‌ككفائة.
‌العربية‌ذل ‌اللغة ‌لتعليم ‌ ‌خاصة ‌جودة ‌كترقية ك‌يدؿ‌على‌اف‌تٟل‌مشكلة

فتدير‌جيدا‌من‌التخطيط‌اك‌تعيتُ‌ات١عاير‌الذم‌سيحصل‌كتنفيذىا‌اك‌انشطة‌تعليم‌
‌اك‌ ‌)الاخطاء ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌انتاج ‌ليعرؼ ‌تقويم ‌ت٬رل ‌كتقوتٯها. ‌العربية اللغة

‌قد‌حصل(‌كذلك‌سيكوف‌م ‌اللغة‌النقائص‌كات١زايا‌ت٦ا ‌لاصلبح‌تٗطيط‌تعليم صادرا
‌العربية‌كتنفيذىا‌كتقوتٯها

                                                           
4
Dahlena Sari Marbun, Konsep Manajemen Mutu Terpadu Untuk Lembaga Madrasah, Jurnal 

Ilmiah, Manajemen Bisnis (Oktober 2003), hlm, 70. 
5
Siti Romlah, Manajemen Mutu Pendidikan Pada Madrasah Aliyah Dilingkungan Pondok 

Pesantren Tudi Multisitus Pondok Pesantren Dalwa Raci Bangil, Pp Sengonagung Purwosari Dan 

Pp Alyasini Caring-Areng Wonorejo Pasuruan Jawa Timur¸ (Disertasi, UIN Maliki Malang 

2013), hlm. 18 
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التخطيط‌ىو‌النظاـ‌الإدارم‌الاكؿ‌ليجعل‌البرامج‌الاستًاتٕي‌في‌إدارة‌ات١وارد‌
لتصل‌الى‌الاىداؼ‌ات١عينة.‌لعل‌تٗطيط‌ناجحا‌اىتم‌على‌عملية‌تصنيف‌التخطيط،‌

‌التالية‌ك‌ ‌عملية‌في‌تصنيف‌التخطيط‌يهتم‌على‌الاسئلة (‌ك‌5Wىي‌تعرؼ‌ب‌)اما
(Hككيف‌ ‌كمن ‌كمتى ‌كاين ‌كت١اذا ‌ماذا ‌كىي ‌تٗليل‌‌ٙ( ‌بوسيلة ‌الاسئلة ‌ىذه تٕب

‌التفيذ‌ ‌كت٬عل ‌الاىداؼ‌المحددة ‌الى ‌يصل ‌تٗطيط ‌لعل البيانات‌كات١علومات‌كالواقع
 فعالة‌ككفائة

‌خطوات‌لتخطيط ‌‌ كثلبثة ‌اتٞودة ‌‌الاكلىإدارة ‌ات١نتج ‌تٖديد تٖديد‌كالثاني
كلتخطيط‌جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ات١خطط‌‌ٚتٖديد‌إدارة‌ات١ستهلكلثة‌كالثاات١ستهلك‌

‌التعليمية‌ ‌كات١واد ‌طريقو ‌ام ‌اليها ‌ككيف‌سيصل ‌العربية ‌اللغة ‌أىداؼ‌تعليم سيعتُ
ات١ناسبة‌بالأىداؼ‌ككفائة‌الطلبة‌كالتسهيلبت‌اك‌الوسائل‌التعليمية‌ككيفية‌تقويم‌تعليم‌

‌العربية ‌دفي‌ اللغة ‌ركبيط‌ق. (Robert H. Davis)س‌كقاؿ
‌الاقل‌‌ٛ‌ التخطيط‌على

(‌ ‌الارشاد ‌اك ‌التوجيو ‌من ‌Directionتتكوف ‌كالمحتول )(Content And Sequence )

‌ ‌‌(Methods)كالطريقة ‌كات١راجع ‌فالتخطيط‌ كالتقويم‌(Contrains)كات١صادر كاحتصارا
‌يدؿ‌على‌ماتٖصل‌كماتعمل‌ككيف‌تقومها‌لاصلبحها‌كترقيتها‌مستمرا

‌ختوات‌في‌إدارة‌كتنفيذ‌إ ‌أما ‌ات١قررة ‌لتصل‌الى‌ما ‌اتٞودة‌ىي‌الانشطة دارة
‌ات١ستهلك. ‌إدارة ‌ات١ستهلك‌كتٖديد ‌كتٖديد ‌ات١نتج ‌تٖديد ‌ىي ‌إدارة‌‌ٜاتٞودة كتنفيذ

اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌يركز‌على‌الطلبة‌لتًقية‌كفائة‌الطلبة‌في‌اللغة‌العربية‌الطلبة‌
العربية‌ك‌تدرب‌مهارة‌اللغة‌العربية‌في‌العملية‌التعليمية‌تقدـ‌فرصة‌كثتَة‌لتعلم‌اللغة‌

                                                           
6
Prim Masrokan Mutohar, Manajemen Mutu Sekolah, Strategi Meningkatkan Mutu Dan Daya 

Saing Dan Lembaga Pendidikan Islam,(Jogjakarta:Arruz Media, 2013), hlm.141 
7
Jarome s. Arcaro, quality in education an implemtation hanbook, Terj. Yosal Iriantara, pendidikan 
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Pelajar, 2007), hlm. 126 
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Barnawi, Muhammad Arifin, Branded School Membangun Sekolah Unggul Berbasis Peningkatan 

Mutu, (Jogjakarta: ArruzMedia,2013) hlm. 15-16 
9
Jarome s. Arcaro, quality in education an implemtation hanbook, Terj. Yosal Iriantara, pendidikan 
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‌بوسائل‌التعليم‌الكاملة‌ ‌كتعضده ‌متنوعة ‌التعليمية‌تٕرل‌بطريقة سول‌ذلك‌العمالية
‌ىذا‌يقصد‌لعلت‌عملية‌تعليم‌اللغة‌العربية‌فعالة‌ككفائة‌كتصل‌الى‌الاىداؼ‌ات١رجوة

ة‌العربية‌فأنشطة‌التعليم‌لتحافظ‌جودة‌تعليم‌اللغ‌ٓٔكقاؿ‌برنوم‌كمحمد‌آرفتُ
يركز‌على‌الطلبة‌ام‌ات١درس‌يكوف‌الطلبة‌مشاركة‌في‌انشطة‌التعليم‌كات١درس‌يطلب‌

كات١سركر‌‌(efektif)كالفعالة‌‌(kreatif)كالابتكارم‌‌(aktif)لتكوين‌عمالية‌العليم‌الفعالي‌
(menyenangkan) كبذلك‌ات١درس‌يطلب‌لاستخداـ‌طريقة‌ككسائل‌ات١ناسبة‌ 

‌ت ‌العربية.بعد ‌اللغة ‌تعليم ‌فيقوـ ‌اتٞودة ‌إدارة ‌العربية‌ نفيذ ‌اللغة ‌تعليم تقويم
ت٬رل‌مازلت‌العملية‌التعليمية‌اك‌في‌نهايتو‌كت٬رل‌التقويم‌لتعرؼ‌كفائة‌الطلبة‌في‌فهم‌
‌كالنقائص‌في‌ ‌الاخطاء ‌اك ‌ات١شكلة ‌في ‌اصلبحا ‌التقويم ‌انتاج ‌كت٬عل ‌التعليمية ات١واد

اعتمادا‌لتًقية‌جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌فبذلك‌تقويم‌إدارة‌تٗطيط‌اك‌التنفيذ‌كت٬علها‌
‌اك‌ ‌ات١تعلَّم ‌التعليمية ‌يناسب‌بات١واد ‌اك ‌ات١قوَّـ ‌يناسب‌تٔا ‌العربية ‌اللغة ‌ ‌تعليم جودة

ىناؾ‌مبادئ‌التقويم‌ليعرؼ‌فهم‌الطلبة‌اك‌‌‌ٔٔمؤشرات‌التعليم.‌كقاؿ‌فوفي‌صوفياطن
‌ ‌كىي ‌التعليمية ‌ات١واد ‌في ‌للعملية ‌كات١نفعة‌انتاج ‌كات١تكاملة ‌كالشامل ‌كالعادؿ الصدؽ

‌كات١نظمة‌كات١سئولية‌كات١ناسبة‌بالكفائة
كلتقويم‌إدارة‌اتٞودة‌تسع‌ختوات‌منها‌تطوير‌الأىداؼ‌كتطوير‌الأىداؼ‌الى‌
‌يعمل‌ ‌ذلك ‌كبعد ‌التحويل ‌تنظيم ‌كتطوير ‌الزنة ‌ات١عايتَ ‌الى ‌ات١عايتَ ‌كتطوير ات١عايتَ

‌ ‌تقييس‌ات١توالية ‌ثم ‌كتعيتُ‌الأنشطة ‌ات١قررة ‌بات١عايتَ ‌ات١توالية ‌كتقارف ‌ات١توالية ‌تعيتُ ثم
‌على‌التقويم‌ات١تطور.‌بهذه‌ات٠طوات‌ ‌ات١تعلقة‌بالأىداؼ‌كأخذ‌الصنيع‌اسنادا ات١توالية

‌عمالية‌التقويم‌كانتاجو‌يكوف‌جيدا‌كانتاج‌التقويم‌ت٬عل‌لاصلبح‌مستمر
لندنج‌جارف‌تقعها‌في‌‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية

‌البعثة‌ىي‌ترقية‌كفائة‌ ‌كت٢ا ‌لومبوؾ‌الشرقية ‌لندنج‌جارف‌قرية‌جنجغي‌الثاملية حارة
الطلبة‌للغة‌العربية‌كاللغة‌الات٧ليزية‌كلاتصاؿ‌اليها‌خاصة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌مدير‌

                                                           
10

Barnawi, Muhammad Arifin, Branded School, hlm. 40 
11

Popi Sopiatin, Manajemen Belajar Berbasis Kepuasan Siswa,  (Bogor: Ghalia Indonesia, 2010), 

hlm. 43  
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‌العر‌ ‌كيعضد‌بالبرامج‌الاضافي‌للغة ‌العربية ‌اللغة ‌يعتُ‌معايتَ‌تعليم بية‌كىناؾ‌ات١درسة
‌باللغتي‌ ‌يتكلموا ‌اف ‌طلبة ‌لكل ‌ت٬ب ‌ات١درسة. ‌بيئة ‌حوؿ ‌العربية ‌اللغة ‌بيئة ايضا
الاجنبية‌متبادلا‌في‌كل‌الاسبوع.‌في‌الاسبوع‌الاكؿ‌الطلبة‌يتكلم‌باللغة‌العربية‌ثم‌في‌

 ٕٔالاسبوع‌الاتي‌يتكلم‌باللغة‌الات٧لزية
وطن‌باللغة‌العربية‌ام‌كتعليم‌اللغة‌العربية‌في‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌ال‌

اف‌تعليم‌اللغة‌‌ٖٔات١درس‌يعلم‌ات١واد‌التعليمية‌باستخداـ‌اللغة‌العربية‌ىذا‌كما‌قاؿ‌ليا
العربية‌باستخداـ‌اللغة‌العربية.‌ات١درس‌يشرح‌ات١ود‌التعليمية‌باستخداـ‌اللغة‌العربية.‌

 كيطلب‌ات١درس‌الطلبة‌فعالي‌في‌أنشطة‌التعليم
‌يريد ‌ماسبق ‌على ‌‌كاعتمادا ‌بات١ضوع: إدارة الباحث‌يبحث‌تْث‌الدراسة

الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة "أولي الألباب نهضة الوطن" الثانوية 
 الإسلامية لندنج جارن لومبوك الشرقية

 أسئلة البحث .ب 
‌بإدارة‌ ‌مطابقة ‌مدل ‌ما ‌البحث‌ىي ‌البحث‌فمشكلة ‌خلفية ‌من انطلبقا

أكلي‌الباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة
 جارف‌لومبوؾ‌الشرقية‌كتتفرع‌عن‌تلك‌ات١شكلة‌أسئلة‌البحث‌التالية:

‌نهضة‌ .ٔ ‌الألباب ‌أكلي ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة كيف‌تٖطيط
 الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلي‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌كيف‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌ .ٕ
 الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

كيف‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلي‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌ .ٖ
 الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

                                                           
 (ٕ٘ٔٓديسمبر‌‌ٓٔ)ات١قابلة‌محمد‌بلبؿ‌توفيق،‌ٕٔ

 (ٕٙٔٓينايتَ‌‌ٔٔ)ات١قابلة‌ليا،‌ ٖٔ
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 أهداف البحث .ج 
‌البحث ‌الى‌أسئلة ‌البحث‌‌ ات١ذكزرة‌كضع‌الباحث‌اف‌أىداؼ‌اعتمادا البحث‌ت٢ذا

‌كىي‌التالية:
‌أكلي‌الألباب‌ .ٔ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌اتٞودة ‌تٗطيط‌إدارة لكشف‌كيفية

 نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
‌الألباب .ٕ ‌أكلي ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تنفيذ نهضة‌‌لكشف

 الوطن‌الثانوية‌الإسلبمسة‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
‌الألباب‌ .ٖ ‌أكلي ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تقويم ‌ لكشف‌كيفية

 نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمسة‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
 فوائد البحث .د 

‌ا‌البحث‌كمايلي:بناء‌على‌ما‌ذكره‌الباحث‌في‌أسئلة‌البحث‌ففوائد‌البحث‌في‌ىذ
 الفوائد‌النظرية .ٔ

‌تعليم‌اللغة‌العربية‌التي‌تتعلق‌ الفوائد‌النظرم‌ت٢ذا‌البحث‌لزيادة‌خزائن‌علوـ
بإدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ك‌يكوف‌مراجعا‌للمدير‌كات١علم‌كات١تعلم‌في‌ترقية‌

 جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كانتاجو
 الفوائد‌التطبيقية .ٕ

‌ا ‌لرئيس ‌إدارة‌اسنادا ‌في ‌كات١هتمتُ ‌كالباحثتُ ‌كات١تعلمتُ ‌كمعلمتُ ت١درسة
‌كترقية‌جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية

 الدراسات السابقة .ه 
 ‌ٖٕٔٓسيتي‌رملة‌‌‌ .ٔ

:‌إدارة‌اتٞودة‌التًبوية‌تٔدرسة‌الآلية‌في‌بيئة‌ات١عهد‌)دراسة‌اتٟالة‌‌عنواف‌البحث
‌سرم‌ ‌فرك ‌نغنج ‌سينجو ‌كمعهد ‌بنجيل ‌دلول ‌تٔعهد ات١تعددة

‌د‌الياستٍ‌كنورجو‌جول‌الشرقيةكمعه
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‌الثانوية‌في‌بيئة‌‌أىداؼ‌البحث ‌ات١دير‌تٔدرسة ‌التًبية‌من‌نظر :‌لكشف‌جودة
‌الثانوية‌في‌بيئة‌ات١عهد‌مع‌ ات١عهد‌ك‌تطبيق‌إدارة‌اتٞودة‌تٔدرسة

‌مشكلتها‌كحلها
:‌استخدـ‌مدخل‌البحث‌الكيفي‌تٔنهج‌دراسة‌اتٟالة‌ات١تعددة‌‌منهج‌البحث

‌البيانات‌با ‌كدراسة‌كتٚع ‌العميقة ‌كات١قابلة ‌ات١شاركة ‌مع ت١لبحظة
(‌ ‌البيانات ‌تٖليل ‌كخطوات ‌)ٔالوثائق ‌البيانات ‌تقصتَ )ٕ‌)

(‌التحليص‌‌اك‌الاستنتاج‌اما‌اسلوب‌تٖليل‌ٖعرض‌البيانات‌)
‌البيانات‌بتحليل‌ات١واقع‌كبتُ‌ات١واقع

‌‌نتائج‌البحث ‌انها ‌بالدلييل ‌القيمة ‌ىي ‌ات١دير ‌نظر ‌من ‌التًبية ‌جودة قد‌:
‌كتب‌ ‌قرائة ‌العربية، ‌اللغة ‌كىي ‌كطنية ‌مرحلة ‌في كجدت‌ات٧از
‌اتٞودة‌ ‌لإدارة ‌كتطبيق ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌كرتوف التًاث‌تٔدرسة
تبدئ‌‌باختار‌كفائة‌الطلبة‌كتدريب‌ات١درس‌كتٕنيب‌كالتوظيف‌
‌كالمحافظة‌ ‌كالاستعماؿ ‌كالتدبتَ ‌كالتسهيلبت ‌الكفائة كترقية

‌عملي ‌كجودة ‌المجتمع ‌كاشتًاؾ ‌التعليم ‌ات١نتج‌‌PAKEMIة كجودة
كالنتيجة‌مناسبة‌بات١عايتَ‌ات١قررة‌اما‌مشكلبتها‌كحلها‌بنظاـ‌إدارة‌
‌شحص‌ ‌كل ‌الى ‌كالتحستُ ‌كات١نتج ‌كالعملية ‌للمدخل اتٞودة
كتٖستُ‌العمل‌كالتزاـ‌الى‌اتٞدة‌لتًقية‌اتٞودة‌كالقيمة‌اعلى‌من‌

‌ات١عايتَ‌المحددة‌
 ٕٗٔٓعبد‌المحيط،‌ .ٕ

‌تٔعهد‌:ت‌عنواف‌البحث ‌ات١تعددة ‌اتٟالة ‌)دراسة ‌ات١عهد ‌في ‌التًبية ‌جودة رقية
‌فعيطوف‌ ‌اتٞديد ‌نور ‌كمعهد ‌فسوركاف ‌كراطوف سيدكغتَم

‌فربولنجغو‌جول‌الشرقية(
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‌سيدكغتَم‌‌‌أىداؼ‌البحث ‌تٔعهد ‌كأثرىا ‌كعمليتها ‌اتٞودة ‌تطوير ‌مفهوـ :
‌كراطوف‌كمعهد‌نور‌اتٞديد‌فعيطوف‌فربولنجغو‌

‌ىذ‌منهج‌البحث ‌استخدـ ‌اتٟالة‌: ‌دراسة ‌تٔنهج ‌الكيفي ‌ات١دخل ‌البحث ا
ات١تعددة‌كأسلوب‌تٚع‌البيانات‌بات١قابلة‌كات١لبخظة‌مع‌ات١شاركة‌
‌باستخداـ‌ ‌البيانات ‌تٖليل ‌البيانات ‌تٚع ‌كبعد ‌الوثائق كتٖليل
‌اما‌ ‌التلخيص ‌اك ‌كالإستنتاج ‌البيانات ‌عرض ‌البيانات تقصتَ

‌ ‌كفحص‌العضو ‌التثليث ‌البيانات‌بإستخداـ كمناقشة‌تصديق
‌مع‌الاصدقاء‌كمصدكقية‌كموضوعية‌كموثوقية

‌تطوير‌جودة‌التًبية‌في‌ات١عهد‌ٔ:‌كنتائج‌البحث‌ىي)‌نتائج‌البحث (‌‌مفهوـ
ىي:‌)أ(‌ت٬مع‌رأية‌كبعثة‌ات١عهد‌"تفقو‌في‌الدين‌كالدكة‌باتٟاؿ"‌
كتٕمع‌التًبية‌الإسلبمية‌)الصلفى‌ك‌ات٠لفي‌)ب(‌الأصوؿ‌من‌

‌ ‌)القرآف ‌الإسلبمية ‌باستخداـ‌القيم ‌ات١فهوـ ‌)ج( كاتٟديث(
(‌عملية‌ٕالمحافزة‌على‌القديم‌الصالح‌كالأخذ‌باتٞديد‌الأصلح‌)

‌)ب(‌ ‌تٗطيط ‌)أ( ‌ب: ‌يعمل ‌معهد ‌في ‌التًبية ‌جودة تطوير
‌الى‌الله‌)ج(‌ ‌بوجو ‌ات٠طة ‌ىي‌احدل‌الطرؽ‌لتقرير الاستخارة
‌بات١راقبة‌ ‌الفحص ‌)د( ‌اتٞودة ‌ت١راقبة ‌ات١ؤسسة ‌بتكوين التنفيذ

‌)ك(‌كالتق ‌اتٞديد ‌البرنامج ‌تطبيق ‌كىي ‌العمل ‌باشر ‌)ق( ويم
التطوير‌بتكوين‌ات١ؤسسة‌اتٞديدة‌ليعضد‌تطوير‌جودة‌التًبية‌في‌

(‌ ‌دخوؿ‌ٖات١عهد ‌)أ( ‌على ‌تأثر ‌ ‌ ‌ات١عهد ‌في ‌جودة ‌كتطوير )
ات١عهد‌يدؿ‌بتًقية‌جودة‌ات١نتج‌كترقية‌جودة‌ات١وارد‌للمعهد‌ترقية‌

‌ ‌كأثر ‌اتٞودة ‌كثقافة ‌ات١ؤسسة، ‌كبرنامج‌أثر ‌المجتمع ‌في ات١تخرج
‌الباحث‌ ‌كثتَ ‌يدؿ ‌ات١عهد ‌خارج ‌)ب( ‌ككفائة ‌فعالة التًبية

‌للمعهد‌كدراسة‌ات١قارنة‌للمعهد.
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 ٕٚٓٓإندانج‌إراكاتى‌خريدة،‌ .ٖ
‌ت٪وذج‌ :‌عنواف‌البحث ‌حوؿ ‌)دراسة ‌الثانوية ‌في‌ات١درسة ‌الشاملة ‌اتٞودة إدارة

‌سنجاسا ‌الثانوية ‌ات١عارؼ ‌مدرسة ‌في ‌اتٞودة ‌كمدرسة‌مراقبة رم
‌النور‌الثانوية‌بولولاكانج‌مالانج(

‌ات١عارؼ‌الثانوية‌ :‌اىداؼ‌البحث ‌تٔدرسة ‌التي‌تتبق‌ ‌اتٞودة ‌ت٪وذج‌مراقبة ليعبّر
‌سنجاسارم‌كمدرسة‌النور‌الثانوية‌بولولاكانج‌مالانج

:‌استخدمت‌الباحثة‌ىيكاؿ‌البحث‌النوعي‌تٔدخاؿ‌فنومينولية‌‌منهج‌البحث
‌درا ‌كاستخدمت ‌تٚع‌الطبيعية ‌كاسلوب ‌ات١تعددة ‌اتٟالة سة

‌البيانات‌ات١لبخظة‌كات١قابلة‌كدراسة‌الوثائق
‌ات١درسة‌‌نتائج‌البحث ‌ات١نتج ‌مراقبة ‌في ‌أف ‌النتائج ‌على ‌الباحثة ‌حصلت :

الثانوية‌تستخدـ‌ت٪وذج‌تطبيق‌دراسة‌القرآف‌سورة‌الفاتٖة.‌ذلك‌
‌منتج‌ ‌في‌ترقية ‌كيستخدمها ‌العملي. ‌ات١دخاؿ النموذج‌يستخدـ

 درسة‌استمراراات١
 ٕٗٔٓعماد‌الدين‌عمار‌الدقداؽ‌ .ٗ

‌ات١علمتُ‌‌عنواف‌البحث ‌النظر ‌كجو ‌من ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تطبيق ‌معايتَ :
‌))دراسة‌ميدانية‌تٔدرسة‌الرتٛة‌الثانوية‌باتو‌تٔدينة‌مالانج

‌نظر‌ ‌كجهو ‌من ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تطبيق ‌معايتَ ‌ت١عرفة :‌ ‌البحث أىداؼ
‌ا ‌تٔدرسة ‌الثانوية‌ات١علمتُ ‌ات١درسة ‌مدير ‌أداء ‌كتطوير لرتٛة

‌كالارتقاء‌تٔمارساتهم‌التًبوية‌لتستَ‌على‌النهج‌الصحيح.
:‌كمنهج‌البحث‌ات١ستخدـ‌ىو‌ات١دخاؿ‌الكيفي‌كنوع‌البحث‌‌منهج‌اتٟث

‌البيانات‌ ‌تٚع ‌كاسلوب ‌الثانوية ‌الرتٛة ‌تٔدرسة ‌اتٟالة دراسة
 ات١لبخظة‌كات١قابلة‌كتٖليل‌الوثائق
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‌معايتَ‌‌ثنتائج‌البح ‌تٚيع ‌حظيت ‌)أ( ‌التالية ‌بالنتائج ‌الدراسة ‌كانتهت :
اتٞودة‌الشاملة‌في‌ات١درسة‌ات١تعلقة‌بات١علم‌على‌تقبل‌بدرجة‌كبتَة‌
‌ات١لبئم‌ ‌التعليمي ‌ات١ناخ ‌توفتَ ‌معايتَ ‌)ب( ‌ات١علمتُ ‌قبل من
كاتٟفاظ‌عليو‌كاف‌في‌أعلى‌درجات‌التقبل‌بالنسبة‌لبقية‌معايتَ‌

‌ا ‌في ‌الشاملة ‌في‌اتٞودة ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌معايتَ ‌)ج( ت١درسة
‌كنوعو‌ ‌الدراسي ‌)ات١ؤىل ‌الدراسة ‌ات١تغتَات ‌الى ‌تٮضع ات١درسة
‌يعتٍ‌ضركرة‌ ‌كىذا ‌الدراسية( ‌كات١رحلة ‌التدرسي ‌في ‌ات٠برة كمدة
‌العوامل‌ ‌حظيت‌تٚيع ‌)د( ‌بإعداده ‌كالاعتناء ‌بات١علم الاىتماـ

‌الشامل ‌اتٞودة ‌معايتَ ‌تقبل ‌ات١علمتُ‌على ‌تشجع ‌بدرجة‌التي ة
‌عامل/الاىتماـ‌ ‌كحصل ‌كات١دير ‌ات١علمتُ ‌قبل ‌من ‌كبتَة تقبل
‌باتٞانب‌الإنساني‌في‌العمل‌على‌أعلى‌من‌كجهة‌نظر‌ات١علمتُ

 ٕٓٔٓتٛد‌حسبي‌ .٘
:‌إدارة‌اتٞودة‌في‌ترقية‌الكفائة‌الاحتًافية‌لدل‌ات١درستُ‌تٔدرسة‌‌عنواف‌البحث

‌ة"ات١علمات‌نهضة‌الوطن"‌العالية‌فنشور‌لومبوؾ‌الشرقي
ت١عرفة‌كيف‌تطبيق‌إدارة‌اتٞودة‌في‌ترقية‌الكفائة‌الاحتًافية‌لدل‌ اىداؼ‌البحث‌:

‌ات١درستُ‌تٔدرسة‌"ات١علمات‌نهضة‌الوطن"‌العالية‌فنشور‌
‌"ات١علمات‌‌‌منهج‌اتٟث :استخدمت‌الباحث‌ىيكاؿ‌البحث‌النوعي‌تٔدرسة

‌كات١قابلة‌ ‌البيانات‌كات١لبخظة ‌كأسلوب‌تٚع ‌الوطن ‌نهضة العالية
‌طريقة‌الوثائقيةكال

:‌حصل‌الباحث‌على‌اف‌ترقية‌الأىلية‌كاتٟرفنية‌لدل‌ات١درستُ‌‌نتائج‌البحث‌
في‌مدرسة‌العالية‌"ات١علمات"‌نهضة‌الوطن‌فنشور‌لومبوؾ‌الشرقية‌
‌الندكة‌ ‌كالتدريب ‌التًبية ‌من ‌ات١درستُ ‌أىلية ‌بتًقية ‌جيدا تٕرم

‌كالت ‌ات١راقبة ‌السهولة ‌كاعداد ‌اتٟوائج ‌كتٖصيل قدير‌كالورشة



ٔٔ 
 

 

كالتحطيط‌كضبط‌دراجة‌‌اتٞودة‌لدل‌ات١درستُ‌كىذه‌ىي‌أىم‌
‌العوامل‌لتًقية‌الأىلية‌كاتٟرفنية‌لدل‌ات١درستُ‌

 ٖٕٔٓمعلمتُ‌ .ٙ
‌ات١تعددة‌‌عنواف‌البحث ‌اتٟالة ‌)دراسة ‌ات١نجزة ‌الإسلبمية ‌تٔدرسة ‌اتٞودة ‌ترقية :

‌ىدت٬ة‌ ‌كمدرسة ‌سيدكرجو ‌الإبتدائية ‌الأكلى ‌محمدية تٔدرسة
‌سورابايا(الإبتدائية‌

‌)‌أىداؼ‌البحث :ٔ(‌ ‌اتٞودة ‌)ٕ(‌تٗطيط‌ترقية ‌اتٞودة ‌ترقية ‌تقويم‌ٖ(‌جهود )
‌ترقية‌اتٞودة

:‌استخدـ‌الباحث‌ات١دخل‌النوعي‌تٔنهج‌دراسة‌اتٟالة‌ات١تعددة‌‌منهج‌البحث
‌كتٖليل‌ ‌ات١شاركة ‌مع ‌كات١لبخظة ‌العميقة ‌بات١قابلة ‌البيانات كتٚع

‌الب ‌بتقصتَ ‌البيانات ‌كتٖليل ‌البيانات‌الوثائق ‌كعرض يانات
‌العضو‌ ‌كفحص ‌بالتثليث ‌البيانات ‌تصديق ‌اما كالتلخيص

‌كمناقشة‌مع‌الإخواف
‌)‌نتائج‌البحث ‌البحث‌: ‌كنتائج‌ىذا ‌على‌ٔ: ‌اعتمادا ‌اتٞودة (‌تٗطيط‌إدارة

رأية‌ات١درسة‌كبعثتها‌كت٬عل‌التًقية‌على‌القدرة‌التنافسية‌للتًبية‌في‌
‌ ‌يألف ‌كىو ‌كالدكلية ‌الوطنية ‌)ات١رحلة ‌الإستًاتٕي (‌ٕبتخطيط

‌الشقيقة‌ ‌كمدرسة ‌الشبكات ‌)أ( ‌بوسيلة: ‌اتٞودة ‌ترقية جهود
‌الوطنية‌كالدكلية‌)ب(‌تتحقق‌تطوير‌ بات١درسة‌ات١نجزة‌في‌ات١رحلة
ات١نهج‌ات١تكاملة‌مع‌ات١نهج‌الوطنية‌كالدكلية‌)ج(‌تطوير‌الوسائل‌

(‌ٖ))د(‌تطوير‌التعليم‌الفعالة‌كالكفائة‌‌ICTأساس‌التعليمية‌على‌
‌ترقية‌ ‌في ‌نتائجو ‌كت٬عل ‌كات٠ارجي ‌الداخلى ‌يعمل ‌اتٞودة تقويم

‌اتٞودة‌في‌ات١ستقبل
‌
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‌ٔ.ٔجدكؿ‌
‌الدراسات‌السابقة

اسم‌الباحث‌كموضوع‌ ـ
 تصديق‌البحث ات١ختلفة ات١ناسبة البحث‌كاكقات‌البحث

سيتي‌رملة:‌إدارة‌اتٞودة‌ ٔ
التًبوية‌تٔدرسة‌الآلية‌في‌

اسة‌اتٟالة‌بيئة‌ات١عهد‌)در‌
ات١تعددة‌تٔعهد‌دلول‌
بنجيل‌كمعهد‌سينجو‌
نغنج‌فرك‌سرم‌كمعهد‌
الياستٍ‌كنورجو‌جول‌

 الشرقية

‌إدارة‌ تطبيق
 اتٞودة

لكشف‌جودة‌
التًبية‌من‌نظر‌
ات١دير‌تٔدرسة‌
الثانوية‌في‌بيئة‌
ات١عهد‌ك‌تطبيق‌

إدارة‌اتٞودة‌
تٔدرسة‌الثانوية‌في‌

بيئة‌ات١عهد‌مع‌
‌مشكلتها‌كحلها

كاستخداـ‌
لباحث‌ات١دخل‌ا

الكيفي‌تٔنهج‌
دراسة‌اتٟالة‌

 ات١تاعددة

‌
‌
‌
 
 
 

 كأسئلة‌البحث‌:‌
(‌كيف‌تٗطيط‌ٔ)

إدارة‌اتٞودة‌في‌
‌تعليم‌اللغة‌العربية‌

(‌كيف‌تنفيذ‌ٕ)
إدارة‌اتٞودة‌في‌

 تعليم‌اللغة‌العربية‌
(‌كيف‌‌تقويم‌ٖ)

إدارة‌اتٞودة‌في‌
 تعليم‌اللغة‌العربية‌

 
‌
‌

عبد‌ات١هيط:‌ترقية‌جودة‌‌ٕ
التًبية‌في‌ات١عهد‌)دراسة‌
اتٟالة‌ات١تعددة‌تٔعهد‌
سيدكغتَم‌كراطوف‌
فسوركاف‌كمعهد‌نور‌

‌تطوير‌‌ مفهوـ
اتٞودة‌

كعمليتهاكأثرىا‌
كغتَم‌تٔعهد‌سيد

كراطوف‌كمعهد‌
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اتٞديد‌فعيطوف‌
فربولنجغو‌جول‌

‌الشرقية(

نور‌اتٞديد‌
فعيطوف‌فربولنجغو‌

‌جول‌الشرقية

 
‌
‌
‌
 

ميداف‌البحث:‌
لي‌تٔدرسة‌"أك‌

الألباب‌نهضة‌
الوطن"‌الثانوية‌

الإسلبمسة‌لندنج‌
جارف‌لومبوؾ‌

 الشرقية

عماد‌الدين‌عمار‌‌ٖ
 الدقداؽ:

معايتَ‌تطبيق‌إدارة‌
اتٞودة‌الشاملة‌من‌كجو‌

 ٕٗٔٓالنظر‌ات١علمتُ،‌

‌إدارة‌ تطبيق
 اتٞودة

 

معايتَ‌تطبيق‌إدارة‌
اتٞودة‌الشاملة‌
من‌كجهو‌نظر‌
ات١علمتُ‌تٔدرسة‌
الرتٛة‌ك‌تطوير‌

م‌أداء‌مدير‌
ات١درسة‌الثانوية‌ك‌

الارتقاء‌
تٔمارساتهم‌التًبوية‌
لتستَ‌على‌النهج‌

 الصحيح.
عماد‌الدين‌عمار‌ ٗ

 الدقداؽ:
معايتَ‌تطبيق‌إدارة‌

اتٞودة‌الشاملة‌من‌كجو‌
 ٕٗٔٓالنظر‌ات١علمتُ،‌

‌إدارة‌ تطبيق
 اتٞودة

معايتَ‌تطبيق‌إدارة‌
اتٞودة‌الشاملة‌
من‌كجهو‌نظر‌
ات١علمتُ‌تٔدرسة‌

طوير‌الرتٛة‌ك‌ت
أداء‌مديرم‌

ات١درسة‌الثانوية‌ك‌
الارتقاء‌

تٔمارساتهم‌التًبوية‌
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لتستَ‌على‌النهج‌
 الصحيح

تٛيد‌حسبي:‌إدارة‌ ٘
اتٞودة‌في‌ترقية‌الكفائة‌

الاحتًا‌فية‌لدل‌
ات١درستُ‌تٔدرسة‌

"ات١علمات‌نهضة‌الوطن"‌
العالية‌فنشور‌لومبوؾ‌

 ٕٓٔٓالشرقية،‌

ات١ناسبة‌
ت١عرفة‌تطبيق‌
 إدارة‌اتٞودة

تطبيق‌إدارة‌اتٞودة‌
في‌ترقية‌الكفائة‌
الاحتًافية‌لدل‌

 ات١درستُ

معلمتُ:‌ترقية‌اتٞودة‌‌
تٔدرسة‌الإسلبمية‌ات١نجزة‌
)دراسة‌اتٟالة‌ات١تعددة‌
تٔدرسة‌محمدية‌الأكلى‌
الإبتدائية‌سيدكرجو‌

كمدرسة‌ىدت٬ة‌الإبتدائية‌
‌ٖٕٔٓسورابايا(‌

تٗطيط‌ترقية‌‌
اتٞودة‌كجهود‌

‌ترقية‌اتٞودة‌كتقويم
‌ترقية‌اتٞودة

من‌ما‌ذكر‌الباحث‌كجدت‌مقارنة‌بتُ‌ىذا‌البحث‌كالدراسات‌ات١ذكورة.‌البحث‌
عند‌ستي‌رملة‌تْثت‌عن‌إدارة‌اتٞودة‌التًبوية‌تٔدرسة‌الآلية‌في‌بيئة‌ات١عهد‌كالبحث‌
‌سيدكغتَم‌كراطوف‌ ‌تٔعهد ‌معهد ‌في ‌التًبية ‌جودة ‌ترقية ‌المحيط‌تْث‌عن ‌عبد عند

ف‌فربولنجغو‌كالبحث‌عند‌إندانج‌إراكاتى‌خريدة،‌تْثت‌عن‌كمعهد‌نور‌اتٞديد‌فيطو‌
‌ت٪وذج‌مراقبة‌اتٞودة‌التي‌تتبق‌‌تٔدرسة‌ات١عارؼ‌الثانوية‌سنجاسارم‌

‌اتٞودة‌ ‌إدارة ‌معايتَ‌تطبيق ‌الدقداؽ‌تْث‌عن ‌الدين‌عمار ‌عماد كالبحث‌عند
‌ا ‌أداء‌مديرم‌ات١درسة ‌ك‌تطوير ‌الرتٛة ‌ات١علمتُ‌تٔدرسة ‌نظر ‌من‌كجو لثانوية‌الشاملة
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‌تْث‌عن‌ ‌حسبي ‌كتٛيد ‌الصحيح. ‌النهج ‌على ‌لتستَ ‌التًبوية ‌تٔمارساتهم كالارتقاء
تطبيق‌إدارة‌اتٞودة‌في‌ترقية‌الكفائة‌الاحتًافية‌لدل‌ات١درستُ.‌كالبحث‌عند‌ات١علمتُ‌
‌ك‌ ‌الإبتدائية ‌الأكلى ‌ت٤مية ‌تٔدرسة ‌ات١نجزة ‌الإسلبمية ‌تٔدرسة ‌اتٞودة ‌ترقية تْث‌عن

‌دائية‌سورابايامدرسة‌ىدت٬ة‌الإبت
‌باستخداـ‌‌ ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌عن ‌يبحث ‌البحث ‌ىذا اما

(‌كيف‌تٗطيط‌إدارة‌ٔات١دخاؿ‌الوصفي‌تٔنهج‌دراسة‌اتٟالة‌اما‌أسئلة‌البحث‌ىي:‌)
(‌‌ٖ(‌كيف‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌)ٕاتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌)

 ة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كيف‌‌تقويم‌إدار‌
‌

 تحديد الدصطلحات .‌و
‌أكلي‌ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌عن: ‌يبحث ‌البحث ىذا
الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية.‌كالباحث‌يشرح‌

‌ات١صطلحات‌ليسهل‌القارئوف‌في‌فهم‌ىذا‌البحث.‌كىي‌كالتالية:
‌اك‌إدار‌ .ٔ ة‌اتٞودة‌ىي‌النظاـ‌الإدارل‌على‌أساس‌اتٞودة‌ليصل‌الى‌ات١عايتَ‌ات١قررة

 لتحقيق‌رضا‌ات١ستفيد‌)الطلبة(‌
 تعليم‌اللغة‌العربية‌ىي‌عملية‌التفاعل‌بتُ‌ات١درس‌كالطلبة‌في‌البيئة‌التعليمية .ٕ
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 الفتصل الثاني
 الاطار النظري

 إدارة الجودة .أ‌
‌إدارةاتٞودة .ٔ  مفهوـ

‌ا ‌إدارة ‌تلك‌مفهوـ تٞودة‌ستفهم‌بتحليل‌كلمة‌الإدارة‌كاتٞودة‌كتفصيلب‌كمفهوـ
‌الكلمتتُ‌كالتالية

‌الإدارة (أ‌  مفهوـ
‌الإغريقي ‌أك ‌اليوناني ‌العصر ‌إلى ‌يعود ‌إدارة كمعناىا‌Serveكلمة

‌على‌خدمة‌الآخرين‌كىذا‌ )ات٠دمة(‌على‌أساس‌أف‌من‌يعمل‌فى‌الإدارة‌يقوـ
‌ي ‌كلمة ‌لأف ‌الكلمة ‌لأصل ‌اللفظي ‌ات١عتٌ ‌من‌ Administer ديرىو مكونة

‌ت٫ا ‌باللبتيتٍ ‌العلمى‌minister ك Ad مقطعتُ ‌كبات١عتٌ ‌الآخرين ‌تٮدـ تٔعتٌ
‌ٗٔتنظيم‌شؤكف‌الناسوالعناية‌بأمورىم‌لتحقيق‌أىداؼ‌معينة

أما‌من‌الناحية‌الاصطلبحية‌فإنو‌لا‌يوجد‌اتفاؽ‌صريح‌ككاضح‌بتُ‌
دقيق‌داؿ‌على‌معتٌ‌الباحثتُ‌كات٠براء‌الإداريتُ‌حوؿ‌تعريف‌موحد‌كشامل‌ك‌

الإدارة‌كقد‌يرجع‌السبب‌فى‌ذلك‌إلى‌حداثة‌علم‌الإدارة‌كيتفاكت‌تعريفها‌
‌٘ٔتبعا‌ت١ا‌يلى:

‌أنهم‌ (ٔ ‌من ‌التأكد ‌ثم ‌يعملوه ‌أف ‌الرجاؿ ‌من ‌تريد ‌ت١ا ‌الدقيقة ‌ات١عرفة ىي
 يقوموف‌بعملو‌بأحسن‌طريقة‌كأرحصها

‌كضبطها (ٕ ‌عليها ‌الأعماؿ‌كالسيطرة ‌بتوجيو ‌الذم‌يهتم كاتٗاذ‌‌كىي‌العلم
‌اىداؼ‌ ‌لتحقيق ‌كات١وجهة ‌كالوظائف ‌العمليات ‌كىي ‌ات١ناسبة القرارات

 ت٤ددة
 كىي‌النشاط‌ات١شتًؾ‌الذم‌يساعد‌اتٞماعة‌على‌تٖقيق‌أىدافها (ٖ

                                                           
14

 10-9. ص. 2002عمان: دار الرواد، الإدارج العامح والإدارج الترتىيح، إتراهيم عثد العزيز الدعيلج، 
15

 16-15ص. تطثيقاتها، -مهارتها-مجلاتها -مثادئ الإدارج المدرسيح، وظائففهاتاس تلح محمد أحمد، 

ٔٙ 
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 كىي‌نشاط‌أك‌عملية‌تتعلق‌أساسا‌بوسائل‌بلوغ‌أىداؼ‌ات١عينة (ٗ
‌الافراد‌ (٘ ‌من ‌لتحقيق‌ت٣موعة ‌الشرية ‌جهود ‌التيتعتٌ‌بتًقية ‌الأنشطة كىي

 ت‌ت٤ددة‌كأىداؼ‌معينة‌بكفاءة‌كفعالةغايا
‌التنظيم‌ (ٙ ‌افراد ‌جهود ‌كمراقبة ‌كالتوجيو ‌كالتنظيم ‌التخطيط ‌عملية ىي

 ٙٔكمستعمل‌موارد‌بشارية‌التنظيم‌المحددة
 ىي‌كل‌اعماؿ‌ليوجو‌كيرشد‌المجتمع‌اك‌التسهيلبت‌ليصل‌الى‌الاىداؼ (ٚ
ا‌ليصل‌الى‌ىي‌عملية‌تٗطيط‌كالتنظيم‌كالقيادة‌كمراقبة‌التنظيم‌ككل‌ت٣ات٢ (ٛ

 ٚٔاىداؼ‌التنظيم‌فعالة‌ككفاءة
‌التخطيط‌كالتنظيم‌ ‌ىي‌عملية ‌اف‌إدارة من‌التعريفات‌السابقات‌عرفنا
‌الأىداؼ‌فعالة‌ ‌الى ‌ليصل ‌ت٣ات٢ا ‌ككل ‌التنظيم ‌افراد ‌جهود ‌كمراقبة كالقيادة

‌ككفاءة
‌اتٞودة (ب‌  مفهوـ

‌يقاؿ‌جاد‌ ‌صار‌جيدا ‌كجودة ‌من‌فعل‌جاد‌جودة ‌فى‌اللغة اتٞودة
جاد‌العمل‌‌فهو‌جيد‌كتٚعو‌جياد‌كجيائد‌كجد‌الرجل‌أتى‌باتٞيد‌من‌ات١تاع‌ك‌

‌أم‌صتَه‌ ‌الشيء ‌أجاد ‌كيقاؿ ‌ات١بالغة ‌على‌صيغة ‌ت٣واد ‌فهو ‌عمل ‌أك قوؿ
‌جيدا‌كتٕود‌الشيء‌أم‌تٗتَ‌كطلب‌أف‌يكوف‌جيدا‌كاتٞيد‌نقيد‌الردئ.

‌ٛٔكاصطلبحا‌اتٞودة‌عند‌ات١ؤىلتُ‌ت٥تلفات‌بينهم‌كىي:
 ة‌بالاىداؼ‌كنفعهاجورف‌اتٞودة‌ىي‌مناسب (ٔ
 كركسبي‌اتٞودة‌ىي‌مناسبة‌تٔا‌ات١عينة (ٕ
 ٜٔاتٞودة‌ىي‌رضا‌ات١ستهلك‌(Kaoru Ishikawa)كورك‌ايثيكوا‌ (ٖ

                                                           
16

Prim Masrokan Mutohar, manajemen mutu sekolah, strategi peningkatan mutu dan daya saing 

kepala sekolah, (Jogjakarta: Ar-Ruzz Media, 2013), hlm. 33-34 
17

Nanang Fattah, landasan manajemen pendidikan, (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2011), 

hlm. 1 
18

Veithzal Rivai Zainal, Subardjo Joyo Sumarto dkk., Islamic Management, Meraih Sukses 

Melalui Praktik Manajemen Gaya Rasulullah Secara Istiqamah, (Yogyakarta: BPFE, 2013), hlm. 

253 
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 دتٯنج‌اتٞودة‌ىي‌مناسبة‌برضا‌ات١ستهلك‌اك‌تفوقها (ٗ
اتٞودة‌ىي‌تتعلق‌بات١فضلة‌كات١ناسبة‌بالاحتياجة‌كخالية‌من‌الأخطاء‌مع‌

‌اتٞ ودة‌ىي‌مناسبة‌تٔا‌ات١عينة‌كات١ناسبة‌قدرة‌لتَضى‌ات١ستهلك‌كبذلك‌مفهوـ
‌برضا‌ات١ستهلك‌اك‌تفوقها

‌إدارة‌اتٞودة (ج‌  مفهوـ
‌العمل‌ إدارة‌اتٞودة‌ىي‌النظاـ‌العملية‌لاصلبح‌العمل‌كترقية‌جودة

‌كديطورك ‌تينر ‌عند ‌ىي‌طريقة‌‌(Tenner dan De Toro)‌ٕٓاما ‌اتٞودة إدارة
‌في ‌يرشد ‌اك ‌ليدؿ ‌كات١تكاملة ‌الشاملة ‌التنظيم ‌)لإدارة ‌رضا‌ٔ: ‌تٖقيق )

(‌ ‌ات١ستمر ‌التنظيم‌ٕات١ستهلكتُ ‌انشطة ‌كل ‌في ‌مستمرا ‌التًقية ‌الى ‌ليصل )
اعتماد‌على‌ماذكر‌فإدارة‌اتٞودة‌ىي‌النظاـ‌الادارم‌لالتنظيم‌ات١تكامل‌ليصل‌

‌الى‌ما‌ات١عينة‌كلتحقيق‌رضا‌ات١ستهلكتُ
 ات٠براءفي‌إدارة‌اتٞودة .ٕ

 دتٯنج (أ‌
حتاج‌ات١نتج‌بتًكيز‌على‌كل‌ات١وارد‌اما‌عجلة‌دتٯنج‌يتُطور‌لإرتباط‌ات١نتج‌با

‌ات٠طوات‌لعجلة‌دتٯنج‌كما‌يالي:
 يعمل‌البحث‌عن‌مستفيد‌كيستعملو‌في‌تٖطيط‌ات١نتج‌)التخطيط( (ٔ
 ت٭صل‌ات١نتج‌)تنفيذ( (ٕ
 أفحص‌ات١نتج‌ىل‌مناسبة‌بتخطيط‌)أفحص( (ٖ
 يسوؽ‌ات١نتج‌)باشر‌العمل( (ٗ
‌كالآخر‌ت٭لل‌كيف‌ات١نتج‌يقبل‌في‌السوؽ‌من‌ت٣اؿ‌اتٞودة،‌قيمة (٘

‌ٕٔاما‌عجلة‌دتٯنج‌تصور‌كما‌يالي:
                                                                                                                                                               
19

C. Rudy Prihantoro, Konsep Pengendalian Mutu, (Bandung: PT. Remaja Rosdakarya, 2012), 

hlm. 42 
20

Marzuki Mahmud, Manajemen Mutu Perguruan Tinggi, (Jakarta: PT. Raja Grapindo Persada, 

2012), hlm. 5-6 
21

M.N. Nasution, Manajemen Mutu Terpadu, (Jakarta: Ghalia Indonesia, 2001), hlm.35 
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‌:‌‌عجلة‌دتٯنج‌للجودةٔ.ٕالصورة‌

‌ٕٕمبدأ‌كىي:ٗٔبرنامج‌ادكاردزد‌دتٯنج‌للجودة‌تتلخص‌في‌
 توفتَ‌كخلق‌انسجاـ‌بتُ‌الاغراض‌كالأىداؼ (ٔ
 قيادة‌كتركيج‌لإدارة‌التغيتَ‌للخطط (ٕ
 بناء‌اتٞودة‌في‌ات١نتج‌كتوقف‌عن‌التفتيش‌ات١ستمر (ٖ
 تطوير‌في‌ات١نتج‌ات١ستمر‌في‌ات١نتج‌كاتٞودة‌كات٠دمةتطبيق‌ال (ٗ
‌من‌ (٘ ‌بدلا ‌الراقي ‌الأداء ‌أساس ‌على ‌العملبء ‌مع ‌دائمة ‌علبقات بناء

 الأسعار
 إبدأ‌في‌تدريب‌الكوادر‌على‌أساس‌ماسبق (ٙ
 التًكيز‌على‌اعداد‌القيادات‌الراقية‌الأداء‌كالتميز (ٚ
 القضاء‌على‌ات٠وؼ‌)ات٠وؼ‌من‌ات٠وؼ( (ٛ
 واجز‌الإدارية‌بتُ‌الإدارات‌كالأقساـإلغاء‌القيود‌كاتٟ (ٜ

 تٕنب‌كضع‌حدكد‌قصول‌للئنتاجية‌كحصص‌الإنتاج (ٓٔ
 دعم‌ات١ساعدات‌كالتجديد‌كالتطوير (ٔٔ
 تشجيع‌‌الثقة‌في‌النفس‌كالشعور‌بالافتخار‌بالنجاح‌كالتفوؽ (ٕٔ
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‌تٗطيط

‌عجلة‌دتٯنج

 أفحص

‌تنفيذ

 تٖستُ

 تٖليل
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 تشجيع‌التعليم‌كالتنمية‌الذاتية‌كبرنامج‌التطوير (ٖٔ
 إبداء‌برنامج‌التحوؿ‌للعمل‌ماسبق (ٗٔ

‌فليب‌كركسبي (‌ب
‌ٖٕكلقد‌كضع‌كركسبي‌اربعة‌أسس‌للجودة‌كىي‌كالتالية:

‌اتٞودة‌ىي‌مناسبة‌تٔا‌المحددة (ٔ
‌تٖقيق‌اتٞودة‌بالوقاية (ٕ
 خالي‌من‌العيوب (ٖ
 قياس‌اتٞودة‌تكالفة‌من‌غتَ‌ت٦اثل (ٗ

‌ٕٗكاف‌منهج‌كركسبي‌يتكوف‌من‌أربعة‌عشر‌مبدأ‌كىي:
‌(Management Commitment) التزاـ‌الإدارة‌العليا‌باتٞودة (ٔ

‌(Quality Improvement Team) ق‌لتحستُ‌اتٞودةإنشاء‌فري (ٕ

‌(Quality Measurement) قياس‌اتٞودة (ٖ

‌(The Cost of Quality)‌تٖديد‌تكلفة‌اتٞودة (ٗ
 (Quality Awarenes) زيادة‌الوعي‌باتٞودة (٘

‌(Corrective Action) انشطة‌التصحيحية (ٙ
‌(Zero Defects Planning) التخطيط‌السليم‌اك‌خالي‌من‌العيوب (ٚ

‌(Supervisor Training)اـ‌بتدريب‌ات١وظف‌الاىتم (ٛ

‌دكف‌العيوب (ٜ  (Zero Defects Day) إنشاء‌اليوـ
 (Goal Setting)‌تٗطيط‌الاىداؼ (ٓٔ
 ( Error Cause Removal)ازاؿ‌اسباب‌العيوب‌ (ٔٔ
 (Recognition)ات١كافأة‌ (ٕٔ
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Tim Dosen Administrasi Pendidikan Universitas Pendidikan Indonesia, Manajemen Pendidikan, 

(Bandung: Alfabeta, 2011), hlm. 298. 
24

Edward Sallis,Total Quality Management in Education,(Yogyakarta: IRCiSoD, 2015),hlm. 99-
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‌(Quality Councils) إنشاء‌ت٣الس‌للجودة (ٖٔ
 (Do It Over Again) استمرار‌في‌عملية‌تٖستُ‌اتٞودة (ٗٔ

‌جوزيف‌جوراف (‌ج
‌جوراف‌ ‌ثلبثية ‌عليها ‌كأطلق ‌ت٪وذج‌اتٞودة ‌جوزيف‌جوراف ‌طور كلقد

‌ٕ٘للجودة‌كىي‌تشمل‌مايلي:
‌تٗطيط‌اتٞودة (ٔ

‌تٖديد‌ ‌على ‌ات١نظمة ‌تركز ‌تْيث ‌مرحلة ‌أكؿ تعد
‌ات١نتج‌كاتٗاذ‌الإجراءات‌الضركرية‌ ‌يتم‌تطوير عملبئهاكاحتياجاتهموأيضا

‌كتوقعاتهمو‌ ‌العملبء ‌احتياجات ‌الإمكانيات‌لإشباع ‌حصر ‌يتم أيضا
ات١ادية‌للمنظمةكتٖديد‌ات٠طوات‌العلمية‌لإنتاج‌ات٠دمة‌أك‌السلعةكمن‌تٙة‌
تسهل‌عملية‌انتقاؿ‌ات١علومات‌إلى‌القسم‌أك‌الإدارة‌ات١سئولة‌عن‌الإنتاج‌
في‌ات١نظمةكىذه‌ات١رحلة‌تساعد‌ات١نظمة‌على‌تٖقيق‌الأىداؼ‌ات١ستقبلية‌

‌.‌ظل‌الظركؼ‌التشغيليةك‌اتٟصوؿ‌على‌النتائج‌مرضية‌في
 مراقبة‌اتٞودة (ٕ

‌إلى‌ ‌تٖتاج ‌التي ‌اتٞودة ‌ت٦يزات ‌بتحديد ‌تبدأ ‌ات١رحلة ىذه
قياسوتؤكد‌على‌عملية‌تٖديد‌كحدات‌القياس‌كتكرارىا‌لعملية‌ات١راقبةمن‌
‌اجل‌ ‌من ‌للمراقبةكىذا ‌جدكؿ ‌العميلوإنشاء ‌متطلبات ‌إشباع اجل

‌اللب ‌التصحيحية ‌الإجراءات ‌كاتٗاذ ‌مراقبة ‌السيطرة‌تسهيل ‌كىدت زمة
علي‌العملية‌نفسهاكمن‌خلبؿ‌ىذه‌ات١رحلة‌يتم‌فحص‌كالتقويم‌الفعلي‌
‌اتٞودة‌ ‌على ‌الراقبة ‌فإف ‌العميلولذ ‌ات١تطلبات ‌مع للمنتجات‌كمقارنتها

 ٕٙتتضمن‌ات٠طوات‌أكردىا‌على‌الشكل‌التالي:
‌
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M.N. Nasution, Manajemen Mutu Terpadu, hlm. 37-38 
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 تقييم‌الأداء‌الفعالي‌للعمل (أ‌)
 عوضةمقارنة‌الأداء‌ات١تحقق‌)الفعالي(‌بلؤىداؼ‌ات١و‌ (ب‌)
 معلجة‌الإختلبفات‌أك‌الات٨رفات‌باتٗاذ‌الإجراءات‌التصحيحة (ج‌)
‌تٖستُ‌اتٞودة (ٖ

‌الصحيحة‌ ‌أماكنها ‌في ‌الآليات‌ات١ساندة ‌كضع ‌تتم ‌ات١رحلة ىذه
ات١ناسبة‌كىذا‌من‌اجل‌تٖقيق‌اتٞودة‌بشكل‌مستمر‌كيشمل‌ذلك‌توزيع‌
ة‌ات١وارد‌كتكليف‌الأفرادكأيضا‌على‌تشكيل‌فريق‌دائميتولى‌متابعة‌اتٞود

‌باستخداـ‌ ‌ات١رحلة ‌ىذه ‌تنفيذ ‌المحققةكتٯكن ‌ات١كاسب ‌على كالمحافظة
‌كالرسم‌ ‌اتٞودة ‌بأدكات ‌كات١عركفة ‌الإحصائية ‌كالوسائل ‌العلمية الطرؽ

‌.البياني‌ت١راقبة‌اتٞودة‌كالرسم‌البياني‌لباريتو‌كات١درجات‌التكرارية

‌ٕٚنقط‌كمايلي‌ٓٔاف‌أفكار‌جوراف‌تتلخص‌في‌
 وظفتُ‌بأت٫ية‌عملية‌تٖستُ‌كتٖديد‌الاحتياجاترفع‌درجة‌الوعي‌لدل‌ات١ (ٔ
 تٖديد‌الأىداؼ‌ات٠اصة‌بعملية‌التحستُ (ٕ
‌من‌خلبؿ‌ (ٖ ‌التنظيم‌من‌اجل‌تٖقيق‌أىداؼ‌ات١رجوةكىذا الاىتماـ‌بعملية

 عدد‌من‌الإجراءات‌كإنشاء‌ت٣لس‌للجودة‌النوعية
 الاىتماـ‌بعملية‌التدريب‌ت١وظفتُ (ٗ
 ‌حل‌مشاكلهاالاىتماـ‌بات٧از‌مشاريع‌تساعد‌ات١نظمة‌في (٘
 الاىتماـ‌بتقديم‌تقارير‌دكرية‌كشاملة‌عن‌كضع‌ات١نظمة (ٙ
‌خلبؿ‌ (ٚ ‌من ‌الأداء،كىدا ‌تٖستُ ‌على ‌كحثهم ‌العاملتُ ‌كتٖفيز تشجيع

 الاعتًاؼ‌بات٧ازاتهم
‌التغذية‌ (ٛ ‌على‌أت٫ية ‌ات١نشاةكالتًكيز ‌الاتصاؿ‌بتُ‌الأقساـ ‌بعملية الاىتماـ

 العكسية‌كوسيلة‌لتوصيل‌النتائج‌الأقساـ‌معينة
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 الاىتماـ‌بتوثيق‌البيانات‌كتسجيلها‌على‌شكل‌البيانات (ٜ
‌التحستُ‌السنوم‌ (ٓٔ ‌اعتبار ‌كذلك‌من‌خلبؿ ‌التوسيع ‌بعملية الاىتماـ

‌جزا‌لا‌يتجزأ‌من‌نظم‌منظمة‌كعملياتها‌ات١ختلف
 أت٫ية‌إدارة‌اتٞودة .ٖ

الإدارة‌مهمة‌جدا‌للمجتمعات‌بشكل‌عاـ‌كىي‌ضركرية‌جدا‌فى‌القطاع‌
‌ ‌كات٠اص‌حيث‌يشتَ ‌العاـ ‌دراكر ‌Peter Drucker)بيتً ‌الفعالة‌( ‌الإدارة ‌أف إلى

أصبحت‌كبسرعة‌العنصر‌الرئيس‌فى‌الدكؿ‌‌النامية‌كما‌أصبحت‌العنصر‌الأكثر‌
‌إتٟاحا‌في‌الدكؿ‌ات١تقدةلذلك‌تتبلور‌أت٫ية‌الإدارة‌فيما‌يلى:

 تٖديد‌أىداؼ‌ات١ؤسسة‌كتٖقيق‌ىذه‌الأىداؼ‌لبقاء‌ات١شركع‌كت٪وه (أ‌
 للمشركع‌كمزج‌عناصر‌الإنتاج‌ىذه‌بالشكل‌ات١ناسب‌توفتَ‌عناصر‌الإنتاج (ب‌
 تضع‌ات١وظف‌ات١ناسب‌في‌ات١كاف‌ات١ناسب (ج‌
‌بتوجيو‌ات١وظفتُ‌كحفزىم (د‌  تقوـ
 اكتشاؼ‌الات٨رافات‌في‌التنظيم‌كالتصحيح‌تلك‌الات٨رافات (ق‌
‌كيكوف‌ذلك‌عن‌طريق‌تٖفيذىم‌ (ك‌ دفع‌الأفراد‌لاستقباؿ‌القرارات‌كتنفيذىا

 ومات‌كات١هارات‌الضركرية‌للقياـ‌بعملية‌التنفيذكالتأكيد‌من‌أف‌لديهم‌ات١عل
 الإدارة‌مهنة‌ت٘ارس‌في‌أم‌مشركع‌ت٠دمة‌المجتمع (ز‌
 الإدارة‌تٗلق‌قيادات‌كاعية‌كت٘د‌ات١شركع‌بات٠لق‌كالإبداع (ح‌

‌في‌التنظيم ‌اتٞودة ‌إدارة ‌يكوف‌حد‌الاعلى‌في‌‌ٕٛات٫ية ‌اتٞودة لاف‌إدارة
‌كانت‌ات١ؤسسة‌ينتج‌ات١نتج‌اتٞيد‌ك‌ ‌ات١ستهلك‌التنافس‌اذا ات١نتج‌يكوف‌على‌رضا

 اك‌ات١ستفد‌كىذ‌سيجعل‌التًقية‌في‌التسويق‌كانتاجية‌
‌
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 مبادئ‌إدارة‌اتٞودة .ٗ
‌ ‌إيزك ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌إدارة ‌ٜٔٓٓنظاـ ‌اتٞودة‌‌ٕٛٓٓ: ‌لإدارة ‌نظاـ ‌تٙانية ت٢ا

 ٜٕكىي‌كالتالية
 التًكيز‌على‌ات١ستفيد‌اك‌ات١ستهلك‌)الطلبة( (أ‌

سي‌لإدارة‌اتٞودة‌ك‌إدارة‌اتٞودة‌الشاملة‌تٯثل‌رضا‌العملبء‌المحور‌الأسا
‌ات١نظمة‌ ‌تقدمها ‌التي ‌ات٠دمة ‌من ‌العميل ‌تكسب‌رشا ‌أف ‌إلى ‌دائما تسعى
‌العملبء‌ ‌من ‌تٚعها ‌يتم ‌كبيانات ‌معلومات ‌كفق ‌ات٠دمة ‌تصميم ‌يتم لذلك

 بشكل‌دكرم‌حتى‌يتم‌تطويرىا‌لتتلبئم‌كرغباتهم
 القيادة‌السليمة (ب‌

‌القيادة‌الإدارية‌بدعم‌قم ‌التنظيمي‌ثم‌ينحدر‌الى‌ات١ستويات‌تلتزـ ة‌ات٢رـ
‌إدارة‌ ‌الى ‌التقليدية ‌الإدارة ‌من ‌من ‌التغيتَ ‌كتشجيع ‌القيادة ‌تلتزـ ‌كاف الدنيا
 اتٞودة‌الشاملة‌من‌خلبؿ‌ت٘كتُ‌الفرؽ‌العمل‌من‌إجراء‌التغيتَات‌ات١قتًحة.

 اشتًاؾ‌كل‌الاشخاص (ج‌
‌ ‌التغيتَ‌كتكوـ ‌مقاكمة ‌تٗلق‌نوع‌من‌القبوؿ‌كعدـ ‌من‌ات١شاركة ات١شاركة

خلبؿ‌فرؽ‌العمل‌كحلقات‌اتٞودة‌التي‌تٖدد‌معوقات‌الأداء‌ات١تميز‌كالعمل‌
 على‌إت٬اد‌اتٟلوؿ‌ات١ناسبة‌ت٢ا.

 ات١دخل‌العملي (د‌
‌ ‌ايزك ‌‌ٜٔٓٓعند ‌افحص‌‌ٕٛٓٓ: ‌ليعمل ‌يشتًط ‌العملي ات١دخل

كالتطبيق‌كالادارة‌كاعمل‌استمرار‌العملية‌المحتاجة‌لنظاـ‌إدارة‌اتٞودة‌كارتباط‌‌
‌الاشياء‌كل‌ ‌العمليات‌ثلبثة ‌في‌ىؤلاء ‌ليصل‌الى‌الأىداؼ‌ات١رجوة. عملية

 ٖٓالتي‌يكوف‌عملية‌ملبحظة‌كالقياس.‌ثلبثة‌العمليات‌ات١ذكورة‌ىي:
‌
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 (Realization Proses) العملية‌ات١اىية (ٔ

‌من‌ ‌تبدأ ‌التي ‌التنظيم ‌في ‌القيمة ‌كتًقية ‌توظف ‌ات١اىية العملية
‌الى‌ات١ستهل ‌ترتبط‌بات١ستهلك‌ات١ستهلك‌ات٠ارجي‌كيعود ‌العملية ك‌ىذه

 كتثتَىم‌مباشرة
 (Proses Pendukung) العملية‌ات١ساندة (ٕ

‌البيانات‌ ‌ليحصل ‌ات١ؤسسة ‌في ‌كات١ساند ‌توظف ‌العملية ىذه
 كات١علومات‌اك‌يدير‌الادارية‌بنظاـ‌ات١عتُ

 (Management Process)العملية‌الإدارية‌ (ٖ

‌ينشئ ‌ات١راقبة ‌تعمل ‌ىي ‌العملية ‌ىذه ‌اما‌‌ات٠صائص‌من ات١قررة
‌عملية‌ادارية‌فذه‌الصورة‌التالية:

 
‌
‌
‌
‌

‌:‌العملية‌الإداريةٕ.ٕالصورة‌‌
 ات١دخل‌النظامي‌للئدارة (ق‌

ات١دخل‌النظامي‌كإدارة‌يعمل‌اذا‌ات١دخل‌العملي‌قد‌نفّذ‌ام‌ات١دخل‌
النظاميللئدارة‌ىي‌تٚع‌من‌ات١دخل‌العملي‌فبذلك‌ات١دخل‌النظامي‌كات١دخل‌

 العملي‌ت٫ا‌مرتبطاف‌
 التحسينات‌ات١ستمرة (ك‌

‌كالتحستُ‌ ‌التطوير ‌فرص ‌أف ‌مبتدأ ‌على ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌إدارة تقويم
لاتنتهي‌أبدا‌مهما‌بلغت‌كفاءة‌ك‌فعالية‌الأداء،‌كما‌اف‌مستول‌اتٞودة‌ليس‌

 ات١خلبت ات١خرجات

 العملية‌الإدارية

 ات١ستهلك العملية‌ات١اىية ات١ستهلك

 العملية‌ات١ساندة
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‌كالتقويم‌ ‌التقييم ‌دائم ‌مستمر ‌العمل ‌الشاملة ‌اتٞودة ‌إدارة ثابت‌لذلك‌ففي
‌ٖٔدتٯنج‌في‌أربعة‌نشاطاتكالبحث‌اف‌فرص‌التطور‌كاكد‌ىذا‌العنصر‌

 خطط‌للتحستُ‌أك‌معاتٞة‌مشكلة‌ (ٔ
 نفذ‌ات٠طة‌على‌نطاؽ‌ضيق‌للتجربة (ٕ
 أفحص‌فعالية‌التنفيذ‌في‌النطاؽ‌الضيق (ٖ
 (plan > do>cek> act)باشر‌العمل‌كفق‌ات٠طة‌ (ٗ

 ٕٖكيصور‌ىيكاؿ‌لتحسينات‌ات١ستمرة‌كما‌يالي:
‌
‌
‌
‌
‌

‌‌
‌

 

 ستمرة:‌ىيكاؿ‌ات١دخل‌العصرم‌لتحسينات‌ات١ ٖ.ٕ الصورة
‌دتٯنج ‌الإجراءات‌كات١سمى‌بعجلة لتحستُ‌‌ٖٖفي‌تٖستُ‌كتطوير

‌بإستمرار‌‌P D C Aالإجراءات‌ ‌عرض‌الإجراءات‌كالأعماؿ ‌يتم كفيها

                                                           
 .211، ص. تطثيقاتها-مهارتها-مجلاتها -مثادئ الإدارج المدرسيح، وظائففهاعثاس تلح محمد أحمد، 31

32
Robert Lundqvist, Quality In Higher Education Approaches To Its Management And 

Inprovment, (Sweden: Lulea tekniska universitet, Licentiate Thesis, 1997), hlm. 14. 
33

)مصر: مجمىعح إدارج الجىدج الشاملح، فكر وفلسفح قثل ان يكىن تطثيق، محمىد عثد الفتاح رضىان، 

 .30(، ص. 2012، العرتيح للتدرية والنشر

(Do) 

 تنفيذ

(Plan) 

 طتٗطي

(Act) 

 باشرالعمل

(Cek/Study 

 أفحص



ٕٚ 
 

 

‌كتلبية‌ ‌العملبء ‌ت١نطلبات ‌كالستجابة ‌دائم ‌بشكل ‌كتٖسينها كمراجعتها
 رغباتهم‌كالتأكد‌من‌مدل‌رضاىم‌على‌ات١نتج‌من‌سلع‌اك‌خدمات

‌
 
 
 
 
 
 

‌

‌
‌P D C A:‌عجلة‌دتٯنج‌لتحستُ‌الإجراءات‌‌ٗ.ٕالصورة

 التًكيز‌على‌اتٟقائق (ز‌
اف‌اتٗاذ‌القرارات‌الصائبة‌لايتحقق‌إطلبقا‌دكف‌اللجوء‌لاعتماد‌اتٟقائق‌
‌اتٞودة‌ ‌إدارة ‌ت٧اح ‌تعزيز ‌في ‌الأنشطة ‌اكثر ‌من ‌ذلك ‌كاف ‌سيما الواقيعسة

‌كاعتماد ‌معلومات‌فاعلة ‌يتطلب‌توفتَ‌نظاـ ‌بدكره ‌كإف‌ىذا الافراد‌‌الشاملة
‌في‌ىذا‌ ‌غتَىم ‌من ‌اتٟقائق ‌إدراؾ ‌فتِ ‌قدرة ‌اكثر ‌انهم ‌إذ العاملتُ‌أنفسهم

‌المجاؿ.
‌اكثر‌كفاءة‌ ‌ت٧اح‌القرارات‌التي‌تعتمد‌اتٟقائق‌بصورة كقد‌اصبح‌فعليا
كفاعلية‌من‌القرارات‌التي‌كانت‌تعتمد‌في‌ضوء‌اتٟدس‌اك‌التخمتُ‌اك‌ات٠بر‌

 الشخصية
 
 

 تعيين

(Define) 

 تحليل

)Analyza( 

 

 تطوير

(Improve) 

 قياس

)Measure( 

 

 قيادة

)Control( 
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 التفاعل‌ات١تنافع‌بات١دخل (ح‌
‌اما‌ات١ ‌ات١تنافع ‌ارتباط ‌كىذا ‌كالاخر ‌الاحد ‌بتُ ‌متعلق ‌كات١دخل ؤسسة

‌ٖٗات٠طوات‌لتطبيق‌ىذا‌ات١بادئ‌ىي:
 تٮتار‌ات١دخل‌ات١هم (ٔ
 اشتًاؾ‌ات١دخل‌في‌اختار‌حجات‌ات١ؤسسة (ٕ
 اشتًاؾ‌ات١دخل‌في‌عملية‌تطوير‌استًاتٕية‌ات١ؤسسة (ٖ
 بناء‌التفاعل‌بات١دخل‌كيعمل‌ات١دخل‌كشريك‌العمل (ٗ
 ‌كتفاعل‌طويليكوف‌تفاعل‌قصتَ (٘
 يتصل‌كيتبادؿ‌ات١علومات‌بات١دخل (ٙ
 ات١نتج‌من‌ات١دخل‌مناسبة‌تٔعايتَ‌ات١ؤسسة (ٚ
 الانشطة‌ات١تكاملة‌في‌تطوير‌كترقية‌اتٞودة (ٛ
‌مكافأة‌التًقية‌كجودة‌من‌مدخل (ٜ
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 تعليم اللغة العربية .ب 
‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٔ  مفهوـ

‌التعليم‌عند‌ات١ؤىلتُ‌ت٥تلفةمنها‌مايلي: ‌مفهوـ
 و‌عملية‌اك‌طرؽ‌اك‌اعماؿ‌الذم‌ت٬عل‌الشحص‌تعليماالتعليم‌ى (أ‌
‌اكتساب‌ات١هارات‌من‌‌ٖ٘رمبيفجونج (ب‌ ‌اك ‌التعليمية ‌اكتساب‌ات١واد اف‌التعليم

 التعليم‌اك‌ات٠برة‌ك‌التعلم
36حلغارد (ج‌

 (Hilgerd)التعلبيم‌ىي‌عملية‌التغيتَ‌من‌أنشطة‌اك‌التدريب‌اما‌في‌‌
 معمل‌اك‌بيعة‌عات١ية

لح‌التعليم‌ىو‌أنو‌عملية‌إعادةالتي‌يكتسب‌مصط‌ٖٚعن‌رشدم‌أتٛد‌طعيمة (د‌
‌ ‌كات١هارات ‌ات١عرفة ‌بواسطتها ‌ات٠برةكالإتٕاىات‌‌Restructuringات١تعلم بناء

كالقيم.إنو‌بعبارة‌أخرل‌ت٣موع‌الأساليب‌التي‌يتم‌بواسطها‌تنظيمعناصر‌البيئة‌
‌المحيطة‌بات١تعلم‌تٯثل‌ما‌تتسع‌لو‌كلمة‌البيئة‌من‌معاف‌من‌أجلبكتسابو‌خبرات

 تربوية‌معينة
‌اك‌التدريب‌ ‌التغيتَ‌من‌أنشطة ‌من‌التعريفات‌السابقات‌فالتعليمهي‌عملية بناءا

‌اما‌في‌معمل‌اك‌بيعة‌عات١ية‌لنيل‌ات١عرفات‌اك‌ات١هارات‌
 عوامل‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٕ

‌إرتٕالية.‌ ‌أك ‌عشوائية ‌عملية ‌كليس ‌كمنظمة ‌مهمة ‌عملية ‌ىو التعليم
ى‌العوامل‌ات١عينة‌كىي‌ات١علم،‌كات١تعلم‌كات١ادة‌كالطريقة‌كتعليم‌اللغةالعربية‌ت٭توم‌عل

 كالوسائلعمليةتعليم‌اللغة‌العربية
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 ات١علم (أ‌
‌التعليم‌ ‌إلى ‌للتلميذ ‌ات١رشد ‌أك ‌كالتعليم ‌التًبية ‌بدكر ‌القائم ‌ىو ات١علم
‌التعليميةكات١علم‌ت٭مل‌في‌عنقو‌ ‌في‌العملية ‌اتٟديثة ‌التًبية الذاتيالذم‌تشتًطو

تٞيل‌الناشئي‌من‌ات١واطنتُ.‌فلذلك‌ات١علم‌مهم‌جدا‌في‌عملية‌أمانة‌ىيتًبية‌ا
‌كتنمية‌ ‌ات١تعلم، ‌في‌سلوؾ ‌أف‌ت٭دث‌التغتَات‌ات١رغوبة ‌لأنهيستطيع التعليمية
ركح‌الإنضباط‌الذاتيلدم‌التعلم‌كاحتًاـ‌أنظمة‌ات١ؤسسة‌التعليمية‌من‌خلبؿ‌

‌الإقتداء‌تٔعلمهم.
 ات١تعلم (ب‌

‌ ‌"تعلم ‌من ‌الفاعل ‌اسم ‌-علميت-كات١تعلم فهو‌-متعلما-تعلما
‌ات١عاىد‌ٖٛمتعلم" ‌أك ‌ات١دارس ‌في ‌عادة ‌يتعلم ‌الذم ‌الإنساف ‌ىو كات١تعلم

‌الإسلبمية‌للحصولعلى‌العلم‌النافع‌في‌حياتو‌كمعيشتو
 ات١ادة (ج‌

‌إلى‌ ‌يوصلها ‌أف ‌ات١علم ‌يقصدبها ‌التي ‌ات١علومات ‌ىي ‌التعليمية ات١ادة
‌أتٛد ‌القادر ‌عبد ‌كقالمحمد ‌ال‌ٜٖالتلبميذ. ‌ات١ادة ‌شركط‌أف ‌ت٢ا ‌بد ‌لا تعليمية

‌كىي:
 صحة‌ات١ادة‌كمناسبة‌لعقوؿ‌التلبميذ. (ٔ
‌التي‌يعيش‌فيها،‌ (ٕ ‌التلبميذ‌كبالبيئة ‌تْياة ‌مرتبطة ‌ات١ختارة أف‌تكوف‌ات١ادة

 مناسبة‌لوقتاتٟصة.
‌كربط‌ (ٖ ‌السنة، ‌أشهر ‌على ‌الوحدات‌توزعتُ ‌إلى ‌ات١قررة ‌ات١ادة ‌تقسم أف

 ات١ادة‌التعليميةاتٞديدة‌تٔادة‌الدرس‌القديم
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 الطريقة (د‌
‌كصيلة‌ ‌ىي ‌ات١ستخدمة. ‌الطريقة ‌بنجاح ‌تتعلق ‌التعليمية ت٧اح‌عملية
‌متلبزماف‌ ‌التعليمية ‌كات١ادة ‌فالطريقة ‌بوقة‌ت٤دد ‌التعليمية لتحقيقأىداؼ‌ات١واد
‌لم‌يتحقق‌ات٢دؼ‌من‌العملية‌ ‌ضعفت‌إحدات٫ا ت٫ا‌كجهاف‌لعملةكاحدة‌فإذا

ات١ادة،‌كغزارة‌ات١ادة‌تسبح‌‌على‌الصورة‌ات١نشودة‌فحسنالطريقة‌لا‌يعوض‌فقر
 عدتٯة‌اتٞدكم‌إذا‌لم‌تصادؼ‌طريقةجيدة

‌يشمل‌شركط‌ ‌في‌تطبيقها ‌كاف ‌اذا ‌سينجح ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم طرؽ
‌ٓٗت٧اح‌الطرؽ.‌كىي‌اساس‌لنجاح‌تطبيها‌كىي‌كما‌يالي:

 طرؽ‌التعليم‌مناسبة‌احواؿ‌الطلبة،‌كفاءة‌الطلبة‌ (ٔ
ات١درس‌في‌حل‌مشكلبت‌التعليم‌‌الطرؽ‌يتبع‌القواعد‌العامة‌التي‌يستعمل (ٕ

 ات١ثاؿ‌يبداء‌من‌سهلة‌الى‌صعب‌اك‌من‌البسيط‌حتى‌التأكيد
 يقدر‌تكييف‌فرؽ‌الطلبة‌ (ٖ

‌التعليمية‌ ‌ات١واد ‌سعلم ‌ات١درس‌عندما ‌الذم‌يستخدـ ‌الطرؽ اىم
‌كلذلك‌ات١درس‌يطلب‌ت١عرفة‌الطرؽ‌ات١تنوعة‌ ‌التعليم‌كانتاجها يأثر‌عملية

‌العرب ‌اللغة ‌تعليم ‌طرؽ ‌كالتًتٚة‌اما ‌القواعد ‌كطرؽ ‌ات١باشرة ‌طرؽ ‌منها ية
‌كطرؽ‌القراءة‌كطرؽ‌السمعية‌كسفاكية‌كغتَ‌آخر.

 الوسائل (ق‌
الوسائل‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ىي‌كل‌ما‌يتعلمو‌ات١درس‌من‌الوسائل‌
‌ات١علومات‌ ‌من ‌فهمو ‌عليهم ‌يصعب ‌قد ‌ما ‌تلبميذه ‌تفهيم ‌بهعلى ليستعتُ

‌ات١علو‌ ‌بشيءمن ‌يستعتُ ‌فقد ‌حواسهم‌اتٞديدة. ‌إلى ‌يلجأ ‌أك ‌القدتٯة مات
فيعرض‌عليهم‌شتى‌يسهل‌عليهم‌إد‌راكهبإحدل‌اتٟواس‌فظهر‌أف‌استعماؿ‌

‌كسائل‌الإيضاح‌ت٬عل‌قواعد‌التدريس‌إلى‌ات١عقوؿ.
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‌التلبميذ‌ ‌رغبة ‌أف‌تٕلب‌بها ‌لأف‌الوسيلة ‌مهمة‌جدا كلذالك‌الوسيلة
لص‌ات١علومات‌كأف‌كأنتًتفع‌فهم‌التلبميذ‌كأف‌تعطي‌البيانات‌الوثيقة‌كأف‌تٗ

‌ ‌ات١ادة‌أم‌في‌الوسيلة‌استخداـ‌يستطيع‌أف‌ات١علم‌بد‌لا‌حتىٔٗبهايسهل
‌.البيانات‌تفستَ.‌ناجحا‌ات١علم‌صار‌لكي‌التعليمية

 ‌التعليم‌أصوؿ .ٖ
‌يعلم‌الشحص‌كيفية‌عن‌ات١نتج‌كما‌ات١عركؼ‌ما‌يلبحص‌التعليم‌أصوؿ ‌ات١علم.
‌ٕٗ:التلي‌التعليم‌أصوؿ‌يفهم‌كاف‌إذا‌جيدا‌يعلم

‌في‌ات١تعلم‌ت٬بر‌اف‌ات١علم‌لايكوف.التعلم‌في‌استعدد‌كاف‌إذا‌جيدا‌ات١تعلم‌يتعلم (أ‌
‌التعليم ‌عنده‌لعل‌للتعليم‌ات١تعلم‌يشجع‌ىي‌ات١علم‌ليعمل‌تٯكن‌الذم‌كامر.
 يتعلم‌اذا‌ت٬د‌كما‌يتعلم‌ت١اذا‌قبلو‌ات١علم‌اخبر‌كلذلك.‌للتعليم‌إرادة

‌تٔراجعة‌الدراسة‌كىيابداء‌عرِؼ‌قد‌تٔا‌متعلق‌مايتعلم‌إذا‌سهلب‌ات١تعلم‌يتعلم (ب‌
 ات١اضى‌في‌تتعلم‌ما

‌ات١عقد‌الى‌البسيط‌من‌بتسلسل‌الدراسة‌يدير‌ام‌بتدرت٬ي‌جيدا‌ات١تعلم‌يتعلم (ج‌
‌يعرؼ‌مات١ا‌الى‌عرؼ‌ما‌كمن

‌ات١تعلم‌على‌لابد‌جدا‌مهم‌كىذ.‌(learning by doing) بإعمات٢ا‌ات١تعلم‌يتعلم (د‌
 تتعلم‌ما‌تدريب‌اك‌ت٦ارسة

‌كفهمو‌معرفتو‌فحسن‌تتعلم‌ما‌دائما‌ت١تعلما‌يستخدـ (ق‌ ‌على‌لابد‌اف‌معنها.
 كات١مارسة‌ات١راجعة‌التعليم

 كثتَ‌فسيتعلم‌ات١تعلم‌كفائة‌للتعليمبتقديم‌اكثر‌ات١تعلم‌ت٬عل‌التعليم‌في‌النجاح (ك‌
‌تتعلم‌ىل‌ليعرؼ‌كمستمرا‌مباشرة‌ات١ثتَ‌ات١تعلم‌ت٭تاج (ز‌ ‌يتعلم‌اف‌يريد‌ات١تعلم.

 كمستمرا‌مباشرة‌ات١ثتَ‌لتقديم‌يركز‌ات١علم‌على‌لابد‌ككلذل‌الشيئ‌يعمل‌كيف
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‌العربية‌اللغة‌تعليم‌عماية .ٗ
‌ات١عرفية‌ ‌ت٣اؿ ‌من ‌الطلبة ‌تكوين ‌كىي ‌الطلبة ‌على ‌يركز ‌التعليم عملية

 ٖٗكالسلوكية‌كالوجدانية.‌كعملية‌التعليم‌ت٢ا‌ثلبث‌خطوات‌كىي:
 الإفتتاح (أ‌

‌ ‌لإبداء ‌ات١درس ‌يعمل ‌الاكلى ‌الانشطة ‌ىي ‌افتتاح‌الإفتتاح الدراسة
الدراسة‌ىو‌الانشطة‌ليكوف‌استعداد‌الذىنية‌كيستًعى‌ات١درس‌الطلبة‌كاملب‌
‌كبتُ‌ ‌سيكوف‌ارتباط‌متناغم‌بتُ‌ات١درس‌كالطلبة ‌ىذا ‌للتعليم. ‌نفسهم لتَكز

 الطلبة‌كالطلبة
 تكوين‌الكفاءة (ب‌

‌شرح‌ ‌بعضها ‌التعليم ‌لعملية ‌ماىية ‌انشطة ‌الطلبة ‌كفاءة تكوين
‌ات١وا ‌ليبتٌ‌‌ات١علومات‌عن ‌ات١عيارية ‌يبحث‌ات١واد ‌ات١عيارية ‌ات١واد ‌اك ‌الاساسية د

‌ليحلّ‌ ‌اك ‌ات١عيارية ‌ات١واد ‌تْث ‌في ‌كالآراء ‌ات٢برة ‌تبادؿ ‌مع ‌الطلبة كفاءة
 ات١شكلبت‌ات١واجو‌معا‌

 الاختتاـ (ج‌
‌ات١درس‌ ‌الاختتاـ ‌انشطة ‌في ‌التعليم. ‌عملية ‌من ‌انتهاء الاختتاـ

‌ال ‌كانتاج ‌الكفاءة ‌تكوين ‌ت١عرفة ‌التي‌سيحاكؿ ‌ات١واد ‌الى ‌الطلبة ‌كفهم تعليم
 تتعلم.‌كفي‌انشطة‌ات٠تتاـ‌ينتهي‌ات١درس‌الدراس

‌ٗٗاما‌عملية‌التعليم‌تفصيلب‌‌كالتالية
 يبدئ‌الدراسة‌بالسلبـ‌اك‌بالدعاء (أ‌
 يفحص‌ات١درس‌حضور‌الطلبة (ب‌
 يعمل‌ات١درس‌إدارة‌الفصل (ج‌
 يشرح‌ات١درس‌ات١واد‌التعليمية‌في‌الفصل (د‌
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 ة‌للؤسئلةيعطى‌ات١درس‌‌الطلبة‌فرص (ق‌
 إجابة‌ات١درس‌أسئلة‌الطلبة (ك‌
 يعقد‌ات١درس‌ات١واد‌التعليمية‌ (ز‌
 يقدـ‌ات١درس‌الأسئلة‌الأساسية‌ك‌الاستمرارية (ح‌
 يعلم‌ات١درس‌بأساليب‌ات١تنوعة (ط‌
 يقدـ‌ات١درس‌ات١ثتَ‌لتًقية‌إرادة‌الطلبة‌في‌التعليم‌ (م‌
 يعمل‌ات١درس‌التعليم‌في‌فرقة‌القصتَة (ؾ‌
 يقيد‌ات١درس‌مناقشة‌الفرقة‌ (ؿ‌
 ات١درس‌على‌أساس‌الافراد‌ات١ختلفة‌يعلم (ـ‌
 يعلم‌ات١درس‌من‌أكشاؼ‌الطلبة (ف‌
 يطور‌ات١درس‌ابتكار‌الطلبة (س‌
 يقدـ‌ات١درس‌كظائف‌التعليم‌الى‌الطلبة‌فردية‌اك‌فرقة (ع‌
‌ات١درس‌السلوكية‌من‌تعاكف‌الطلبة‌في‌عملية‌التعليم‌كالتعلم (ؼ‌  يقوـ
‌كفاءة‌الطلبة‌في‌فهم‌ات١واد‌التعليمية (ص‌  يقوـ
 جابة‌الطلبة‌على‌أسئلة‌الطلبة‌الأخريوضح‌ات١درس‌إ (ؽ‌
 يلبخص‌ات١درس‌الدراسة‌في‌نهاية‌التعليم (ر‌
 يعطى‌ات١درس‌كظيفة‌ات١نزؿ (ش‌
‌كتٮتتم‌الدراسة‌بالسلبـ‌ (ت‌
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 إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية . ج
إدارة‌اتٞودة‌في‌التعليم‌تُدار‌كتنظمّ‌ابنداء‌من‌تٗطيط‌التعليموعملية‌التعليم‌كآخرا‌

‌ليم‌اما‌تفصيلب‌كما‌يالي:ىي‌تقويم‌التع
 تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٔ

التخطيط‌ىي‌عملية‌تصنيف‌ات٠طوات‌التي‌سيعمل‌ليصل‌الى‌الأىداؼ‌
‌اما‌ ‌ات١خطط. ‌باحتاجات ‌ات١ناسبة ‌الاحتاجات ‌على ‌يصنف ‌التخطيط ات١عينة.

‌٘ٗالاىم‌التخطيط‌يصل‌الى‌ما‌ات١رجوةكات٠طوات‌في‌تٗطيط‌اتٞودة‌ىي:
‌‌

‌

 

‌:‌ات٠طوات‌في‌تٗطيط‌اتٞودة‌٘.ٕالصورة‌

‌كمرحلة‌التخطيط‌ىي:
 تٖديد‌الأىداؼ‌الذم‌سيحصل (أ‌

تٖديد‌الأىداؼ‌ىيات٠طوة‌الأكؿ‌في‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة،‌ات١ؤسسة‌الأكؿ‌ت٭دد‌
 الأىداؼ‌لتخطيط‌ات٠طوات‌‌في‌تنفيذىا

 تٖديد‌شيئ‌آخر‌ت٦ا‌ات١رجوة (ب‌
‌ ‌كأمنية ‌الأساسية ‌الأىداؼ ‌تٖديد ‌أمنية‌بعد ‌كالأفضل أخرل.

‌ات١ؤسسة‌ ‌كبعثة ‌االرئية ‌كإخبار ‌لاتصاؿ ‌فرقة ‌تكوف ‌ات١ؤسسة ات١ستهلك.
‌كعناصر‌التخطيط‌كما‌في‌الصورة‌الأتية:
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 تٗطيط‌اتٞودة

 تٖديد‌ات١نتج

 تٖديد‌ات١ستهلك

 تٖديد‌إرادة‌ات١ستهلك



ٖٙ 
 

 

‌
‌
‌

‌

‌:عناصر‌التخطيط‌ٙ.ٕالصورة‌

 تعيتُ‌العمالية (ج‌
‌التحقيق‌ ‌يعاملكعمالية ‌التي ‌عمالية ‌تعرؼ ‌ات١ؤسسة ‌العمالية ‌تعيتُ باعماؿ

‌الية‌الإدارةكات١ساعدة‌اك‌عم
 تٖديد‌العمالية (د‌

تٖدد‌العمالية‌المحتاجة‌ليمد‌بانتاج‌كيستعرض‌العمالية‌المحتاجة‌في‌مد‌بذلك‌
‌الانتاج

‌ٙٗتتكوف‌على:‌(Robert H. Davis)كتٗطيط‌التعليم‌عند‌ركبيط‌ق.‌دفيس
 (Direction)التوجيو‌اك‌الارشاد‌ (أ‌

الطلبة‌‌التوجيو‌اك‌الارشاد‌ىي‌أىداؼ‌التعليم‌اك‌الكفاءة‌التي‌يصل
‌التعليم.‌ ‌يصنف‌ات١درس‌في‌خطة ‌مكونات‌التعليم ‌من ‌الاكلى ‌مكونة كىي
أىداؼ‌التعليم‌ىي‌أىداؼ‌النهاية‌لأنشطة‌تعليم‌كتعلم.‌في‌التعليم‌أىداؼ‌

 أىداؼ‌ات٠اصةكالثاني‌اىداؼ‌العامة‌الأكلى‌التعليم‌يقسم‌الى‌القسمتُ‌
 (Content And Sequence) المحتول (ب‌

تعليمية‌ىي‌مصادر‌التعليم‌كالتعلم‌للطلبة‌التييشرح‌المحتول‌ام‌ات١واد‌ال
‌فليست‌عملية‌ ‌التعليمية ‌ات١واد ‌بدكف ‌لاف ‌كالتعلم ‌التعليم ‌عملية ات١درس‌في
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 خطة‌ات١نظمة

‌خطة‌القسم

 خطة‌الفرقة
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‌كالاكقات‌ ‌ات١نفعة ‌التعليميةىي ‌ات١واد ‌في‌اختار ‌الإىتماـ ‌كأىم ‌كالتعلم التعليم
 تات١ناسبة‌كاحواؿ‌بيئة‌اك‌المجتمع‌ككفاءة‌الطلبة‌كميوت٢م‌كالتسهيلب

 (Methods)الطريقة‌ (ج‌

‌لتبتٌ‌ ‌التعليمية ‌ات١واد ‌يشرح ‌معلم ‌بكيفية ‌ارتباط ‌التعليم ‌طرؽ ت٭دد
‌الى‌ ‌ليصل ‌ات١تنوعة ‌الطرؽ ‌يستخدـ ‌ات١درس ‌التعليم ‌في ‌الاساسية. الكفاءة
أىداؼ‌التعليم‌المحددة‌لذلك‌يرجو‌على‌ات١درس‌لاختار‌طرؽ‌التعليم‌ات١ناسبة‌

 بأىداؼ‌التعليم‌المحددة
 (Contrains)ت١راجع‌ات١صادر‌كا (د‌

‌دفيس‌ ‌ق. ‌ركبيط ‌اما ‌التعليم ‌عملية ‌في ‌ات١ستخدـ ‌التعليم مصادر
(Robert H. Davis)الانساف‌‌ ‌مصادر ‌كىي ‌ثلبثة ‌الى ‌التعليم ‌مصادر يقسم
(Human)كات١ؤسسة‌‌(Institusional)كمصادر‌التعليمية‌‌(Instruksional) 

 التقويم (ق‌
‌ ‌الطلبة ‌على ‌القيمة ‌ليعطي ‌الطريقة ‌احدل ‌التقويم‌كىي كنتيجة

‌كيطور‌خطوات‌التعليم‌ ‌اصلبح‌مشكلبت‌التليم ‌اك ‌ات١درس‌ليقرر يستخدـ
‌ات١ناسبة‌تٔا‌ات١رجوة

 تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٕ
‌كات١رحلة‌لتنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌مرحلتتُ‌كىي:

 ت٭دد‌الصنيع‌الاحتياجة (أ‌
طيط‌يوجو‌لتحديد‌إذا‌كاف‌ات١ؤسسة‌قد‌كجدت‌مقارنة‌بتُ‌النظاـ‌كليافالتخ

‌الصنيع‌الذم‌يطبق‌في‌ات١ستقبل
 تنفيذ‌ات٠طة (ب‌

في‌ىذه‌ات١رحلة‌تعطى‌الإدارة‌الاىتماـ‌على‌نتائجو‌لتأكد‌اف‌كل‌عناصر‌من‌
‌إدارة‌اتٞودة‌منطيقية‌كفعلة.‌كالإدارة‌العاليا‌يقدـ‌الاىتماما‌المحصوص‌على:
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 النقائص‌في‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة (ٔ
‌اك‌لات٘كن‌لافعلها‌الصنيعات‌الصعبة‌كغتَ‌الفعلة (ٕ

‌الصورة‌ ‌في ‌كما ‌ات١ستهلك ‌رضا ‌لتخقيق ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تنفيذ ‌في كات٠طوات
‌ٚٗاللآتية

‌

 

 

‌:‌ىيئة‌تنفيذ‌اتٞودةٚ.ٕالصورة‌
‌اما‌مرحلة‌حل‌ات١شكلةلتنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌يقسم‌الى‌اربعة‌اقساـ‌كىي:

 طريقة‌حل‌ات١شكلة .ٔ
 اكقات‌حل‌ات١شكلة .ٕ
 دليل‌حل‌ات١شكلة .ٖ
‌(Rencana Tindak)ات٠طة‌لاصلبح‌ .ٗ

ت٬رل‌تٖليل‌ات١شكلة‌لتعيتُ‌ما‌الذم‌يثتَ‌الى‌العملية‌كاللمنتج‌اتٞيد.‌في‌
‌الذم‌ت٬يئ‌اكثر‌ات١نفعة‌ ‌ات١رحلة‌تعيتُ‌حل‌ات١شكلبت‌كاختار‌احدل‌منها ىذه
‌رضا‌ ‌تٖقيق ‌في ‌إرادة ‌اختً ‌قد ‌الذم ‌ات١شكلة ‌حل ‌اف ‌كتاكد ‌ات١ستهلك. الى

‌ات١ستهلك‌اك‌ات١ؤسسة
‌ات١رحلة‌بعد‌تٖليل‌ات١ ‌تنفيذ‌ذلك‌اتٟل.كفي‌ىذه ‌ات١دير‌كيفية ‌يقرر شكلة

‌كت٭دد‌كل‌مراحل‌التنفيذ.‌ ‌كيصنف‌خطواتها ‌اكقات‌حل‌ات١شكلة ‌ات١دير سيقرر
‌كات٠طوات‌ ‌حل‌تلك‌ات١شكلة ‌ ‌ات١دير‌كيفية ‌يصور ‌قد‌فعل. ‌ات١رحلة ‌ىذه عندما
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 تنفتيذ الجودة

‌تٖليل‌ات١شكلة

 وين‌ما‌الذم‌تٯكن‌تٟل‌ات١شكلبتتك

 تٖديدالعراقيل
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‌ت٭دد ‌ات١دير ‌اف ‌ىي ‌اتٞودة ‌إدارة ‌لتنفيذ ‌ات١شكلة ‌حل ‌مرحلة ‌في ات١وارد‌‌التالية
‌الاحتياجة‌لاصلبح‌اتٞودة‌

‌ىي‌ ‌اتٞودة ‌إدارة ‌لتنفيذ ‌ات١شلبت ‌حل ‌مرحلة ‌في ‌ات٠طوات‌الآخرة اما
‌ات١رحلة‌يصور‌ات١دير‌ات١علومات‌من‌الوثائق‌الذم‌ تقرير‌خطة‌لاصلبح.‌في‌ىذه
‌ات١دير‌ ‌يقدـ ‌كالوثائق ‌التعليم. ‌انتاج ‌ت٭لل ‌ىو ‌الوثائق ‌في ‌قبل، ‌من ‌كامل قد

‌اؼ‌الذم‌قد‌حصلات١علومات‌عن‌الاىد
 تقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٖ

‌كانتفاع‌ ‌تٚع ‌يعُمَل‌عمليةَ ‌التعليم ‌التكاملي‌في‌عملية ‌اقساـ ‌ىو التقويم
ات١علومات‌الكلية‌عن‌‌نتائج‌التعليم‌التي‌يوجد‌الطلبة‌ليثبّت‌درجة‌الانتاج‌كفهم‌

‌ٛٗالكفاءة‌اصلبحا‌لعملية‌التعليم‌اما‌مبادئ‌التقويم‌ىي:
‌كمعايتَ‌ (أ‌ ‌المحتول ‌معايتَ ‌في ‌المحددة ‌الكفاءة ‌سيقيس ‌تعليم ‌انتاج الصدؽ:

‌الكفاءة‌كالكفاءة‌الاساسية
‌النفسي (ب‌  ات١وضوعي:‌تقويم‌انتاج‌التعليم‌ليس‌تاثتَ‌للمقوـ
‌يعلم‌ (ج‌ ‌التعليم ‌انتاج ‌مقررة ‌كاساس‌لاتٗاذ ‌كخصائصو ‌التقويم ‌منهاج ات١فتوح:

 ات١شاركتُ
 ر‌الطلبةعادؿ:‌انتاج‌التقويم‌لايربح‌كيض (د‌
 الشاملة:‌التقويم‌انشطة‌ات١تعلقة‌بعملية‌تعليم‌كتعليم (ق‌
 ات١تكاملة:‌يتضم‌كل‌الكفاءات‌باستخدـ‌اسلوب‌التقويم‌ات١ناسبة (ك‌
 ات١نفعة‌:‌تقويم‌انتاج‌التعليم‌يفهم‌سهلة‌كات١نفعة (ز‌
 ات١نظمة:‌تقويم‌انتاج‌التعليم‌يعمل‌خطة‌كمتدرجا‌بتتبيع‌ات٠طوات‌المحددة (ح‌
 اج‌التعليم‌مسئولية‌من‌ت٣اؿ‌الاسلوب‌كات٠طوات‌كالانتاج‌مسئولية:‌تقويم‌انت (ط‌
 ات١ناسبة‌بالكفاءة:‌تقويم‌انتاج‌التعليم‌يأسس‌في‌قياس‌انتاج‌الكفاءة‌المحددة (م‌
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‌كاستخدـ‌تثليث‌تٚع‌ات١علومات‌لتقويم‌اتٞودة‌اما‌ت٪وذجو‌كما‌في‌الصورة‌الآتية:
‌

 

 

 

‌:‌تثليث‌التقويم‌للجودةٛ.ٕالصورة‌
‌كات١نتج.‌التقويم‌ت٬رل‌بع ‌من‌العملية ‌ات٧از ‌كيفية ‌كىو‌ت٭دد د‌الا‌نشطة

‌التقويم‌ ‌كانتاج ‌ككذلك‌بات١نتج ‌كالتنفيذ ‌الانشطة ‌من ‌يعرؼ‌ات٧از ‌العملية كبهذه
‌دخل‌ ‌تْسب ‌ت٬رل ‌التقويم ‌طريقة ‌مستمرا. ‌ات١نتج ‌لتحستُ ‌اسنادا سيكوف

من‌النظاـ‌مستثمركات١سركؼ‌كات١نتج‌كحقوؽ‌التخطيط‌كات١راقبة‌كات١قررة‌كات١علومات‌
‌اك‌ات١ستهلك

‌ٜٗككاف‌بعض‌الاحتياجات‌في‌التقويم‌كمايلى:
 تٯكن‌اف‌يصنف‌الاىداؼ‌الى‌ات١عايتَ (أ‌
 مواصفات‌ات١عايتَ‌للنظاـ‌ات١قوَّـ (ب‌
 اذا‌كاف‌لم‌يوجد‌ات١عايتَ‌فاالتقويم‌ت٭تج‌الى‌زنة‌في‌ات١عايتَ (ج‌
يع‌تنظيم‌التحويل‌لتطوير‌قيم‌ات١عايتَ‌الى‌التقويم‌على‌أساس‌إجراءات‌من‌تٚ (د‌

 ات١عايتَ‌انتلبقا‌ت٦ا‌ات١ذكورة‌كاف‌تسع‌اقساـ‌الذم‌ت٭دد‌في‌عملية‌التقويم‌منها:
 تطوير‌الأىداؼ (ٔ
 تطوير‌ات١عايتَ (ٕ
 تطوير‌معايتَالزنة‌كتنطيم‌التحويل (ٖ
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 البيانات‌الكمية رأم‌ات١ستهلك

 تقويم‌اتٞودة

 ملبحظة‌مباشرة
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 تعمل‌الانشطة‌كتقيس‌متوالية (ٗ
 تقارف‌ات١توالية‌بات١عايتَ (٘
 تعيتُ‌ات١ختلفات (ٙ
 أخذ‌الصنيع (ٚ

‌ٓ٘لاتية:اما‌البياف‌من‌ذلك‌كما‌في‌الصورة‌ا
‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌

‌:‌عملية‌التقويم‌ٜ.ٕالصورة‌
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 (٘اعماؿ‌الانشطة‌‌‌)

 (ٙتقيس‌ات١توالية‌‌)

‌تقارف‌ات١توالية
 (ٚبات١عايتَ‌ات١قررة‌‌)‌

تعيتُ‌ات١توالية‌ات١تعلقة‌
 (ٛبالاىداؼ‌‌)

أخذ‌الصنيع‌اسنادا‌على‌
 (ٜيم‌ات١تطور‌‌‌)التقو‌

 (T) تطوير‌الآىداؼ

T1 

T2 

T3 

...... 

….. 

Tjn 

 

(1) 

 (K) تطوير‌ات١عايتَ

T1     K1a 
…… 

K1z 

Tjn       Kna 
…… 

Kjn 

 

(2) 

 تطوير‌معايتَ‌الزنة

(Wt) 
 

K1a   = Wt1a 
…. 

Kna    =Wtnz 

 

 

(3) 

‌تطوير‌تنظيم‌التحويل
 

Tjt    =عدد‌الزنة 

 

Tjn    =النوعيةات١قررة‌ 

 

(4) 
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 الفتصل الثالث
 منهجية البحث

 مدخل البحث و منهجه .أ 
كات١دخل‌الكيفي‌كماقاؿ‌‌.ات١دخل‌الكيفي‌ستخدـ‌الباحثا‌في‌ىذا‌البحث

‌ستيادم ‌اجرل‌ٔ٘تٔبانج ‌‌ىو ‌كاالبحث ‌الوصفية ‌البيانات ‌انتج على‌‌شتملالذم
‌ا ‌من ‌التحريرية ‌اك ‌الشفوية ‌ك‌الكلمات ‌كطبيعتهم ‌ككاف‌لإنساف ‌ملبحظتها. تٯكن

‌ستخدـكلذلك‌ا‌طبيعة‌الإنساف‌كخلفيتهم‌ؼ‌ت٢ذا‌ات١دخل‌ىو‌الفهم‌السليم‌منات٢د
‌بنوع ‌الكيفي ‌‌‌الباحث‌ات١دخل ‌البيانات‌عن ‌لنيل ‌اتٟالة ‌إدارة‌دراسة ‌تٗطيط كيفية

‌في ‌ اتٞودة ‌العربية ‌اللغة ‌اتٞودة‌يةكيفك‌تعليم ‌إدارة ‌ال‌تنفيذ ‌اللغة ‌في‌تعلم ككيفية‌عربية
‌في‌تعلم‌اللغة‌العربية‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة

 حضور الباحث .ب 
‌تٟ ‌البحث ‌ميداف ‌في ‌ ‌معينة ‌عملية ‌الباحث ‌البيانات‌حضور ‌على صوؿ

.‌في‌ىذا‌الوصفيبحث‌الالمجتمع‌في‌‌ىذا‌ضركرم‌في‌البحث‌ت١عرفة‌انشطةالصحيحة‌ك‌
‌الباحث‌ ‌ىو‌الأدكات‌ات١فتحالبحث‌حضور ‌ٕ٘أل‌موليونجر‌ك‌‌(.Key Instrument)ية

تٚع‌البيانات‌‌فيت٤ططا‌كمطبقا‌‌الأدكات‌ات١فتحية‌كافبحث‌الوصفي‌الباحث‌كالفي‌
 مبلغا‌من‌انتاج‌البحث‌كمفسر‌البيانات‌كآخرا‌كاف‌الباحثكت٤للب‌

 ميدان البحث .ج 
‌الثانوية‌أكلو‌الألباب‌نهضة‌الوطنميداف‌البحث‌في‌ىذا‌البحث‌ىي‌مدرسة‌

‌جارف ‌لندنج ‌الش‌الإسلبمية ‌ات١تعلقة‌‌رقية.لومبوؾ ‌البيانات ‌الى ‌الباحث ‌احتاج ك
ك‌تقوتٯها.‌كقد‌جرل‌‌تنفيذىا‌يةكيفك‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌بكيفية‌تٗطيط‌إدارة‌
‌‌‌ٕٙٔٓمن‌شهر‌فبراير‌حتى‌مارس‌‌الباحث‌ىذ‌البحث
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 البيانات و مصادرها .د 
 البيانات .ٔ

ة‌العربية‌تٔدرسة‌دارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغتٚعها‌الباحث‌ىي‌إالبيانات‌التي‌
بحث‌اللومبوؾ‌الشرقية‌البيانات‌الأكلى‌في‌‌لندنج‌جارف‌أكلو‌الألباب‌نهضة‌الوطن

‌ ‌كالعملية ‌الظاىرة ‌ىي ‌البيك‌الوصفي ‌ككذلك ‌الظاىرة ‌ك‌نغتَ ‌ات١قابلة ‌من ات
‌تٚعها‌الباحث‌تتعلق‌بأسئلة‌البحثالبيانات‌التي‌الوثائق.‌تٖليل‌ات١لبخظة‌ك‌

‌تْ ‌التي ‌الباثكالبيانات ‌مايلي‌حثها ‌البحث ‌ىذا ‌ٔ)‌في ‌إدارة( ‌تٗطيط
(‌ٖ)م‌اللغة‌العربية‌‌يفي‌تعلتنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌‌(ٕ)اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌

‌تعليم‌اللغة‌العربية‌في‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة
 مصادر‌البيانات .ٕ

‌البحث‌كاف ‌)ٔات١خبر‌)‌في‌ىذا ‌رئيس‌ات١درسة ‌ككيل‌رئيس‌ات١درسة‌ٕ( )
(ٖ(‌ ‌ات١علم )ٗ‌ ‌)مو‌( ‌ات١درسة ‌٘ظف‌ ‌ات١خبر ‌كقرر ‌كالطلبة. بالبيانات‌‌ناسب(

اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌‌تٗطيط‌إدارة(‌ٔ)‌كىي‌البحث‌ات١رجوة‌كتعلق‌بأسئلة
‌العربية‌‌يفي‌تعلتنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌‌(ٕ) تعليم‌‌في‌(‌تقويم‌إدارة‌اتٞودةٖ)م‌اللغة

‌اللغة‌العربية
 أسلوب جمع البيانات .ه 

‌الباحث‌تٞمع‌البياناتنات‌ىو‌الطرؽ‌التي‌الوب‌تٚع‌البياأس ‌‌ٖ٘ستخدمها
اسلوب‌‌من‌البحث‌ىو‌نيل‌البيانات.‌كىي‌أىم‌الطرؽ‌في‌البحث‌‌لأف‌الغرض‌الاكؿ

‌أسلوب‌تٚع‌ ‌كأما ‌كالاخرل. ‌بتُ‌الاحد ‌كمتكامل ‌متعلق ‌كىو ‌البيانات‌ثلبثة تٚع
‌الوثائق‌اما‌بيانها‌تكوف‌على‌ات١لبحظة‌كات١قابلة‌كتٖليلالباحث‌بها‌‌البيانات‌التى‌قاـ

‌:التاليةك
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‌ات١لبحظة .ٔ
ات١لبخظة‌ىي‌طريقة‌تٚع‌البيانات‌التي‌استخدـ‌الباحث‌حواشا‌مباشرة‌الى‌
‌في‌ ‌مشاركة ‌غتَ ‌الباحث‌ات١لبحظة ‌البحث‌استخدـ ‌ىذا ‌في .‌ ‌لا ‌تْث‌اـ ما
الانشطة‌كالاحواؿ‌التي‌عُمِلت‌في‌ميداف‌البحث‌اك‌حسب‌الباحث‌لاحظ‌ما‌

‌ات١خبر‌في‌ميداف‌البحث‌عُمِل‌كاستمع‌ما‌قيل
‌اتٞود ‌تٗطيط‌إدارة ‌البحث‌من‌انشطة ‌تعلق‌بأسئلة ة‌كلاحظ‌الباحث‌ما

في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كتنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كتقويم‌إدارة‌اتٞودة‌
في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌

‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
‌ات١قابلة .ٕ

ئل‌ت٤ادثة‌بتُ‌شخصتُ‌السا‌تجر‌بلة‌ىي‌ت٤ادثة‌مع‌غرض‌ت٤دد‌كقد‌ات١قا
ركم‌كسواندس‌أف‌ات١قابلة‌خبر‌)تقديم‌الإجابات(.‌كأضاؼ‌بص)طرح‌الأسئلة(‌كات١

‌كات١ ‌السائل ‌بتُ ‌كاتٞواب ‌السؤاؿ ‌أك ‌اتٟوار ‌من ‌نوع ‌على‌خبرىي ‌للحصوؿ
حصوؿ‌على‌لل‌شبو‌منظم‌ةأسلوب‌ات١قابلكاستخداـ‌الباحث‌ بات‌ات١طلوبة.الإجا

‌كمواجها ‌لفظيا ‌‌ات١علومات ‌ات١خبر ‌مع ‌لوجو ‌مباشرة ‌تْيث ‌بو ‌القياـ امكن‌كتم
‌كمسؤكليةا ‌كاضحة ‌بيانات ‌على ‌حصوؿ ‌قابل‌ .لباحث ‌ات١عينة ‌البيانات لنيل

‌كموظف‌ ‌العربية ‌اللغة ‌كمدرس ‌ات١درسة ‌رئيس ‌كككيل ‌ات١درسة ‌رئيس الباحث
 ات١درسة‌ك‌الطلبة‌ككاف‌دليل‌ات١قابلة‌في‌ات١لبحق‌الصفحة‌"ب"

‌الوثائقتٖليل‌ .ٖ
‌‌طريقة ‌أسلوب‌تٖليل ‌ىو ‌تٚعالتوثيق ‌خلبؿ ‌البيانات‌من نوعها‌ك‌‌.تٚع

‌‌متنوعة ‌كوثائق ‌كصور ‌لاختارمكتوبة ‌ات١دارس ‌في ‌موجودة لبيانات‌ا‌إلكتًكنية
‌البحث ‌بهذا ‌ك‌ .ات١وافقة ‌ليست‌كانت ‌الطريقة ‌ىذه ‌الأخرل ‌الطرؽ ‌مع ات١قارنة
ىناؾ‌خطأ‌في‌الكتابة‌لا‌يزاؿ‌مصدر‌البيانات‌دكف‌تغيتَ‌‌تصعبة‌تٔعتٌ‌إذا‌كان
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كجدكاؿ‌الدراسة‌صورة‌الوثائق‌كبرنامج‌ات١درسة‌مرة‌أخرل‌ك‌ار‌إليهكن‌أف‌ينظت٦ك‌
‌غتَىاك‌

‌أكلي‌ ‌ت١درسة ‌العامة ‌الصورة ‌ىي ‌الطريقة ‌بهذه ‌كجدت ‌التي ‌البيانات اما
‌الشرقية‌ ‌لومبوؾ ‌جارف ‌لندنج ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن ‌نهضة ‌الثانوية الألباب

 تٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربيةكات١نظمة‌ات١قررة‌لرئيس‌ات١درسة‌كما‌تتعلق‌بإدارة‌ا
 تحليل البيانات .و 

بها‌الباحث‌فيو‌ىو‌أسلوب‌التحليل‌اتٟوارم‌‌أسلوب‌تٖليل‌البيانات‌التي‌قاـ
ب.‌‌قاؿ‌ماتيوك‌حطوات‌‌اربعة‌على‌الوصفي‌مرلبحث‌البيانات‌لات١تعدد‌كىو‌تٖليل‌

ستمرار‌أف‌عملية‌تٖليل‌البيانات‌بنموذج‌التفاعلي‌مر‌باميليز‌ك‌أ.‌ميكل‌ىوبرماف‌
تقصتَ‌ك‌ (ٕ)، (Data Collection)(‌تٚع‌البياناتٔكما‌يلي:‌)‌‌احتى‌النهائي‌كخطواته

 ات٠لبصة‌أكك‌(‌ٗ)،(Data Display)عرض‌البيانات‌ك‌ (‌ٖ)‌(Data Reduction)البيانات‌
‌.ةالأتي‌كذلك‌تٯثل‌في‌الصورة‌. (Kesimpualn & Verifying) الاستنتاج

‌
‌
‌
‌
‌
‌

‌
‌

‌ٗ٘يل‌البيانات‌:‌النموذج‌التفاعليمكونات‌تٖل:‌‌‌‌ٔ.ٖصورة‌
 أ.‌ميكل‌ىوبرماف ماتيو‌ب.‌ميليز‌ك
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 الاستنتاج|    التلخيص

 تٚع‌البيانات عرض‌البيانات

 تقصتَ‌البيانات
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 ات١ذكورة‌كما‌في‌التالي:‌ٔ.ٖكالبياف‌من‌خطوات‌تٖليل‌البيانات‌في‌الصورة‌
 تٚع‌البيانات .ٔ

‌البيانات ‌تٚع ‌البحث‌‌مرحلة ‌بهذا ‌ات١تعلقة ‌البيانات ‌تٞمع ‌ت٤لة كىي
‌كات١قابلة ‌ات١لبحظة ‌الباحث‌بطريقة ‌‌كتٖليل‌كتٚعها ‌الوثائق.أنها بالتوالي‌قبل‌فعلها

كاف‌الباحث‌كها.في‌بداية‌تٖليل‌البيانات‌فتر‌أك‌بعد‌‌دخوت٢ا‌إلى‌ميداف‌البحث
‌با ‌البيانات ‌ات١رتفعةتٚع ‌كفاءة ‌من ‌المحتول ‌ك‌‌ختار ‌كالصفلى تٖديد‌كات١توسطة

‌على‌اللتيالبيانات‌ ‌‌تٗطيط‌إدارة‌ركز ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌إدارة‌ك‌اتٞودة تنفيذ
‌.في‌تعلم‌اللغة‌العربية‌كتقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربيةودة‌اتٞ

‌ ‌ات٠طوة ‌خطوات‌ىذه ‌لاتٕرم ‌بدكنها ‌البحث ‌في ‌ات٠طوات ‌أىم ىي
حصل‌على‌بيانات‌البحث‌يانات‌اراد‌الباحث‌ىذه‌ات٠طوة‌من‌تٚيع‌الببعدىا.‌ك‌

لومبوؾ‌الشرقية‌‌فلندنج‌جار‌الثانوية‌‌نهضة‌الوطن‌الألباب‌كليات١يدانية‌في‌مدرسة‌أ
‌ ‌كىو ‌ات٠طوة ‌بهذه ‌تعلق ‌أمر ‌البيانات‌كىناؾ ‌تٞمع ‌ات١ستخدمة ‌الوسيلة تعلق

‌البحث‌كما‌ذكرى‌تكنوعها.‌كقد‌قرر‌ الباحث‌في‌‌اكسيلة‌تٚع‌البيانات‌في‌ىذا
 اسلوب‌تٚع‌البيانات‌السابقة

 تقصتَ‌البيانات .ٕ
انات‌تقصتَ‌البيانات‌ىي‌تصنيف‌البيانات‌من‌تٚع‌البيانات‌كاختار‌البي

‌ات٠طوات‌ ‌كىي ‌ات١ناسبة. ‌البيانات‌غتَ ‌ببيانات‌البحث‌كترؾ ‌ات١ناسبة ‌اك ات١همة
‌ات١ ‌التى ‌كات٠طوات ‌البيانات ‌بتحليل ‌ىي‌تعلقة ‌ات٠طوة ‌ىذه ‌في ‌الباحث عمل

‌ ‌الأكلى‌اصلبح‌)خطوتتُ. ‌ات٠طوة‌Editingات٠طوة ‌كاتٚاع‌كتلخيص‌البيانات‌ك )
‌الث ‌حتى ‌القصتَة ‌الكتابة ‌تصنيف ‌البانية ‌كت٪وذج‌نيل ‌كالمجتمع ‌ات١وضوع احث

‌البيانات
‌
‌
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 عرض‌البيانات .ٖ
‌ا ‌التالية ‌كخطوات ‌عرض ‌إختعتٍ ‌كىي ‌البيالبيانات ‌كتركيزىا‌ار انات

البيانات‌.‌كىذه‌الأنشطة‌ىي‌أنشطة‌التحليل‌بطريقة‌تقسيم‌كحصرىا‌في‌ات١يداف
‌أخذ‌ات٠لبصة.الباحث‌في‌البحث‌لامكنو‌‌حتاجهاكتوجهها‌أك‌ترؾ‌ما‌لا‌ا

رض‌.‌بهذا‌العظهر‌بشكل‌رسم‌البياني‌اك‌الصورة‌‌عرض‌البياناتمرحلة‌في
قد‌ظهر‌الباحث‌بشكل‌الرسم‌الباني‌في‌الفصل‌ك‌راءة‌ات١علومات‌سهّل‌الباحث‌لق
كيفية‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ككيفية‌تنفيذ‌‌‌‌الرابع‌البيانات‌عن

‌يم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربيةإدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ككيفية‌تقو‌
‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

 التلخيص‌اك‌الاستنتاج .ٗ
‌الاستنتاج ‌اك ‌التلخيص ‌البحث‌ا‌مرحلة ‌ىذا ‌من ‌ات٠لبصة عتٍ

تغتَ‌ال‌كنكلى‌من‌البيانات‌ات١بدئية‌كت٦خرة‌‌ات٠لبصة‌الأات٠طوات‌ات١تأكىي‌.العلمي
‌ات‌تٚع‌البيانات‌ات١ذكورة.‌كإذامن‌خطو‌‌كاف‌توجو‌البيانات‌ليست‌مناسبة‌‌إذا

البيانات‌بالصدؽ‌كالثبات‌‌تظهر‌من‌البيانات‌ات١بدئية‌متساكية‌ك‌‌ات٠لبصةكانت‌
‌الثقّة‌كانتكات٠لبصة‌‌

 تصديق البيانات .ز 
فحص‌الباحث‌صدؽ‌نتائح‌تْثو‌قبل‌تٖليل‌كتفستَ‌البيانات‌كىذه‌العملية‌‌

ررىا‌الباحث‌على‌عدة‌مرات‌كطالعها‌مع‌ات١تحصصتُ.‌كىذا‌كافق‌تٔا‌قاؿ‌موليونج‌ك
‌كات١لبحظة‌ ‌الاشتًاؾ ‌طوؿ ‌كىي ‌البحث ‌نتائج ‌لتصديق ‌بعض‌ات٠طوات ‌ىناؾ اف
العميقة‌كالتثليث‌كافحاص‌الاصحاب‌كتٖليل‌اتٟالة‌السلبية‌ككفائة‌ات١راجع‌كإفحاص‌

‌ال ‌ىذه ‌كمن ‌كات١وضوعية. ‌كات١وثوقية ‌اختار‌الاعضاء ‌البيانات ‌صدؽ ‌لتصديق طرؽ
‌الباحث‌بعض‌طريقة‌تصديق‌البيانات‌كىي:

‌
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 (Creadibility)مصدكقية‌ .ٔ
 لوصل‌الى‌درجة‌التصديقية‌عمل‌الباحث:‌

 طوؿ‌الاشتًاؾ (‌أ
‌ات١علومات‌الصحيحة‌ ‌من ‌بو ‌الاشتًاؾ‌تٟصوؿ ‌الباحث‌طوؿ عمل

‌ات١تعل ‌النشاطات‌كالبرامج‌كالعملية ‌الاشتًاؾ‌مطلوب‌في‌سائر قة‌بإدارة‌كىذا
‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية

 التثليث (‌ب
ىو‌من‌احدل‌الطرؽ‌لتصديق‌صدؽ‌البيانات‌تٔقارنة‌نتائج‌البيانات‌
من‌كل‌ادكات‌تٚع‌البيانات‌كاستخداـ‌الباحث‌ىذه‌الطريقة‌عندما‌كجدت‌

ة‌كالوثائق‌اك‌بتُ‌ات١قابلة‌كالوثائق‌الاختلبفات‌بتُ‌البيانات‌ات١قابلة‌كات١لبخظ
‌ات١لبخظة‌كات١قابلةاك‌بتُ‌

 (Dependability) ات١وثوقية .ٕ
‌البحث‌ ‌ىذا ‌من ‌عملية ‌جودة ‌الباحث‌ت١عرفة ‌استخدمها ‌الطريقة ىذه
كلتًقيب‌اخطاء‌من‌خطة‌البحث‌كتٚع‌البيانات‌كتفستَ‌البيانات‌كلذؾ‌احتاج‌

‌ ‌ات١وثوقي ‌التدقيق ‌الى ‌ىذا‌‌‌(Dependen Auditor)الباحث ‌في ‌ات١ستشار كاىل
‌ال ‌البحث‌كفي‌ىذا د.‌‌الاشراؼ‌الاكؿبحث‌التدقيق‌ات١وثوقي‌ىو‌ات١شرفاف‌كت٫ا

‌د.‌نور‌ىادم‌ات١اجستتَكاشراؼ‌الثاني‌عبد‌ات١الك‌كريم‌أمرالله،‌ات١اجستتَ‌‌
 (Confirmability)ات١وضوعية‌ .ٖ

‌في‌ ‌انتاج‌البحث‌التي‌دعمت‌البيانات‌ات١وجودة ‌لتقويم ‌عملة ات١وضوعية
رئيس‌ات١درسة‌كمدير‌ات١درسة‌كمدرس‌‌ىذه‌‌الطريقة‌كاكد‌الباحث‌البيانات‌الى

د.‌عبد‌ات١الك‌كريم‌أمرالله،‌ات١اجستتَ‌‌‌الاشراؼ‌الاكؿاللغة‌العربية‌كمشرفتُ‌كت٫ا‌
‌د.‌نور‌ىادم‌ات١اجستتَكاشراؼ‌الثاني‌
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 الفتصل الرابع
 عرض البيانات

(‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌أ)عن:‌‌البيانات‌الباحث‌عبرفي‌ىذا‌الفصل‌
‌)العر‌ ‌لندنج‌جارف ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن ‌أكلى‌الألباب‌نهضة ‌تٔدرسة ‌تنفيذ‌ببية ‌ )

‌الإسلبمية‌ ‌الوطن‌الثانوية ‌أكلى‌الألباب‌نهضة ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌اتٞودة إدارة
‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌جلندنج‌جارف‌) ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌اتٞودة ‌تقويم‌إدارة )
‌ية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارفالوطن‌الثانو‌

‌ ‌الثانوية‌‌اتٞودةإدارة ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم في
ىي‌ترقية‌كفاءة‌اللغة‌العربية‌اعتماد‌على‌بعثتها‌‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

يضا‌كبرامج‌كاللغة‌الات٧ليزية‌للطلبة.‌سول‌تعليم‌كتعلم‌في‌الفصل‌ىناؾ‌البرامج‌الاضافي‌ا
‌ ‌العربية ‌العربية‌الاضافي‌للغة ‌اللغة ‌فيعمل‌تٗطيط‌تعليم ‌الى‌الأىداؼ‌ات١ذكورة كليحصل

‌كتنفيذه‌كتقوتٯو‌اما‌تفصيلب‌كما‌الاتي:

تخطيط إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب نهضة الوطن  .أ 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن لومبوك الشرقية

‌فيعمل‌التخطيط‌قبلها.‌تعلي لعل ‌جيدا ‌كانتاجها ‌ككفائة ‌فعالة ‌العربية ‌اللغة م
ات٠طيط‌تصوير‌الاعماؿ‌اك‌ات٠طوات‌اللتي‌ستعمل‌في‌التجريب‌كما‌ستحصل‌بعدىا‌
‌ت٦ا‌ ‌الصورة ‌ك ‌الاعماؿ ‌فى ‌اعتمادا ‌ات١قررة ‌ات١عايتَ ‌تضم ‌التخطيط ‌آخرل ‌بكلمة اك

‌اللغة ‌تعليم ‌جودة ‌كالتخطيط‌لإدارة ‌تصل. ‌كما ‌الألباب‌‌تعمل ‌أكلى ‌تٔدرسة العربية
‌ات١عايتَ‌ ‌على ‌اعتمادا ‌الشرقية ‌لومبوؾ ‌جارف ‌لندنج ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن نهضة

‌المحدد‌كىي‌معياراف:
‌
‌

ٜٗ 
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‌من‌مدير‌ات١درسة‌معايتَ‌تعليم‌اللغة‌العربية .ٔ
اف‌معايتَ‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌‌٘٘قاؿ‌ككيل‌رئيس‌ات١درسة‌للمنهج

لباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية‌تٔدرسة‌أكلى‌الأ
‌ت٢ا‌‌ات١عايتَ‌كالتالية:

 ات١عايتَ‌الأىداؼ‌لتعليم‌اللغة‌العربية (أ‌
 يقدر‌الطلبة‌على‌كل‌مهارات‌اللغة‌العربية‌ (ٔ
 يقدر‌الطلبة‌في‌فهم‌النصوص‌اللغة‌العربية (ٕ
‌باللغة‌العربية (ٖ  يقدر‌تقديم‌ات١فهوـ
 ةيقدر‌الطلبة‌في‌ترتٚ (ٗ
‌تٖريريا‌اك‌شفويا (٘  يقدر‌الطلبة‌في‌تقديم‌ات١فهوـ
 يقدر‌الطلبة‌لتعلم‌اللغة‌العربية (ٙ

‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌معايتَ‌التخطيط (ب‌
‌الثانوية‌ ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌ت١درسة ‌التعليم ‌تٗطيط كمعايتَ

 الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية‌كالتالية:
 كفاءة‌الطلبة‌‌ات١درس‌يصنف‌خطة‌التعليم‌باىتماـ (ٔ
 اختار‌ات١درس‌اىداؼ‌التعليم‌ات١ناسبة (ٕ
 اختار‌ات١درس‌طريقة‌التعليم‌ات١ناسبة‌باىداؼ‌التعليم (ٖ
 استخداـ‌الوسائل‌التعليمة‌التي‌تساعد‌عملية‌التعليم‌كالتعلم (ٗ
 تٖديد‌ىيكاؿ‌تقويم‌التعليم‌ات١ناسبة‌بالاىداؼ (٘

‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌معايتَ‌التنفيذ (ج‌
اف‌معايتَ‌عملية‌تنفيذ‌تعليم‌كتعلم‌اللغة‌العربية‌‌ٙ٘قاؿ‌رئيس‌ات١درسة

‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌كالتالية:
                                                           

 (ٕٙٔٓ‌  مارس‌ٕ)بلة‌ات١قا محمد‌بلبؿ‌توفيق،‌٘٘
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 يلبس‌ات١لببس‌النظيفة‌كت٬رل‌التعلينم‌تٖت‌كقتو (ٔ
 كلمة‌ات١قدمة‌اك‌كلمة‌استهلبؿ‌باستخداـ‌اللغة‌العربية (ٕ
 في‌ات١ائةاستخداـ‌اللغة‌العربية‌على‌الاقل‌ثلبثوف‌ (ٖ
 عملية‌تعليم‌اللغة‌العربية‌مناسبة‌بوقت‌موقوت (ٗ
 استخداـ‌طرؽ‌التعليم‌ككسائلو‌ات١تنوعة (٘
 ت٬عل‌الطلبة‌عمليا‌اك‌فعليا‌بعملية‌التعليم‌كالتعلم (ٙ
 توجيو‌الطلبة‌‌لتعليم‌بنفسهم (ٚ

‌معايتَ‌التقويم‌لتعليم‌اللغة‌العربية (د‌
‌أك‌ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌كتعلم ‌لتعليم ‌التقويم لى‌الألباب‌نهضة‌معايتَ

‌ٚ٘الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية‌كالتالية:
‌مزالت‌العمالية‌التعليمية (ٔ  ت٬رل‌التقويم‌كل‌يوـ
 يفحص‌ات١دير‌الوثائق‌من‌انتاج‌تعليم‌اللغة‌العربية (ٕ
 ادكات‌التقويم‌بالاختبار‌كغتَ‌الاختبار (ٖ
 تصنيف‌ىيكاؿ‌التقويم‌ات١ناسبة (ٗ
م‌في‌آخر‌من‌عملية‌التعليم‌كفي‌النصف‌ات١ستول‌كآخر‌يعمل‌تقويم‌التعلي (٘

 ات١ستول
 ت٬عل‌ات١درس‌انتاج‌التقويم‌مصادرا‌لتحستُ‌مستمر (ٙ

‌معايتَ‌تعليم‌اللغة‌العربية‌من‌اتٟكومة .ٕ
سوم‌ات١عايتَ‌ات١ذكورة‌تٗطيط‌التعليم‌يعتمد‌الى‌ات١عايتَ‌من‌اتٟكومة‌كقاؿ‌

‌أكلى‌الألباب‌الثا‌ٛ٘مرشدين ‌لندنج‌جارف‌ىو‌ات١درس‌في‌مدرسة ‌الإسلبمية نوية
‌لومبوؾ‌الشرقية‌اف‌لتخطيط‌خطة‌تعليم‌ت٨دد‌مكونتها‌التالية:

                                                                                                                                                               
 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٗٔ)‌ات١قابلةاتٟج‌لالو‌بودم‌كرياكاف،‌ ٙ٘

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٕٚ)ات١قابلة‌لالو‌بودم‌كرياكاف،‌ ٚ٘
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 الكفائة‌الرئيسة‌كالكفائة‌الاساسية‌كات١ؤشرات (أ‌
الكفائة‌الرئيسة‌كالكفائة‌الاساسة‌ىي‌اقل‌الكفائة‌التى‌سيفهم‌الطلبة‌

‌ ‌علبمات ‌ىي ‌ت٦كات١ؤشرات ‌تتطور ‌الرئيسة ‌الكفائة ‌الطلبة. ‌فهموا ‌قد الى‌ا
الكفائات‌الاساسية‌كالكفائة‌الاساسية‌تتطور‌الى‌ات١ؤشرات.‌الكفائة‌الرئيسة‌

‌ ‌كات١ؤشرات ‌الاساسية ‌تطوير‌تكالكفائة ‌في ‌اذف ‌كالاخرل ‌الاحد ‌بتُ تعلق
هتم‌الكفائة‌الاساسية‌الى‌ات١ؤشرات‌فتالكفائة‌الرئيسة‌الى‌الكفائة‌الاساسية‌ك‌

‌متعلقة‌بينها‌
‌قوؿ‌مرشيدين‌ ‌كما ‌الكفائة‌مدرس‌ٜ٘كىذا ‌نتطور ‌فيها ‌العربية اللغة

‌الى‌ات١ؤشرات. ‌الاساسية ‌كالكفائة ‌الى‌الكفائات‌الاساسية كالكفائة‌‌الرئيسة
ورىا‌الى‌الكفائات‌الاساسة‌على‌الاقل‌اثنتتُ‌ككذلك‌في‌تطوير‌الرئيسة‌نتط

 الكفائة‌الاساسية‌الى‌ات١ؤشرات‌في‌نتطورىا‌باىتماـ‌مشاركة‌بينها‌‌‌
 أىداؼ‌التعليم (ب‌

‌اىداؼ‌تطوي ‌كتطوير ‌الطلبة ‌كفائة ‌على ‌يعتمد ‌التعليم ‌اىداؼ ر
‌رال‌ ‌الرئيسة ‌كالكفائة ‌الاساسية ‌الكفائة ‌اك ‌بات١ؤشرات ‌يناسب التعليم

‌بات١ؤشرات‌لابد‌‌ٓٙمرشدين ‌مناسبة ‌اىداؼ‌التعليم‌سول‌اىتماـ اف‌لتطوير
‌علىينا‌اف‌نطور‌اىداؼ‌التعليم‌باىتماـ‌كفائة‌الطلبة

 ككسائلو‌طريقة‌التعليم (ج‌
يقة‌التعليم‌مهمة‌في‌عملية‌تعليم‌كتعلم‌بل‌تقاؿ‌اف‌طريقة‌اىم‌من‌طر‌

‌سيجعل‌ ‌اختار ‌في ‌اخطاء ‌اىم ‌امر ‌ات١ناسبة ‌التعليم ‌طرؽ ‌اختار ‌إذف ات١ادة
أىداؼ‌التعليم‌لم‌يصل.‌كاختار‌طرؽ‌التعليم‌في‌تٗطيط‌خطة‌التعليم‌تٔدرسة‌

                                                                                                                                                               
 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٕ)ات١قابلة‌محمد‌بلبؿ‌توفيق،‌ ٛ٘

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٚ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ٜ٘

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٚ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ ٓٙ
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‌لومب ‌جارف ‌لندنج ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن ‌الألباب‌نهضة ‌الشرقية‌أكلى وؾ
‌يناسب‌باىداؼ‌التعليم‌ككذلك‌في‌اختار‌كسائل‌التعليم

‌مرشدين ‌التعليمية‌‌ٔٙكقاؿ ‌عملية ‌في ‌متنوعة ‌طرؽ ‌نستخدـ ت٨ن
كنعينها‌عندما‌ت٩طط‌خطة‌التعليم‌سول‌مطابقة‌بأىداؼ‌التعليم‌اختار‌طرؽ‌
‌التعليم‌ ‌ككسائل ‌التعليم. ‌بوسائل ‌كاف ‌سواء ‌الطلبة ‌تٔيوؿ ‌تناسب التعليم

‌بأ ‌في‌يناسب ‌الوسائل ‌تلك ‌من ‌متجاىز ‌التعليمية ‌ات١واد ‌اك ‌التعليم ىداؼ
‌ات١درسة

‌ايضا ‌طريقة‌‌ٕٙكيقوؿ ‌منها ‌نستخدـ ‌التي ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم طرؽ
‌كطريقة‌ ‌التدريب ‌كطريقة ‌كالتًتٚة ‌القوائد ‌كطريقة ‌القراءة ‌كطريقة ات١باشرة

‌الت ‌كتب ‌مثل ‌التعليمية ‌الوسائل ‌اما ‌ات١ناقشة ‌كطريقة ‌للغة‌الانتقائية عليمية
‌العربية(‌ ‌باللغة ‌)اتٟوار ‌كات١وسيقي ‌كالفيديو ‌كاتٟاسوب ‌كالشاشة العربية

 كالشريط‌كالصور‌بطاقة‌اتٟرؼ‌
 ات١واد‌التعليمية (د‌

‌اختار ‌‌قبل ‌يعمل ‌التعليمية ‌ستعلم‌ات١واد ‌التي ‌التعليمية ‌ات١واد تٖليل
ل‌مهم‌لاف‌ليعرؼ‌بتُ‌ات١واد‌التعليمية‌الصعبة‌كات١واد‌التعليمية‌السهلة‌ىذ‌عمك‌

على‌تعيتُ‌عدد‌لقائات‌في‌التعليمية‌كتعيتُ‌ايضا‌تٖليل‌ات١واد‌التعليمية‌يأثر‌
‌ات١درس‌في‌اختار‌طرؽ‌ ‌كيساعد ‌التعليمية على‌اكقات‌معينة‌في‌شرح‌ات١واد

لابد‌على‌ات١علم‌سلوبو‌ك‌كذلك‌باك‌في‌عمالية‌التعليم‌التعليم‌الذم‌سيستخدـ‌
 يصنف‌ىيكاؿ‌تقوتٯواف‌

‌قاؿ‌م ‌كما ‌العربيةكىذا ‌63درس‌اللغة اف‌تٖليل‌ات١واد‌التعليمية‌اىم‌‌
‌ات١رجوة ‌نتعتُ‌اكقات‌التعليمية ‌اف ‌نستتع ‌ت٨ن ‌التعليمية ‌ات١واد ‌بتحليل ‌.لاف

                                                           
 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٚ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ ٔٙ

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٚ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ ٕٙ

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٓٔ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ ٖٙ
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‌ات١واد‌ك‌ ‌كتٖليل ‌السهلة ‌التعليمية ‌بات١واد ‌اطوؿ ‌اكقاتها ‌التعليمية ‌ات١واد اصعب
‌العربية‌‌نستخدـ‌في‌عملية‌تعليم‌اللغةككسائل‌التعليمية‌يدؿ‌على‌ام‌طرؽ‌

كاختار‌ات١واد‌التعليمية‌يناسب‌بات١عايتَ‌كالاىداؼ‌ات١عينة‌كىي‌تأخد‌
‌من‌ ‌اك ‌المجلة ‌من ‌اك ‌العربية ‌كتب‌اللغة ‌من ‌اما ‌ات١تنوعة ‌التعليم ‌مصادر من

 فيديو‌باللغة‌العربية
 مصادر‌التعليم (ق‌

مصادر‌التعليم‌ىو‌مراجع‌من‌ات١واد‌التعليمية‌يأخذ‌منها‌كل‌مصادر‌
‌الت ‌ات١واد ‌كمصادر‌من ‌ات١تعلمة ‌التعليمية ‌بات١واد ‌ات١ناسبة ‌اك ‌ات١وجودة عليمية

‌العربية‌للمدرسة‌ ‌العربية‌مثل‌كتب‌اللغة التعليم‌الذم‌يستخدـ‌ككتب‌اللغة
الثانوية‌اك‌قواعد‌اللغة‌العربية‌اك‌العربية‌بتُ‌يديك‌كغتَ‌ذلك‌كاحيانا‌نأخذ‌

‌كفيديو.‌LKS)من‌المجلة‌كصحوؼ‌الانشطة‌للطلبة‌)
 (Alokasi Waktuالتعليم‌كاكقات‌موقوت‌)خطوات‌ (ك‌

خطوات‌انشطة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌
‌خطوات ‌ثلبثة ‌الى ‌ينقسم ‌جارف ‌لندنج ‌الإسلبمية ‌الاكلى‌‌ٗٙالثانوية كىي

‌لكل‌ ‌الاختتماـ ‌الانشطة ‌كالثالثة ‌ات١اىية ‌الانشطة ‌كالثانية ‌ات١قدمة الانشطة
‌٘ٙاظهرىا‌كالتالية:الانشطات‌كقت‌موقوت‌ك‌

 دقائق‌(‌ٚالانشطة‌ات١قدمة‌) (ٔ
‌ات١واد‌‌بداءا - ‌كتكرير ‌أىداؼ‌التعليم ‌زتقديم ‌الطلبة ‌كتشجيع الدراسة

‌ات١درس ‌يربط ‌ك ‌القادـ ‌الاسبوع ‌في ‌التعليمية‌‌التعليمية ‌ات١واد بتُ
 السابقة‌كات١واد‌التعليمية‌الآتية

 دقيقة(‌ٖٓالانشطة‌التعليمية‌) (ٕ
‌(Mengamatiات١لبحظة‌)

                                                           
 تٖليل‌الوثائق‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف ٗٙ

 تٖليل‌الوثائق‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف ٘ٙ
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‌طلبة‌يراقب‌اك‌يستمع‌ات١درس‌اك‌الشريط‌اك‌الفيديوال -
 السؤاؿ

‌يعطى‌ات١درس‌فرشة‌للطلبة‌ليسأؿ‌من‌ما‌لايفهمها -
‌(Mengeksplorالاستطلبع‌)

‌(Mengasosiasiتوحيد‌)
‌(mengkomunikasikanالاتصاؿ‌)

 الطلبة‌يطبق‌ما‌تتعلموا -
 دقائق(‌ٛالانشطة‌الاختتماـ‌) (أ )
 تلخيص‌ات١واد‌التعليمية -
 ات١نزؿ‌ظيفةراسة‌بالتدريبات‌اك‌ك‌تقويم‌الد -
 كاختتامو‌بالسلبـ‌اكالدعاء‌‌ -

 تقويم‌التعليم (ٖ
‌بعد‌ ‌التعليمية ‌ات١واد ‌في ‌الطلبة ‌ليعرؼ‌فهم ‌يعمل ‌اليومي التقويم
عملية‌التعليمية‌اختار‌ت٪وذج‌تقويم‌يناسب‌بات١ؤشرات‌من‌اىداؼ‌التعليم‌

(‌Non Tesر‌)(‌كغتَ‌الاختباTesالمحددة‌كت٪وذج‌تقويم‌نوعاف‌الاختبار‌)
‌ ‌الكفائة‌ات١عرفية‌للطلبة‌اما‌تقويم‌غتَ‌الاختبار‌ليقوـ تقويم‌بالاختبار‌ليقوـ

 الكفائة‌الوجدانية‌اك‌الكفائة‌السلوكية‌
‌كفائة‌الطلبة‌في‌فهم‌‌ تقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌بالاختبار‌مثل‌يقوـ

ك‌كفائة‌النصوص‌اللغة‌العربية‌ككفائة‌الطلبة‌في‌ترتيب‌كلمة‌اللغة‌العربية‌ا
‌انعكس‌ككفائة‌ ‌اك ‌الاندكنيسيو ‌اللغة ‌الى ‌العربية ‌اللغة ‌ترتٚة ‌في الطلبة
الطلبة‌في‌فهم‌كلمة‌اللغة‌العربية‌التي‌تٝعوا‌اك‌كفائتهم‌في‌نطق‌كلمة‌الغة‌

‌العربية
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‌كما‌ ‌ىذا ‌للطلبة ‌السلوكية ‌اك ‌الوجدانية ‌ليقوـ ‌الاختبار ‌غتَ اما
‌العربية ‌الٙٙيقاؿ‌مدرس‌اللغة ‌تعليم ‌تقويم ‌نوعاف‌الاختبارم‌. ‌العربية لغة

كغتَ‌الاختبار‌ليعرؼ‌فهم‌الطلبة‌في‌ات١واد‌التي‌تتعلموا‌نستخدـ‌الاختبار‌
‌كجدانية‌اكالسلوكية‌في‌انشطة‌تعليم‌الللغة‌العربية‌نستخدـ‌غتَ‌ اما‌ليقوـ
‌ات١ذكورة‌ ‌البيانات ‌من ‌الاخواف. ‌بتُ ‌كالتقويم ‌ات١لبخظة ‌مثل الاختبار

‌الباحث‌اف‌تٗطيط‌إ ‌تٔدرسة‌لاخظ‌ ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌اتٞودة دارة
‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌كالصورة‌التلية:

                                                           
 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٓٔ)‌ات١قابلة مرشدين،‌ٙٙ
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‌:ٔ.ٗالصورة‌
البيانات‌في‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌

‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف

تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلتِ‌الألباب‌

 نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

 اللغة‌العربية‌من‌اتٟكومةمعايتَ‌تٗطيط‌تعليم‌ معايتَ‌تعليم‌اللغة‌العربية‌من‌مدير‌ات١درسة

 معايتَ‌تٗطيط‌تعليم‌اللغة‌العربية

 معايتَ‌تنفيذ‌تعليم‌اللغة‌العربية‌

 معايتَ‌تقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية

 الكفائة‌الرئيسة‌كالكفائة‌الأساسية‌كات١ؤشرات

 أىداؼ‌التعليم‌

 طريقة‌التعليم‌ككسائلو

 اات١عايتَ‌لاىداؼ‌تعليم‌اللغة‌العربية

 د‌التعليميةات١وا

 مصادر‌التعليم

 خطوات‌التعليم‌كاكقات‌موقوت

 تقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية
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فتيذ إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب نهضة الوطن تن .ب 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن لومبوك الشرقية

‌الوطن‌ ‌أكلى‌الألباب‌نهضة ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم رل‌بطريقة‌تٕكانشطة
بتٌ‌‌تعليم‌كلتتعليم‌اللغة‌العربية‌لتصل‌الى‌اىداؼ‌الرل‌عملية‌تٕمتنوعة‌ككسائلة‌ت٥تلفة‌

‌كطريقة‌ ‌كالتًتٚة ‌القوائد ‌كطريقة ‌القراءة ‌طريقة ‌مثل ‌ات١ستخدمة ‌الطرؽ ‌الطلبة كفاءة
التدريب‌كطريقة‌الانتقائية‌كطريقة‌ات١ناقشة‌اما‌الوسائل‌ات١ستخدمة‌مثل‌كتب‌التعليمية‌
‌كالشريط‌ ‌العربية( ‌كاتٟاسوب‌كالفيديو‌كات١وسيقي‌)اتٟوار‌باللغة ‌كالشاشة ‌العربية للغة

‌لصور‌بطاقة‌اتٟرؼكا
ىنا‌نستخدـ‌طريقة‌تعليم‌متنوعة‌مثل‌طريقة‌القواعد‌كترتٚة‌‌67كقاؿ‌مرشدين

لتعليم‌قواعد‌اللغة‌العربية‌كطريقة‌الانتقائية‌لتعليم‌الكلبـ‌كطريقة‌القراءة‌لتعليم‌مهارة‌
القراءة‌كطريقة‌تٝعية‌كشفوية‌لتعليم‌مهارة‌الاستماع‌اك‌الكلبـ‌كطريقة‌التدريب‌لكل‌

‌كسائل‌مهارا ‌اما ‌ات٠طابة ‌كطريقة ‌ات١ناقشة ‌طريقة ‌نستخدـ ‌ككذلك ‌العربية ‌اللغة ت
‌كالفيديو‌ ‌الكلبـ ‌اك ‌الكتابة ‌مهارة ‌لتعليم ‌يستخدـ ‌الصور ‌مثل ‌ات١ستخدمة التعليمية

‌ت١هارة‌الاستماع‌اك‌الكلبـ‌اك‌الكتابة
‌منهج‌الفتُ‌ ‌تستخدـ ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن ‌أكلى‌ألالباب‌نهضة مدرسة

‌اك‌ٖٕٔٓعشر‌)‌كثلبثة ‌العربية‌تٕرل‌بتًكيز‌على‌الطلبة ‌اللغة ‌تعليم ‌لذلك‌عملية )
تٕرل‌لكي‌الطلبة‌فعالة‌في‌كل‌انشطة‌التعيلم‌كالتعلم‌كيطلب‌ات١درس‌الطلبة‌ليعمل‌

‌مثل‌ ‌تعليم ‌في‌عملية ‌التعليم ‌ات١اضةانشطة ‌يلبحص‌الدراسة ‌كاحدىم ‌الدراسة ‌يبدأ
‌كيطبق‌ات١واد‌التعليمية‌كيناقشها‌كغتَ‌ذلككيسأؿ‌ات١واد‌التعليمية‌الذم‌لم‌يفهمو‌

‌الثانوية‌ ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في كطرؽ
‌ٛٙالإسلبمية‌كخطواتها‌كالتالية:

‌
                                                           

 (ٕٙٔٓمارس‌‌٘ٔ)‌ات١قابلةمرشدين،‌ ٚٙ

 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٚٔ)‌ات١قابلةمرشدين،‌ ٛٙ
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 طريقة‌ات١ناقشة‌ .ٔ
‌أكلى‌ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌ات١ناقشة ‌طريقة ‌اجراء ‌في خطوات

‌ٜٙية‌ىي:الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبم
 يشرح‌ات١درس‌أىداؼ‌التعليمية‌كطريقة‌تعليمها (أ‌
 يقسم‌ات١درس‌الطلبة‌الى‌الفرؽ (ب‌
 يعطى‌ات١درس‌نص‌كاحد‌لكل‌فرقة (ج‌
 الطلبة‌يناقش‌كيفهم‌النص (د‌
 يقدـ‌الطلبة‌انتاج‌ات١ناقشة‌اماـ‌الفرقة‌الاخرل (ق‌
‌تٕيبها‌ (ك‌ ‌ات١تقدمة ‌ككالفرقة ‌الواحدة ‌الأسئلة ‌ات١داخلبت‌اك ‌تقدـ احدل‌الفرقة

 لك‌تبدؿ‌بالفرقة‌الاخرلكبعد‌ذ
 مزالت‌عملية‌ات١ناقشة‌ات١درس‌يلبخظها (ز‌
بعد‌انتهاء‌انشطة‌ات١ناقشة‌ات١درس‌يقدـ‌ات١داخلبت‌كيلبخصها‌كيقدـ‌الطلبة‌ (ح‌

 النص‌اللبخر‌بات١وضوع‌ات١ناسبة
 تٮتتم‌ات١درس‌الدراسة (ط‌
 طريقة‌تٝعية‌كشفوية .ٕ

‌ ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌كشفوسة ‌تٝعية ‌طريقة تٔدرسة‌خطوات‌في‌اجراء
‌ٓٚأكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌ىي:

 يشرح‌ات١درس‌أىداؼ‌التعليمية‌كطريقة‌تعليمها (أ‌
 يستعدد‌ات١درس‌اتٟاسوب‌كالشاشة‌كالفيديو (ب‌
 يطلب‌ات١درس‌اىتماـ‌الفيديو‌)الفيلم(‌كيأمرىم‌لكتابة‌ات١فردات‌ات١سموع (ج‌
 ات١درس‌يراقب‌الطلبة (د‌
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‌كالطل (ق‌ ‌شفويا ‌كتابتهم ‌يقدـ ‌بالطلبة‌الطلبة ‌يبدؿ ‌ثم ‌رايهم ‌يقدـ ‌الاخرل بة
 الاخر

 ات١درس‌يصلح‌كيلبحصها (ك‌
 يقدـ‌ات١درس‌كظيفة‌ات١نزؿ‌للطلبة‌ليقص‌الفيلم‌قصتَة (ز‌
 تٮتتم‌ات١درس‌الدراسة (ح‌
 طريقة‌الانتقائية .ٖ

‌أكلى‌ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌الانتقائية ‌طريقة ‌اجراء خطوات‌في
‌ٔٚىي:‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية

 ىداؼ‌التعليمية‌كطريقة‌تعليمهايشرح‌ات١درس‌أ (أ‌
 الطلبة‌يتًجم‌الى‌اللغة‌العربية‌ماذا‌تقصد‌بتلك‌الصورة (ب‌
 كبعد‌ذلك‌ات١درس‌يقدـ‌الطلبة‌صورة‌كاحدة‌لكل‌طالب‌ (ج‌
 يقدـ‌الطلبة‌باللغة‌العربية‌شفويا‌ماذا‌يقصد‌من‌تلك‌الصورة‌متبادلا (د‌
 مازلت‌عملية‌تعليم‌كتعلم‌يلبحظ‌ات١درس‌الوجدني‌كالسلوكي‌لكل‌الطلبة (ق‌
 يقدـ‌ات١درس‌ات١داخلبت‌كيلبخص‌الدراسة (ك‌
يقدـ‌ات١درس‌الطلبة‌الوظيفة‌كبعمره‌ليبحث‌الصورة‌عن‌عملية‌تعليم‌كتعليم‌ (ز‌

 كيتًتٚها‌باللغة‌العربية
 ات١درس‌تٮتتم‌الدراسة (ح‌
 طريقة‌القراءة .ٗ

‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌الانتقائية ‌طريقة ‌اجراء ‌خطوات‌في
‌ٕٚ:الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌ىي

 يشرح‌ات١درس‌أىداؼ‌التعليمية (أ‌
 يعطى‌ات١درس‌نص‌كاحد‌لكل‌طالب (ب‌

                                                           
 ات١لبخظة‌انشطة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرشة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندمج‌جارف ٔٚ
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 يشكل‌الطلبة‌النص (ج‌
 يقرء‌الطالب‌الكلمة‌اك‌الكلمتتُ‌من‌النص‌اماـ‌الفصل‌متبادلا (د‌
احد‌من‌الطلبة‌يقدـ‌ات١داخلبت‌اك‌الأسئلة‌الواحدة‌الى‌الطالب‌ات١قدـ‌كبعد‌ (ق‌

 الطالبة‌الأخرلذلك‌يبدؿ‌
 ت٬ب‌الطالب‌الأسئلة (ك‌
 يلبحظ‌ات١درس‌عملية‌التعليمية (ز‌
 بعد‌قدّـ‌كل‌طلبة‌ت٬مع‌النص‌الذم‌قد‌شكلو (ح‌
 يفحص‌كيصلح‌ات١درس‌النص (ط‌
 يراجع‌ات١درس‌كظائفق‌الطلبة (م‌
 في‌نهاية‌التعليمية‌يقدـ‌ات١درس‌ات١داخلبت‌كيلبخصها‌ (ؾ‌
 ناسبكيقدـ‌الطلبة‌كظيفة‌ات١نزؿ‌ام‌النص‌اللبخر‌بات١وضوع‌ات١ (ؿ‌
 تٮتتم‌ات١درس‌الدراسة (ـ‌
 طريقة‌التدريب .٘

‌أكلى‌الألباب‌ ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌الانتقائية ‌طريقة خطوات‌في‌اجراء
 ٖٚ:نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌ىي

 يشرح‌ات١درس‌أىداؼ‌التعليمية (أ‌
 يشجع‌ات١درس‌الطلبة‌لتعليم‌اللغة‌العربية (ب‌
‌عن‌كيفية (ج‌ ‌التعليمية ‌التًتيب‌‌يشرح‌ات١درس‌ات١واد ‌باستخداـ تصنيف‌الكلمة

 مفعوؿ(-فاعل-الفعلية‌)فعل
 يقدـ‌ات١درس‌الأمثلة‌من‌تصنيف‌الكلمة‌باستخداـ‌التًتيب‌الفعلية‌ (د‌
 يعطى‌ات١درس‌الطلبة‌تٜس‌كلمات‌)الافعاؿ( (ق‌
 يعمر‌ات١درس‌الطلبة‌لتصنيف‌الكلمة‌بتلك‌الكلمة‌باستخداـ‌التًتيب‌الفعلية (ك‌
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 يلبخظ‌ات١درس‌عمالية‌التعليمية (ز‌
 بعد‌انتهى‌ت٬مع‌الطلبة‌كظائفو (ح‌
 يفحص‌ات١درس‌كظائف‌الطلبة (ط‌
 كل‌طلبة‌يكتب‌كلمة‌كاحدة‌في‌السبورة‌باستخداـ‌التًتيب‌الفعلية (م‌
 يناقش‌ات١درس‌كالطلبة‌الكلمة‌التي‌كتب‌الطلبة‌في‌السبورة (ؾ‌
 يصلح‌ات١درس‌كالطلبة‌الكلمة‌الأخطاء‌معا (ؿ‌
 يراجع‌ات١درس‌كظائف‌الطلبة‌ (ـ‌
 يلبخص‌ات١درس‌الدراسة (ف‌
‌تٜس‌‌ (س‌ ‌الفعلية ‌بالتًتيب ‌الكلمة ‌لتصنيف ‌ات١نزؿ ‌كظيفة ‌الطلبة ‌ات١درس يقدـ

 كلمات
 تٮتتم‌ات١درس‌الدراسة (ع‌

الوطن‌‌ةفي‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهض‌ليعضد‌تعليم‌اللغة‌العربية‌سول‌ذلك
‌ ‌‌فيها ‌العربية ‌للغة ‌الاضافي ‌)البرنامج ‌للغة‌Pramukaكاتٞرموز ‌ات١خيم ‌البرنامج ‌فيو )

‌كفي‌بر‌ ‌كيشجعو‌العربية. ‌العربية ‌تٟطاب‌اللغة ‌يدرب‌الطلبة ‌العربية ‌للغة نامج‌ات١خيم
‌ات١درسة ‌مدير ‌كقاؿ ‌كتعلمها ‌التكلم ‌في ‌العربية ‌اللغة ‌للغة‌‌ٗٚباستخداـ ‌ت٥يم برنامج

‌لتشجيع‌الطلبة‌في‌تعليم‌ ‌اللبحد‌كأىدافها ‌العطلة‌عادة‌في‌يوـ العربية‌يعمل‌في‌يوـ
 اللغة‌العربية‌كترقية‌كفائتو

يعمل‌في‌الصباح‌ك‌فيو‌يدرب‌الطلبة‌تٟطاب‌اللغتي‌الاجنبية‌ Imtaqكبرنامج‌
‌في‌الاسبوع ‌كاحدة ‌مرة ‌اتٞمعة ‌يآس‌كبعد‌من‌يوـ ‌صورة ‌الطلبة ‌قبل‌اتٟطاب‌يقرأ ،

‌الذم‌سيقدـ‌ ‌الطلبة ‌كاللغتي‌الأجنبية. ‌الاندكنيسية ‌يآس‌اتٟطاب‌باللغة ‌سورة قراءة
‌الذم‌يقد ‌كالطلبة ـ‌اتٟطاب‌ثلبثة‌طلبة‌شحص‌اتٟطاب‌يعتُ‌في‌الاسبوع‌السابقة
‌٘ٚكاحد‌تٟطاب‌اللغة‌الاندكنيسية‌ككذلك‌اللغي‌الاجنبية
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 (ٕٙٔٓفبراير‌‌ٜٕ)ات١قابلة،‌لالو‌محمد‌بلبؿ،‌ 

75
 (ٕٙٔٓفبراير‌‌ٜٕ)ات١قابلة‌مرشدين،‌ 
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‌للطلبة ‌الانتهائية ‌برنامج‌العبودية ‌ايضا خاصة‌‌PASبرنامج‌  (PAS)كيكوف
‌كج ‌الثالث. ‌الفصل ‌ ‌للطلبة ‌الثالالب‌على‌كل ‌الفصل ‌يعلمطلبة ‌ةفي‌مدرس‌ث‌اف

‌PASعمل‌برنامج‌‌كي‌ٙٚاسبوعا‌كاملب‌حتى‌اسبوعتُ‌كاملتُ‌ات١توسطة في‌ات١ستول‌‌
‌ليس‌ ‌ام‌الطلبة ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌البرنامج‌لتدريب‌الطلبة الاكلى‌كأىداؼ‌ىذا

‌استطاعا‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌فقد‌كلكن‌يقدر‌ايضا‌لتعلمو
أكلى‌الألباب‌نهضة‌كتعليم‌اللغة‌العربية‌يعضد‌ايضا‌بالبيئة‌العربية.بيئة‌مدرسة‌

‌الإ ‌الثانوية ‌اللغتي‌الوطن ‌بات١فردات ‌تشمل ‌الشرقية ‌لومبوؾ ‌جارف ‌لندنج سلبمية
اللبجنبية‌كىي‌اللغة‌العربية‌كاللغة‌الات٧ليزية‌كل‌شيئ‌في‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌يتًجم‌
الى‌تلك‌اللغتي‌‌الاجنبية‌كات١بتٌ‌كالغرؼ‌كالفصوؿ‌كالادارة‌كالشجرة‌كالبركة‌كاتٟديقة‌

‌فردات‌باللغتي‌الاجنبيةكالازىار‌كاتٟماـ‌كغتَ‌ذلك‌كلها‌تقع‌ات١
‌من‌كج ‌ات١درسة ‌بيئة ‌حوؿ ‌الاجنبية ‌اللغتي ‌يستخدـ ‌اف ‌طلبة ‌كل ب‌على

‌بيت‌اتٟاج‌لالو‌ جانب‌الشرقية‌حتى‌بيت‌سنسيل‌كمن‌جانب‌الغربية‌حتى‌ساحة
‌ثم‌متبادلا‌باللغة‌العربية‌في‌الاسبوع‌ات١ستقبل‌ملب‌باللغة‌العربيةااسبوعا‌ك‌77اتٛد‌عمر

ستخدـ‌اللغتي‌الاجبية‌في‌التكلم‌فلهم‌كفارات‌كىي‌كلمة‌كاحدة‌للطلبة‌الذين‌لم‌يك‌
نطقة‌الاكلى‌كفارتها‌الف‌كتٜسة‌مائات‌ككلمة‌كاحدة‌للغة‌الثاثقية‌ات١للغة‌الثاثقية‌في‌

‌ ‌الاكلى‌‌ات١غتَ ‌منطقة ‌في ‌الاندكنيسية ‌للغة ‌كاحدة ‌ككلمة ‌الف ‌كفارتها ‌الاكلى نطقة
غتَ‌منطقة‌الاكلى‌كفارتها‌كتٜسة‌مائات‌‌كفارتها‌الف‌ككلمة‌كاحدة‌للغة‌الاندكنيسية

كاذا‌كانت‌اكثر‌من‌ثلبثة‌كلمات‌فعقابها‌التنظيف‌كدفع‌الكفارة‌كيعلق‌الصندكؽ‌في‌
 ىااخر‌اك‌( language breakerعنقها‌بكتابة‌استًاحة‌اللغة‌)

72
  ‌

اما‌تلخيص‌من‌تفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌
‌ن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقرية‌كما‌في‌الصورة‌التالية:نهضة‌الوط

                                                           
 (ٕٙٔٓفبراير‌‌ٜٕ)ات١قابلة‌لالو‌محمد‌بلبؿ‌توفيق،‌ ٙٚ

 ات١لبخظة‌في‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف ٚٚ

 يل‌الوثائق‌مدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارفتٖلٛٚ
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‌ٕ.ٗالصورة‌

البيانات‌في‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌
‌الثانوية‌الإسلبمسة‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

‌

‌

‌

تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلتِ‌الألباب‌
 نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

 فيالبرنامج‌الاضا‌(Regulerتعليم‌اللغة‌العربية‌النظامي‌)

طريقة‌السمعية‌كشفوسة‌بوسيلة‌اتٟاسوب‌
 كالشاشة‌

‌حطاب‌اللعة‌العربية

 برنامج‌ات١خيم‌للغة‌العربية

‌(PASالعبودية‌الانتهائية‌للطلبة‌)

‌طريقة‌ات١ناقشة‌بوسيلة‌النصوص

‌بيئة‌اللغة‌العربية

‌طريقة‌الانتقائية‌بوسيلة‌الصور

‌طريقة‌القراءة

‌(drillطريقة‌التدريب‌)
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اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب نهضة الوطن  تقويم إدارة الجودة في تعليم .ج 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن لومبوك الشرقية

‌‌تقويم ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌الوطن‌الثانوية‌جودة ‌أكلى‌الألباب‌نهضة ‌تٔدرسة ة
 Petugasيعمل‌مقومتُ‌الاكؿ‌ات١درس‌كالثاني‌‌ات١وظفة‌اليومية‌)الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌

Piketتعليم‌اللغة‌العربية‌ثلبثة‌مرات(‌ات١در‌‌ ‌كىي‌كالتالية:‌س‌يقوـ
 الإختبار‌اليومي‌اك‌الاسبوعي .ٔ

‌ ‌اك ‌اليومي ‌التعليم‌الاختبار ‌عملية ‌من ‌آخر ‌في ‌ت٬رل ‌اليومية التقييم
كالتعلم.‌التقييم‌اليومية‌يتكوف‌على‌الأسئلة‌الذم‌ت٬ب‌الطلبة‌كالوظائف‌ات١نظمة‌

‌ ‌الاساسية ‌كالكفاءة ‌بات١فهوـ ‌يعمل‌ات١تعلم.ات١تعلقة ‌الأقل ‌على ‌اليومية ‌التقييم
‌انتهائو ‌بعد ‌اك ‌كالتعلم ‌التعليم ‌عملية ‌تٕرل ‌يناسب‌‌عندما ‌التقييم ىيكاؿ

‌كىي‌‌ ‌العربية ‌اللغة ‌مدرس‌تعليم ‌مرشدين ‌قوؿ ‌كما ‌ات١تعلمة ‌ات١واد بالاىداؼ‌اك
‌ٜٚكالتالية

الاختبار‌اليومي‌ىو‌لاختبار‌الذم‌يعمل‌مازؿ‌عملية‌التعليمية‌اك‌بعد‌
‌القرائة‌ا ‌شفويا‌اك‌تٖريريا‌كيستخدـ‌الاختبار‌الشفوم‌لاختبار‌مهارة ‌اما نتهائها

‌اك‌ترتيب‌ ‌الكتابة ‌التحريرم‌ت١هارة ‌اختبار ‌الاستماع‌اما ‌اك‌مهارة ‌الكلبـ كمهارة
 الكلمات‌كتٯكن‌ايضا‌ت١هارة‌القرائة‌

‌(UTS) امتحاف‌نصف‌السنة .ٕ
ا‌عملية‌التعليم‌امتحاف‌نصف‌السنة‌يعمل‌مرة‌كاحدة‌في‌ات١ستول‌عندم

.‌ةائصل‌الى‌ات١واصفات‌تٜسوف‌في‌ات١تصل‌الى‌الكفاءات‌الاساسيات‌اك‌عندما‌ت
‌مناسبة‌بالاختبار‌في‌الاختبار‌اليومي‌تحاف‌نصف‌السالاختبار‌في‌ام‌ىيكاؿ نة

‌الاختبار‌ ‌لاف ‌التحريرم ‌الاختبار ‌استخداـ ‌اكثر ‌كلكن ‌شفويا ‌اك ‌تٖريريا كىي
‌ٓٛثتَةبالشفوم‌ت٭تج‌الى‌الاكقات‌الك

                                                           
 (ٕٙٔٓابريل‌‌ٖ)ات١قابلة‌مرشدين،‌ ٜٚ

 (ٕٙٔٓابريل‌‌ٖ)ات١قابلة‌مرشدين،‌ ٓٛ
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كقالت‌ديتٍ‌ىي‌طالبة‌في‌تلك‌ات١درسة‌اف‌امتحاف‌نصف‌السنة‌يعمل‌
‌الاكثر‌ ‌كعلى ‌الشفوم ‌بالاختبار ‌ت٦كن ‌الاختبار ‌ىيكاؿ ‌ات١ستول ‌نصف في
بالتحريرم.‌الاختبار‌الشفوم‌يعمل‌متبادلا‌بتُ‌كل‌فصوؿ‌مثلب‌في‌مستول‌الاف‌

‌الطبيعية‌ ‌ٔٛقسم‌الثقافة‌في‌ات١ستول‌الاتي‌قسم‌العلوـ
‌(UAS) اف‌النهائيامتح .ٖ

‌ل ‌ات١واد ‌كليا. ‌يعمل ‌النهائي ‌كفاءات‌لبامتحاف ‌من ‌النهائي متحاف
.‌امتحاف‌النهائي‌ةكفاءات‌الاساسية‌في‌ات١ستول‌الاكلى‌كات١ستول‌الثانيالرئيسة‌ك‌لا

كيعمل‌مرتتُ‌في‌سنة‌كاحدة.‌اما‌ت٪وذج‌تقويم‌الذم‌يعمل‌في‌نهاية‌من‌ات١ستول‌
 Non(‌كغتَ‌الاختبار‌)Tesعربية‌كىي‌الاختبار‌)ت٬رل‌ات١درس‌في‌تعليم‌اللغة‌ال

Tes‌ ‌تقويم‌غتَ‌الاختبار‌ليقوـ ‌الكفائة‌ات١عرفية‌للطلبة‌اما (‌تقويم‌بالاختبار‌ليقوـ
 الكفائة‌الوجدانية‌اك‌الكفائة‌السلوكية‌

‌فهم‌‌ ‌في ‌الطلبة ‌كفائة ‌يقوـ ‌مثل ‌بالاختبار ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم تقويم
الطلبة‌في‌ترتيب‌كلمة‌اللغة‌العربية‌اك‌كفائة‌الطلبة‌‌النصوص‌اللغة‌العربية‌ككفائة

في‌ترتٚة‌اللغة‌العربية‌الى‌اللغة‌الاندكنيسيو‌اك‌انعكس‌ككفائة‌الطلبة‌في‌فهم‌كلمة‌
‌اللغة‌العربية‌التي‌تٝع‌ككفائتهم‌في‌نطق‌كلمة‌الغة‌العربية

‌يقاؿ‌ ‌كما ‌ىذا ‌لطلبة ‌السلوكية ‌اك ‌الوجدانية ‌ليقوـ ‌الاختبار ‌غتَ اما
.‌تقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌نوعاف‌الاختبارم‌كغتَ‌الاختبار‌82س‌اللغة‌العربيةمدر‌

‌كجدانية‌ ‌ليقوـ ‌الاختبار‌اما ‌التي‌قد‌تتعلم‌نستخدـ ليعرؼ‌فهم‌الطلبة‌في‌ات١واد
‌ات١لبخظة‌ ‌مثل ‌غتَ‌الاختبار ‌نستخدـ ‌العربية ‌الللغة ‌تعليم ‌في‌انشطة اكالسلوكية

‌كالتقويم‌بتُ‌الاخواف
‌باستخ ‌كل‌كتقويم ‌في ‌ ‌للطلبة ‌الوجداني ‌تطوير ‌ليعرؼ ‌ات١لبخظة داـ

‌اسبوع‌اما‌ىيكالو‌كما‌في‌اتٞدكاؿ‌الاتي:
                                                           

 (ٕٙٔٓابريل‌‌ٔٔ)‌ات١قابلةاندركاف‌جوىارم،‌‌ ٔٛ

 (ٕٙٔٓابريل‌‌ٖٔ)‌ات١قابلة مرشدين،ٕٛ
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‌ٔ.ٗؿ‌اتٞدك‌
 ىيكاؿ‌تقويم‌اللغة‌العربية‌باستخداـ‌ات١لبخظة

 ات١ناسبة‌بتطور‌الوجداني‌للطلبة‌!√ أت‌علبمة‌

‌انضباطي‌الاتصالي‌ابتكارم‌الاتٝاء‌رقم
BT MT MB SM BT MT MB SM BT MT MB SM 

ٔ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ٕ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ٖ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ٗ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
٘‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ٙ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
ٚ‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌
‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌‌

كات١وظف‌اليومي‌يقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔلبخظة‌عملية‌التعليم‌كالتعلم‌
‌ىم‌يلبحظوف‌انشطة‌تعليم‌كتعلم‌ بات١تبادؿ‌بتُ‌الاحد‌كالاخرل‌كموظف‌كل‌يوـ

‌اليومي‌الذم‌يراقب‌يذىب‌الى‌ات١درسة‌صباحا‌مبكرا‌كيرجع‌متأخرا‌من‌الأخر‌
كيقوموف‌ايضا‌باستخداـ‌الاستبياف‌ات١فتوح‌كالاستبياف‌ات١ستتً‌في‌ات١ستول‌
‌عن‌ ‌الاقتًحات ‌اك ‌كالانتقاد ‌ات١داخلبت ‌ليقدـ ‌الطلبة ‌يطلب ‌ات١راقبوف الاكلى

‌تعليم ‌كفائة‌‌انشطة ‌مثل ‌ات١ستعددة ‌ات١فتوح ‌الاسبياف ‌باستخداـ ‌العربية اللغة
ات١درس‌في‌شرح‌ات١واد‌التعليمية‌كالتسهيلبت‌اك‌الوسائل‌من‌تعليم‌اللغة‌العربية‌اك‌

‌ما‌يتعلق‌بأنشطة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌
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‌ات١فتوح‌ ‌الاستبياف ‌الطلبة ‌يقدـ ‌اليومي ‌ات١وظف ‌الثانية ‌ات١ستول كفي
‌لاجابتو ‌كاسئلة‌كيطلبهم ‌معا ‌ات١درسة ‌مدير ‌يصنف ‌الاستبياف ‌من ‌كالاسئلة .

‌الاستبياف‌ ‌اسئلة ‌عدد ‌بها ‌يتعلق ‌كما ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌انشطة ‌حوؿ الاستبياف
تٜسة‌كعشركف‌سؤالا‌كىيكالو‌اختار‌الاحد‌كباربعة‌اختار‌تلك‌اربعة‌اختار‌يدؿ‌

‌على‌دراجات‌تٖستُ‌انشة‌تعليم‌اللغة‌العربية.
‌الاخو‌ ‌شيخ ‌ات١وظف‌‌ٖٛافكقاؿ ‌يعمل ‌الذم ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم تقويم

‌سول‌ات١لبخظة‌ت٨ن‌ ‌يلبخظ‌انشطة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تلك‌اليوـ اليومي‌كل‌يوـ
‌ات١ستتً‌‌ ‌الاستبانة ‌كالثانية ‌ات١فتوح ‌الاستبانة ‌الاكلى ‌الاستبتتُ ‌باستخداـ نقوـ

ات١ستتً‌في‌ات١ستول‌نستخدـ‌الطلبة‌الاستبانة‌ات١فتوح‌في‌مستول‌الاكلى‌كالاستبانة‌
 الثانية

‌تل ‌تقويماما ‌أكلى‌‌خيص‌من ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة إدارة
‌في‌ ‌كما ‌الشرقرية ‌لومبوؾ ‌جارف ‌لندنج ‌الإسلبمية ‌الثانوية ‌الوطن الألباب‌نهضة

‌الصورة‌التالية:

                                                           
 (ٕٙٔٓمارس‌‌ٖٔ)‌ات١قابلة شيح‌الاخواف،‌ٖٛ
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إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلتِ‌الألباب‌‌تقويم

 نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية

 غتَ‌الإختبار‌الإختبار

‌ات١لبحظة

 الإستبانة

‌الإستبانة‌ات١فتوحة

‌شفويا

‌الإستبانة‌ات١ستمرة

‌تٖريريا

‌

 
 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

‌ٖ.ٗالصورة‌
اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌‌البيانات‌في‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم

 الثانوية‌الإسلبمسة‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية
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 الفتصل الخامس
 تحليل البيانات ومناقشتها

‌الفصل‌ ‌ىذا ‌كفي ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌عن ‌يبحث ‌البحث ىذا
‌اتٞودة ‌تٗطيط‌إدارة ‌)أ( ‌كيناقش‌البيانات‌عن: ‌العربية‌‌الباحث‌سيحلل ‌اللغة في‌تعليم

تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌)ب(‌تنفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌
‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌ في‌تعليم‌اللغة

ب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌)ج(‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألبا
‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف

تخطيط إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب نهضة الوطن  .أ 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن

‌ات٠طوات‌اللتي‌ستعمل‌في‌التجريب‌كما‌ ‌اك ‌الاعماؿ ‌تصوير التخطيط‌ىو
ات١قررة‌اعتمادا‌فى‌الاعماؿ‌ستحصل‌بعدىا‌اك‌بكلمة‌آخرل‌التخطيط‌يضم‌ات١عايتَ‌

كالصورة‌ت٦ا‌ستحصل.‌كخطوات‌في‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌عند‌جتَكمي‌س.‌ارجرك‌ىي‌
ام‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌ىي‌‌ٗٛتٖديد‌ات١نتج‌كتٖديد‌ات١ستهلك‌كتٖديد‌إرادة‌ات١ستهلك

تعيتُ‌ات١عايتَ‌ت٦ا‌ات١رجوة‌ككيف‌يصل‌اليها‌بتحديد‌احتياج‌ات١ستهلك‌كإرادتها‌لتخقيق‌
‌رضا‌ات١سهلك

‌تعتُ‌ ‌كىي ‌على‌تٜس‌مكونات. ‌تتكوف ‌اللؤقل كمكونات‌التخطيط‌على
خطة‌التعليم‌ستكوف‌جيدة‌اذا‌كاف‌‌٘ٛجودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كرال‌ركبيد‌ىػ.‌دفيس

(‌كالمحتول‌Directionىي‌تٗطط‌بتحديد‌تٜسة‌مسكلبت‌التعليمية‌كىي‌الأىداؼ‌)
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(Conten And Sequence(‌ ‌كالطريقة )Methods(‌ ‌كمصادرالتعليم )Constrains‌)
‌(‌Evaluationكالتقويم‌)

(‌تٖديد‌الأىداؼ‌ت٦ا‌ٔاف‌مرخلة‌التخطيط‌ىي‌)‌ٙٛكعند‌ركدم‌فريهنطورك
(‌تٖديد‌العملية.‌ٗ(‌تعيتُ‌العملية‌‌)ٖ(‌تٖديد‌شيئ‌لآخر‌ت٦ا‌ات١رجوة‌)ٕسيحصل‌)

ها‌اك‌ام‌اف‌في‌مرحلة‌التخطيط‌ات١خطط‌يعتُ‌الأىداؼ‌ات١رجوة‌كخطوات‌لتصل‌الي
‌الطرؽ‌التي‌تستخدـ‌‌لتصل‌الى‌الأىداؼ‌ات١قررة‌

‌العربية‌تتكوف‌على‌) ‌ات١ذكورة‌اف‌تٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة (‌ٔت٦ا
‌)ٕالأىداؼ‌) ‌الأنشطة ‌اك ‌الطريقة ‌اك ‌العملية )ٖ) ‌(‌ ‌تعلم ‌)ٗماذا ‌ات١صادر )٘‌)

‌كتٖ ‌تعُتُِّ ‌كل‌مكونات‌ات١ذكورة ‌اتٞودة ‌تٔا‌التقويم.‌في‌تٗطيط‌إدارة ‌مناسبة لل‌لعلها
ات١رجوة‌كتلك‌ات١كونات‌تشارؾ‌كتداخل‌بتُ‌الآحدل‌كالأخرل‌فيناسب‌كل‌مكونات‌

‌أمر‌مهمة‌في‌التخطيط
كتٗطيط‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌

ومة‌اما‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌باستخداـ‌ات١عايتَ‌من‌مدير‌ات١درسة‌ك‌اتٟك
‌التخطيط‌ ‌كمعيار ‌العربية ‌اللغة ‌ات١درسة‌ىي‌ات١عيار‌لأىداؼ‌تعليم ات١عايتَ‌من‌مدير

‌كمعيار‌التنفيذ‌كمعيار‌التقويم‌.‌كتفصيلب‌كمايلى:
 ات١عايتَ‌من‌أىداؼ‌تعليم‌اللغة‌العربية (ق‌

 يقدر‌الطلبة‌على‌كل‌مهارات‌اللغة‌العربية‌ (ٔ
 يقدر‌الطلبة‌في‌فهم‌النصوص‌اللغة‌العربية (ٕ
‌باللغة‌العربيةيقد (ٖ  ر‌تقديم‌ات١فهوـ
 يقدر‌الطلبة‌في‌ترتٚة (ٗ
‌تٖريريا‌اك‌شفويا (٘  يقدر‌الطلبة‌في‌تقديم‌ات١فهوـ
 يقدر‌الطلبة‌لتعلم‌اللغة‌العربية (ٙ

                                                           
86

 Rudi Prihantoro, konsep pengendalian mutu, hlm. 61 



ٕٚ 
 

 

‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌معايتَ‌التخطيط (ك‌
‌الثانوية‌ ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌ت١درسة ‌التعليم ‌تٗطيط كمعايتَ

 الشرقية‌كالتالية:الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌
 ات١درس‌يصنف‌خطة‌التعليم‌باىتماـ‌كفاءة‌الطلبة (ٔ
 اختار‌ات١درس‌اىداؼ‌التعليم‌ات١ناسبة (ٕ
 اختار‌ات١درس‌طريقة‌التعليم‌ات١ناسبة‌باىداؼ‌التعليم (ٖ
 استخداـ‌الوسائل‌التعليمة‌التي‌تساعد‌عملية‌التعليم‌كالتعلم (ٗ
 تٖديد‌ىيكاؿ‌تقويم‌التعليم‌ات١ناسبة‌بالاىداؼ (٘

‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌تَ‌التنفيذمعاي (ز‌
تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌تنفيذ‌تعليم‌كتعلم‌اللغة‌العربية‌معايتَ‌عملية‌ك‌

‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌كالتالية:
 يلبس‌ات١لببس‌النظيفة‌كت٬رل‌التعلينم‌تٖت‌كقتو (ٔ
 كلمة‌ات١قدمة‌اك‌كلمة‌استهلبؿ‌باستخداـ‌اللغة‌العربية (ٕ
 لغة‌العربية‌على‌الاقل‌ثلبثوف‌في‌ات١ائةاستخداـ‌ال (ٖ
 عملية‌تعليم‌اللغة‌العربية‌مناسبة‌بوقت‌موقوت (ٗ
 استخداـ‌طرؽ‌التعليم‌ككسائلو‌ات١تنوعة (٘
 ت٬عل‌الطلبة‌عمليا‌اك‌فعليا‌بعملية‌التعليم‌كالتعلم (ٙ
 توجيو‌الطلبة‌‌لتعليم‌بنفسهم (ٚ

 معايتَ‌التقويم‌لتعليم‌اللغة‌العربية (ح‌
كتعلم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌معايتَ‌التقويم‌لتعليم‌

‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ‌الشرقية‌كالتالية:
‌مزالت‌العمالية‌التعليمية (ٔ  ت٬رل‌التقويم‌كل‌يوـ
 يفحص‌ات١دير‌الوثائق‌من‌انتاج‌تعليم‌اللغة‌العربية (ٕ
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 ادكات‌التقويم‌بالاختبار‌كغتَ‌الاختبار (ٖ
 ‌ات١ناسبةتصنيف‌ىيكاؿ‌التقويم (ٗ
‌كفي‌النصف‌ات١ستول‌كآخر‌ (٘ ‌التعليم ‌من‌عملية ‌في‌آخر ‌التعليم يعمل‌تقويم

 ات١ستول
 ت٬عل‌ات١درس‌انتاج‌التقويم‌مصادرا‌لتحستُ‌مستمر (ٙ

تٖليل‌الكفائة‌كاما‌معايتَ‌التخطيط‌من‌اتٟكومة‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌كىي‌
‌كأالرئيس ‌كات١ؤشرات ‌الاساسية ‌كالكفائة ‌كطرية ‌ككسائلو‌ىداؼ‌التعليم ‌التعليم قة

‌اكقات‌موقوت‌كالتقويم ‌مع ‌كخطوات‌التعليم ‌التعليم ‌كمصادر ‌التعليمية .‌كات١واد
‌في‌الفصل.‌ ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌يدؿ‌على‌عملية ‌اتٟكومة ‌التخطيط‌من ات١عايتَ

‌ٚٛكىذا‌يطابق‌تٓطوات‌التخطيط‌عند‌نتَاف‌كىو‌كما‌يلى:
 ت٭تول‌جدكاؿ‌التعريف (أ‌
 رجوةت٭دد‌اكقات‌التعليم‌ات١ (ب‌
 ت٭دد‌معايتَ‌الكفاءة‌كالكفاءة‌الاساسية‌كات١ؤشرات‌ات١ستخدمة (ج‌
يصنف‌اىداؼ‌التعليم‌مناسبة‌تٔعايتَ‌الكفاءة‌كالكفاءة‌الاساسية‌كات١ؤشرات‌ (د‌

 التي‌تتحددت
 ت٭دد‌ات١واد‌التعليمية‌على‌أساس‌ات١واد‌الاساسية (ق‌
 ت٭دد‌طريقة‌التعليم‌ات١ستخدمة (ك‌
 كانشطة‌ات١اىية‌كانشطة‌النهايةت٭دد‌خطوات‌التعليم‌من‌انشطة‌الاكلى‌ (ز‌
 ت٭دد‌أدكات‌التعليم‌كمصادره (ح‌
 تصنيف‌التقويم‌ (ط‌
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تنفتيذ إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب نهضة الوطن  .ب 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن

التنفيذ‌ىي‌كيفية‌إجراءات‌لتصل‌الى‌ما‌ات١رجوة‌اك‌ات١قررة‌كمرحلة‌تنفيذ‌إدارة‌
تنفيذ‌كالثانية‌حتياجة‌ت٭دد‌الصنيع‌الاالأكلى‌ة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ىي‌مرحلتتُ‌اتٞود

(‌ ‌ىي ‌اتٞودة ‌إدارة ‌تنفيذ ‌في ‌خطوات ‌اما ‌)ٔات٠طة ‌ات١شكلة ‌تٖليل ‌كتكوين‌ٕ( )
(‌كتٖديد‌العراقيل.‌ام‌في‌التفيذ‌إدارة‌اتٞودة‌لابد‌ٖماالذم‌تٯكن‌تٟل‌ات١شكلبت‌)
‌اقيل‌كحلها.على‌تٖديد‌ات١شكلة‌كتٖديد‌العر‌

‌ (Student Centered)كليحافظ‌جودة‌التعليم‌فانشطة‌التعليم‌يركز‌على‌الطلبة‌

الة‌كالكفاءة.‌متعلق‌بهذا‌ىبرة‌التعليم‌الفع‌لو‌كوفيم‌كيفي‌التعلت٬عل‌الطلبة‌مشاركة‌ك‌
 :A)فعالي‌ك‌‌(P: Pembelajaran)كىي‌التعليم‌‌PAKEMعرؼ‌عملية‌التعليم‌باسم‌فت

Aktif)كارم‌تابك‌‌(K: Kreatif) فعالة‌ك‌(E: Efektif)مسركر‌ك‌‌(M: Menyenangkan)اما‌‌
‌كما‌في‌اتٞدكاؿ‌الآتي: PAKEMات٠صائصات‌عملية‌تعليم‌بنوذج‌

‌‌ٔ.٘اتٞدكؿ‌
 PAKEMات٠صائصات‌

‌(Kreatifابتكارم‌)‌(Aktifالفعالي‌)
‌االكتابة
‌ات١ناقسة
‌المجادلة

‌حل‌ات١شكلبت
‌الأسئلة

‌

‌تبيتُ
‌تلحيص
‌تٖليل
‌تقويم

‌

‌

‌فكتَ‌العميقالت
 حل‌ات١شكلبت‌
‌التفكتَ‌ات١ختلف

‌حل‌ات١شطلبت‌تّيد
‌(divergenالتفكتَ‌الافتًاقي‌)

‌التفكتَ‌ات١فتوح

‌(Menyenangkan)‌مسركر‌(Efektif)‌الفعالة
‌الطلبة‌يفهم‌ات١فهوـ

‌ت١سألة‌بشيطة ‌يقدر‌الطلبة‌في‌تطبيق‌ات١فهوـ
 ينتج‌الطلبة‌ات١نتج
‌متشجع‌للتعليم

‌التفاعل
‌ات١تحرؾ

‌ستًعاياا
‌تٕذيب

 يكوف‌ات٢اـ
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فعالة‌العملية‌التعليم‌كالتعلم‌لم‌تتعلق‌على‌جودة‌عملية‌التعليم‌كالتعككانت‌
‌ٛٛ‌:ةكفاءة‌كشركط‌عملية‌التعليم‌كالتعلم‌الفعالة‌كالتاليالك‌
 في‌التعليم‌يشارؾ‌الطلبة‌فاعلي .ٔ
 يشجع‌الطلبة‌ت٢مة‌الامر .ٕ
 ‌ت٬عل‌الطلبة‌اىتماما‌على‌انشطة‌التعليم .ٖ
 ماصوؿ‌فرد .ٗ
 استخداـ‌الوسائل‌التعليمية .٘

‌ٜٛد‌ثلبثة‌اشياء‌ات١همة‌لتعمل‌كىي:اما‌لتبتٍ‌اتٞودة‌في‌التعليم‌تٕ
 يشارؾ‌الطلبة‌في‌اختار‌طرؽ‌التعليم .ٔ
 يركز‌على‌انشطة‌التعليم‌يأكد‌على‌انتاج‌ك .ٕ
 معلى‌ات٠وؼ‌في‌التعل‌الطلبة‌ابتعد .ٖ

‌في‌التعليماعتم ‌لتبتٌ‌اتٞودة ‌ات١ذكورة ‌على‌ما ‌التعليم‌‌تتعلق‌جودة‌ادا عملية
‌ا‌كالتعلم ‌التعليم ‌انشطة ‌حدث‌في ‌ماذا ‌ات١درس‌كالطلبةالى ‌يعمل ‌ذلك‌لتى ‌كعلى .

‌فجودة‌عملية‌التعليم‌كالتعلم‌يرل‌من‌اتٞوانب‌التالية
 يعمل‌ات١درس‌استعادا‌في‌التعليم‌النظامي .ٔ
 طرؽ‌ات١درس‌في‌شرح‌ات١واد‌التعليمية .ٕ
 استعماؿ‌اكقات‌مادـ‌انشطة‌التعليم‌كالتعلم .ٖ
 جيع‌ات١درس‌كالطلبةتش .ٗ
‌الارتباط‌التفاعلي‌بتُ‌ات١درس‌كالطلبة .٘

‌الثانوية‌ ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم كعملية
الإسلبمية‌تركز‌على‌الطلبة‌كت٬علهم‌فعالي‌في‌انشطة‌التعليم‌بتقديم‌فرصة‌كثتَة‌لأسئلة‌

‌ ‌تعليم ‌عملية ‌انشطة ‌في ‌رايهم ‌يقدـ ‌اك ‌تدريب ‌اك ‌ككذلك‌كتطبيق ‌العربية اللغة
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باستخداـ‌طريقة‌متنوعة‌ككسائل‌ات١ختلفة‌ات١ناسبة‌بأىداؼ‌التعليم‌كاما‌طريقة‌التعليم‌
‌بوسيلة‌ ‌ات١ناقشة ‌النصوص‌كطريقة ‌بوسيلة ‌الانتقائية ‌طريقة ‌ىي ‌ات١ستخدمة ككسائلو
‌كطريقة‌ ‌القراءة ‌كطريقة ‌اتٟاسوب‌كالشاشة ‌بوسيلة ‌كالشفوية ‌السمعية ‌كطريقة الصور

‌ات١ذكورة‌توجد‌‌التدر‌ يب.‌سول‌عملية‌تعليم‌في‌الفصل‌باستخداـ‌طرؽ‌متنوعة‌كما
برنامج‌خطاب‌بالغة‌العربية‌كبرنامج‌ات١خيم‌‌ايضا‌البرنامج‌الاضافي‌للغة‌العربية‌كىي:

‌(‌كالبيئة‌اللغوية‌PASللغة‌العربية‌كبرنامج‌)
‌

نهضة الوطن تقويم إدارة الجودة في تعليم اللغة العربية بمدرسة أولى الألباب  .ج 
 الثانوية الإسلامية لندنج جارن

‌كانتفاع‌ ‌تٚع ‌عمليةَ ‌يعُمَل ‌التعليم ‌عملية ‌في ‌التكاملي ‌اقساـ ‌ىو التقويم
‌كفهم‌ ‌الانتاج ‌ليثبّت‌درجة ‌الطلبة ‌يوجد ‌التي ‌التعليم ‌نتائج ‌ ‌عن ‌الكلية ات١علومات

‌ىي ‌التقويم ‌مبادئ ‌اما ‌التعليم ‌لعملية ‌اصلبحا ك‌يات١وضوعك‌الصدؽ‌ٜٓ:الكفاءة
كل‌‌‌ات١ناسبة‌بالكفاءةك‌سئوليةكات‌١ات١نظمةك‌ات١نفعة‌ك‌ات١تكاملةك‌‌الشاملةكالعادؿ‌ك‌‌ات١فتوح

‌مبادئ‌التقويم‌لعل‌تقويم‌ينتج‌ات١نتج‌اتٞيد
(‌ ‌أقساـ ‌بنموذج‌التثليث‌كىي‌ثلبثة ‌اتٞودة (‌ملبحظة‌مباشرة‌ٔتقويم‌إدارة

‌رأم‌ات١ستهلك‌)ٕ) ‌البيانات‌الكمية:ٖ( )ٜٔ‌‌ ‌مباشرة ىي‌تلبخظ‌مباشرة‌ملبحظة
انشطة‌إدراة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌كأخذ‌رأل‌ات١ستهلك‌يقصد‌بات١ستهلك‌ىنا‌
‌ىي‌البيانات‌التي‌تدؿ‌على‌ ‌البيانات‌الكمية ‌ات١وظف‌اما ‌اك ‌المجتمع ‌اك ىي‌الطلبة

‌العدد‌كتٯكن‌ت٭صلها‌من‌نتائج‌التقويم‌بالاختبار
(‌ٖات١عايتَ‌)تطوير‌(‌ٕ)‌ؼتطوير‌الأىدا‌(ٔ)‌كللتقويم‌تسع‌خطوات‌كىي

‌‌‌قيس‌متوالية(‌تٙ)عمل‌الانشطة‌(‌ت٘)‌تنطيم‌التحويلتطوير‌‌(‌ٗ)تطوير‌معايتَ‌الزنة
.‌أىداؼ‌التقويم‌أخذ‌الصنيع(‌ٜ)‌تعيتُ‌ات١ختلفات(‌ٛ)‌قارف‌ات١توالية‌بات١عايتَ(تٚ)

                                                           
90

 Popi Sopiatin, Manajemen Belajar Berbasis Kepuasan Siswa,hlm. 43 
91

 Ridwan abdul sani, dkk. penjaminan mutu sekolah, hlm. 161 



ٚٚ 
 

 

يتَات‌الزنة‌يتطور‌الى‌اقساـ‌كالأىداؼ‌يتطور‌الى‌ات١عايتَات‌كات١عايتَات‌تتطور‌الى‌ات١عا
ككذلك‌تٔعايتَ‌الزنة‌يتطور‌الى‌بعض‌تنظيم‌التحويل‌ثم‌تعيتُ‌الأنشطة‌لتحصل‌اليها‌
‌كتعيتُ‌ ‌كات١قررة ‌بتُ‌ات١توالية ‌ككذلك‌تٔقارنة ‌ ‌كنقائصها ‌ليعرؼ‌ات١زيا كتقيس‌ات١توالية
‌‌ات١توالية‌بات١عايتَ‌ككتعيتُ‌ىالتوالية‌ات١تعلقة‌بالأىداؼ‌كأخذ‌الصنيع‌على‌أساس‌التقويم

‌كلها‌ت٦ا‌ات١ذكورة‌ت١عرفة‌ات١زايا‌كالنقائص‌كت٬عل‌اعتمادا‌لتحستُ‌في‌ات١ستقبل‌
كتقويم‌تعليم‌اللغة‌العربية‌يعمل‌ثلث‌مرات‌في‌ات١ستول‌كىي‌في‌نهاية‌تعليمية‌
‌كامتحاف‌النهائي‌كت٪وذج‌التقويم‌نوعاف‌كىي‌ اك‌مازؿ‌التعليم‌كامتحاف‌نصف‌السنة

عليم‌اللغة‌العربية‌يعمل‌بالاختبار‌اما‌شفويا‌اك‌تٖريريا‌الاختبار‌كغتَ‌الاختبار‌كتقويم‌ت
‌كغتَ‌الاختبار‌بات١لبخظة‌كالاستبانة‌)مفتوحا‌ك‌مستمرا(



ٚٛ 
 

 

 الفتصل السادس
 الخاتدة

بعد‌قاـ‌الباحث‌ببحث‌عن‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌
نتائج‌‌الشرقية.‌فحصل‌الباحث‌على‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌لومبوؾ

‌البحث‌كالتوصيات‌كات١قتًحات‌التالية:
 ملخص نتائج البحث .أ 

‌كىذا‌ىي‌نتيجة‌البحث‌يقدمها‌الباحث‌في‌الصفحات‌التالية.
‌الوطن‌ .ٔ ‌الألباب‌نهضة ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة تٗطيط

 الثانوية‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف‌
‌ا ‌إدارة ‌الألباب‌نهضة‌تٗطيط ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في تٞودة

‌كمعايتَ‌ ‌ات١درسة ‌مدير ‌من ‌ات١عينة ‌ات١عايتَ ‌على ‌يعتمد ‌الإسلبمية ‌الثانوية الوطن
خطة‌التعليم‌من‌اتٟكومة‌اما‌معايتَ‌تعليم‌اللغة‌العربية‌الذم‌يعتُ‌مدير‌ات١درسة‌

يتَ‌تٗطيطها‌كمعايتَ‌تنفيذىا‌يتكوف‌من‌معايتَ‌الأىداؼ‌لتعليم‌اللغة‌العربية‌كمعا
‌معايتَ ‌اما ‌تقوتٯها ‌الكفائة‌ كمعايتَ ‌بتحليل ‌كىو ‌اتٟكومة ‌من ‌التعليم تٗطيط

‌ككسائلو‌ ‌التعليم ‌كطرؽ ‌التعليم ‌كأىداؼ ‌كات١ؤشرات ‌الاساسية ‌كالكفائة الرئيسة
‌كتقويم‌ ‌موقوت ‌اكقات ‌مع ‌التعليم ‌كخطوات ‌التعليم ‌كمصادر ‌التعليمية كات١واد

 التعليم‌
إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أكلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌تنفيذ‌ .ٕ

 الإسلبمية‌لندنج‌جارف
‌ال ‌على ‌يركز ‌العربية ‌اللغة ‌التعليم‌طتعليم ‌انشطة ‌في ‌فعلي ‌كت٬علهم لبة

بتقديم‌فرصة‌كثتَة‌لاسئلة‌كتطبيق‌اك‌تدريب‌اك‌يقدـ‌رايهم‌في‌انشطة‌تعليم‌اللغة‌
تخداـ‌طريقة‌متنوعة‌ككسائل‌ات١ختلفة‌كات١ناسبة‌باىداؼ‌ات١عينة‌العربية‌ككذلك‌باس

‌النصوص‌ ‌بوسيلة ‌الإنتقائية ‌طريقة ‌ىي ‌ات١ستخدمة ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌طرؽ اما

ٚٛ 
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‌اتٟاسوب‌ ‌بوسيلة ‌كالشفوية ‌السمعية ‌كطريقة ‌الصور ‌بوسيلة ‌ات١ناقشة كطريقة
‌كالشاشة‌كطريقة‌القراءة‌كطريقة‌التدريب

اؾ‌ايضا‌البرنامج‌الاضافي‌للغة‌العربية‌كىي‌برنامج‌سول‌عملية‌تعليم‌ىن
يم‌للغة‌العربية‌كبرنامج‌العبودية‌الانتهائية‌للطلبة‌خخطاب‌للغة‌العربية‌كبرنامج‌ات١

(PASك‌كالبيئة‌الغولية‌‌فركض‌لكل‌طلبة‌لتكلم‌اللغة‌العربية‌في‌بيئة‌ات١درسة‌‌) 
كلى‌الألباب‌نهضة‌الوطن‌الثانوية‌تقويم‌إدارة‌اتٞودة‌في‌تعليم‌اللغة‌العربية‌تٔدرسة‌أ .ٖ

‌الإسلبمية‌لندنج‌جارف
‌ثلث‌مرات‌في‌ات١ستول‌ ‌يعمل ‌العربية ‌اللغة ‌في‌تعليم ‌جودة ‌إدرة كتقويم

تعليمية‌اك‌في‌نهايتها‌كامتحاف‌نصف‌السنة‌كامتحاف‌النهائي‌الكىي‌مازلت‌عملية‌
تبار‌قسماف‌بالاخكالتقويم‌.اما‌ت٪وذج‌تقويم‌قسماف‌كىي‌الاختبار‌كغتَ‌الاختبار‌

‌كتقديم‌ ‌بات١لبحظة ‌الاختبار ‌بغتَ ‌كالتقويم ‌التخريرم ‌كالاختبار ‌الشفوم الاختبار
‌الاستبياف‌إما‌مفتوح‌اك‌مستتً

 التوصيات والدفتترحات .ب 
‌الباحث‌تقديم‌ ‌الباحث‌فاراد ‌عليها ‌حصل ‌البحث‌التي ‌نتيجة ‌على بناءا

‌ات١در‌ ‌لرئيس ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌في ‌اتٞودة ‌إدارة ‌عن ‌ات١درسة‌التوصية ‌كموظف سة
‌كمدرس‌اللغة‌العربية‌كالطلبة.

لرئيس‌ات١درسة‌‌اف‌يدير‌جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌بتًقية‌معايتَ‌اتٞودة‌ات١عينة‌
‌كفاءة‌ ‌كترقية ‌التعليمية ‌ككسائل ‌كالتسهيلبت ‌العربية ‌للغة ‌الاضافي ‌البرنامج كزيادة

‌ات١درس‌كات١وظف‌في‌ادارة‌كتعلم‌اللغة‌العربية
‌بتعيتُ‌معايتَ‌كعلى‌موظف‌ا ‌العربية ‌اللغة ‌تعليم ‌جودة ‌يدير ‌اف ت١درسة

اتٞودة‌ات١ناسبة‌بات١واد‌في‌ات١درسة‌اما‌ات١عايتَ‌التى‌ستحصل‌كمعايتَ‌تٗطيط‌كمعايتَ‌
 جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌ات١رجوةتصل‌على‌تنفيذ‌كمعايتَ‌تقويم‌كيراقبها‌لعلت‌
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بيق‌تعلم‌اللغة‌العربية‌كعلى‌مدرس‌اللغة‌العربية‌اف‌يتطور‌كفاءتهم‌في‌تط
كلابد‌عليو‌اف‌تٮطط‌انشطة‌تعليم‌اللغة‌العربية‌بات١عايتَ‌ات١عينة‌كتنفيذىا‌كتقويها‌

‌لتحستُ‌مستمر‌كلتًقية‌جودة‌تعليم‌اللغة‌العربية.
‌اللغة‌ ‌برنامج ‌ليجرل ‌الوطن ‌نهضة ‌الألباب ‌أكلى ‌تٔدرسة ‌الطلبة كعلى

‌العربية‌كتعليم‌اللغة‌العربية‌باتٞد‌كالاجتهاد
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