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 الاهــداء  

 انًرٕاضـــــــــــــــــــــــع ْزا عًهٙ أْذ٘

 انغانــــــــــــــــٙ أتٙ ٔإنٗ انحثٛثح أيٙ إنٗ

 انكـــــــــــــــــــــشاو ٔأخٕاذٙ إخٕذٙ ٔإنٗ

 انكشًٚـــــــــــــــــــــــــــــــح صٔخرٙ ٔإنٗ

 الأحثـــــــــــــــــــــــــــــــــاب أتُائٙ ٔإنٗ

 ٔإنٗ أساذزذٙ الافاضــــــــــــــــــــــــــــــم

 ثــساعذَٙ فٙ إذًاو ْزا انثحٔإنٗ كم يٍ 
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 الشكر والتقدٌر 

أٔل شكش٘ ْٕ الله سب انعانًٍٛ انز٘ سصقُٙ َعًح انعهى ٔانثحث ٔحسٍ انرٕكم 

عهّٛ سثحاَّ ٔذعانٗ فٙ ذحصٛهّ ٔاذًايٙ نٓزا اندٓذ انًرٕاضع، كًا أذقذو تانشكش 

انك إتشاْٛى عًٛذ خايعح يٕلاَا ي مىجٍب راهزجىاندضٚم إنٗ الاسرار انذكرٕس 

،عًٛذ كهٛح  بحز الذٌهانحكٕيٛح تًالاَح ٔإنٗ الأسرار انذكرٕس:  الإسلايٛح

انحكٕيٛح تًالاَح  الإسلايٛحانذساساخ انعهٛا ندايعح يٕلاَا يانك إتشاْٛى 

انز٘ ذكشو تقثٕل الإششاف عهٗ ْزِ انشسانح  وىر أسىبوئانذكرٕس انًششف 

انز٘ كاَد  عىن الزفٍك،ٔانز٘ نى ٚثخم عهٙ تُصائحّ انقًٛح ٔإنٗ انذكرٕس 

نرٕخٛٓاذّ ٔيلاحظاذّ كثٛش أثش فٙ يٕاصهح انثحث َٔداحّ ،ٔأشكش يذساء 

ٔيٕظفٙ يصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا ٔعهٗ سأسٓى يذٚش إداسج انًٕاسد انثششٚح، ٔلا 

يسدم انذساساخ انعهٛا تدايعح يٕلاَا يانك  مىٍز العببذٌهش انذكرٕس أَسٗ أٌ أشك

انحكٕيٛح تًالاَح انز٘ نى ٚثخم عهٙ تُصائحّ ٔذٕخٛٓاذّ  الإسلايٛحإتشاْٛى 

انقًٛح ،كًا أذقذو تانشكش إنٗ الأساذزج ٔالأصذقاء انهزٍٚ أعإََٙ ٔدعًَٕٙ 

ًائٓى أذقذو إنٛٓى تانشكش تآسائٓى ٔدعائٓى ٔإنٗ كم يٍ نى ٚسعفُٙ انحع فٙ ركش أس

 اندضٚم .
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 المستخلص
خانذ يحًذ حسٍٛ انحايذ٘، أثش انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ انًٕاسد انثششٚح عهٗ انطانة 

الأداء انٕظٛفٙ  فٙ انُٕافز الإسلايٛح تانًصاسف انرقهٛذٚح )دساسح ٔصفٛح تًصشف 

كهٛح انذاسساخ انعهٛا خايعّ  فٙ قسى الاقرصاد الإسلايٙسسانح ياخسرٛش  اندًٕٓسٚح تهٛثٛا(،

 و.6106يٕلاَا يانك اتشاْٛى الإسلايٛح انحكٕيٛح يالاَح، 

انُٕافز  -الأداء انٕظٛفٙ  -إداسج انًٕاسد انثششٚح  -انكهًاخ انًفراحٛح : انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ

 .يصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا -انًصاسف انرقهٛذٚح -الإسلايٛح

أثش انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ انًٕاسد يعشفح ْذف سئٛسٙ ْٕٔ ْذف انثحث إنٗ       

 انثششٚح عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا

عشفح أثش ذخطٛط الاسرشاذٛدٛح نلاسرقطاب ٔكزنك ْذف انٕصٕل إنٗ أْذاف فشعٛح ْٔٙ : ي

نٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح ٔانرٕظٛف فٙ انًٕاسد انثششٚح عهٗ الأداء ا

يعشفح أثش ذخطٛط الاسرشاذٛدٛح نهرذسٚة فٙ انًٕاسد انثششٚح ٔ تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا.

يعشفح ٔ عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا.

ٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ أثش ذخطٛط الاسرشاذٛدٛح نهرحفٛض فٙ انًٕاسد انثششٚح عه

يعشفح أثش ذخطٛط الاسرشاذٛدٛح نرقٛٛى انعايهٍٛ ٔ انُٕافز الإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا.

فٙ انًٕاسد انثششٚح عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح تًصشف 

ًادٚح ٔانخذياخ فٙ انًٕاسد يعشفح أثش ذخطٛط الاسرشاذٛدٛح نهًكَٕاخ انٔ اندًٕٓسٚح نٛثٛا.

   انثششٚح عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا.

يدرًع انثحث يكَٕاً يٍ انًٕظفٍٛ تانُٕافز تًُٛا كاٌ ٔاسرخذو انثاحث انًُٓح انٕصفٙ       

تُاء الاسرثٛاٌ حسة فشٔض ى ٔث يٕظفاً  (061الإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا ٔعذدْى )

، )انرخطٛط انخًسحٔيرغٛشاذّ انًسرقهح ْٔٙ عٕايم انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ  انثحث

انرخطٛط  - انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ انرذسٚة -الاسرشاذٛدٙ فٙ الاسرقطاب ٔانرٕظٛف

 انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ -انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ ذقٛٛى انعايهٍٛ  - الاسرشاذٛدٙ فٙ انحٕافض

  الأداء انٕظٛفٙ. ْٕفٙ انًكَٕاخ انًادٚح ٔانخذياخ( ٔانًرغٛش انراتع 

صحح انفشضٛح انشئٛسٛح حٛث ٕٚخذ أثش رٔ دلانح إحصائٛح ٔفشٔق إنٗ  ٔذشٛش انُرائح    

راخ دلانح يعُٕٚح نهرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ انًٕاسد انثششٚح عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ 

ثثد انذساسح كزنك صحح أًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا ٔانعايهٍٛ فٙ انُٕافز الإسلايٛح ت

انفشضٛاخ انفشعٛح حٛث ٕٚخذ أثش ٔفشٔق راخ دلانح يعُٕٚح نهرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ 

الاسرقطاب ٔانرٕظٛف ٔانرذسٚة ٔانحٕافض ٔانرقٛٛى ٔانًكَٕاخ انًادٚح ٔانخذياخ فٙ انًٕاسد 

لإسلايٛح تًصشف اندًٕٓسٚح نٛثٛا انثششٚح عهٗ الأداء انٕظٛفٙ نذٖ انعايهٍٛ فٙ انُٕافز ا

ٔرنك تُاء عهٗ َرٛدح انقٛاط الاحصائٙ حٛث كاَد يسرٕٚاخ انذلانح نكم انفشضٛاخ أقم يٍ 

 .انذلانح انًعُٕٚحيسرٕٖ 



 

 ي

ABSTRACT 

Khaled Mohamed Husen Al Hamdi, 2016. The Effect of Management Planning 

Strategy of Human Resources for Employees’ Performances in Sharia Counter 

of Conventional Bank (Descriptive Study in Bank Republic of Libya). Thesis. 

Department of Islamic Economy. Postgraduate Program of Maulana Malik 

Ibrahim State Islamic University, Malang. 

Keywords: Planning Strategy, Human Resources Management, Employees’ 

Performances, Sharia Counter, Conventional Bank, Bank Republic 

of Libya. 

 This research has main objective that is to know the effect of management 

planning strategy of human resources for the employees’ performances in sharia 

counter of Bank Republic of Libya. This research also has secondary objectives 

those are: to know the effect of planning strategy in human resource recruitment 

for the employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of Libya, and 

to know the effect of planning strategy in the human resources training for the 

employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of Libya, to know 

the effect of planning strategy in the rewarding for the employees’ performances 

in sharia counter of Bank Republic of Libya, to know the effect of planning 

strategy for employees evaluation for the employees’ performances in sharia 

counter of Bank Republic of Libya, and to know the effect of planning strategy 

for the material component and human resources’ services for the employees’ 

performances in sharia counter of Bank Republic of Libya. 

 The researcher uses descriptive research method. The research populations 

are 120 employees of sharia counter in Bank Republic of Libya. The 

questionnaire has hypothesis and independent variables; those are five factors of 

planning strategy: planning strategy of recruitment, training, reward, employees’ 

evaluation, and the component of materials and services. The dependent variable 

is the employees’ performances. 

 The result shows that main hypothesis is accepted, where there is an effect 

and different with the value (h0) that is significant on the planning strategy in the 

human resource management for the employees’ performances in sharia counter 

of Bank Republic of Libya. This research also shows that the secondary 

hypothesis is accepted, where there is an effect and difference that has value (ha) 

that is significant for the planning strategy in recruitment, training, reward, 

employees’ evaluation, and components of materials and services of human 

resources for the employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of 

Libya. Those all are based on the result of statistical testing where the value (h0) 

is lower than (ha). 
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ABSTRAK 
Khaled Mohamed Husen Al Hamdi, 2016. Dampak Strategi Perencanaan 

Pengelolaan SDM terhadap Kinerja Pegawai di Gerai Syariah di Bank 

Konvensional (Studi Deskriptif di Bank Republik Libya, Tesis. Jurusan Ekonomi 

Islam, Sekolah Pascasarjana Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim 

Malang.  

Kata Kunci : Strategi Perencanaan, Pengelolaan SDM, Kinerja Pegawai, Gerai 

Syariah, Bank Konvensional, Bank Republik Libya. 

 Penelitian ini mempunyai tujuan utama yaitu mengetahui dampak strategi 

perencanaan pengelolaan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di bank 

republic Libya. Dan juga mempunyai beberapa tujuan sekunder, diantaranya: 

mengetahui dampak strategi perencanaan dalam hal rekrutmen SDM terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya,   dan mengetahui dampak 

strategi perencanaan dalam hal pelatihan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai 

syariah di bank republic Libya, mengetahui dampak strategi perencanaan dalam 

hal reward terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya, 

mengetahui dampak strategi perencanaan dalam hal evaluasi pegawai terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya, mengetahui dampak 

strategi perencanaan dalam hal komponen materi dan layanan SDM terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya.  

 Peneliti menggunakan metode penelitian deskriptif, sedangkan populasi 

penelitian terdiri dari beberapa pegawai yang bekerja di gerai syariah di bank 

republik Libya, jumlah mereka adalah 120 pegawai. Kemudian membuat angket 

yang berisi hipotesis dan variabel independen, yaitu lima faktor strategi 

perencanaan; strategi perencanaan dalam rekrutmen, pelatihan, reward, evaluasi 

pegawai dan komponen materi dan layanan. Sedangkan variabel dependen adalah 

kinerja pegawai. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan hipotesis utama diterima, dimana 

terdapat dampak dan perbedaan dengan nilai (h0) yang signifikan pada strategi 

perencanaan dalam pengelolaan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di 

bank republik Libya. Dan penelitian ini juga menunjukkan hipotesis sekunder 

diterima, dimana terdapat dampak dan perbedaan yang mempunyai nilai (ha) yang 

signifikansi pada strategi perencanaan dalam hal rekrutmen, pelatihan, reward, 

evaluasi pegawai, komponen materi dan layanan SDM terhadap kinerja pegawai 

di gerai syariah di bank republik Libya. Hal itu semua berdasarkan dari hasil uji 

statistik, dimana nilai(h0) lebih kecil dari (ha). 
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 X4التخطٌط الاستراتٌجً فً تقٌٌم العاملٌن 
30 

5 
ٌوضح معاملات الارتباط بٌن عبارات المقٌاس للمتغٌر المستقل 

 X5التخطٌط الاستراتٌجً فً المكونات المادٌة والخدمات 
30 

01 
ٌوضح معاملات الارتباط بٌن عبارات المقٌاس والمجموع الكلى 

 Yالأداء الوظٌفً 
30 

00 
( ٌوضح معاملات الثبات لمقٌاس المتغٌرات 01جدول رقم )

 المستقلة عناصر التخطٌط الاستراتٌجً
33 

 Y 33ٌوضح معاملات الثبات لمقٌاس المتغٌر التابع الأداء الوظٌفً  00

04 
وصف البٌانات وترتٌبها للمتغٌر المستقل الأول فً الاستقطاب 

 X1والتوظٌف 
31 

03 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر 

 (  مرتبة تنازلٌاً حسب القٌمX1المستقل )
33 

01 
لمستقل الثانً التخطٌط وصف البٌانات وترتٌبها للمتغٌر ا

 X2الاستراتٌجً فً التدرٌب 
34 

02 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر 

 (  مرتبة تنازلٌاً حسب المتوسطاتX2المستقل )
41 

 40وصف البٌانات وترتٌبها للمتغٌر المستقل الثالث التخطٌط  03
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 X3الاستراتٌجً فً الحوافز 

04 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر 

 (  مرتبة تنازلٌاً حسب المتوسطاتX3المستقل )
44 

05 
 وصف البٌانات وترتٌبها 

للمتغٌر المستقل الرابع التخطٌط الاستراتٌجً فً تقٌٌم العاملٌن 

X4 
43 

01 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر 

 ( مرتبة تنازلٌاً حسب المتوسطاتX4المستقل )
42 

00 
 البٌانات وترتٌبهاوصف 

للمتغٌر المستقل الخامس التخطٌط الاستراتٌجً فً المكونات  

 X5المادٌة والخدمات 
43 

00 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر 

 ( مرتبة تنازلٌاً حسب المتوسطاتX5المستقل )
45 

 Y 51وصف البٌانات وترتٌبها للمتغٌر التابع الأداء الوظٌفً  04

03 
المتوسطات الحسابٌة والانحراف المعٌاري والوزن لإجابات 

أفراد عٌنة الدراسة على العبارات المتعلقة بالمتغٌر التابع 

 ( مرتبة تنازلٌاً حسب المتوسطاتYالأداء الوظٌفً )
50 

01 
عناصر التخطٌط الاستراتٌجً ترتٌب قٌم المتغٌرات المستقلة 

 حسب استجابة أفراد العٌنة للبحث
53 

 51 اختبار شرط الخطٌة المتعددة 02
 013 اختبار نتائج تحلٌل الانحدار المتعدد 03
 012 للفرضٌة الفرعٌة الأولىANOVA نتٌجة تحلٌل التباٌن  04
 014 الفرضٌة الفرعٌة الثانٌةANOVA نتٌجة تحلٌل التباٌن  05

 001 الفرضٌة الفرعٌة الثالثةANOVA نتٌجة تحلٌل التباٌن  41
 000 الفرضٌة الفرعٌة الرابعةANOVAنتٌجة تحلٌل التباٌن   40

 004 الفرضٌة الفرعٌة الخامسةANOVAنتٌجة تحلٌل التباٌن   40

44 
( للفرق بٌن متوسط إجابات ANOVAنتائج اختبار تحلٌل التباٌن )

 أفراد عٌنة الدراسة نحو فرضٌات الدراسة 
001 

43 
 نتائج عام لاختبار فرضٌات الدراسة الفرعٌة 

 وهو أثر التخطٌط الاستراتٌجً فً الأداء الوظٌفً
116 
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 الصفحة عنوان الشكل الرقم

 62 ًَٕرج انثحث 0

 26 انًٕاسد انثششٚحعُاصش انرخطٛط الاسرشاذٛدٙ فٙ  6

 23 ذٕصٚع سأط يال انًصشف 2
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 97 (Y- X2اخرثاس انرٕصٚع انطثٛعٙ نهثٛاَاخ ) 6

 98 (Y- X3اخرثاس انرٕصٚع انطثٛعٙ نهثٛاَاخ ) 7

 98 (Y- X4نهثٛاَاخ )اخرثاس انرٕصٚع انطثٛعٙ  8

 99 (Y- X5اخرثاس انرٕصٚع انطثٛعٙ نهثٛاَاخ ) 9

 011 (Y- Xاخرثاس ششط الاَرشاس انًثعثش ) 01

 011 (Y- X1اخرثاس ششط الاَرشاس انًثعثش ) 00

 010 (6Y- Xاخرثاس ششط الاَرشاس انًثعثش ) 06

 010 (2Y- Xاخرثاس ششط الاَرشاس انًثعثش ) 02

 016 (Y- X4الاَرشاس انًثعثش )اخرثاس ششط  04

 016 (Y- X5اخرثاس ششط الاَرشاس انًثعثش ) 05

 007 َرائح ًَٕرج انثحث 06

 

 

 

 

 

 



 المستخلص
الاسرشاذُجٍ فٍ انًىاسد انثششَح عهً خانذ يحًذ حسٍُ انحايذٌ، أثش انرخطُط انطانة 

الأداء انىظُفٍ  فٍ انُىافز الإسلايُح تانًصاسف انرقهُذَح )دساسح وصفُح تًصشف 

فٍ قسى الاقرصاد الإسلايٍ كهُح انذاسساخ انعهُا جايعه سسانح ياجسرُش  انجًهىسَح تهُثُا(،

 و.6102يىلاَا يانك اتشاهُى الإسلايُح انحكىيُح يالاَج، 

انُىافز  -الأداء انىظُفٍ  -إداسج انًىاسد انثششَح  -انًفراحُح : انرخطُط الاسرشاذُجٍ انكهًاخ

 .يصشف انجًهىسَح نُثُا -انًصاسف انرقهُذَح -الإسلايُح

أثش انرخطُط الاسرشاذُجٍ فٍ انًىاسد يعشفح هذف سئُسٍ وهى إنً هذف انثحث       

 ىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُاانثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُ

عشفح أثش ذخطُط الاسرشاذُجُح نلاسرقطاب وكزنك هذف انىصىل إنً أهذاف فشعُح وهٍ : ي

وانرىظُف فٍ انًىاسد انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح 

فٍ انًىاسد انثششَح  يعشفح أثش ذخطُط الاسرشاذُجُح نهرذسَةو تًصشف انجًهىسَح نُثُا.

يعشفح و عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُا.

أثش ذخطُط الاسرشاذُجُح نهرحفُز فٍ انًىاسد انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ 

ُح نرقُُى انعايهٍُ يعشفح أثش ذخطُط الاسرشاذُجو انُىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُا.

فٍ انًىاسد انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح تًصشف 

يعشفح أثش ذخطُط الاسرشاذُجُح نهًكىَاخ انًادَح وانخذياخ فٍ انًىاسد و انجًهىسَح نُثُا.

   ح نُثُا.انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَ

يجرًع انثحث يكىَاً يٍ انًىظفٍُ تانُىافز تًُُا كاٌ واسرخذو انثاحث انًُهج انىصفٍ       

ى تُاء الاسرثُاٌ حسة فشوض وث يىظفاً  (061الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُا وعذدهى )

، )انرخطُط انخًسحويرغُشاذه انًسرقهح وهٍ عىايم انرخطُط الاسرشاذُجٍ  انثحث

انرخطُط  - انرخطُط الاسرشاذُجٍ فٍ انرذسَة -الاسرشاذُجٍ فٍ الاسرقطاب وانرىظُف

انرخطُط الاسرشاذُجٍ  -انرخطُط الاسرشاذُجٍ فٍ ذقُُى انعايهٍُ  - الاسرشاذُجٍ فٍ انحىافز

  الأداء انىظُفٍ. هىفٍ انًكىَاخ انًادَح وانخذياخ( وانًرغُش انراتع 

شضُح انشئُسُح حُث َىجذ أثش رو دلانح إحصائُح وفشوق صحح انفإنً  وذشُش انُرائج    

راخ دلانح يعُىَح نهرخطُط الاسرشاذُجٍ فٍ انًىاسد انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي 

ثثد انذساسح كزنك صحح أانعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُا و

نهرخطُط الاسرشاذُجٍ فٍ  انفشضُاخ انفشعُح حُث َىجذ أثش وفشوق راخ دلانح يعُىَح

الاسرقطاب وانرىظُف وانرذسَة وانحىافز وانرقُُى وانًكىَاخ انًادَح وانخذياخ فٍ انًىاسد 

انثششَح عهً الأداء انىظُفٍ نذي انعايهٍُ فٍ انُىافز الإسلايُح تًصشف انجًهىسَح نُثُا 



انفشضُاخ أقم يٍ ورنك تُاء عهً َرُجح انقُاس الاحصائٍ حُث كاَد يسرىَاخ انذلانح نكم 

 .انذلانح انًعُىَحيسرىي 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



ABSTRACT 

Khaled Mohamed Husen Al Hamdi, 2016. The Effect of Management Planning 

Strategy of Human Resources for Employees’ Performances in Sharia Counter 

of Conventional Bank (Descriptive Study in Bank Republic of Libya). Thesis. 

Department of Islamic Economy. Postgraduate Program of Maulana Malik 

Ibrahim State Islamic University, Malang. 

Keywords: Planning Strategy, Human Resources Management, Employees’ 

Performances, Sharia Counter, Conventional Bank, Bank Republic 

of Libya. 

 This research has main objective that is to know the effect of management 

planning strategy of human resources for the employees’ performances in sharia 

counter of Bank Republic of Libya. This research also has secondary objectives 

those are: to know the effect of planning strategy in human resource recruitment 

for the employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of Libya, and 

to know the effect of planning strategy in the human resources training for the 

employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of Libya, to know 

the effect of planning strategy in the rewarding for the employees’ performances 

in sharia counter of Bank Republic of Libya, to know the effect of planning 

strategy for employees evaluation for the employees’ performances in sharia 

counter of Bank Republic of Libya, and to know the effect of planning strategy 

for the material component and human resources’ services for the employees’ 

performances in sharia counter of Bank Republic of Libya. 

 The researcher uses descriptive research method. The research populations 

are 120 employees of sharia counter in Bank Republic of Libya. The 

questionnaire has hypothesis and independent variables; those are five factors of 

planning strategy: planning strategy of recruitment, training, reward, employees’ 

evaluation, and the component of materials and services. The dependent variable 

is the employees’ performances. 

 The result shows that main hypothesis is accepted, where there is an effect 

and different with the value (h0) that is significant on the planning strategy in the 

human resource management for the employees’ performances in sharia counter 

of Bank Republic of Libya. This research also shows that the secondary 

hypothesis is accepted, where there is an effect and difference that has value (ha) 

that is significant for the planning strategy in recruitment, training, reward, 

employees’ evaluation, and components of materials and services of human 

resources for the employees’ performances in sharia counter of Bank Republic of 

Libya. Those all are based on the result of statistical testing where the value (h0) 

is lower than (ha). 



ABSTRAK 
Khaled Mohamed Husen Al Hamdi, 2016. Dampak Strategi Perencanaan 

Pengelolaan SDM terhadap Kinerja Pegawai di Gerai Syariah di Bank 

Konvensional (Studi Deskriptif di Bank Republik Libya, Tesis. Jurusan Ekonomi 

Islam, Sekolah Pascasarjana Universitas Islam Negeri Maulana Malik Ibrahim 

Malang.  

Kata Kunci : Strategi Perencanaan, Pengelolaan SDM, Kinerja Pegawai, Gerai 

Syariah, Bank Konvensional, Bank Republik Libya. 

 Penelitian ini mempunyai tujuan utama yaitu mengetahui dampak strategi 

perencanaan pengelolaan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di bank 

republic Libya. Dan juga mempunyai beberapa tujuan sekunder, diantaranya: 

mengetahui dampak strategi perencanaan dalam hal rekrutmen SDM terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya,   dan mengetahui dampak 

strategi perencanaan dalam hal pelatihan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai 

syariah di bank republic Libya, mengetahui dampak strategi perencanaan dalam 

hal reward terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya, 

mengetahui dampak strategi perencanaan dalam hal evaluasi pegawai terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya, mengetahui dampak 

strategi perencanaan dalam hal komponen materi dan layanan SDM terhadap 

kinerja pegawai di gerai syariah di bank republik Libya.  

 Peneliti menggunakan metode penelitian deskriptif, sedangkan populasi 

penelitian terdiri dari beberapa pegawai yang bekerja di gerai syariah di bank 

republik Libya, jumlah mereka adalah 120 pegawai. Kemudian membuat angket 

yang berisi hipotesis dan variabel independen, yaitu lima faktor strategi 

perencanaan; strategi perencanaan dalam rekrutmen, pelatihan, reward, evaluasi 

pegawai dan komponen materi dan layanan. Sedangkan variabel dependen adalah 

kinerja pegawai. 

 Hasil penelitian ini menunjukkan hipotesis utama diterima, dimana 

terdapat dampak dan perbedaan dengan nilai (h0) yang signifikan pada strategi 

perencanaan dalam pengelolaan SDM terhadap kinerja pegawai di gerai syariah di 

bank republik Libya. Dan penelitian ini juga menunjukkan hipotesis sekunder 

diterima, dimana terdapat dampak dan perbedaan yang mempunyai nilai (ha) yang 

signifikansi pada strategi perencanaan dalam hal rekrutmen, pelatihan, reward, 

evaluasi pegawai, komponen materi dan layanan SDM terhadap kinerja pegawai 

di gerai syariah di bank republik Libya. Hal itu semua berdasarkan dari hasil uji 

statistik, dimana nilai(h0) lebih kecil dari (ha). 
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